Oficina
INEGEE]
del Trabajo

PROMOCION DE
LA NEGOCIACION
COLECTIVA

Convenio sobre la negociacion colectiva, 1981 (nim. 154)
Recomendacion sobre la negociacién colectiva, 1981 (nim. 163)




Promocion de la negociacion colectiva

Convenio sobre la negociacion colectiva, 1981 (num. 154)
Recomendacion sobre la negociacion colectiva, 1981 (niim. 163)



Copyright © Organizacion Internacional del Trabajo 2015
Primera edicion 2015

Las publicaciones de la Oficina Internacional del Trabajo gozan de la proteccion de los derechos
de propiedad intelectual en virtud del protocolo 2 anexo a la Convencidn Universal sobre Derecho
de Autor. No obstante, ciertos extractos breves de estas publicaciones pueden reproducirse sin
autorizacion, con la condicion de que se mencione la fuente. Para obtener los derechos de
reproduccion o de traduccion, deben formularse las correspondientes solicitudes a Publicaciones
de la OIT (Derechos de autor y licencias), Oficina Internacional del Trabajo, CH-1211 Ginebra 22,
Suiza, 0 por correo electronico a rights@ilo.org, solicitudes que seran bien acogidas.

Las bibliotecas, instituciones y otros usuarios registrados ante una organizacion de derechos de
reproduccion pueden hacer copias de acuerdo con las licencias que se les hayan expedido con
ese fin. En www.ifrro.org puede encontrar la organizacion de derechos de reproduccion de su pais.

Datos de catalogacion en publicacion de la OIT

Promocion de la negociacion colectiva: Convenio sobre la negociacion colectiva, 1981 (nim. 154):
Recomendacion sobre la negociacion colectiva, 1981 (num. 163) / Oficina Internacional del
Trabajo. — Ginebra: OIT, 2014

ISBN 978-92-2-329233-1 (print)
ISBN 978-92-2-329234-8 (web pd)

International Labour Office

negociacion colectiva / Convenio de la OIT / Recomendacion de la OIT / comentario / texto /
servicios publicos / papel de la OIT

13.06.5

Publicado también en francés: Promotion de la négociation collective: Convention sur la négociation
collective, 1981 (no 154): Recommendation sur la négociation collective, 1981 (n° 163)
(ISBN 978-92-2-229233-2), Ginebra, 2015, y en inglés: Promoting collective bargaining: Collective
Bargaining Convention, 1981 (No. 154): Collective Bargaining Recommendation, 1981 (No. 163)
(ISBN 978-92-2-129233-3), Ginebra, 2015.

Datos de catalogacion en publicacion de la OIT

Las denominaciones empleadas, en concordancia con la practica seguida en las Naciones Unidas,
y la forma en que aparecen presentados los datos en las publicaciones de la OIT no implican juicio
alguno por parte de la Oficina Internacional del Trabajo sobre la condicion juridica de ninguno de los
paises, zonas o territorios citados o de sus autoridades, ni respecto de la delimitacion de sus fronteras.

La responsabilidad de las opiniones expresadas en los articulos, estudios y otras colaboraciones
firmados incumbe exclusivamente a sus autores, y su publicacion no significa que la OIT las sancione.

Las referencias a firmas o a procesos o productos comerciales no implican aprobacion alguna
por la Oficina Internacional del Trabajo, y el hecho de que no se mencionen firmas o procesos o
productos comerciales no implica desaprobacion alguna.

Las publicaciones y los productos digitales de la OIT pueden obtenerse en las principales librerias y
redes de distribucion digital, u ordenandose a: ilo@turpin-distribution.com. Para mas informacion,
visite nuestro sitio web: ilo.org/publns o escribanos a: ilopubs@ilo.org.

Impreso en Suiza.



En este folleto se presentan

Introduccion
Los principales elementos del Convenio niim. 154

Puntos que deben considerarse en la ratificacion y la aplicacion
del Convenio num. 154

Preguntas mas frecuentes
Como puede ayudar la OIT
Otras informaciones

Textos del Convenio num. 154 y de la Recomendacion nim. 163

13
15
21
23
27






Ntroduccion



2

E' convenio sobre Ia negociacion colectiva (nim. 154) fue adoptado
por la Conferencia Internacional del Trabajo en 1981, como instrumento
para la promocién de la negociacion colectiva.

El Convenio nim. 98, de 1949, sobre el derecho de sindicacién y
de negociacién colectiva, dispone que se han de adoptar medidas
adecuadas para estimular y fomentar el pleno desarrollo y la utilizacién
de procedimientos de negociacion voluntaria entre, por una parte, los
empleadores y las organizaciones de empleadores y, por otra parte, los
trabajadores ylas organizaciones de trabajadores. Sinembargo, endicho
instrumento no se especifica como esto se llevara acabo. En 1981, para
complementar el Convenio ndm. 98, la Conferencia Internacional del
Trabajo adopt6 el Convenio sobre la negociacion colectiva (num. 154)
y la Recomendacion conexa (num. 163). En estos instrumentos se
establecen los tipos de medidas que pueden adoptarse para promover
la negociacion colectiva y se definen los objetivos de tales medidas.
En razon de su naturaleza promocional, el Convenio ndm. 154 puede
aplicarse en paises con diferentes condiciones econémicas y sociales,
diferentes marcos legislativos y diversos sistemas de relaciones
laborales.
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Promueve la negociacion colectiva

E' Estado Miembro que ratifica el Convenio nim. 154 deberia adoptar
medidas destinadas a fomentarla negociacion colectiva. Estas medidas
deberan adecuarse a las condiciones del pais en el que se apliquen
y, de acuerdo con el Convenio nim. 154, deberian ser objeto de una
consulta previa y, si fuese posible, de acuerdos entre las autoridades
publicas, las organizaciones de empleadores y las organizaciones de
trabajadores. El objetivo del Convenio es estimular una negociacion
colectiva y voluntaria entre partes que representan a organizaciones
libres e independientes. Sin embargo, si bien la negociacion colectiva
es un proceso voluntario, los paises deben establecer un marco que
propicie su fomento y promocion, tanto a través de la legislacion como
de la creacion de instituciones de apoyo. Es preciso hallar un equilibrio
entre la intervencién del gobierno destinada a promover la negociacion
colectiva y su buen funcionamiento, y la libertad de las partes para
conducir negociaciones auténomas.

Define la negociacion colectiva

En elConvenio, eltérmino «negociacién colectiva» comprendetodaslas
negociaciones que tienen lugar entre empleadores y/o organizaciones
de empleadores, por una parte, y organizaciones de trabajadores, por
otra, con el fin de:

e fijarlas condiciones de trabajo y empleo; y/o

e regular las relaciones entre empleadores y trabajadores;
y/o

e regularlasrelacionesentreempleadoresosusorganizaciones
y una organizacion o varias organizaciones de trabajadores.

Los érganos de control dela OIT haninterpretado que las cuestiones que
pueden ser objeto de la negociacion colectiva son «el tipo de convenio
colectivo que haya de negociarse en el futuro, asi como los salarios,
prestaciones y subsidios, la duracion del trabajo, las vacaciones
anuales, los criterios de seleccion en caso de despido, un alcance del
convenio colectivo, el otorgamiento de facilidades a los sindicatos,
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que incluyan un acceso al lugar de trabajo mas amplio que el previsto
en la legislacion, etc.»* Por lo tanto, excluir cuestiones particulares
relativas a las condiciones de empleo del alcance de la negociacion
colectiva es incompatible con el derecho de negociacién colectiva.
Las unicas restricciones aceptables podrian ser la prohibicion de
aquellas clausulas que pudieran socavar las libertades publicas (como
las clausulas discriminatorias) o que sean contrarias a las normas
minimas de proteccidn establecidas en la legislacién, y las cuestiones
relativas principal o esencialmente a la gestién y el funcionamiento
del gobierno y las empresas, incluida la asignacién de funciones y los
nombramientos.

Define quiénes son las partes en la negociacion
colectiva

Ei Convenio ntm. 154 trata de las relaciones bipartitas (entre dos
partes). En cambio, no trata de las relaciones tripartitas, en que también
es parte el gobierno. Especificamente, las partes en la negociacion
colectiva son:

e unoomas empleadores; o
e una o mas organizaciones de empleadores, por un lado; y
e uUnaomas organizaciones de trabajadores, por otro.

Paraqueseaeficazsuparticipaciénenel procesode negociacion colectiva,
estas organizaciones deben ser suficientemente representativas de los
intereses que defienden, y ser independientes de la otra parte en las
negociaciones y de las autoridades publicas.

En algunos paises, existen representantes de los trabajadores que son
independientes de las organizaciones de trabajadores (sindicatos).
Cuando la negociacién colectiva incluya negociaciones con los
representantes de los trabajadores, deberian adoptarse medidas

1 Véase el parrafo 913 de la Recopilacion de decisiones y principios del Comité de
Libertad Sindical www.ilo.org/global/standards/applying-and-promoting-international-labour-
standards/committee-on-freedom-of-association/WCMS 080634/lang--es/index.htm

n
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apropiadas para garantizar que la existencia de estos representantes
no se utilice en menoscabo de |a posicién de los sindicatos interesados.
En otras palabras, la existencia de otros representantes de los
trabajadores elegidos no deberia utilizarse para socavar la posicion de
los sindicatos o de sus representantes.

Objetivos de las medidas de promocion

A promover la negociacion colectiva, el Convenio ndm. 154 resume los
objetivos de las medidas adoptadas por las autoridades publicas tras la
celebracion de consultas y, cuando sea posible, el acuerdo alcanzado
con las organizaciones de empleadores y de trabajadores:

e lanegociacidn colectiva debera extenderse, en la medida
de lo posible, a todos los empleadores y a todas las
categorias de trabajadores. Si las fuerzas armadas y
la policia pueden negociar colectivamente, puede ser
determinado por la legislacién y la practica nacional;

e lanegociacion colectivadeberaextenderse progresivamente
a todas las materias a las que se refiere el Convenio. Esto
significa que, en Ultima instancia, pueden negociarse
colectivamente tanto las relaciones entre empleadores y
trabajadores y sus respectivas organizaciones como las
condiciones de trabajo y empleo;

e las medidas deberan ir también destinadas a promover
el acuerdo para establecer reglas de procedimiento
apropiadas entre las organizaciones de los empleadores y
las organizaciones de los trabajadores. El marco que regula
este procedimiento entre ambas organizaciones deberia
ser suficiente para garantizar que la negociacion colectiva
pueda desarrollarse eficazmente. Al mismo tiempo, la
negociacién colectiva no debe verse obstaculizada por
la ausencia de reglas o por la falta de adecuacion de las
mismas.

e los drganos y procedimientos de solucion de los
conflictos laborales (como los organismos de conciliacion
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y mediacién) deberan contribuir también a promover
la negociacion colectiva. Esto significa que estos
procedimientos deberian estar concebidos con el fin de
estimular a ambas partes a alcanzar un acuerdo entre
ellas (véase el recuadro 1].

Principio de buena fe

La tabor preparatoria para la adopcién del Convenio nim. 154 puso
de relieve la importancia que reviste la buena fe. La negociacién
colectiva solo puede ser eficaz si ambas partes la llevan a cabo en un
espiritu de buena fe. Si bien el marco legislativo puede alentar a los
empleadores y los sindicatos a negociar de buena fe, en Ultimo término
es el compromiso de las partes a negociar de buena fe lo que asegura
el desarrollo armonioso de las relaciones laborales. La negociacion de
buena fe implica que ambas partes desplieguen esfuerzos genuinos
y persistentes para alcanzar un acuerdo, que las negociaciones sean
constructivas, que se eviten las demoras injustificadas y que las
condiciones del acuerdo se respeten y cumplan. En algunos paises, la
legislacion laboral describe detalladamente los requisitos relativos a los
deberes de los empleadores, de las organizaciones de empleadores y
de los sindicatos, e incluso puede disponer que el incumplimiento de
estos requisitos constituye una practica laboral injusta. En otros paises,
aunque la legislacion tal vez no haga referencia explicita al principio
de buena fe, puede fomentarlo imponiendo requisitos para que se
proporcione la informacién necesaria para las negociaciones.

Se aplica a todos los sectores de la actividad econémica

E\ convenio nim. 154 se aplica a los trabajadores y empleadores de
todos los sectores de la actividad econdmica. Sin embargo, los Estados
Miembros pueden excluir de su aplicacién a la policia y las fuerzas
armadas. El Convenio también reconoce que el servicio pablico actia
en circunstancias especiales. Se trata mas bien de que a este grupo de
trabajadores y de empleadores pueden aplicarse métodos diferentes
(0 «modalidades particulares>»] de negociacion colectiva (véanse los
recuadros 2y 3.

LS
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Recuadro 1

Promocion de la negociacion colectiva mediante servicios de resolucion
de conflictos en Sudafrica: Comision de Conciliacion, Mediacion y Arbitraje (CCMA)
y Consejos de Negociacion

Tras la transicion politica a la democracia que tuvo lugar en Sudafrica en 1994, se promulgé una nueva
Ley sobre las Relaciones de Trabajo (LRA), en 1995, entre cuyos objetivos figuraban la promocion de la
negociacion colectiva y la resolucion efectiva de los conflictos laborales. A tal efecto, la LRA establecid la
Comision de Conciliacion, Mediacion y Arbitraje (CCMA), tribunales de trabajo especializados y un tribunal
de apelaciones laborales. La LRA también contiene disposiciones relativas a las agencias privadas de
empleo y los consejos sectoriales de negociacion que deben ser acreditados por la CCMA para resolver
conflictos mediante la conciliacion y el arbitraje. Las agencias privadas y los consejos de negociacion
son apoyados en estas funciones mediante subvenciones concedidas por el 6rgano rector de la CCMA.

L.a CCMA es una entidad independiente dirigida por un 6rgano rector tripartito y financiada con recursos
publicos. La CCMA aborda conflictos laborales de muy diversa indole que incluyen la mediacion/
conciliacion de conflictos en la negociacion colectiva. Si un conflicto sigue sin resolverse, o si el periodo
establecido para tratar de resolver el conflicto ha expirado, las partes en la negociacion tienen derecho
a declararse en huelga o a llevar a cabo un cierre patronal, salvo que presten un servicio esencial.
Llegado este punto, las partes en la negociacion también pueden solicitar a la CCMA que establezca
reglas para la organizacion de piquetes. Ademéas del papel que desempefa en la resolucion de conflictos
y/o la facilitacion de una conducta disciplinada durante un conflicto, la CCMA también interviene en la
prevencion de conflictos mediante servicios de facilitacion, formacion, suministro de hojas informativas y
codigos, y promocion de buenas practicas.

La CCMA acredita y subvenciona a los consejos de negociacion encargados de conciliar y arbitrar
determinadas categorias de conflictos. Las funciones en materia de resolucion de conflictos de los
consejos de negociacion se extienden a todos los empleadores y trabajadores que se hallan bajo su
jurisdiccion, independientemente de que sean miembros de los sindicatos y las organizaciones de
empleadores que son partes en el Consejo. En 2010, se habia acreditado a 31 consejos estatutarios o de
negociacion para la conciliacion y el arbitraje, y a otros 8 para la conciliacion. Desde 2012, los trabajadores
que quedan comprendidos en el dmbito de jurisdiccion de un consejo de negociacion estan habilitados
para someter los conflictos que les conciernen a las oficinas de la CCMA. El formulario de solicitud de
intervencion debidamente cumplimentado se transmite electronicamente al consejo de negociacion de
que se trate. Ademas, los empleados también pueden presentar sus conflictos directamente a la CCMA
0 al consejo de negociacion de los centros de asesoramiento laboral administrados por el Ministerio de
Trabajo. Estas innovaciones se introdujeron con el fin de mejorar el acceso a los servicios de resolucion
de controversias laborales.

Fuentes: Development Policy Research Unit: Measuring the efficiency of the CCMA's dispute resolution service — An
analysis of CMS data between 2007 and 2009 (2010); CCMA Annual Report 2009/2010; LEP y NALEDI: Support for
bargaining councils and centralised bargaining (2010).

Los cambios en el mundo del trabajo plantean una serie de desafios parala
realizacion efectivadelderechode negociacion colectiva. Losinterlocutores
sociales se ven obligados a hallar formas que permitan aplicar también la
negociacion colectiva para atender las necesidades de los trabajadores a
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tiempo parcial o con un trabajo temporal, que tienden a quedar excluidos
del ambito de la negociacion colectiva o tienen grandes dificultades para
ejercer efectivamente este derecho. Por medio de la negociacion colectiva,
los empleadores y/o sus organizaciones ylos sindicatos abordan asimismo
cuestiones mas diversas relativas al lugar del trabajo, como la seguridad
delempleo, la organizacién del trabajo, los incentivos de productividad, y la
igualdad de oportunidades y de trato, entre otras’.

Se adapta las condiciones nacionales

Debidoa que las medidas destinadas a fomentar la negociacion colectiva
deben adaptarse a las condiciones nacionales, no se exige ningin
paquete determinado de medidas. El Convenio nim. 154 puede ser
aplicado en distintos contextos nacionales y en una gran variedad de
sistemas de relaciones laborales. El Convenio establece expresamente
que sus disposiciones no impiden que pueda tener lugar una negociacion
colectiva en el marco de procedimientos de conciliacién o de arbitraje
voluntarios.

Permite la aplicacion progresiva del Convenio

E' Convenio nim. 154 establece que la negociacion colectiva deberia
extenderse progresivamente a todos los asuntos de los que se trata en
el mismo, es decir, fijar las condiciones de trabajo y empleo, regular las
relaciones entre empleadores y trabajadores, y regular las relaciones
entre los empleadores o sus organizaciones Yy las organizaciones
de trabajadores. Por lo tanto, ratificar el Convenio significa que los
mecanismos para la promocidn de la negociacion colectiva deberian
aplicarse a algunas de estas esferas en una fase inicial, y pueden

2 QIT: La libertad de asociacion y la libertad sindical en la practica: lecciones extraidas, In-
forme global con arreglo al seguimiento de la Declaracicn de la OIT relativa a los principios y derechos
fundamentales en el trabajo, Informe del Director General, Conferencia Internacional del Trabajo, 97.a
reunién (Ginebra, 2008); véase el texto completo en el sitio web de la OIT, en la direccion http://www.
ilo.org/wecmsp5/groups/public/---dgreports/---dcomm/documents/publication/wems 096124 pdf.

OIT: Collective Bargaining: Negotiating for Social Justice: High-level Tripartite Meeting
on Collective Bargaining. Organizacion Internacional del Trabajo (Ginebra, 2009]; véase el texto
completo (eninglés) en el sitio web de la OIT, en la direccion http://www.ilo.org/wemsp5/groups/
public/---ed dialogue/---dialogue/documents/publication/wecms 172415 pdf

o
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Recuadro 2

El Convenio niim. 154 y la administracion publica

En su articulo 1, el Convenio nim. 154 dispone que este instrumento se aplica a todas las ramas de
actividad econdmica, incluyendo la administracion piblica. Al respecto, establece que el grado en que
las garantias previstas en el Convenio seran aplicables a las fuerzas armadas y a la policia podra ser
determinado en la legislacion nacional o la practica nacionales (articulo 1, parrafo 2).

En cuanto a la administracion publica, el parrafo 3 del articulo 1 del Convenio indica que la negociacion
colectiva sera objeto de modalidades de aplicacion particulares. Estas modalidades podran fijarse en la
legislacion nacional o a través de la practica, especificamente por medio de los convenios colectivos, los
laudos arbitrales u otros dispositivos (articulo 3, Convenio ndm. 154). Estas modalidades particulares
pueden incluir:

e que el Parlamento o el 6rgano competente en materia presupuestaria fije limites mas altos o
mas bajos para las negociaciones salariales, o establezca una asignacion presupuestaria global
fija en cuyo marco las partes puedan negociar las clausulas de indole pecuniaria 0 normativa;

e disposiciones que confieran a las autoridades financieras el derecho a participar en las
negociaciones colectivas junto al empleador directo;

e laarmonizacion entre un sistema de negociacion pactado y un marco de negociacion establecido
por ley, como existen en nUMerosos paises;

e la posibilidad de que las autoridades legislativas fijen de antemano ciertos lineamientos o
directivas sobre los temas que pueden ser negociados, los niveles en que deberia tener lugar
la negociacion colectiva o quiénes deberian ser las partes en la negociacion. El establecimiento
de estas directivas deberia llevarse a cabo en el marco de consultas previas celebradas con las
organizaciones de funcionarios publicos.

extenderse progresivamente a todas ellas en un periodo de tiempo
razonable.

Métodos para hacer efectivo el Convenio nim. 154

Hag varios métodos establecidos que pueden servir para hacer efectivo
el Convenio ndm. 154. El Convenio puede ser aplicado por medio de
normas o legislacion nacional, mediante los acuerdos colectivos, laudos
arbitrales o cualquier «otro medio conforme a la practica nacional>. Esta
disposicion es coherente con el principio fundamental del Convenio, a
saber, que la negociacion colectiva deberia ser, enla medida de lo posible,
competencia de las partes interesadas. Las medidas complementarias
establecidas en la Recomendacion nim. 163 proporcionan orientaciones
practicas para promover la negociacion colectiva (véase el recuadro 4).
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Recuadro 3.

Creacion de un marco juridico e institucional propicio a la negociacion colectiva
en el sector publico: el ejemplo de Uruguay

Uruguay se ha dotado de un marco juridico e institucional que favorece la negociacion colectiva en el
sector publico.

En julio de 2005, la delegacion del Poder Ejecutivo y las organizaciones sindicales que representaban a todos
los trabajadores del sector publico a través del Plenario Intersindical de Trabajadores -Convencion Nacional de
Trabajadores (PIT-CNT) suscribieron el Acuerdo Marco sobre negociacion colectiva del sector piblico. Este acuerdo
sentd las bases para la negociacion colectiva en el sector publico y condujo a la aprobacion de la ley No 18.508,
en 2009. Esta ley extendio los derechos de negociacion colectiva a todos los empleados del sector publico.

La negociacion colectiva en el sector pablico abarca habitualmente una diversidad de materias, como las
condiciones de trabajo, la salud e higiene laboral, el disefio y planificacion de la capacitacion y la formacion
profesional de los empleados de la funcion publica, la estructura de la carrera funcional, el sistema de
reforma de la gestion del Estado, los criterios de eficiencia, eficacia, calidad y profesionalizacion, las
relaciones entre empleadores y funcionarios, las relaciones entre uno o varios organismos publicos y
la o las organizaciones de funcionarios publicos correspondientes, y toda otra cuestion que las partes
acuerden incluir en la agenda de negociacion.

La negociacion colectiva en el sector piblico tiene lugar en dos mddulos o marcos distintos. El primer médulo
comprende la negociacion colectiva en el Poder Ejecutivo y en los entes auténomos y servicios descentralizados
que se encargan de las actividades industriales y comerciales del Estado. La negociacion funciona en tres niveles:

o Las negociaciones generales o de nivel superior se llevan a cabo a través del Consejo
Superior de Negociacion Colectiva del Sector Pblico. EI Consejo esta integrado por un niimero
igual de ocho representantes de cuatro 6rganos del gobierno central (Ministerio de Trabajo y
Seguridad Social, Ministerio de Economia y Finanzas, Oficina de Planeamiento y Presupuesto,
y Oficina Nacional de Servicio Civil) y ocho representantes de las organizaciones sindicales mas
representativas de los funcionarios publicos.

o Anivel sectorial o de rama de actividades se constituyen mesas de negociacion integradas
por un nimero igual de ocho representantes de los cuatro organos del gobierno central que
componen el primer nivel y de ocho delegados designados por la organizacion representativa
de los funcionarios publicos del respectivo sector o rama de actividad. En el caso de los entes
auténomos y servicios descentralizados, en las negociaciones pueden participar también
representantes de estos entes y servicios.

o A nivel de organismos, se constituyen mesas de negociacion integradas por autoridades de
los organismos en cuestion y por delegados de las organizaciones sindicales representativas
de base. Asimismo, pueden participar representantes de los organismos de gobierno y las
organizaciones sindicales que se sefialan en el segundo nivel de negociacion.

La ley prevé una amplia autonomia en cuanto a las cuestiones que se negociaran en cada nivel. Las
negociaciones sectoriales (segundo nivel) y en los organismos (tercer nivel), que se llevan a cabo por separado,
se ocupan de temas similares dentro del amplio marco establecido por el Gonsejo Superior de Negociacion
Colectiva. Las negociaciones salariales propiamente dichas se llevan a cabo a nivel sectorial o de rama de
actividad. Entre los ejemplos de acuerdos celebrados en este nivel figuran el acuerdo entre la Administracion
Central y las entidades no comerciales (2010), el acuerdo salarial para los empleados de las empresas publicas
no financieras (2011) y el convenio colectivo en el sector financiero oficial (2011, 2012). Las negociaciones a
givel de %rganismos tienden a ocuparse de cuestiones especificas relacionadas con un Ministerio o Direccion
leterminados.

El segundo médulo comprende las negociaciones en el poder legislativo, el poder judicial, el Tribunal
de lo Contencioso Administrativo, la Corte Electoral, el Tribunal de Cuentas, los entes auténomos de
la ensefianza publica, los gobiernos departamentales (intendencias) y las juntas departamentales
(ayuntamientos y consejos locales descentralizados y auténomos). La negociacion colectiva se lleva a
cabo con arreglo a criterios especificos establecidos en la Constitucion.

El Ministerio de Trabajo y Seguridad Social es el organismo encargado de velar por la aplicacion de la ley
y de coordinar, facilitar y promover las relaciones laborales y la negociacion colectiva en el sector publico.
También cumple funciones de conciliacion y de mediacion y se encarga de prever medidas adecuadas
para asegurar el cumplimiento de los acuerdos.

Desde la promulgacion de la nueva ley, la mayor parte del sector ptblico, con la excepcion de algunos
municipios, esta comprendida en el &mbito de los convenios colectivos.

Los principales elementos del convenio nim. 154




Recuadro 4
Medios para fomentar la negociacion colectiva: Recomendacion num. 163

En la Recomendacion nim. 163 se exponen en detalle las medidas que el gobierno y las partes podrian adoptar
para fomentar la negociacién colectiva. Como una cuestion inicial, estas medidas deberfan tener por objeto
la creacion de un marco para la representacion objetivamente verificable de los trabajadores y empleadores
por las organizaciones que llevan a cabo las negociaciones colectivas, asi como la atribucion de competencias
a dichas organizaciones para entablar negociaciones colectivas eficaces. El objetivo de estas medidas es:

o facilitar el establecimiento voluntario y el crecimiento de organizaciones de empleadores y de
trabajadores libres, independientes y representativas;

e asegurar el reconocimiento de dichas organizaciones de empleadores y de trabajadores a
efectos de la negociacion colectiva; y

e determinar, en caso en que existan procedimientos para el reconocimiento, las organizaciones
a las que se debe conceder el derecho a negociar colectivamente sobre la base de criterios
objetivos y establecidos de antemano con respecto a su cardcter representativo, establecidos
en consulta con las organizaciones representativas de empleadores y de trabajadores.

Ademas, la promocion de la negociacion colectiva por el gobierno y las partes, tal como se indica en
la Recomendacion nam. 163, deberfa conllevar medidas adaptadas a las condiciones nacionales para
promover la negociacion colectiva y prever la resolucion independiente de los conflictos laborales. El
objetivo de dichas medidas es:

e permitir que tenga lugar la negociacion colectiva en cualquier nivel, es decir desde el lugar de
trabajo individual, la organizacion o la empresa, hasta la ocupacion, la industria o sector, o el
nivel regional o nacional;

e asegurar que ambas partes tengan acceso a la informacion necesaria para entablar unas
negociaciones constructivas; y

e establecer, si es necesario, procedimientos para la resolucion de los conflictos laborales que
ayuden a las partes a hallar ellas mismas la solucion a sus conflictos.

Como se indica en la Recomendacién nim. 163, las partes en la negociacion colectiva deberian promover
asimismo la negociacion colectiva:

e asegurando la coordinacion entre los diversos niveles de la negociacion, cuando la negociacion
colectiva tenga lugar a mdltiples niveles;

e asegurando que sus negociadores tengan la oportunidad de recibir la formacion apropiada,
inclusive solicitando que las autoridades publicas contribuyan a la facilitacion de dicha formacion; y

e asegurando que sus negociadores tengan el mandato necesario para llevar a cabo y concluir
negociaciones.

Los gobiernos también desempefian un papel clave en la promocion de la negociacion colectiva, al
proporcionar un marco legislativo y crear instituciones de apoyo. Entre las medidas que han tomado
algunos paises, cabe citar los siguientes ejemplos:

e mantener bases de datos a disposicion del publico sobre los acuerdos concluidos, poniendo asi
una apreciable fuente de informacion a disposicion de los actores sociales;

e mantener estadisticas sobre el ndmero y la clase de acuerdos colectivos, asi como sobre su
ambito de aplicacion;

e proporcionar cursos de formacion en negociacion colectiva y prevencion y solucion de conflictos;
e ofrecer servicios para la resolucion de conflictos por medio de la administracion del trabajo; y

e proporcionar informacion sobre la situacion econémica y social del pais y la rama de actividad
de que se trate.

Promotion de la négociation collective — C154 & R163
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El Convenio nim. 154

Esflexible yrespetadiferentestradiciones de lanegociacion
colectiva.

Reconoce que puedan existir modalidades de negociacién
distintas para la administracion publica.

Ofrece una serie de medios practicos para fomentar la
negociacion colectiva.

Respeta la autonomia de las partes negociadoras.
Reconoce el singular e importante papel que desempefian

los sindicatos, en comparacién con otros representantes
de los trabajadores.

Demuestra el compromiso de los gobiernos de hacer realidad
el derecho a la negociacion colectiva de un modo efectivo.

El Convenio nim. 154 puede también

Proporcionar un medio para que los trabajadores negocien
una participacién justa en su trabajo, con el debido respeto
de la situacion financiera de la empresa o el Estado.

Fomentar los esfuerzos de colaboracién a fin de aumentar
la productividad y mejorar las condiciones de trabajo.

Proporcionar un medio eficaz para abordar conjuntamente
cuestiones dificiles mediante la identificacion de intereses
comunes.

Fomentar la prevencion y solucién de conflictos mediante
el dialogo.
Contribuiraunamejoraplicacion de otros convenios, puesto

que muchos de ellos pueden implementarse mediante
acuerdos colectivos.

Promover una mayor aceptacion del cambio.
Promover la igualdad de género

Fortalecer el didlogo social.

Fomentar buenas relaciones laborales.

Fomentar el buen gobierno.

Promotion de la négociation collective — C154 & R163
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¢Hay distintos medios para fomentar la negociacion
colectiva?

Hag numerosos medios para fomentar la negociacion colectiva, que
se enumeran en la Recomendacion nim. 163 (véase el recuadro 4). El
Conveniondm. 154 noexige que se utilicen todos estos medios, nitampoco
una determinada combinacién de ellos. Cada pais deberfa decidir, en
consulta con las organizaciones de trabajadores y de empleadores, cudles
son los medios mas adecuados para fomentar la negociacion colectiva.

¢Debe una negociacion colectiva conducir a la firma
de un acuerdo colectivo?

Ei objetivo de la negociacion colectiva es alcanzar un acuerdo colectivo.
Sinembargo, elConveniotratasobre el procesode negociacionynosobre
el resultado. Asi, cuando una negociacion se ha entablado de buena fe,
se considerara que se ha dado cumplimiento a las disposiciones del
Convenio incluso si no se consigue un acuerdo.

¢Exige la aplicacion del Convenio la promulgacion de una ley?

Ei convenio ntm. 154 puede aplicarse a través de muy distintos
medios. Cabe citar, entre otros, los acuerdos colectivos, los laudos
arbitrales o cualquier otro medio conforme a la practica nacional, o
llevarse a efecto mediante leyes o normativas nacionales. A la hora de
ratificar el Convenio, el gobierno deberia examinar siempre el marco
normativo vigente para asegurarse de que no se obstaculiza la libertad
de negociacion colectiva debido a la ausencia de normas que rijan su
desarrollo o a la existencia de normas inadecuadas o inapropiadas.

¢Coémo pueden contribuir los organismos y
procedimientos de solucion de conflictos al fomento
de la negociacion colectiva?

Los procedimientos de resolucion de conflictos, como la conciliacion y
lamediacién, suponen la participacién de una tercera parte neutral. Esta
puede contribuiraquelas partes de unanegociacidn colectiva entiendan
cudles son sus intereses comunes y como pueden restablecer los
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vinculos de comunicacion entre ellas cuando las negociaciones lleguen
a un punto muerto. De este modo, las partes pueden encontrar por si
mismas una solucidn a su conflicto y proseguir con el desarrollo de las
negociaciones.

¢La ratificacion del Convenio ndm. 98 es un requisito
previo para la ratificacién del Convenio ndm. 15477

No, no es un requisito previo, aunque en ambos convenios se aborda
la negociacion colectiva voluntaria. El Convenio nim. 98 es un convenio
fundamentaly uno de los mas ampliamente ratificados. En él se subraya
no sdlo el compromiso con el fomento de la negociacion colectiva
voluntaria, sino también con la proteccién a los trabajadores contra la
discriminacién. La negociacion colectiva libre es Gnicamente posible si
hayunaprotecciénrealcontraladiscriminaciénhacialossindicatos.Para
que las negociaciones sean fructuosas, deben tener lugar en un dmbito
en que las organizaciones de trabajadores y de empleadores puedan
expresar sus puntos de vista como organizaciones independientes
y auténomas. Todos los Estados Miembros, hayan o no ratificado el
Convenio ndm. 98, estan obligados, en virtud de su pertenencia a la OIT,
a respetar el principio de libertad sindical y el reconocimiento efectivo
del derecho a la negociacidn colectiva. Este principio se reafirma en la
Declaracién de la OIT relativa a los principios y derechos fundamentales
en el trabajo de 1998. Sin embargo, una vez ratificado y aplicado el
Convenio nim. 98, es auin mas facil la ratificacién del Convenio ndm.
154. La ratificacion del Convenio nim. 154 confirmarfa el compromiso
de las autoridades publicas con el principio que consagra el derecho
a la negociacion colectiva, al tiempo que proporcionaria los medios
practicos para fomentarlo.

¢Cudl es la diferencia entre negociacion y consulta?

Ei objetivo del Convenio nim. 154 es regular las negociaciones
colectivas. Por negociacion se entienden los intercambios entre las
partes con el fin de alcanzar un acuerdo formal. La negociacién va mas

3 La informacién relativa a los convenios de la OIT puede consultarse en el sitio web de
la OIT, en la direccion www.ilo.org/normlex.
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alla de la consulta, cuyo fin no es necesariamente la conclusién de un
acuerdo. La celebracién de consultas supone asegurar que se tengan
debidamente en cuenta las opiniones de las personas interesadas
sobre una cuestion determinada, antes de que se tome una decision
al respecto. Una negociacion satisfactoria significa, en cambio, que las
partes interesadas se convierten en coparticipes en el proceso de toma
de decisiones sobre los asuntos de interés comun.

¢En qué consiste el requisito de informar
(presentacion de memorias) ?*

Unicamente los paises que hayan ratificado el Convenio nim. 154
deberdn presentar memorias cada cinco afios sobre las medidas
legislativas y practicas que han adoptado para aplicarlo.

¢Es necesario obtener el reconocimiento de las organizaciones
representativas de trabajadores y empleadores?

La adopcién de medidas orientadas a asegurar que se reconozca el
caracter representativo de algunas organizaciones a los efectos de
la negociacion colectiva puede ser un medio eficaz para fomentar
la negociacién colectiva. La Recomendacién ndm. 163 establece
diversas formas de promocién de la negociacion colectiva, incluido el
reconocimiento de las organizaciones representativas de empleadores y
de trabajadores. En la Recomendacion nim. 163 se dice, ademas, que en
los paises que se han dotado de procedimientos para el reconocimiento,
dichos procedimientos deberfan basarse en criterios objetivos y
previamente definidos con respecto al caracter representativo de esas
organizaciones.

¢Pueden atribuirse derechos exclusivos de negociacion
a un sindicato?

S|’, sisetrata del sindicato mas representativo, sobre la base de criterios
objetivos y previamente establecidos. No obstante, cuando se haga una

4 Lainformacidn relativa a los requisitos de presentacion de memorias porlos Estados que han
ratificado los convenios de la OIT puede consultarse en su sitio web, en la direccién www.ilo.org/normlex.
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distincion entre los sindicatos mas representativos y otros sindicatos,
no se deberia impedir el funcionamiento de los sindicatos minoritarios
ni que éstos ejercieran su derecho a representar a sus miembros y a
representarlos en reclamaciones a titulo individual.

¢Cudles son los derechos de las federaciones y
confederaciones segun el Convenio nim. 1547

L_as federaciones y confederaciones deberian poder tomar parte en las
negociaciones y concertar acuerdos colectivos.

¢En qué nivel deberia tener lugar la negociacion colectiva?

Las partes en la negociacion colectiva deberian poder elegir los niveles
que consideren mas apropiados para llevar adelante la negociacion
colectiva. La Recomendacién nim. 163 dispone que se deberian adoptar
medidas adecuadas a las condiciones nacionales para que la negociacion
colectiva pueda desarrollarse en cualquier nivel, entre otros, «a nivel del
establecimiento, de la empresa, de la rama de actividad, de la industria y
anivel regional o nacional».

¢Recibe la administracion publica un trato distinto?

Ei convenio nam. 154 permite que haya modalidades particulares de
negociacion para la administracion pablica, las cuales podran fijarse através de
lalegislacion ola practica nacionales. (Véanse mas detalles en el recuadro 2).

¢Coémo puede la ratificacion del Convenio nim. 154
fomentar la igualdad de género?

La ratificacion del Convenio ndm. 154 muestra un compromiso con
la negociacién colectiva, que puede ser un método importante para
fomentar la igualdad entre hombres y mujeres. En muchos paises,
la negociacién colectiva es uno de las medios fundamentales para
establecerlos términos y las condiciones de empleo, como, entre otros,
todos los aspectos relativos a la igualdad de género en el trabajo. La
igualdad de remuneracion, lashoras extraordinarias, las horas de trabajo,
las vacaciones, la licencia por maternidad o por responsabilidades
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familiares, la salud y el entorno de trabajo, y la dignidad en el lugar
de trabajo son ejemplos de cuestiones que pueden ser objeto de
negociacion colectiva y que podrian contribuir a fomentar la igualdad de
género en el lugar de trabajo. La eleccion de las cuestiones que se van
a negociar dependerd de los contextos sociales y legales, asi como de
las prioridades de las propias mujeres. Para que la negociacion colectiva
searealmente eficaz y equitativa, deben entenderse y respetarse tanto
los intereses de las mujeres como los intereses de los hombres. Dos
buenas formas de lograr este objetivo son la celebracién de consultas
con las trabajadoras y el despliegue de esfuerzos para asegurar que
éstas estén representadas en los equipos de negociacién.

¢Qué papel desempena la formacion en la negociacion
colectiva?

Para que la negociacién colectiva sea fructifera puede ser esencial
proporcionar la una formacién adecuada sobre técnicas de negociacion
y sobre los temas centrales de la negociacion. La Recomendacién nim.
163 reconoce la importancia de esta clase de formacion, y precisa que las
partes deberfan adoptar las medidas necesarias para que los negociadores
tengan la oportunidad de recibirla. Si las organizaciones de trabajadores o
empleadores lo solicitan, las autoridades publicas podran ofrecer ayuda
para la formacion.

¢De qué informacion deberia disponerse en el proceso
de negociacion?

Es difici que las negociaciones sean auténticas si no se pone a
disposiciéndelaspartesunabaseinformativacomun.LaRecomendacion
ndm. 163 subraya la importancia del acceso a la informacion. Pueden
adoptarse medidas adecuadas a las condiciones nacionales a fin de que
las partes tengan acceso a la informacién necesaria para poder negociar
con conocimiento de causa. Esta informacién deberia comprender las
cuestiones relativas a la situacion econémica y social de la unidad de
negociacién y de la empresa en su conjunto. Las autoridades publicas
deberfan proporcionar las informaciones necesarias sobre la situacion
econémica y social global del pais y del sector econdmico en cuestion,
en la medida en que la difusién de tales informaciones no resulte
perjudicial para los intereses nacionales.
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La arr puede ayudar de distintas formas a los mandantes en la
ratificacion y aplicacién del Convenio nim. 154:

proporcionando a las organizaciones de los empleadores y
delostrabajadoresyalos gobiernosunamejorcomprension
del contenido esencial del Convenio ndm. 154 mediante
materiales promocionales, talleres y debates;

Realizar un diagndstico de la normativa y la practica a fin
de evaluar las posiblidades de ratificacion y asistir a los
mandantesadesarrollarunahojade ruta paralaratificacion;

ofreciendo asesoramiento técnico para el establecimiento
y fortalecimiento del marco de negociacion colectiva;

contribuyendo a disefiar y ejecutar los proyectos de
cooperacion técnica a fin de fortalecer la negociacion
colectiva;

ofreciendo asesoramiento y asistencia en medidas que
pueden ser adoptadas para fomentar y promover el
pleno desarrollo de la negociacién colectiva negociacion
colectiva;

ofreciendo apoyo técnico a los funcionarios del gobierno
para los fines de la ratificacion del Convenio nim. 154,

ayudando al gobierno a cumplir el requisito de presentacion
de memorias en virtud de la Constitucion de la OIT;

ofreciendo o ayudando a disefiar servicios de formacién
para los representantes de los trabajadores y de los
empleadores sobre técnicas de negociacién y sobre los
temas sujetos a la negociacion colectiva;

proporcionando informacion y capacitacion para contribuir
a que la negociacién colectiva sea mas receptiva a las
cuestiones de género; y

compartiendo con los Miembros la experiencia internacional
de la OIT sobre la aplicacion del Convenio ndm. 154.
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Publicaciones de la OIT

La negociacién colectiva en la administracion publica. Un camino
a seguir. Estudio General relativo a las relaciones laborales y la
negociacion colectiva en la administracion publica. Informe Il (Parte
1B), Conferencia Internacional del Trabajo, 1022 reunion, Ginebra, junio
de 2013.

Dar un rostro humano a la globalizacién. Estudio General sobre los
convenios fundamentales relativos a los derechos en el trabajo a la luz
de la Declaracidn de la OIT sobre la justicia social para una globalizacién
equitativa, 2008. Informe Il (Parte 1B}, Conferencia Internacional del
Trabajo, 1012 reunidn, Ginebra, junio de 2012.

The role of collective bargaining in a global economy: Negotiating for
social justice. S. Hayter (coordinadora de la publicacién), OIT y Edward
Elgar, Ginebra, 2011.

Celebracidn del 60° aniversario del Convenio num. 98: €l derecho de
sindicacion y de negociacion colectiva en el siglo XXI. OIT, Ginebra, 2010.

Collective Bargaining: Negotiating for Social Justice: High-level Tripartite
Meeting on Collective Bargaining. Organizacion Internacional del Trabajo
(Ginebra, 2010).

La libertad de asociacion y la libertad sindical en la prdctica: lecciones
extraidas. Informe global con arreglo al sequimiento de la Declaracion
dela OlTrelativa a los principios y derechos fundamentales en el trabajo.
0IT, Ginebra, 2008.

La libertad sindical. Recopilacion de decisiones y principios del Comité
de Libertad Sindical del Consejo de Administracion de la OIT. 5 edicion
(revisada), OIT, Ginebra, 2006.

Organizarse en pos de la justicia social. Informe global con arreglo
al sequimiento de la Declaracidn de la OIT relativa a los principios y
derechos fundamentales en el trabajo. Informe del Director General,
Conferencia Internacional del Trabajo, 92.a reunidn, Ginebra, junio de
2004.
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lgualdad entre hombres y mujeres o de género: guia para la negociacion
colectiva. S. Olney, E. Goodson, K. Maloba-Caines y F. O'Neil, Ginebra,
2003.

Su voz en el trabajo. Informe global con arreglo al sequimiento de la
Declaracicon de la OIT relativa a los principios y derechos fundamentales
en el trabajo. OIT, Ginebra, junio de 2000.

La negociacidn colectiva. Normas de la OIT y principios de los érganos
de control. B. Gernigon, A. Odero y H. Guido, Ginebra, 2000.

Declaracion de la OIT relativa a los principios y derechos fundamentales
en el trabajo, Ginebra, 1998.

La libertad sindical. Recopilacidn de decisiones y principios del Comité
de Libertad Sindical del Consejo de Administracion de la OIT, 42 edicion
(revisada), Ginebra, 1996.

Informe del Comité de Aplicacion de Normas, Conferencia Internacional
del Trabajo, 81 Sesidn, Ginebra, 1994.

Libertad sindical y negociacion colectiva. Estudio General de la Comision
de Expertos en Aplicacion de Convenios y Recomendaciones, Informe |lI
(Parte 4B), Conferencia Internacional del Trabajo, 81.a reunion, Ginebra,
1994.

Sitios web de la Oficina Internacinal del Trabajo

Negociacion colectiva y relaciones laborales:
www.ilo.org/collectivebargaining

Departamento de Normas Internacionales del Trabajo.
www.ilo.org/normes

NORMLEX: base de datos en linea sobre las normas internacionales
del trabajo y su control.
www.ilo.org/normlex
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Contactos

Oficina Internacional del Trabajo
Route des Morillons 4

1211 Ginebra 22

Suiza

Servicio de Mercados Laborales Inclusivos, Relaciones Laborales y
Condiciones de Trabajo (INWORK]

Tel. +41(0) 227996754

Telefax. +41(0) 227998451

inwork@ilo.org

www.ilo.org/collectivebargaining

Departamento de Normas Internacionales del Trabajo (NORMES)
Tel. +41(0) 227997155

Telefax. +41(0)227996771

normes@ilo.org

www.ilo.org/normes

Oficina de Actividades para los Empleadores (ACT/EMP)
Tel. +41(0) 227997748

Telefax. +41(0) 227998948

actemp@ilo.org

www.ilo.org/actemp

Oficina de Actividades para los Trabajadores (ACTRAV)
Tel.  +41(0)22799 7021

Telefax. +41(0)22 7996570

actrav@ilo.org

www.ilo.org/actrav
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Convenio sobre la negociacion colectiva, 1981
(ndm. 154]

[.]

Parte I. Campo de aplicacién y definiciones
Articulo 1

1. El presente Convenio se aplica a todas las ramas de actividad
econdmica.

2. La legislacion o la practica nacionales podran determinar
hasta qué punto las garantias previstas en el presente Convenio son
aplicables a las fuerzas armadas y a la policia.

3. Enlo que se refiere ala administracion publica, la legislacién o la
practica nacionales podran fijar modalidades particulares de aplicacion
de este Convenio.

Articulo 2

A'los efectos del presente Convenio, la expresién «negociacion
colectiva>» comprende todas las negociaciones que tienen lugar entre
un empleador, un grupo de empleadores o una organizacion o varias
organizaciones de empleadores, por una parte, y una organizacion o
varias organizaciones de trabajadores, por otra, con el fin de:

a) fijar las condiciones de trabajo y empleo, o
b) regularlas relaciones entre empleadores y trabajadores, o

c) regularlas relaciones entre empleadores o sus organizaciones
y una organizacion o varias organizaciones de trabajadores, o
lograr todos estos fines a la vez.

Articulo 3

1. Cuando la ley o la practica nacionales reconozcan la existencia
de representantes de trabajadores que respondan a la definicion del
apartado bJ del articulo 3) del Convenio sobre los representantes de los
trabajadores, 1971, la ley o la practica nacionales podran determinar
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hasta qué punto la expresion «negociacion colectiva» se extiende
igualmente, a los fines del presente Convenio, a las negociaciones con
dichos representantes.

2. Cuando en virtud del parrafo 1 de este articulo la expresion
«negociacion colectiva> incluya igualmente las negociaciones con los
representantesdelostrabajadoresaqueserefieredichoparrafo,deberan
adoptarse, si fuese necesario, medidas apropiadas para garantizar que
la existencia de estos representantes no se utilice en menoscabo de la
posicién de las organizaciones de trabajadores interesadas.

Parte Il. Métodos de aplicacion
Articulo 4

En la medida en que no se apliquen por medio de contratos
colectivos, por laudos arbitrales o por cualquier otro medio conforme a
la practica nacional, las disposiciones del presente Convenio deberan
ser aplicadas por medio de la legislacién nacional.

Parte Ill. Fomento de la negociacion colectiva
Articulo 5

1. Se deberdn adoptar medidas adecuadas a las condiciones
nacionales para fomentar la negociacion colectiva.

2. Las medidas a que se refiere el parrafo 1 de este articulo
deberan tener por objeto que:

a) la negociaciéon colectiva sea posibilitada a todos los
empleadores y a todas las categorias de trabajadores de las
ramas de actividad a que se aplique el presente Convenio;

b) la negociacién colectiva sea progresivamente extendida a
todas las materias a que se refieren los apartados aj, b] y ¢/
del articulo 2 del presente Convenio;

c) seafomentado el establecimiento de reglas de procedimiento
convenidas entre las organizaciones de los empleadores y las
organizaciones de los trabajadores;
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d] la negociacién colectiva no resulte obstaculizada por la
inexistencia de reglas que rijan su desarrollo o la insuficiencia
o el caracter impropio de tales reglas;

e) los organos y procedimientos de solucién de los conflictos
laborales estén concebidos de tal manera que contribuyan a
fomentar la negociacion colectiva.

Articulo 6

Las disposiciones del presente Convenio no obstaculizaran el
funcionamiento de sistemas de relaciones de trabajo en los que la
negociacion colectiva tenga lugar en el marco de mecanismos o de
instituciones de conciliacién o de arbitraje, o de ambos a la vez, en los
que participen voluntariamente las partes en la negociacion colectiva.

Articulo 7

Las medidas adoptadas por las autoridades publicas para estimular
y fomentar el desarrollo de la negociacidn colectiva deberan ser
objeto de consultas previas y, cuando sea posible, de acuerdos entre
las autoridades publicas y las organizaciones de empleadores y de
trabajadores.

Articulo 8

Las medidas previstas con objeto de fomentar la negociacion
colectiva no deberan ser concebidas o aplicadas de modo que
obstaculicen la libertad de negociacién colectiva.

[.]
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Recomendacion sobre la negociacion colectiva, 1981
(ndm. 163)

[.]

I. Métodos de aplicacién

1. Las disposiciones de la presente Recomendacién podran
aplicarse por medio de la legislacién nacional, contratos colectivos
o laudos arbitrales o por cualquier otro medio conforme a la practica
nacional.

Il. Medios para fomentar la negociacién colectiva

2. Siempre que resulte necesario, se deberian adoptar medidas
adecuadasalas condiciones nacionales para facilitar el establecimiento
y expansion, con caracter voluntario, de organizaciones libres,
independientes y representativas de empleadores y de trabajadores.

3. Enla medida en que resulte apropiado y necesario, se deberian
adoptar medidas adecuadas a las condiciones nacionales para que:

a) las organizaciones representativas de empleadores y de
trabajadores sean reconocidas a los efectos de la negociacién
colectiva;

b) en los paises en que las autoridades competentes apliquen
procedimientos de reconocimiento a efectos de determinar
las organizaciones a las que ha de atribuirse el derecho
de negociacion colectiva, dicha determinacion se base en
criterios objetivos y previamente definidos, respecto del
caracter representativo de esas organizaciones, establecidos
en consulta con las organizaciones representativas de los
empleadores y de los trabajadores.

4. 1) En caso necesario, se deberian adoptar medidas adecuadas
a las condiciones nacionales para que la negociacién colectiva
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pueda desarrollarse en cualquier nivel, y en particular a nivel del
establecimiento, de la empresa, de la rama de actividad, de la industria
y a nivel regional o nacional.

2) En los paises en que la negociacién colectiva se desarrolle en
varios niveles, las partes negociadoras deberian velar por que exista
coordinacion entre ellos.

5. 1) Las partes en la negociacion colectiva deberian adoptar
medidas para que sus negociadores, en todos los niveles, tengan la
oportunidad de recibir una formacién adecuada.

2) Apeticion de las organizaciones interesadas, las autoridades
publicas deberian poder prestar asistencia respecto de tal formacién a
las organizaciones de empleadores y de trabajadores que lo soliciten.

3] El contenido y la supervision de los programas de dicha
formacién deberian ser establecidos por la organizacién apropiada de
empleadores o de trabajadores interesada.

4] Esta formacion deberia impartirse sin perjuicio del derecho
de las organizaciones de empleadores y de trabajadores de designar
a sus propios representantes a los fines de la negociacion colectiva.

6. Las partes en la negociacion colectiva deberian conferir a
sus negociadores respectivos el mandato necesario para conducir y
concluir las negociaciones a reserva de cualquier disposicion relativa a
consultas en el seno de sus respectivas organizaciones.

7. 1) En caso necesario, deberian adoptarse medidas adecuadas
a las condiciones nacionales para que las partes dispongan de las
informaciones necesarias para poder negociar con conocimiento de
causa.

2) Con este objeto:

a) a peticion de las organizaciones de trabajadores, los
empleadores — publicos y privados — deberian proporcionar
las informaciones acerca de la situacién econémica y social de
la unidad de negociacién y de la empresa en su conjunto que
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b)

8.

sean necesarias para negociar con conocimiento de causa;
si la divulgacién de ciertas de esas informaciones pudiese
perjudicar a la empresa, su comunicacién deberia estar
sujeta al compromiso de mantener su caracter confidencial
en la medida en que esto sea necesario; las informaciones
que puedan proporcionarse deberian ser determinadas por
acuerdo entre las partes en la negociacion colectiva;

lasautoridades publicas deberian proporcionarlasinformaciones
necesarias sobre la situacién econdmica y social global del pais
y de la rama de actividad en cuestion, en la medida en que la
difusién de tales informaciones no resulte perjudicial para los
intereses nacionales.

En caso necesario, se deberian adoptar medidas adecuadas a

las condiciones nacionales para que los procedimientos de solucién
de los conflictos del trabajo ayuden a las partes a encontrar por si
mismas una solucién al conflicto que las oponga, independientemente
de que se trate de conflictos sobrevenidos durante la conclusion de los
acuerdos, de conflictos respecto a la interpretacion o de la aplicacion
de los acuerdos, o de los conflictos a que se refiere la Recomendacion
sobre el examen de las reclamaciones, 1967.
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