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Consejo de Administracion Ginebra, marzo de 2007

Comision de Reuniones Sectoriales y Técnicas STM
y Cuestiones Afines

PARA INFORMACION

SEGUNDO PUNTO DEL ORDEN DEL DIA

Informe del Grupo Directivo Mundial sobre
los programas de accidén en curso

Hechos destacados

1. Lareunion del Grupo Directivo Mundial, que tuvo lugar € 23 de enero de 2007, se centrd
en los tres nuevos programas de accién, y en ella se tomé nota de los resultados del
seminario regional africano en € sector de las telecomunicaciones, de las actividades del
programa de los servicios publicos y de la aplicacion del programa sobre los servicios de
salud, en colaboracion con la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) y la Organizacién
Internacional para las Migraciones (OIM). La discusion subsiguiente se centr6 en las
ensefianzas extraidas de anteriores programas de accion, la posibilidad de reproducir los
resultados, la sostenibilidad y finalidad, la frecuencia y la eficacia de las reuniones del
Grupo Directivo.

Resumen de la discusidn

2. La Sra. Walgrave, Directora de DIALOGUE, dio la bienvenida a los participantes. En la
reunién se pasaria revista a los progresos realizados en los programas de accion en los
sectores de los servicios de salud, los servicios publicos y las telecomunicaciones. Se
habian considerado las ensefianzas extraidas de programas de accion anteriores a aplicar
los nuevos programas. La experiencia indicaba que una aplicacion satisfactoria de los
programas pasaba por la adopcion de decisiones oportunas por parte de la Comision STM
y por la prestacion de una mayor atencién a las necesidades de los mandantes a la hora de
seleccionar los temas y los paises. Se requeria una mayor flexibilidad para que la Oficina
pudiera utilizar |os recursos de forma eficaz.

3. La Sra Tinoco, Jefa de SECTOR, resumio las actividades recientes llevadas a cabo en €
marco de la primera generacion de programas de accion. En el sector de la agricultura, se
emprendieron nuevas labores en materia de seguridad y salud en € trabajo en Costa Ricay
Kirguistan. En el sector de la educacion, se dio seguimiento a foro regional de dialogo
sobre politicas de 2005, a través de un seminario nacional celebrado en el Brasil. En €
sector de la hoteleria, larestauraciéon y e turismo, la Asociacion Internacional de Hoteles
y Restaurantes expresd su deseo de trabajar con la OIT sobre una propuesta de proyecto
relativa a la migracién. Entre las actividades llevadas a cabo en € sector de los textiles, €
vestido y e calzado figuran € apoyo técnico continuo prestado en Marruecos, y una
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reunion especial del Comité Directivo Nacional de Rumania celebrada en abril de 2007,
para tratar de la sostenibilidad. En el sector de la construccion, la atencién se centré en la
sostenibilidad, ya fuera a través del establecimiento de vinculos con una institucion
nacional existente, del Programa de Trabgjo Decente por pais, o del apoyo al Comité
Directivo. En el marco del componente relativo a sector de la educacion del programa de
accién sobre el VIH/SIDA se publicé en portugués el documento sobre politicas en el lugar
de trabagjo, y se estaba tratando de obtener recursos para las actividades en Africay €
Caribe.

Aplicacion de los nuevos programas de accion

Telecomunicaciones

4. El especidista en telecomunicaciones, Sr. Myers, presentd varios componentes del
programa de accion; el primero fue el Seminario tripartito regiona sobre las calificaciones
y la empleabilidad en los servicios de telecomunicaciones (Republica Unida de Tanzania,
diciembre de 2006), que recibié un importante apoyo de la Oficina de la OIT en Dar
es-Salam. En dicho seminario se adoptaron conclusiones practicas, a partir de las cuales se
establecieron los componentes de investigacion, formacion y asistencia directa. El
programa se destinaria a tres de los paises siguientes. Cameran, Senegal, Republica Unida
de Tanzania, Uganday Zambia. Entre |os criterios de selecciédn figuraban las posibilidades
de éxito, la preexistencia de un didlogo social sectorial, el compromiso de los
interlocutores sociales y las estructuras de apoyo.

5. El Sr. Trogen, portavoz del Grupo de los Empleadores, que asistio al seminario, indicd que
éste se habia desarrollado como una reunién sectorial tradicional, pero habia ido més «al
grano» y, por consiguiente, habia sido més eficaz. Los paises participantes afrontaban
situaciones similares y podian determinar fécilmente problemas y soluciones comunes.
Apoy6 firmemente la celebracion de estas reuniones regionales y dio las gracias a
especialista, que habia presidido € seminario y facilitado la adopcién de conclusiones
vélidas. En el futuro, dichas reuniones regionales podrian servir de modelo para las
actividades sectoriales. En la seleccion definitiva de los paises, € programa de accion se
deberia centrar en los casos més prometedores, con asociaciones de empleadores
comprometidas.

6. El Sr. Medland, representante de la Union Network International (UNI), sefialé que €
seminario habia tenido un gran éxito. Sus Utiles conclusiones eran un buen punto de
partida, pero e seguimiento que e programa podria definir y aplicar era incluso mas
importante. Se prestaria especial atencion a la cuestion del trabajo infantil en la venta de
tarjetas telefdnicas de prepago. En cuanto ala seleccion de los paises, Cameruin, Republica
Unida de Tanzania, Uganda y Zambia eran buenos candidatos, pero también se podria
invitar alos paises vecinos. Confirmé el apoy6 de la UNI a seguimiento.

7. El Sr. Zellhoefer, portavoz del Grupo de los Trabajadores, considerd que los comentarios
de la UNI eran alentadores, y ponian de manifiesto que los sindicatos tenian estructuras
sectoriales internacionales capaces de contribuir eficazmente a la solucion de problemas.
LaOIT y e Grupo Directivo deberian adaptar |os programas de accién a larealidad de los
paises y garantizar la colaboracion con gobiernos comprometidos e importantes
asociaciones de empleadores a fin de sacar el méximo provecho alas oportunidades que se
presentaban.

8. El Sr. Omondi, coordinador regional de Africa, destaco laimportancia que tenia este tema
del programa para Africa. ElI seminario contribuia positivamente a la integracion regional.
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En cuanto ala seleccion de los paises, si bien el CamerUn, la Republica Unida de Tanzania
y Zambia eran los principales candidatos, deberia quedar abierta la posibilidad de que
participaran otros paises interesados. Todos los componentes del programa eran
importantes.

publicos

La especialista en servicios publicos, Sra. Tomoda, presentd e programa, cuyo objetivo
erafortalecer el didogo social en los servicios publicos. Se invitd alos paises participantes
a que se centraran en los mecanismos de didogo socia y en la capacidad de las partes
interesadas para emprender un didogo Util, o bien en estrategias de recursos humanos para
responder a los efectos del VIH/SIDA en los servicios publicos. En Ucrania, se habian
formulado comentarios técnicos sobre € proyecto de cédigo de la funcién publica del pais;
en octubre de 2006, se celebrd un taller sobre la remuneracion y las pensiones en la
funcién publica. Estaba previsto que se celebrara un segundo seminario en abril de 2007,
gue se consagraria alamejora de las calificaciones. En la Republica Unida de Tanzania, se
formularon comentarios técnicos sobre un proyecto de publicacion de la Oficina del
Presidente relativo a la gestion del VIH/SIDA en e sector publico; esta previsto que se
elaboren directrices en inglés y en swahili. Se elaboré un proyecto de documento técnico
en & que figuran recomendaciones sobre €l didlogo socia en la administracion publica de
Jamaica. En un principio, se habia seleccionado a Malasia para € programa, pero tras €l
interés manifestado por Sri Lanka, la Oficina estaba considerando modificar las
actividades.

El Sr. Zellhoefer destacd la importancia de los servicios publicos para la labor de la OIT.
Muchos gobiernos consideraron que los problemas de los servicios publicos no figuraban
entre sus obligaciones como Estados Miembros, aungque la buena gobernanza era uno de
los valores béasicos de la OIT. La lucha contra la corrupcién era una parte importante de
ello. Era necesario proporcionar una remuneracion y pensiones adecuadas para atraer y
retener en la funcidn publica a personas capaces y dedicadas. Sin €llos, la corrupcion era
inevitable.

La Sra. Wintour, representante de la Internacional de Servicios Pablicos (1SP), observé que
se habian realizado importantes progresos en la Republica Unida de Tanzania y en
Ucrania. Los resultados se divulgarian a los paises vecinos. La remuneracién en el sector
publico erafundamental para garantizar la eficaciay lacalidad en lafuncion publica.

El Sr. Trogen encomi6 la labor de la especialista. En las actividades de seguimiento, era
necesario encontrar un buen equilibrio entre la «direccion» de la OIT y un enfoque
impul sado por los mandantes.

El Sr. Chamberlin, representante del Gobierno de los Estados Unidos, preguntd cémo se
articulaban los programas de accién sectoriales con otros programas de la OIT. Por
gemplo, ¢se habria presentado € proyecto de codigo de lafuncion publica de Ucrania para
laformulacion de comentarios de no existir este programa?

La Sra. Tomoda tuvo conocimiento del proyecto de codigo de la funcién pablica durante
unamision realizada a Ucraniay propuso que se presentaraala Ol T paralaformulacion de
comentarios. El seminario sobre remuneracion, en particular e intercambio de
conocimientos con especidistas de Hungria 'y Eslovenia, habia sentado las bases para e
establecimiento de mecanismos de didlogo social.

El Sr. Omondi sefialé que muchos gobiernos tenian todavia que reconocer a los sindicatos
como socios en las labores de desarrollo. Eran muchos los que no entendian laimportancia
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de estas organizaciones para los funcionarios publicos. Dado que las cuestiones del
servicio publico solian ser competencia de la Oficina del Presidente o del Primer Ministro,
el orador propuso que la OIT podia ofrecer formacién a altos funcionarios
gubernamentales, en la que se proporcionarian gemplos de la importancia de mantener
relaciones de trabajo positivas en lafuncion publica.

de salud

La especialista en servicios de salud, Sra. Wiskow, present6 su programa, cuyo objetivo
era formular y divulgar estrategias y buenas précticas sobre la gestion de la migracion de
los trabagjadores de los servicios de salud. El programa se beneficié de una estrecha
colaboracion con la OMS y la OIM. Los paises participantes fueron: Costa Rica, Kenya,
Rumania, Senegal, Sri Lanka y Trinidad y Tabago. Se habia establecido un marco de
trabajo comin en la reunién tripartita interregional que puso en marcha el programa en
marzo de 2006. Costa Rica, Kenya, Rumania y Senegal habian establecido grupos
directivos nacionales y formulado planes de accién que se centraron en la mejora de datos
y la formulacién de estrategias. Las proximas fases de aplicacion del programa deberian
centrarse en la investigacion y el establecimiento de bases de datos, los examenes de
politicas y un andlisis de las repercusiones, que inspirarian la posterior formulacion de
politicas.

El Sr. Trogen tomd nota de los buenos resultados obtenidos por este programa. La
cooperacion con laOMSy la OIM ponia de manifiesto laimportancia de las asociaciones.

La Sra. Wintour destaco la importancia de este programa, que se basd en un programa de
asociacion de la ISP en los paises participantes. Dos cuestiones revestian interés: a) la
importancia de la investigacion; se deberia recurrir en mayor medida a las investigaciones
[levadas a cabo por la OMS y la OIM y los especialistas académicos, y b) era necesario
hacer mayor hincapié en los enfoques préacticos. La | SP seguiria cooperando estrechamente
en lo que respecta alaaplicacion.

La Sra. Davies, representante de la OIM, sefidld que este programa permitia a su
organizacion tener un mayor conocimiento de las estructuras y del funcionamiento de las
otras dos organizaciones, en particular del enfoque tripartito de la OIT. Observé que
existian posibles sinergias entre éste y otros programas de accion, en particular el
componente relativo al VIH/SIDA del programa de accidn sobre los servicios publicos en
la Republica Unida de Tanzania. Existian vinculos entre la migracion de los trabajadores
de los servicios de salud y e VIH/SIDA, por lo que las enseflanzas extraidas de un
programa podian ser Utiles para otro programa. La cooperacion interingtitucional se habia
iniciado en las primeras fases, centrdndose en los paises en los que una de las
organizaciones tenia una oficina o representacion. La OIM estaba ahora presente en los
seis paises, y podia prestar apoyo a las actividades operativas. La reunién de marzo de
2006 que puso en marcha el programay el seminario de la OIM sobre migracién habian
sido especialmente importantes para informar a las partes interesadas sobre cuestiones y
preocupaciones de interés mutuo. Al ser una organizacién muy descentralizaday basada en
los proyectos, la OIM habia sensibilizado a sus oficinas exteriores acerca de laimportancia
del programa. En lo que respectaba a Kenya, gracias a la obtencion del apoyo
gubernamental de los tres miembros de la Comunidad del Africa Oriental para esta
prioridad del programa, era posible obtener financiacion y cooperacion para la aplicacion.
La OIM estaba comprometida a continuar esta colaboracion interingtitucional en este
ambito.
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Discusion general

20. El Sr. Schwass, representante de la Federacion Internacional de Sindicatos de Trabajadores
de la Quimica, Energia, Minas e Industrias Diversas (ICEM), solicité informacion relativa
al programa de accion intersectorial sobre el VIH/SIDA. Las directivas de la Corporacion
Financiera Internacional eran largas y rigidas. La OIT deberia establecer directrices
basadas en un acuerdo tripartito para el sector minero. La Sra. Tinoco respondié que se
estaban celebrando consultas con los interlocutores sociales en relacion con las directrices
parael sector minero.

21. El Sr. Celaya Alvarez, en representacion del coordinador regional para las Américas,
pregunt6 por la posibilidad de reproducir los programas de accion y el alcance para la
aplicacion de précticas Optimas. La Sra. Walgrave respondié que e futuro de los
programas de accién y de cualquier seguimiento dependeria de las decisiones del Consegjo
de Administracion. El Sr. Zellhoefer afiadié que el Grupo Directivo estaria en mejores
condiciones de considerar cuestiones como laposibilidad de reproducir précticas dptimasy
|a determinacion de otras fuentes de financiacién en su préxima reunion.

22. El Sr. Chamberlin planted cuestiones relativas al funcionamiento del Grupo Directivo, la
frecuencia de las reuniones, y los criterios para la terminacion de los programas. El
Sr. Dgjardin opind que estas cuestiones deberian plantearse en la préxima reunion del
Grupo Directivo, cuando los programas de accion hubieran realizado mayores progresos y
el proceso de evaluacion estuviera plenamente en curso. En principio, los programas de
accién deberian durar dos afios y después se deberian autofinanciar o dejar de aplicarse. El
Sr. Zellhoefer estuvo de acuerdo en que € momento oportuno para celebrar dicha
discusion seria después de la discusion de la Comision STM en marzo sobre la orientacion
futurade SECTOR.

23. El Sr. Blazek, coordinador regional de Europa Oriental, opind que las ensefianzas extraidas
del programa de accién del sector publico eran importantes, especia mente en relacién con
la imprevisibilidad del cambio politico. Se deberia mantener la flexibilidad de los
programas.

24. La Sra. Tinoco recordd las discusiones recientes mantenidas en relacion con la necesidad
de transferir los recursos de un pais a otro para garantizar la aplicacion del programa. En
consonancia con la experiencia previa, estaba previsto que SECTOR transfiriera
rapidamente los recursos a los paises en los que estaban funcionando los programas. Se
estaba dando una movilizacion de recursos y una reparticion de los gastos con otros
departamentos. Se estaban teniendo en cuenta los objetivos de los programas de trabajo
decente por pais, y SECTOR estaba facilitando elementos al respecto a las oficinas
exteriores. La Sra. Walgrave sefial6 que normamente se requerian cinco afios para que €l
didlogo social fuera sostenible. Eranecesario llevar a cabo mas actividades en €l terreno.

Fechay objeto de la proxima reunion
25. Los participantes estuvieron de acuerdo en no adoptar una decision sobre este punto hasta

gue no se dispusiese de mayor informacion. La Oficina se pondria en contacto con los
miembros a principios de otofio parafijar unafecha

Ginebra, 2 de febrero de 2007.

Este documento se presenta para informacion.
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