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كون مطبوعة. أما الوثائق الصادرة أثناء توخياً للتقليل إلى أدنى حد من الأثر البيئي لأنشطة منظمة العمل الدولية، فإن وثائق مجلس الإدارة الصادرة قبل الدورات وبعدها لن ت

 . www.ilo.org/gbدارة متاحة على الانترنت على العنوان: الدورات فهي الوحيدة التي ستطُبع بعدد محدود وتوزع على أعضاء مجلس الإدارة. وجميع وثائق مجلس الإ

 مجلس الإدارة
  الدورة 347، جنيف، 13-23 آذار/ مارس 2023

 
 POL قسم وضع السياسات

  جزء العمالة والحماية الاجتماعية
 2023شباط/ فبراير  24 التاريخ: 

 إنكليزي  الأصل:
 

 البند  الأول من  جدول  الأعمال

 تحليل الفجوة المعيارية بشأن العمل اللائق في اقتصاد المنصات

 

الواجب    البند  طبيعة ب   فيما يتعلق   القراريسُترشد به لاتخاذ    ، اتالمنص  اقتصاد  في   اللئق   مل الع  بشأن  المعيارية  للفجوة   تحليلً   الوثيقة   هذه  تتضمن
 (. أدناه 65 الفقرة  في  القرار مشروع  انظر) 2026 عام في  وعند مقتضى الحال  ،2025 عام في  المؤتمر أعمال  جدول  في إدراجه 

 جميعها. الأهداف الاستراتيجية  : الهدف الاستراتيجي المعني

 : حماية مناسبة وفعالة للجميع في العمل. 7النتيجة  النتيجة الرئيسية المعنية:

 . 65 انظر مشروع القرار في الفقرة : الانعكاسات السياسية

 .الانعكاسات الناجمة عن تطبيق النظام الأساسي للمؤتمر والنظام الداخلي لمجلس الإدارة الانعكاسات القانونية:

 . الانعكاسات الناجمة عن إدراج البنود في جدول أعمال المؤتمر الانعكاسات المالية: 

 . 65 انظر مشروع القرار في الفقرة  إجراء المتابعة المطلوب:

 .إدارة ظروف العمل والمساواة الوحدة مصدر الوثيقة:

الصلة:  ذات  الوثيقة  GB.347/INS/2/1الوثيقة    الوثائق  الوثيقة  GB.346/INS/2؛   ؛GB.346/POL/2الوثيقة  ؛  GB.346/INS/PV؛ 

 .GB.346/POL/PVالوثيقة 

 
 

 الوثيقة غرض

http://www.ilo.org/gb
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---relconf/documents/meetingdocument/wcms_868467.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---relconf/documents/meetingdocument/wcms_858772.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---relconf/documents/meetingdocument/wcms_863768.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---relconf/documents/meetingdocument/wcms_859257.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---relconf/documents/meetingdocument/wcms_862718.pdf


 GB.347/POL/1 3 
 

  المقدمة 

  أعمال  جدول  في  يدرج أن( 2022 نوفمبر /تشرين الثاني - أكتوبر /تشرين الأول) 346  دورته  في  الإدارة  مجلس قرر .1
  دورته   إلى  يقدم  أن  المكتب  من  وطلب  ،اتالمنص  اقتصاد  في  اللئق  العمل  بشأن  اً بند  للمؤتمر(  2025)  113  الدورة
 جدول  في  درجسيُ   الذي  البند  طبيعةبشأن    القرار  اتخاذلتنوير عملية    المعيارية  للفجوة  تحليلً (  2023  مارسآذار/  )  347
 1. 2026 عام  في وعند مقتضى الحال  ،2025 عام في المؤتمر أعمال

هما  من   نوعين  الوثيقة  هذهتناول  تو .2  يسمى  وما  الدولية،  العمل   معاييرمختلف    تطبيق  نطاق  في  الفجوات:  الفجوات، 
 معايير   في  ةكاملعولجت معالجة    أنها   يبدو  لا  التي  اتالمنص  باقتصاد  الصلة  ذات  المسائل  ، أيالمواضيعية  بالفجوات
  يسمح له باتخاذ   استنارة  أكثر  أساسب  مجلس الإدارة  تزويد  هو  التحليل  هذا  والغرض من.  الحالية  الدولية  العمل  منظمة
 .المتابعة إجراءات بشأن قرار

  خاصة   صلة  ذات  تبدوالتي    مواضيعال  من  واسعة  مجموعة  التي تغطي  الدولية  العمل  منظمة   معايير  المكتب  اختارقد  و .3
  التي من الواضح أنها تتجاوز   المهن  أو  الاقتصادية  القطاعات  على  حصراً   المنطبقة  المعايير  ولم ترُاع  .  اتالمنص  باقتصاد
في حال عدم   إلا  للتفاقيات  المصاحبة  التوصيات  ينُظر في  لمكذلك،  (.  الصناعية  المشاريعمن قبيل  )  اتالمنص  اقتصاد
 . تطبيقها نطاقتطابق 

  العمل   منظمةفي    الإشراف  هيئات  نظر  ووجهات  الصريحة  أحكامها  ضوء  في  المعايير  تطبيق  نطاقفي    وجرى البحث .4
  العاملين  على   أو  فحسب  المستخدمين  على   تنطبق  المعايير  هذه   كانت  إذا   ما   تحديدفي    الرئيسي  الهدف   لوتمث    2. الدولية
ً   الخاص  لحسابهم  منهم   العديد  أن    إلا  ،المستخدمينيتمتعون بصفة  ات  المنص  عمال  بعض  أن  ومع    واقع،ال  فيو.  أيضا
ثم.  الخاص  ملحسابه  ينملاعك  ونفيصن     دونب  الخاص،   لحسابهم  ينالعامل  شملت  لا  التي  المجالات  تحديد   جرى   ،ومن 

  الاستثناءات   بعض  تتعلق  ضافة إلى ذلك،بالإ.  يعتبرها مشمولة  التي  بالمجالات  فيما يتعلق  مجلس الإدارة  موقفب  المساس
ً  تشكل بالتاليهي و ات،المنص اقتصاد في موجودة بمهن  3.معيارية فجوات أيضا

 حقوق  معظم  أساس تشكل    تظل   التي الاستخدام علقة  من   بدءاً   الموضوع،  حسب  مراجعتها  تمت  التي  المعايير  وتعُرض .5
  في   اللئق  العمل  بشأن  الخبراء  اجتماع  في  المشاركون  حددها  التي  عيةيضاالمو  الفجواتو.  الاجتماعية  والحقوق  العمال
حسب   ، عولجت5الاجتماع   تقرير  مناقشة  خلل  الإدارة  مجلس  وأعضاء  4( " الخبراء  اجتماع" فيما يلي  )  اتالمنص  اقتصاد

ونوقشت . ةالمذكور المسائل الحالية  المعاييرتغطي يرمي إلى تحديد إلى أي مدى  موجز تقييم لىإ واستناداً  كل موضوع
  أقسام   في  ،الحسابية  الإدارة  سيما  ولا  الدولية،  العمل  منظمة  عاييرم   ناولهاتت  التي لاو  أثيرت  التي  المهمة  بعض المسائل

 (. 20 إلى 17 من الأقسام) الوثيقة هذه نهاية في منفصلة

 
 )ب(.92، الفقرة GB.346/INS/PVالوثيقة   1
  في   لتفاقيات لالأعضاء   الدول  تطبيق  لكيفية  وفني   محايد   تحليل  بإجراء   "(الخبراء لجنة)"   تطبيق الاتفاقيات والتوصياتب المعنيةتضطلع لجنة الخبراء      2

  والفحوى  والمحتوى  القانوني  النطاق  تحدد  أن  عليها  ، وعلى هذا الأساس .  المختلفة  القانونية  والنظم  ةالوطني  إدراكها للظروف  مع  والممارسة،   القانون
تقرير لجنة  منظمة العمل الدولية،    .الوطنية  السلطات   عمل   توجيه  هو   منها  والغرض   ملزمة،  غير  ا وتوصياته  ء لجنة الخبراء آرا و.  الاتفاقيات   لأحكام

  السمة  مبادئ  تكفل  أن  النقابية  الحرية  لجنة  على  يتعينو.  23لفقرة  ، اILC.110/III(A)  ،2022  ، التقريرالخبراء المعنية بتطبيق الاتفاقيات والتوصيات 

  وتوصيات  استنتاجات بشأنها تصدر حالة كل غير أن   ، النقابية حريةال مجال في والمتساوية  العادلة والمعاملة التنبؤ على  والقدرة والاستمرارية الشمولية 
 ر:  انظ .الخاص  سياقها ضمن فيها النظر وينبغي فريدة حالة  هي

ILO, Freedom of Association: Compilation of Decisions of the Committee on Freedom of Association, sixth edition 2018, para. 9. 
ً   الاستثناءات  بعض  ذكرلا تأتي هذه الوثيقة على     3   من  الغرض  ولما كان  ، كذلك.  البحارة  إقصاء  مثل  ، ات المنص  باقتصاد  غير المتعلقة   الأكثر شيوعا

  المدرجة   المرونة   بنود   فيأيضاً    نظر يُ   لم   ،اتالمنص  اقتصاد   في   المنجز   للعمل   الدولية  العمل  معايير  تطبيق  قابلية   تحديد  هو   هذا   ةالمعياري   الفجوة   تحليل 
 . تنفيذها  تسهيل إلى  تسعى  والتي المعايير  بعض في
  ,MEDWPE/2022/8, 2022f Experts on Decent Work in the Platform Economyroceedings: Meeting oPecord of R SummaryILO ,انظر:      4
 . 75-35، الفقرات  GB.346/POL/PVالوثيقة   5

https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---relconf/documents/meetingdocument/wcms_863768.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---relconf/documents/meetingdocument/wcms_841382.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---relconf/documents/meetingdocument/wcms_841382.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---normes/documents/publication/wcms_632659.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_protect/---protrav/---travail/documents/meetingdocument/wcms_864252.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---relconf/documents/meetingdocument/wcms_862718.pdf


 GB.347/POL/1 4 
 

 1 - علاقة الاستخدام 

  في   عملهم  يؤدون  الذين  العمال "   لحماية  وطنية  سياسة  اعتماد  إلى  (198  رقم)  2006  ،علاقة الاستخدام  توصية  تدعو .6
العمال المستخدمين وفق هذا   أن    بغية ضمان  ،" ستخدام المستترة الا  علقات"   مكافحة  ترمي إلى"  استخدام  علقة  إطار

  يستحقونها. التي بالحماية يتمتعون النوع من العلقات

. كذلك،  المسألة  هذه  تتناول  التي  القضائية العديدة  حكامالأ  إلى  6 الخبراء  لاجتماع  أعدت  التي  المرجعية  الوثيقة  وتلفت .7
إلى م  تنظيمية  مبادرات  أن    تشير  على   اتالمنص  باقتصاد  تعلقةكثيرة    شيلي   في)  العمال   تصنيف  بشأن   أحكام   تشتمل 
  حصراً   تستهدفهذه الأحكام    وتكاد(.  مثلً   الأوروبي  والاتحاد(  الأمريكية  المتحدة   الولايات)  كاليفورنياو   وإسبانيا  وإيطاليا

 غياب   إلى  المرجعية  الوثيقة  تشير  ،قضائيةال  حكامالأب  يتعلق  فيماو.  الإنترنت  شبكة  على  وليس  الموقع  في   عمال المنصات
 . الخاص  لحسابهم أو يعملون لدى الغير على أنهمات المنص عمال تصنيفشأن ب إجماع

الاستخدام    مكافحة  بضرورة  الإدارة  مجلس   وأعضاء  الخبراء  اجتماع  في  المشاركون  أقر  :المحتملة  المعيارية  الفجوات .8
 . اتالمنص اقتصاد سياق في تامة صلة ذات  198  رقم التوصية اعتبُرتو. المستتر

 2 -  الحرية النقابية والمفاوضة الجماعية 

" تمييز   أي  دون"   ،" العمال "   جميع  على  (87  رقم)  1948  التنظيم،  حق  وحماية  النقابية  الحرية  اتفاقية  تنطبق .9
 الاتفاقية  أن    صراحة  "لجنة الخبراء"( فيما يلي  )  المعنية بتطبيق الاتفاقيات والتوصيات  الخبراء  لجنة  ذكرتو  7(.2 المادة)

  أن    على  ت لجنة الحرية النقابيةوأكد  8. الخاص  لحسابهم  والعاملين  المنظم  غير  الاقتصاد  في   العاملين  ،فيما تشمل  تشمل
  تعليقات الكثير من الو  9. استخدام  علقة  وجود  إلى  يستند  لا  ابي النق  التنظيم  في  بالحق  المشمولين  الأشخاص  تحديد  معيار
 10.المنصات  عمال على  87 رقم الاتفاقية بتطبيق تحديداً  تتعلق الخبراء لجنةأبدتها  التي

 الخبراء  لجنة  ذكرتو  11(. 1  المادة" )العمال"   على  (98  رقم)  1949  الجماعية،  والمفاوضة  التنظيم   حق  اتفاقية  تسريو .10
ً   يشمل  أن  يجب  الجماعية  المفاوضة   حق   أن   ت طلب  13حالتين،   فيو  12. الخاص  لحسابهم  العاملين  تمثل  التي  المنظمات  أيضا

النقابية   يقبله   حل  إيجاد  بهدف  المعنية  الأطراف  كافة  مع  [...]  مشاورات  إجراء"   المعنية  الحكومات  من  لجنة الحرية 

كاملً    الخاص   لحسابهم  العاملون  يتمتع  أن   لضمان  ن الطرفا أجل   النقابية  بالحقوقتمتعاً    والدفاع   مصالحهم  تعزيز  من 

 خصائص  تحديد المعنيين، الاجتماعيين الشركاء مع بالتشاورو [...] الجماعية؛ المفاوضة طريق عن  ذلك في بما عنها،

 ة بالنسب  محددة  جماعية  مفاوضة  آليات  تطوير  بغية  الجماعية  المفاوضة  على  تأثير  لهم  الذين  الخاص  لحسابهم  العاملين
  98  رقم  الاتفاقية  بتطبيق  تحديداً   الخبراء  لجنة  تعليقات  من  العديد  تعلقوي".  حسب الاقتضاء  الخاص،  لحسابهم  لعاملينل

في   الإشراف  هيئات  عنها  أعربت  التي  الآراء  الخبراء  اجتماع  في  المشاركين  غالبية  توأيد  14. المنصات  عمال  على

 
 انظر:    6

ILO, Reference Document for the Meeting of Experts on Decent Work in the Platform Economy, MEDWPE/2022, 2022, paras 69– 84. 
 ((.1)9 المادة ) والشرطة  المسلحة  القوات   على الاتفاقية في عليها  المنصوص الضمانات انطباق مدى تحدد الوطنية اللوائح أو  نالقواني غير أن    7
 انظر:    8

ILO, Giving Globalization a Human Face: General Survey on the Fundamental Conventions concerning Rights at Work in Light of the 
ILO Declaration on Social Justice for a Fair Globalization, 2008, ILC.101/III/1B, 2012, para. 53. 

  ,paras 326 and 330CompilationILO ,انظر:   9

اليونان، اعتمُد عام  87، طلب مباشر، الاتفاقية رقم  المعنية بتطبيق الاتفاقيات والتوصياتلجنة الخبراء     10 المعنية بتطبيق    . لجنة الخبراء2021، 
 .2020، كندا، اعتمُد عام 87، طلب مباشر، الاتفاقية رقم الاتفاقيات والتوصيات

  ولا  ، ((1)5  المادة )  والشرطة   المسلحة  القوات  على  الاتفاقية  في  عليها  المنصوص  الضمانات  انطباق  مدى  تحدد  الوطنية  اللوائح  أو  القوانين  غير أن     11
 (.6 المادة) مركزهم أو حقوقهم وجه يسيء إلى على ر بأي حال تفس   ولا ،دولةال إدارة  في  الخدمة العامة العاملين موظفي وضع الاتفاقية  تتناول 

 . 209، الفقرة إضفاء وجه إنساني على العولمة منظمة العمل الدولية،   12
 (.ه)467، الفقرة GB.313/INS/9)ب(؛ الوثيقة 351، الفقرة GB.325/INS/12الوثيقة   13
الخبراء    14 والتوصيات  لجنة  الاتفاقيات  بتطبيق  رقم  المعنية  الاتفاقية  مباشر،  اعتمُد عام  98، طلب  بلجيكا،  الخبراء2020،  لجنة  بتطبيق    .  المعنية 

 .2020، كندا، اعتمُد عام 98، طلب مباشر، الاتفاقية رقم الاتفاقيات والتوصيات

https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---relconf/documents/meetingdocument/wcms_855048.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---relconf/documents/meetingdocument/wcms_174846.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---relconf/documents/meetingdocument/wcms_174846.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---relconf/documents/meetingdocument/wcms_424082.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---relconf/documents/meetingdocument/wcms_176577.pdf
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  ات المنص  عمال  جميع على  98  رقم   الاتفاقية  انطباق  في  شككت  العمل  أصحاب  مجموعة  غير أن  . الدولية  العمل  منظمة
ً  الجماعية  المفاوضة  في الحق تجعل ،افي نظره ،هامن 4 المادة لأن    . استخدام بعلقة مشروطا

 ت كان  المنافسة  قانونمع    الخاص  لحسابهم  للعاملين  الجماعية  المفاوضة  حق  مواءمة  أن    إلى  المرجعية  الوثيقة  تشيرو .11
 15. الاقتصادي   الميدان  في  والتنمية  التعاون  ومنظمة  الأوروبي  الاتحاد  في   الأعضاء  البلدان  في  سيما  لا  نقاش،  موضوع

ً   هناك  أن    الوثيقة  ضيفتو ً   إجماعا   يفتقرون  الذين  الخاص  لحسابهم  العاملين  حالة   في   ه المواءمةهذ  مثل  وجود   على  معينا
  وإسبانيا   فرنسا  تشريعات  في  صلة  ذات  أحكام  توجدو.  عملهم  ظروف   على  التأثير  نهم منبما يمك    التفاوضية  القدرة  إلى
 . الموضوع هذا بشأن توجيهية مبادئ 2022  عام في الأوروبية المفوضية واعتمدت ،مثلً 

أو في المسائل   98رقم  و  87  رقم  نيالاتفاقيت تطبيق    نطاق  في  فجوة  أي  هناك  أن    يبدو  لا   :المحتملة  المعيارية  الفجوات .12
 بهما. المشمولة

 3 -  العمل الجبري 

  أعيدو((.  1)2  المادة)  الخدمة  أو  العمل  عليه  يفُرض"  شخص  أي"   (29  رقم)  1930  الجبري،  العمل  اتفاقية  تحمي .13
 المادة)  2014  لعام  بروتوكولها   في   29  رقم  الاتفاقية  في  الوارد   القسريالعمل    أو  الجبري  العمل  تعريف  على  التأكيد

العمل    أو  الجبري  العمل  أشكال  من  شكل  أي"   تحظرف  ( 105  رقم )  1957  الجبري،  العمل  إلغاء  اتفاقيةأما  ((.  3)1
  لا  105رقم  و  29  رقم  الاتفاقيتين  أن    صراحةً   الخبراء  لجنة   وقد ذكرت(.  1  المادة)  محددة  ظروف  خمسة   في"  القسري
  سكان  جميع  لحماية  صُممتا   هماوأن  ،العمال  من  معينة  فئات  استبعاد  عبر  امتطبيقه   نطاق  من  تحد  أحكام  على  تشتملن
 16.امعليه صدقت  التي البلدان 

أو في المسائل   105ورقم   29اقيتين رقم فتطبيق الات نطاق في  فجوة  أي هناك أن   يبدو  لا :المحتملة المعيارية الفجوات .14
 المشمولة بهما.

 4 -  الأطفالالقضاء على عمل 

  أو   الاستخدام"   لسن  الأدنى الحد  برفع  الاتفاقية في  الأطراف  الدول  (138  رقم)  1973  لسن،ل   الأدنى  الحد  اتفاقية  تلزم .15
  أن    على   الخبراء  لجنة  وأك دت(.  1  المادة)  للأحداث  والذهني  البدني  النمو  مع  يتفق  مستوى  إلى  بصورة تدريجية"  العمل

  كانت   سواء  ،كلها  العمل  أو  الاستخدام  أشكال  وتغطي  الاقتصادي   النشاط  قطاعات  كافة  على  تسري  138  رقم  الاتفاقية
 17.المنظم  غير  الاقتصاد في والعمل  أجر  بدون العمل ذلك في بما لا،  أم  تعاقدية استخدام علقة هناك

الأطفالاشكأ  أسوأ   اتفاقية  تنطبقو .16 عمل  سن  "  الأشخاص  جميع"   على   (182  رقم)  1999  ،ل  عشرة دون    الثامنة 
  العاملينالأطفال  و  المستخدمين  الأطفال  على   بالقدر نفسه  تسري  الاتفاقية  أن    صراحةً   الخبراء   لجنةوأك دت  (.  2 المادة)

 18. الخاص لحسابهم
 المسائلفي    أو  182ورقم    138تطبيق الاتفاقيتين رقم    نطاق  في  فجوة  أي  هناك  أن    يبدو  لا  :المحتملة  المعيارية  الفجوات .17

 مشمولة بهما.ال

 
 MEDWPE/2022, para. 110انظر:   15
 . 261 الفقرة  ، العولمة على إنساني وجه إضفاء الدولية،  العمل منظمة  16
 . 332 الفقرة  ، العولمة على إنساني وجه إضفاء الدولية،  العمل  منظمة  17
 . 433ة الفقر  ، العولمة على إنساني وجه إضفاء الدولية،  العمل  منظمة  18
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 5 -  تكافؤ الفرص والمساواة في المعاملة 

  عمل  عن"  والعاملت  العمال"   بين  الأجر   في   المساواة  مبدأ   على  (100  رقم)  1951  ر،و الأج  في  مساواةال  اتفاقية  تنص .18
 الاستخدام "   على  (111  رقم)  1958  ،(والمهنة  الاستخدام  في)   التمييز  اتفاقية  سريت و(.  1  المادة)  متساويةذي قيمة  

ً ووف(.  1  المادة" )المهنة  أو   المواطنين   من  العمال  جميع  على  111رقم  و  100  رقم  الاتفاقيتان  تنطبق  ،الخبراء  لجنةل  قا
  غير الاقتصاد  و  المنظم  الاقتصاد  وفي  والخاص  العام  القطاعين   فيو  الأنشطة  قطاعات  كافة  فيو  المواطنين  وغير

 19.منظمال

  وعلى  الاقتصادي  النشاط  فروع   جميع"   على  (156)رقم    1981المسؤوليات العائلية،    ي العمال ذو  اتفاقية  تنطبقو .19
 أو  كامل  بدوام  العاملين  سواء  العمال،  جميع  تغطية  ضرورة  على  الخبراء  لجنة  وأكدت(.  2  المادة" )كافة  العمال  فئات
 20.الأجر  مدفوعة  غير  أو  جرمدفوعة الأ  عمالةالفي    أو  الاستخدامأخرى من    أشكال  في إطار  أو  مؤقتعلى نحو    أو  جزئي

  : فيهم  بمن  العمل،  عالم  فيالآخرين    الأشخاصو  العمال"   على  (190  رقم)  2019  والتحرش،  العنف  اتفاقية  تسريو .20
  وضعهم   عن   النظر   بغض  نيملاعال  الأشخاص  فضلً عن  الوطنية،  والممارسات  القوانين  في  المستخدمون كما يرد تعريفهم

  لاوالعم  تلمذة الصناعيةوال  ن فيهم الأشخاص الضالعون في التدرببم  ،ضالعون في التدريبال  والأشخاص  التعاقدي،
 العمل  صاحب  سلطة  يمارسون   الذين  والأفراد  وطالبو الوظائف  عمل  عن  نووالباحث  نووالمتطوع  أنُهي استخدامهم  الذين
  يتال  ،العمل  عالم  في  والتحرش  العنفظاهرة    على  تنطبق هذه الاتفاقية تحديداً و(.  2  المادة )"  مسؤولياته  أو  واجباته  أو
 .(3 المادة" )والاتصالات المعلومات تكنولوجيا تتيحها التي ها تلكفي بما بالعمل، ةرتبطالم الاتصالات"  خلل حدثت

  156و   111و   100  ذات الأرقام  الاتفاقيات   تسريلنطاق تطبيقها واسع النطاق،    نظراً   :المحتملة  المعيارية  الفجوات .21
  المشاركين   بعض  أشار  المحتملة،  المواضيعية  بالفجوات  يتعلق  فيماو.  اتالمنص  اقتصاد  في   العاملين  جميع  على  190و
 انظر)  اتالمنص  عمل  سياق  في  الخوارزميات  استخدام  في  التمييزية  مظاهر التحيز  منع  ضرورةإلى    الخبراء  اجتماع  في
 (. " الحسابية دارةالإالقسم المعنون "  أدناه

 6 - العمل  تفتيش 

  ينهذ  فيو(.  الثاني  الجزء)  والتجارة(  الأول  الجزء)  الصناعة   على  (81  رقم)  1947  العمل،  تفتيش  اتفاقية  تنطبق .22
 المتعلقة  القانونية  الأحكام  تنفيذ  العمل  مفتشيب  فيها  يناط  التي  العمل  أماكن  كل   على  العمل  تفتيش  نظام  ينطبق  ،ينالقطاع
لهذه   1995  عام   بروتوكول  ينطبقو(.  23و  2  المادتان)  عملالب  قيامهم  أثناء  العمال  وحماية  العمل  بظروف التابع 
 ((.3)1 المادة) 81 رقم الاتفاقية نطاق ضمن بالفعل تدخل لا التي العمل جميع مواقع على الاتفاقية

 21. العمل  أماكن  كل  على  مجتمعين،  ،1995  لعام  وبروتوكولها  81  رقم  الاتفاقية  تنطبق  :المحتملة  المعيارية  الفجوات .23
ً  نجزيُ  لا العمل  لأن   عملية صعوبات اتالمنص اقتصاد  في اتطبيقهم يثير قدو بالنسبة  الحال  هو كما  ، واحد مكان  في دائما
 الاضطلع  تحول دون  حسابيةال  دارةالإ  أن    إلى  الخبراء  اجتماع  في  المشاركين  بعض  وأشار .  السائقين  أو  السعاة  إلى
 . فعالعلى نحو  العمل تفتيشب

 
 .733و 658رتان الفق  ، العولمة على إنساني وجه إضفاء الدولية،  العمل منظمة  19
 انظر:    20

ILO, Workers with Family Responsibilities, International Labour Conference, 80th Session, Report III (Part 4B), 1993, para. 46. 
ً   أنه  إلى  الإشارة  تجدر   21   الإجراءات  في  ميحكتال   أوأن تتضمن التوفيق    العمل  مفتشي   وظائفل  يجوز  لا  ، (81  رقم)  1947  العمل،   تفتيش  لتوصية  وفقا

 . أدناه 19 القسم  انظر ،وتسويتها العمل ولمزيد من المعلومات بشأن منع نزاعات . يةل االعم نزاعاتالب  المتعلقة

https://www.ilo.org/public/libdoc/ilo/P/09661/09661(1993-80-4B).pdf
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 7 - سياسة العمالة وتعزيزها 

 تعزيز   إلىترمي    نشطة  سياسة  وتتابع  تعلنأن    الأعضاءالدول    من (122  رقم)  1964  العمالة،  سياسة  اتفاقية  تقتضي .24
 على  تنطبق  122  رقم  الاتفاقية  أن    إلى  الخبراء  لجنة  وأشارت (.  1  المادة" )بحرية  والمختارة  المنتجةو  الكاملة  العمالة" 

 .الخاص  لحسابهم أو يعملون لدى الغير كانوا سواء العمال، جميع

النشاط  فروع جميع" على  و" العمال فئات جميع"  على  (181 رقم) 1997 الخاصة، الاستخدام وكالات اتفاقية تنطبقو .25
فتُ و((.  2)2  المادة" )الاقتصادي   عن   مستقل  اعتباري،   أو  طبيعي  شخص   أي   اأنه  على "  الخاصة   الاستخدام  توكالا"   عر 
  لجنة الخبراء  وترى((.  1)1  المادة)  الاتفاقية  في  المدرجة  العمل  سوق  ة أو أكثر من خدماتخدم  يقدم  العامة،  السلطات

ً يشمل  التعريف هذا  أن    22.العامة التوظيف إدارات نطاق خارج خدمات مباشرةمقدم  أو تخدامكل وسيط اس عموما

  إلى   أدى  قد  الخاصة  الاستخدام  وكالات  وأنشطة  المنصات  أنشطة  بين  النسبي  التشابه  أن    إلى  المرجعية  الوثيقة  تشيرو .26
 وكالات  تقاضي  على  181  رقم  الاتفاقية  من  7  المادة  بموجب المفروض    ذاته  لحظرل  الأولى  إخضاع  بضرورة  مقترحات
 23. العمال من تكاليف أو اً رسوم الخاصة الاستخدام

  تتخذ   ولم.  122  رقم  الاتفاقية  تغطيها  التي  المسائل  أو  النطاق  في   فجوة  أي  هناك  أن    يبدو  لا  :المحتملة  المعيارية  الفجوات .27
  خاصة  استخدام  وكالات  على أنها  الرقمية  العمل  منصات  بعض  يمكن اعتبار  كان  إذا  ما   بشأن  موقفأي    الخبراء  لجنة

  علقات   بشأن  مواضيعية  فجوة  وجود   إلى  الخبراء  اجتماع  في  المشاركين  من  العديد  أشارو  .181  رقم  الاتفاقية  بمفهوم
ً   تنطبق  لا  الدولية  العمل  منظمة  معايير  لأن    إما  ،المنصات  اقتصاد في  الأطراف  متعددة  عملال  الامتثال  لأن    أو  عليها  كليا

 . إضافية تحديات يطرحان وإنفاذها للمعايير

 8 -  الأمن الوظيفي 

الأشخاص   جميع  وعلى  الاقتصادي  النشاط  فروع  جميع  على"   (158  رقم)  1982  الاستخدام،  إنهاء  اتفاقية  تنطبق .28
  إلى  اللجوء تفاديل المطبقة الضماناتبشأن  معلومات الحصول على  الخبراء لجنة طلبتو((. 1)2 المادة" )المستخدمين

 24. الاتفاقية عن الناتجة الحماية تجنب بهدف ،عن غير طوع للحساب الخاص العمل  أو الأجل محددة عقود

  المشاركين   بعض  أثارو.  الخاص   لحسابهم  العاملين  158  رقم  الاتفاقيةتطبيق    نطاق  يشمل  لا  :المحتملة  المعيارية  الفجوات .29
  ذلك  في  بما  ،اتالمنص  عمال   على   تفُرض  قد   التي  العقوبات  مسألة   الإدارة مجلس    أعضاءبعض  و  الخبراء  اجتماع  في

  منصةال  في  العامل  حساب  إنهاء  أو  تعليق  على  العقوبات  هذه  تنطوي  قد  الحالات،  بعض  فيو.  بعينها  أداء وظيفة  لرفضهم
ً تعليق  بما يشكل  لا تتناول  الدولية  العمل  منظمة  معايير  إن  وفي هذا الصدد، ف.  من طرف واحد  العمل  علقةل  إنهاءً   أو  ا
 رتبط هذه المسألة ت  كما أن  .  شامل  على نحو  ،الاستخدام  بإنهاء  المتعلقة  تلك  مننطاقاً    أوسع   هي  التي  العقوبات،  مسألة
 ً ً  ارتباطا لةالم حسابيةال دارةالإب وثيقا  . أدناه فص 

 9 -  الأجور 

  يشير و((.  1)2  المادة" )اً أو يستحقونهجركل من يتقاضون أ"   على  (95  رقم)  1949  الأجور،  حماية  اتفاقية  تنطبق .30
يستخدمه بمقتضى عقد استخدام مكتوب أو غير   شخصل  عمل  صاحبيدفعه    كسب  أو  مكافأةأي    إلى"  الأجور"   تعريف
كل "   على  (173  رقم)   1992  ،همعمل  صاحب  إعسارعند    العمال  مستحقات  حماية  اتفاقية  تسريو (.  1  المادة)  مكتوب

 
   :انظر  22

ILO, General Survey concerning Employment Instruments in Light of the 2008 Declaration on Social Justice for a Fair Globalization, 
International Labour Conference, 99th Session, Report III (Part 1B), 2010, para. 296. 

 MEDWPE/2022, para. 92انظر:   23
 .1999، فنلندا، اعتمُدت عام 158، ملحظة، الاتفاقية رقم  المعنية بتطبيق الاتفاقيات والتوصيات لجنة الخبراء   24

https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---relconf/documents/meetingdocument/wcms_123390.pdf
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 للأجور،  المستويات الدنيا  تحديد  اتفاقية  تغطيو((.  1) 4  المادة" )الاقتصادي  النشاط  فروع  جميععلى  و  العاملين بأجر
  ((.1)1  المادة" )تقتضي شروط استخدامهم هذه التغطية الذين  بأجر العاملين جميع" ( 131 رقم) 1970

  ذكر و.  دون سواهم  بأجر  العاملين  على  131و   173و  95  الأرقامذات    الاتفاقيات  تنطبق  :المحتملة  المعيارية  الفجوات .31
 معدلات  في  الشفافية  انعدامب  ترتبطعية  يضامو  فجوات  الإدارة  مجلس  أعضاءوبعض    الخبراء  اجتماع  في  المشاركين  بعض
 رقم الاتفاقية تنصو. اتالمنص عمال يدفعها التي والرسوم والعمولات ةالمستحق روالأج دفعفي  نتظامالا وعدم الأجور
  الأجور  من استقطاع  أيإجراء  حظرتو قانوني، غير استقطاع دونب المناسب الوقت وفي بالكامل الأجور دفع على 95

 أجرالعاملين ب  على  يقتصر  ذلك  ولكن    به،  الاحتفاظ  أو عمل  على  الحصول  من أجل  ةمباشر  غير  أو  ةمباشر   كمدفوعات
 .الأجور معدلات تحديد في الشفافية مسألة الحالية  الدولية العمل منظمة معايير تناولت  لاو. التعريف بحكم

 10 -  وقت العمل 

 المؤسسات  في  سيما  ولا"  المستخدمين"   على  (30  رقم )  1930  ،(والمكاتب  التجارة)  العمل  ساعات  اتفاقية  تنطبق .32
 المنصوص  العمل ساعات معايير  تطبيق هو 30 رقم الاتفاقية الغرض من أن  الخبراء  لجنة وترى(. 1 المادة) التجارية
  مع   الاتفاقية،  بتلك  المشمولين  غير  الأشخاص  جميععلى    (1  رقم)  1919  الصناعة،في    العمل  ساعات  اتفاقية  في  عليها

  في   العمل  ءزمل  مع  المساواة  قدم  على   بأجر  الموظفين  وضع   الهدف   كان و.  المنزلية  الخدمة   تضم  محدودة  استثناءات
 25. الصناعة  قطاع

  مع   القائمة  الممارسات  توافق  مدى  عن  الخبراء  اجتماع  في  المشاركين  بعض  تساءل  :المحتملة  المعيارية  الفجوات .33
غير  . التنقل بين الأعمال في  المستغرق  وقتال  للعمال  التي لا تدفع والتوصيل   النقل  تطبيقاتمن قبيل    ،30  رقم  الاتفاقية

ووفقاً لما .  المشمولة  القطاعات  حيث  منالمنصات    عمل  على  الاتفاقية  تلك  انطباق  بشأن  توافق  يتم التوصل إلى  لم  أنه
  في   المنزلي  العمل  غطيي  ولا  فحسب  الموظفين  وإن كان يشمل  للغاية   واسع   30  رقم  الاتفاقية  نطاق  فإن    أعله،   ورد

 .اتالمنص اقتصاد

عدم  في    تتمثل  عيةيضا موال  اتفجوال   إحدىأن    الإدارة  مجلس   وأعضاء  الخبراء  اجتماع  في   المشاركين  من   العديد  ذكرو .34
" العمل  ساعات"   30  رقم  الاتفاقية  فتعر  و.  ةالمنص  من خلل  المهام  تخصيص  انتظارب  المستغرق  الوقت  ومكافأة  حساب
إلىتحديد  الخبراء  لجنة  تتطرق  لمو".  العمل  صاحب  تصرف  تحت  أثناءه  المستخدمون  يكون  الذي  الوقت"   أنها  على   اً 
 26". الاحتياط "   أو"  الطلب  تحت"   وقتب  الصلة   اذ  المفهوم  ناقشت  ات، بيد أنهاالمنص  عملإطار    في"  الانتظار  مدة"   مسألة

  بالمعنى "  عمل  ساعات"   باعتباره  إليه  ينُظر   لا  أو  إليه  ينُظر  قد"  الطلب  تحت" العامل    يقضيه  الذي  الوقت  أن    إلى  وخلصت
  الخبراء  لجنةوترى  .  الفترة  تلك  خلل   شخصية  أنشطة  ممارسة  من  العامل  تقييد  مدى  على  اعتماداً   الاتفاقية،  في  المقصود

ً   مستخدمال  يظل  أن   ينبغي  ،" عمل  ساعات"   الوقت  هذايعتبر    عندما   أنه   يقضيه   الذي  للوقت   تقديراً   الأجر  لبعض  مستحقا
 ويمكن  30  رقم  الاتفاقية  في  بوضوح  تحُسم  لم  ذات الصلة  جورالأو  الانتظار  فترات  مسألة  فإن    ،وعليه".  الطلب  تحت" 

 . معيارية فجوة اعتبارها

ً   تتضمن  30  رقم  الاتفاقيةف.  الخبراء  اجتماع  في  المناقشات  أثناء  أثيرت  أخرى  مسألة  هي  ةالإضافي  العملوساعات   .35  أحكاما
  أحكام بشأن   عن   فضلً   ،المقررة بموجبها  العمل  لساعات  والأسبوعية  اليومية  للحدود  دائمة  أو  مؤقتة  استثناءات  تجيز
أن  .  الحالات  هذه  بعض   في  المستحق  الأجر  زيادة  العملساعات  على    تشتمل  عند  العمل  ساعات  إجمالي  تحديد  غير 

  للعمال  العمل  ساعات  إجمالي  الدولية  العمل  منظمة  معايير   تنظم  لا  ،كذلك.  معيارية  فجوة   يشكليبدو وكأنه    ةالإضافي
بعدم   الحق   أن    المشاركين  بعض  اعتبر  ،وأخيراً .  اتالمنص  عمال  بعض  حال  هي  كما  واحدة،  وظيفة  من  أكثر  لديهم  الذين

ً   يشكل  اتالمنص  اقتصاد  في  للعاملين  بالمنصة  الاتصال ، باعتبار أن  هذا الموضوع الدولية  العمل  معايير  في  فجوة  أيضا
ً  العمل وقت سألةم وترتبط.  تتناوله المعايير القائمةلا ً  ارتباطا  .أدناه  الحسابية الواردة دارةالإب وثيقا

 
 :  انظر  25

ILO, Hours of Work: From Fixed to Flexible? General Survey of the Reports concerning the Hours of Work (Industry) Convention, 1919 
(No. 1), and the Hours of Work (Commerce and Offices) Convention, 1930 (No. 30), International Labour Conference, .93rd Session, 
Report III (Part 1B), 2005, para. 10. 

  ,para. 51Hours of WorkILO ,انظر:   26

https://www.ilo.org/public/libdoc/ilo/P/09661/09661(2005-93-1B)139.pdf
https://www.ilo.org/public/libdoc/ilo/P/09661/09661(2005-93-1B)139.pdf
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 11 -  السلامة والصحة المهنيتان 

  تنص   فهي  تطبيقها،  نطاق  على  (187  رقم)  2006  المهنيتين،  والصحة  للسلامة  الترويجي  الإطار  اتفاقية  تقتصر  لا .36
دولة عضو  على  كل  تعزز  عمل  في  العمال  حق  أن  الحق    وتعمل  ةيوصح  آمنة  بيئة  بهذا  الارتقاء    جميع   علىعلى 

  السلمة   ظروففي    تدريجي   تحسنتحقيق  ل  الدعم   آليات  187  رقم   الاتفاقية  تحددو((.  2)3  المادة)  الصلة   ذات  المستويات
ً مهم اً عنصرباعتبارها  المنظم غير  الاقتصاد في المهنيتين والصحة   المادة ) المهنيتين والصحة للسلمة وطني نظام في ا

  نص تالمصاحبة للتفاقية ف  (197  رقم)  2006  المهنيتين،  والصحة  لسلامةل  الترويجي  الإطارتوصية    . أما((ح()3)4
  ولا  العمال،  جميع  لحماية"   مناسبة  تدابير  يوفر   أن  المهنيتين  والصحة   للسلمة   الوطني  لنظامل  ه ينبغيأن  على   صراحةً 
المخاطر  القطاعات  في  العمال  سيما الحال  لاوالعم  مرتفعة  للعمال  المستضعفون، كما هو    غير   الاقتصاد  في  بالنسبة 
 (.3 الفقرة) " الشبابالعمال و المهاجرينالعمال و منظمال

  العمال   وواجبات  حقوق  إذ إن    أضيق،تطبيق    نطاقب  ( 155  رقم)  1981  المهنيتين،  والصحة  السلامة  اتفاقيةتتمتع  و .37
  مصطلح   لتعريف  اً طبق  ،" دولةال   موظفو  ذلك  في  ابم  ،المستخدمين  الأشخاص  جميع"   على  تنطبق  الاتفاقية  في  الواردة

  رقم )  1981 المهنيتين، والصحة السلامة توصية تنص الصدد، هذا وفي((. ب)3 المادة) الاتفاقية لأغراض " ملاالع" 
  العاملين   شموللاللزمة والممكنة عملياً    تدابيراتخاذ ال  على  العمل  ينبغي"   أنه  على   ، 155  رقم  الاتفاقية  لتكم    التي  (164

 .((2)1 الفقرة) 164 رقم والتوصية 155 رقم الاتفاقية" تلك التي تنص عليهال مماثلة حمايةب الخاص لحسابهم

  الجميع،  على  ينطبق  وصحية  آمنة  عمل   بيئة  في  ينالأساسي  والحق   المبدأ  أن    من   الرغمب  :المحتملة  المعيارية  الفجوات .38
  تدعو   لها  المصاحبة  164رقم    التوصية  غير أن  .  الخاص  لحسابهم  العاملين   يشمل  لا   155  رقم   الاتفاقية  تطبيق  نطاق  فإن  
 . الاتفاقية في عليها المنصوص  تلكعلى غرار  لهذه الفئة من العمال حمايةال توفير إلى

 12 -  الضمان الاجتماعي 

 نطاق  لتحديد  بديلة  اتخيار  للحكوماتتوفر    (102  رقم )  1952  ،(الدنيا  المعايير)  الاجتماعي  الضمان  اتفاقية  إن   .39
ً   النشطين  السكان  أو  الموظفين  إلى  إما  يشار  ،الإعانة  فحسب نوع.  الحماية   21و  15و  9  المواد)  المقيمين  أو  اقتصاديا

 من  المحميين  الأشخاص  تعريف  تتجنب  الاتفاقية  فإن    الخبراء،  لجنة  ذكرت  وكما(.  61و  55و  48و   41و  33و  27و
ا  الإحصائية  المعايير  إلى  شيرت   . وبدلاً من ذلك، فهيالبحتة  القانونية  المفاهيم   حيث   ت خيارا   لحكوماتوتعرض على 
 اتفاقية و(  19و  10  المادتان)  (130  رقم)  1969  المرض،  وإعانات  الطبية  الرعاية  اتفاقية   في  مماثل  هجن    ويتُ بع  27.ةليبد

 (. 22و  16و 9 المواد) (128 رقم) 1967 والورثة، والشيخوخة العجز إعانات

 جميع"   على  (121  رقم)[  1980  عام  المعدلة  بصيغته  الأول  الجدول]  1964  العمل،  إصابات  إعانات  اتفاقية  تنطبقو .40
 تنص و((.  1)4  المادة" )التعاونيات  ذلك  في  بما  والخاص،  العام  القطاعين  فيوذلك    ،المتتلمذون  فيهم  بمن  ،المستخدمين

على مراحل    ،لكل دولة عضو أن تكفل  ينبغي  أنه  علىلها    المصاحبة(  121  رقم)  1964  العمل،  إصابات  إعانات  توصية
 من  مقررة  ئاتعند الضرورة و/أو عن طريق التأمين الاختياري، تقديم إعانات إصابات العمل أو إعانات مشابهة لف

 ((. ب)(1)3 الفقرة) الخاص لحسابهم العاملين

  والحماية   بالعمالة  النهوض  اتفاقية  في   الواردة  الاجتماعي  الضمان  أحكام  بموجب  نوالمحمي  الأشخاص  تضمني  أن  يجبو .41
 والمتتلمذون  ةماالعالخدمة    موظفو  همفي  بمن  الموظفين،  من  محددة  فئات  (168  رقم)  1988  البطالة،  من
  عمل   عن  الباحثين  الأشخاص  فئات  ضمن  الخاص  لحسابهما من قبل  عملو  الذين  الأشخاص  يدُرجو((.  1)11 المادة)

  من البطالة  حمايةالذين لم ينتموا أبداً إلى نظم ال  أوتوقف اعتبارهم كذلك،   أو  أبداً من قبل كعاطلين  بهم   يعُترف  لم  والذين
  عن  الباحثين  الأشخاصفئات    من   الأقل  على   ثلث    تتلقى إعانات اجتماعية  أن   يجب  ،ومن ثم.  يعودوا ينتمون إليها  لم   أو

 ((.1)26 المادة) عمل

  التضامن   استناداً إلى  الحماية  شمولية  مبدأخصوصاً    (202  رقم)  2012  الاجتماعية،  الحماية  أرضيات  توصية  رسيتو .42
لجنة وتعتبر  ((.  ه)و(  أ)3  الفقرة)  المنظم  غير   الاقتصاد  في   الأشخاص  ذلك  في ن  بم  الاجتماعي،  الإدماجو  الاجتماعي

 
 انظر:    27

ILO, Social Security Protection in Old-Age: General Survey of the Committee of Experts on the Application of Conventions and 
Recommendations, International Labour Conference, 76th Session, Report III (Part 4B), 1989, para. 51. 

https://www.ilo.org/public/libdoc/ilo/P/09661/09661(1989-76-4B).pdf
https://www.ilo.org/public/libdoc/ilo/P/09661/09661(1989-76-4B).pdf
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  تغطية   من  الاستبعاد  لخطر   الفئات المعرضة  من  هم  الأعمال الصغيرة  اقتصاد  في  الرقمية  المنصات  عمال   أن  الخبراء  
 28.الاجتماعية الحماية

 لحسابهم  العاملين  الاجتماعي  الضمان  معايير  معظملالشخصي    لتطبيقا  نطاق  يستبعد  لا  :المحتملة  المعيارية  الفجوات .43
 الذين  الأشخاص  تغطية  إمكانية  توفر  أنها  من  الرغمب  ،ني المستخدم  على  إلا  تنطبق  لا  168  رقم  الاتفاقية  أن  غير  .  الخاص
  المصاحبة  التوصية  إلا أن    ين،ستخدمالم  على  121  رقم  الاتفاقية  نطاق  ويقتصر كذلك.  الخاص  لحسابهما من قبل  عملو
 . الخاص لحسابهم العاملين من معينة لفئات عاناتالإ تقديم إلى  تدعو 121 رقم لها

 13 -  حماية الأمومة 

 أشكالاً   لآتي يمارسنال  فيهن  بمن  ،المستخدمات  النساء  جميع "   على  (183  رقم)  2000  الأمومة،   حماية  اتفاقية  تسري .44
الغير  العمل  من  نمطية  غير  عقدموجب  ب   المستخدماتتغطي    الاتفاقية  أن    الخبراء  لجنةوترى  ((.  1)2  المادة" )لدى 

ً  كان سواء ،استخدام ً   أو صريحا  29. المهنة أو العمالة قطاع عن النظر بغض ،ضمنيا

 .الخاص  ن  لحسابه العاملت  183 رقم الاتفاقيةتطبيق  نطاق يشمل لا :المحتملة المعيارية الفجوات .45

 14 -  العمال المهاجرون 

. وفي  لأغراض الاستخدام  الذين يهاجرونالأشخاص    (97  رقم)  1949  ،(مراجعة)  المهاجرين   العمال  اتفاقية  تحمي .46
شخصاً يهاجر من بلد إلى آخر بغية شغل وظيفة بخلف عمل لا يكون   " العامل المهاجر" مفهوم الاتفاقية، تعني عبارة  

 ((.1)11 المادة) اً مهاجريقُبل قانوناً بوصفه عاملً  شخص أي شملوت. الخاص  لحسابه

أوضاع    في   الهجرة  بشأن)  الأول  الجزء  ينطبق،  (143  رقم)  1975  ،(تكميلية  أحكام)   المهاجرين  العمال  ةاتفاقيفي  و .47
  لأشخاصعلى ا( والمعاملة الفرص المساواة في بشأن) الثاني الجزء ينطبقو ،" كافة المهاجرين العمال"  على ( اعتسافية
  مصطلح   ويشمل  .الخاص  لحسابهملا يكون    بغية شغل وظيفة بخلف عمل  آخر  إلى   بلد  من  هاجروا  أو  يهاجرون  الذين

ً قانون يقُبل شخص أي الثاني الجزء في" مهاجرال عاملال"   .اً مهاجر عاملً  بوصفه ا

 فيهم   بمن  المهاجرين،  العمال  جميع  على  143  رقم  الاتفاقية  من  الأول  الجزء  ينطبق  :المحتملة  المعيارية  الفجوات .48
 يستبعد  143  رقم   الاتفاقية  من   الثاني  والجزء  97  رقم  الاتفاقيةتطبيق    نطاق  بيد أن    .نظامي  غيرفي وضع    المقيمون
 30. من دون أوراق رسمية المهاجرين العمال يشمل ولا  العمال،  من الأخرى المحددة والفئات الخاص لحسابهم العاملين

 15 -  فئات محددة من العمال 

  النحو   على  المنزل   في  عملً   يؤدون  الذين   الأشخاص  جميع  على   (177  رقم)  1996  المنزل،  في  العمل  اتفاقية  تنطبق .49
  ومن الاستقلل   يةالاستقللاللزمة من    درجةالب  يتمتع"   شخص   يؤديه  الذي   العمل  الاتفاقية  متنها. وتستثني  في  المحدد

 لحظتو(.  2و  1  المادتان)"  المحاكم   أحكام  أو  الوطنية  اللوائح  أو  القوانين  بمقتضى  مستقلً   عاملً   لاعتباره  الاقتصادي

 
 انظر:    28

ILO, Universal Social Protection for Human Dignity, Social Justice and Sustainable Development: General Survey concerning the Social 
Protection Floors Recommendation, 2012 (No. 202), ILC.108/III/B, 2019, para. 425. 

  ,ILC.111/III/B, forthcomingAchieving Gender Equality at WorkILO ,انظر:   29

 انظر:    30
ILO, Promoting Fair Migration: General Survey concerning the Migrant Workers Instruments, ILC.105/III/1B, 2016, paras 103 and 
120. 

https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---relconf/documents/meetingdocument/wcms_673680.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---relconf/documents/meetingdocument/wcms_673680.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---relconf/documents/meetingdocument/wcms_453898.pdf


 GB.347/POL/1 11 
 

  من   واسعة  مجموعة  يغطي"  المنزل  في   العمل"   مصطلح   ذلك أن    مهم،  الاتفاقية  لتطبيق  الواسع  النطاق  أن    الخبراء  لجنة
 31. معينة شروط استيفاء عندما اتالمنص  عمل التي تشمل للغاية الحديثة العمل أشكالها في بما الأنشطة،

  إطار  في  المنزلي  عملال  في  المستخدمين  الأشخاص  جميع  على  (189  رقم)  2011  المنزليين،  العمال  اتفاقية  تسريو .50
  عدداً   أن    إلى  2022  لعام  العامة  الاستقصائية  تهادراس  في  الخبراء  لجنة  أشارتو((.  1) 2و  1  المادتان)  استخدام  علقة
  خدمات   بزيادة  الظاهرة  هذه  ه كثيراً ما ترتبطأن  إلى  ولفتت  ،ستخدامالا  علقة  عبالحالات حيث تقن    ندد  العمال  منظمات  من
الصغيرة"  شبكة   تطبيقات  أو  منصات  عبر  المنزلي  العمل  تأدية  تتيح  التي  " الطلب  عند" الخدمات    أو"  الأعمال    على 

 32.الإنترنت

 . الخاص لحسابهم نيالعامل 189رقم و 177 رقم الاتفاقيتان تشمل لا :المحتملة المعيارية الفجوات .51

 16 - الانتقال من الاقتصاد غير المنظم إلى الاقتصاد المنظم 

 والوحدات  العمال  جميع  على  (204  رقم)  2015  ،المنظم  الاقتصاد  إلى  المنظم  غير  الاقتصاد  من  الانتقال  توصية  تنطبق .52
 في   المشاركين  بعض  وأشار(.  4  الفقرة)  الخاص  لحسابهم  نوالعامل  ذلك  في  ابم  ،المنظم  غير  الاقتصاد  في  الاقتصادية
 ، مؤدية إلى إضفاء الصفة المنظمة  مسارات  من شأنه إتاحة  المنصات المنظم تنظيماً جيداً   عمل  أن    إلى  الخبراء  اجتماع

 . الصدد هذا في  204  رقم التوصية أهميةأكدوا على  و

 أو   نطاق تطبيقها  حيث  من   204  رقم   التوصية  هناك أي فجوات معيارية في  أن    يبدو  لا  :المحتملة  المعيارية  الفجوات .53
 . تغطيها التي مسائلال

 17 -  لعمال الشخصية لحماية البيانات 

 الشخصية  البيانات  حماية  بشأن  ممارساتال  مدونة  الدولية   العمل  منظمةفي    خبراءلل  اجتماع  عتمدا  ،1996  عام  في .54
ً   ملزمةال  ، غيرمدونةال  هذهو.  لاللعم   البيانات   جمعبشأن    توفر إرشادات  ،ةدوليال  عملال  راييمع  والتي لا تندرج ضمن  قانونا

  الفردية   الحقوق  المدونة  تعددكذلك،  .  ثالثة  أطراف  إلى  وتبليغها  استخدامها  عن  فضلً   وتخزينها،  وحمايتها  الشخصية
  في   المنصات  إجراءات  إرشاد  مدونةلل  يمكنو  .الإلكترونية  والمراقبة  للبيانات  الآلية  المعالجة  نظ موت  ،للعمال  والجماعية

 33.المرجعية الوثيقة في على النحو المبي ن ،المجالات  من عدد

  الأحكام   هذه  غير أن  .  للعمال  الشخصية  البيانات  حمايةب   متصلة  أحكاميشتمل على    الدولية  العمل  منظمة  معايير  وبعض .55
  توصية و  181  رقم  الاتفاقية)  الخاصة   الاستخدام  وكالاتب  المتعلقة  الحالات  على   إلامثلً   تنطبقكونها لا    نطاقال  محدودة
  قد و(.  189  رقم  الاتفاقية)  المنزليين  العمال  على  أو  ،( لها  المصاحبة  (188  رقم)  1997  الخاصة،  الاستخدام  وكالات

ً   تتعلق هذه الأحكام   1985  المهنية،  الصحة  خدمات  توصية)  الصحية  البيانات  لا سيما  البيانات،   من  معينة  بأنواع  أيضا
 ((. 200 رقم) 2010 والإيدز، البشرية  المناعة نقص فيروس وتوصية( 171 رقم)

  الشخصية،   البيانات  حماية  تتناول مسألة  والدولي  الوطني  ستويينالم  علىعديدة    لوائح  الدولية  العمل  منظمة  بحوث  تددحو .56
 .الاستخدام سياق في لا سيما

ً   للعمال  الشخصية  البيانات  حماية  دولي  عمل  معيار  ينظ م أي   لا   :المحتملة  المعيارية  الفجوات .57 على غرار    شاملً   تنظيما
غير   مجالاً   البيانات  حمايةتشك ل    ،الإدارة  مجلس  وأعضاء  الخبراء  اجتماع  في  المشاركين  من  لعديدل  وبالنسبة.  مدونةال

على  في  والحق  الرقمية   المراقبة  هافي  بما  المذكورة،  المسائل   بعضو.  الحالية  المعاييرب  مشمول   البيانات   الاطلع 
ً تتناولها المدونة وإن   الشخصية،  . أخرى  إلى منصة من البيانات نقل قابلية عالجت لا فهي ،وبالمقابل. جزئيا

 
  ,ILC109/III(B), 2020, para. 505andscapeLhanging Cork in a Wecent Dmployment and EPromoting ILO ,: انظر  31

 :  انظر  32
ILO, Securing Decent Work for Nursing Personnel and Domestic Workers, Key Actors in the Care Economy, ILC110/III/(B), 2022, para. 
572. 

 ara. 97MEDWPE/2022, pانظر:   33

https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_protect/---protrav/---travail/documents/publication/wcms_844343.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---relconf/documents/meetingdocument/wcms_736873.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---relconf/documents/meetingdocument/wcms_839652.pdf
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  يراعي  أن  المكتب  من  ،(2022  نوفمبرتشرين الثاني/    -  أكتوبرتشرين الأول/  )  346  دورته  في  الإدارة  مجلس  طلبو .58
  مجلس   كي يتخذ  الرقمي  العصر  في  للعمال  الشخصية  البيانات  حماية  بشأن  الخبراء  لاجتماع  مقترحات  إعداد  عند  هإرشادات
-  أكتوبرتشرين الأول/  )  349  الدورة   إلى   الصدد  هذا في    اقتراح  مسيقد  و  34. 2023  عام   في قراراً بهذا الشأن    الإدارة

 . لمجلس الإدارة( 2023 نوفمبرشرين الثاني/ ت

 18 - الحسابية الإدارة 

  التي   المنصات  لاقتصاد  الهامة  السمات  إحدى  الشخصية،  البيانات  معالجة  على  بشدة  تعتمد  التي  الحسابية  الإدارة  تعد .59
ً   تشمل  أخذت ً   شيئا  تقدم "   ،المنصاتعبر    عملال  حالة  في  المرجعية،  الوثيقة  وكما تشير إليه  35. أخرى  عمل  أماكن  فشيئا
 ودخلهم   أنشطتهم  الذي يحدد  الترتيب  وتحسب  الزمنية  فتراتهم  خصصوت  للعمال  المهام  أو   الخدمات  اتخوارزميال  وتمنح
فيها  أو  لمنصة ا  على  الخدمات  تقديم  مواصلتهمإما    وتقرر إبرازهم  الأحكام    بعض  إلى  نفسها   الوثيقة  وتشير  36".عدم 

 سيما لا ،في هذا المجال  التشريعية التطورات  إلى إضافة ،اتالمنص عمل في الخوارزميات  باستخدام المتصلة القضائية
 37.إسبانيا في

ه  :المحتملة  المعيارية  الفجوات .60 تناول   بضرورة  الإدارة  مجلس  وأعضاء  الخبراء  اجتماع  في   المشاركين  من  العديد  نو 
 تشملو.  الدولية   العمل  منظمة  اختصاص  ضمن  تقع  كانت  إذا  ما  بشأن  توافق  غياب  من  الرغمب  ،الحسابية  دارةالإ  مسألة
  أن تصبح  ضرورة حظر تنظيمها؛ بغية لخوارزمياتا رموز  مصدر إلى الحكومات وصول ما يلي: المطروحة المسائل

  ؛للعمال  الصحيح   التصنيف  لدعم   الحسابية  الإدارة  في  الشفافية  ؛النقابيين  نممثليالو  العمال  ضد مصدر تمييز    الخوارزميات
 . المراقبةآليات و العقوباتغيرها من و  المنصة من التنشيط وإلغاء التصنيفات مثل مؤتمتةال القراراتفي  الإنصاف

ً ع  أو،   حسابيةال  دارةالإ  تحديداً   الدولية   العمل  معايير  تتناول  لاو .61   مع أن    العمل،  عالم   في  الاصطناعي   الذكاء  استخدام  ،موما
 في  التمييزية  التحيزمظاهر    بمنع  المتعلقة  111  رقم  الاتفاقية  مثل  السياق  هذا  في  صلة  ذاتهي أيضاً    المعايير  بعض
  .الخوارزميات تصميم

 19 -  نزاعات العمل تسوية 

  المكتب،   ذكر  ووفقاً لما  ،ولكن  38. العمل  نزاعات  تسوية  بشأن   أحكامعلى    الدولية  العمل  منظمة  معايير  من  عدد  يشتمل .62
 يعالج  معيار  أي   يوجد  لاأولاً،    .تشير نتائج البحوث الأولية إلى إمكانية تعزيز مجموعة معايير العمل الدولية القائمة" 

ً   القائمة  المعايير  في  الواردة  الإرشادات  تفتقر  ثانياً،.  الفردية  العمل  نزاعات  تسوية مسألة  شامل  نحو  وعلى  صراحةً    نسبيا
  علقات و  لحدود ل  العابرة  لطبيعته  نظراً   اتالمنص  اقتصاد  في  بالعمل  خاصة   صلة  ذات   الاعتبارات  ذهه  بدوتو  39". الدقة  إلى
 . فيه الأطراف متعددة عملال

  فجوات  هناك  أن    الإدارة  مجلس  وأعضاء  الخبراء  اجتماع  في  المشاركين  بعض  اعتبر  :المحتملة  المعيارية  الفجوات .63
 المكتب  أشارما ك. النزاعات تسوية وآليات الانتصاف سبل  إلى بشكل فعال المنصات لاعم بوصول يتعلق فيما معيارية

  مجلس   طلبو  40.الفريق العامل الثلثي المعني بآلية استعراض المعايير  موضوعة لينظر فيهاالمعايير الحالية  أن     إلى
 قضاء العمل  إلى   الوصول  بشأن  ثلثيال  تقنيال  جتماعلل  مقترحات  إعداد  يراعي إرشاداته عند  أن  المكتب  من  الإدارة
    41. 2023  عام في قراراً بهذا الشأن  الإدارة مجلس كي يتخذ

 
 )ز(.92، الفقرة /INS/PVGB.346الوثيقة   34

 . 52 الفقرة، .INS/2GB/346الوثيقة   35

  .99MEDWPE/2022, paraانظر:   36

 aras 100MEDWPE/2022, p–101انظر:   37
 (.130)رقم  1967، وتوصية بحث الشكاوى ( 92)رقم  1951 توصية التوفيق والتحكيم الاختياريين،   ، مثلً   38
 .39، الفقرة GB.346/INS/2 الوثيقة  39

 .40، الفقرة GB.346/INS/2الوثيقة   40
 )ز(. 92، الفقرة GB.346/INS/PVالوثيقة   41
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 20 -  للحدود لاقتصاد المنصات الطبيعة العابرة 

  منظمة   معايير  أن    إلى  الإدارة   مجلس  وأعضاء   الخبراء  اجتماع  في  المشاركين  بعض  أشار  :المحتملة  المعيارية  الفجوات .64
 كذلك،.  والإنفاذ  الامتثال  يعقد  مما  ،المنصات  لعمل  للحدود  العابرة  الطبيعة  فيه الكفايةبما    تغطي  لا  الحالية  الدولية  العمل
ً قانوني  المنصات  لأن تسج    إلى  الحاجة  ذكُرت  ،الرقمية  المنصاتب  وفيما يتعلق.  عمالها  فيها  يعمل  التي  البلدان  كافة  في  ا

منصات ال عملثم إن   42.المحلية العمل قوانين تطبيق يصع ب   مما مختلفة، قضائية ولايات في والعمال العملء  يكون قد
 الرئيسي التركيز ينصب  و. نفسه البلد   في والعامل المنصة  تكون لا عندما  لحدودل ةبراع  علقة  يشترط الموقعالقائم على  

  تتقاطع لا    المعاييرعناصر    بعض  أن    حين  في  الوطنية،  الأقاليم  داخل  والإنفاذ  التنفيذ  على  الدولية  العمل  منظمة  لمعايير
  بالطبيعة   يتعلق  فيما  المعيارية  الفجوة  تسد    ولا  للغاية  محددة  الأحكام  هذه  غير أن    43. الولايات القضائية  قلة من  فيإلا  

 .اتالمنص  لاقتصاد للحدود العابرة

 مشروع القرار 

  البند  أنّ   قرر  ،GB.347/POL/1  الوثيقة  في  الوارد  ةالمعياري  الفجوات  بتحليل  علما    أحاط  وقد  ،الإدارة  مجلسإنّ   .65

  ات المنص  اقتصاد  في  اللائق  العمل  بشأن   للمؤتمر(  2025  هيونيحزيران/  )  113  الدورة   أعمال  جدول  فيالمدرج  
 [. وضع معياربهدف  مزدوجة مناقشةل] أو[ عامة لمناقشة] سيخصص

 

 
 .49، الفقرة GB.346/INS/2الوثيقة   42
 انظر:    43

ILO, Gap Analysis of ILO Normative and Non-normative Measures to Ensure Decent Work in Supply Chains, WGDWS/2021, 31– 34. 

https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---ddg_p/documents/meetingdocument/wcms_829895.pdf

