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Segmento de Programa, Presupuesto y Administracion

1. Informacion actualizada sobre el proyecto de renovacion
del edificio de la sede (GB.343/PFA/1)

1.  Afin de preparar la adopcion de una decision por correspondencia, la Oficina celebra
una reunién de informacién para los miembros del Consejo de Administraciéon sobre
este punto el 19 de octubre de 2021.

2.  El Grupo de Seleccién acuerda someter el punto a una decision por correspondencia. La
decisién se aprueba por consenso y se anuncia a todos los miembros del Consejo de
Administracion en una comunicacion del 1.° de noviembre de 2021.

Decisién
3. El Consejo de Administracion:

a) aprueba la propuesta de presupuesto correspondiente a la fase 2 del proyecto
de renovacioén del edificio de la sede que figura en el documento GB.343/PFA/1,
de acuerdo con los recursos obtenidos de la venta de la parcela, y

b) solicita a la Oficina que presente el presupuesto del proyecto relativo al
perimetro de seguridad de la sede en la 344.7 reunién del Consejo de
Administraciéon (marzo de 2022).

(GB.343/PFA/1, parrafo 14)

Resumen de los comentarios escritos recibidos durante el examen del punto
por correspondencia’

4.

El Grupo de los Trabajadores acoge con satisfaccién la obtencién de ahorros
adicionales al cierre de las cuentas de la fase 1 del proyecto de renovacion. En cuanto a
la fase 2, el Grupo celebra la decisién de suprarreciclar la estructura temporal y de
volverla a reciclar una vez finalizada la renovacién, asi como el hecho de que el aumento
de los costos por la falta de continuidad entre las dos fases no haya sobrepasado la
financiacion total disponible. Acoge con agrado el hecho de que, a pesar de la reduccion
de las instalaciones disponibles para conferencias, las instalaciones temporales para
reuniones permitiran en gran medida preservar el aforo, lo que permitira celebrar las
reuniones segun lo previsto durante las obras de renovacién. Toma nota con satisfaccion
de que se prevé finalizar el proyecto completo a finales de 2025, es decir, un afio antes
de lo que se estim6 en marzo de 2021. El Grupo toma nota de la informacién sobre el
proyecto relativo al perimetro de seguridad de la sede y espera con interés recibir el
presupuesto en marzo de 2022. Es importante que los mandantes de la OIT sigan
teniendo acceso al edificio de la Organizacién sin mayores obstaculos, al tiempo que se
garantiza la seguridad.

El grupo de Asia y el Pacifico (ASPAG) observa con agrado que se ha terminado la
fase 1, con una previsidon de ahorro de 200 000 francos suizos, y agradece los esfuerzos
del personal involucrado en el proyecto. Toma nota del ligero aumento del presupuesto

"En la pagina web del Consejo de Administracién se puede consultar el texto completo de cada comentario en el
idioma original, junto con la decisién.


https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---relconf/documents/meetingdocument/wcms_822079.pdf
https://www.ilo.org/gb/GBSessions/GB343/pfa/WCMS_826100/lang--es/index.htm
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2.

para la fase 2, el cual, no obstante, se encuentra dentro de los limites de los fondos
obtenidos de la venta de la parcela anteriormente aprobados, y acoge con satisfaccién
el hecho de que se hayan acometido las obras en las salas de conferencias y el proyecto
relativo al perimetro de seguridad. Agradece los esfuerzos realizados por la Oficina por
garantizar la continuidad de la labor de la OIT durante la fase 2 y las disposiciones
temporales que se estan adoptando para albergar las salas de conferencias durante las
obras de renovacién. El grupo observa que el disefio del proyecto relativo al perimetro
de seguridad ha registrado progresos y ha sido aprobado por el Departamento de
Seguridad de las Naciones Unidas, en consulta con expertos en seguridad fisica y las
autoridades suizas. Es un trabajo muy importante que permitira a la OIT satisfacer las
expectativas de las Naciones Unidas en materia de seguridad y velar por la sequridad de
los mandantesy los invitados de la OIT. El ASPAG da las gracias a la Oficina por gestionar
con eficacia estos importantes proyectos, y ello dentro de los limites del nivel del
presupuesto aprobado. El grupo apoya el proyecto de decision.

El grupo de los paises industrializados con economia de mercado (PIEM) transmite
su mas sincera enhorabuena a la Oficina por finalizar la fase 1 segun el calendario y el
presupuesto previstos, a pesar de las interrupciones provocadas por la COVID-19, sin
duda una tarea nada facil. Acoge con satisfaccion la designacién por la Oficina de un
contratista para llevar a cabo las obras de la fase 2 dentro de los limites de los fondos
obtenidos de la venta de la parcela y el hecho de que se prevea finalizar las obras a
finales de 2025; apoya el presupuesto propuesto. El PIEM celebra la solucién innovadora
y ecoldgica de establecer una estructura temporal que albergue salas de conferencias,
oficinas y zonas de almacenamiento durante las obras de renovacién y toma nota de que
la estructura, que en su momento fue un supermercado temporal, ha sido
suprarreciclada y volvera a reciclarse después de finalizada la renovacién. Espera con
interés ver la propuesta de presupuesto para el proyecto relativo al perimetro de
seguridad en marzo de 2022. El PIEM celebra que la financiaciéon de dichas medidas
también proceda de los recursos obtenidos de la venta de la parcela.

Propuestas de presupuesto para 2022-2023 relativas a las
cuentas extrapresupuestarias: Centro Interamericano para
el Desarrollo del Conocimiento en la Formacion Profesional
(CINTERFOR) (GB.343/PFA/2)

A fin de preparar la adopcién de una decisién por correspondencia, la Oficina celebra
una reunién de informacion para los miembros del Consejo de Administraciéon sobre
este punto el 19 de octubre de 2021.

El Grupo de Seleccién acuerda someter el punto a una decisién por correspondencia. La
decisién se aprueba por consenso y se anuncia a todos los miembros del Consejo de
Administracidon en una comunicacion del 1.° de noviembre de 2021.

Decision

o.

El Consejo de Administraciéon aprueba las estimaciones de ingresos y gastos de la
cuenta extrapresupuestaria del Centro Interamericano para el Desarrollo del
Conocimiento en la Formacidon Profesional (CINTERFOR) para 2022-2023, que
figuran en el anexo I del documento GB.343/PFA/2.

(GB.343/PFA/2, parrafo 31)


https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---relconf/documents/meetingdocument/wcms_822318.pdf
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Resumen de los comentarios escritos recibidos durante el examen del punto
por correspondencia 2

10.

11.

12.

El Grupo de los Trabajadores celebra la armonizacion de las propuestas de presupuesto
para 2022-2023 relativas a las cuentas extrapresupuestarias con la estrategia de la OIT en
materia de desarrollo de las competencias laborales. Si bien es importante que la labor del
CINTERFOR tenga en cuenta la Declaracion del Centenario de la OIT para el Futuro del
Trabajo y el marco establecido por la Recomendacion sobre el desarrollo de los recursos
humanos, 2004 (nim. 195) y el Convenio sobre desarrollo de los recursos humanos, 1975
(nuim. 142), también debe tomar en consideracidén otras normas pertinentes, en particular,
el Convenio sobre la libertad sindical y la proteccion del derecho de sindicacion, 1948
(num. 87) y el Convenio sobre el derecho de sindicacion y de negociacién colectiva, 1949
(num. 98) como catalizadores del dialogo social, el Convenio sobre la discriminacién
(empleo y ocupacién), 1958 (num. 111), el Convenio sobre la politica del empleo, 1964
(num. 122), el Convenio sobre la licencia pagada de estudios, 1974 (num. 140), el Convenio
sobre la seguridad social (horma minima), 1952 (nim. 102) y la Recomendacién sobre la
transicién de la economia informal a la economia formal , 2015 (nim. 204). Durante la
recuperacién de la crisis, la reconversion profesional, el perfeccionamiento de
competencias y otras politicas de empleo seran esenciales para dar respuesta a las
necesidades y expectativas de los trabajadores respecto del trabajo del futuro. El didlogo
social es fundamental para que el desarrollo, la produccidn y el empleo estén en
consonancia y promuevan la integracion justa de todos los trabajadores en el mercado de
trabajo. Debe tenerse en cuenta a los trabajadores migrantes, los trabajadores con
discapacidad y los trabajadores de la economia informal en el desarrollo de las
competencias laborales para cumplir el objetivo de no dejar a nadie atras.

En relacién con la primera de las areas descritas en el documento (fortalecimiento de la
capacidad de las instituciones y sistemas de formacion profesional), es importante
destacar la funcién de los trabajadores y las organizaciones sindicales en estos procesos
por su conocimiento de los modos de organizacion del trabajo vigentes y su
conocimiento actualizado sobre las condiciones y el entorno de trabajo en los distintos
sectores de la produccién, proporcionando asi una vision completa de las calificaciones
en los diferentes sectores de actividad. El didlogo social es fundamental para planificar
estrategias sectoriales, estrategias para una transicién justa y estrategias para la
definicion de politicas de desarrollo como elementos econémicos clave. Sin embargo, la
formacién profesional no solo deberia obedecer a las demandas del mercado y de las
cadenas de suministro, sino también responder a las necesidades de los trabajadores
que se enfrentan a la incertidumbre generada por los cambios.

En relacion con el importante papel desempefiado por los sistemas nacionales y
sectoriales de desarrollo de competencias, su marco institucional y el tripartismo para
reforzar las politicas en materia de competencias laborales y de aprendizaje permanente,
los modelos de gobernanza y los sistemas de financiacién, cabe sefialar que la funcién de
los representantes de los trabajadores también es esencial porque a menudo son las
organizaciones sindicales las que garantizan la sostenibilidad de esos sistemas, asi como
su gestién y funcionamiento; el dialogo social institucionalizado es fundamental en este
sentido. El Grupo de los Trabajadores subraya la importancia de concebir programas
encaminados a fortalecer la capacidad de las organizaciones de trabajadores para

2En la pagina web del Consejo de Administracion se puede consultar el texto completo de cada comentario en el
idioma original, junto con la decisién.


https://www.ilo.org/gb/GBSessions/GB343/pfa/WCMS_826100/lang--es/index.htm
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13.

14.

promover la inclusién de clausulas de formacién profesional en los convenios colectivos
en el plano sectorial y del lugar de trabajo que tengan enfoque de género e introduzcan
derechos como la licencia pagada de estudios y las practicas profesionales.

En cuanto a la concepcién y oferta de opciones de aprendizaje innovadoras, flexibles e
inclusivas, es clave que las propuestas de ensefianza innovadoras tengan en cuenta el
hecho de que los trabajadores deben beneficiarse del proceso y se debe partir de sus
experiencias y necesidades para promover procesos que faciliten oportunidades que
puedan transferirse al conjunto de la poblacién trabajadora.

Por ultimo, el Grupo pone de relieve la necesidad de sistemas de formacién que faciliten
la transicion digital de los sistemas de desarrollo de las competencias y refuercen las
competencias digitales. Para lograrlo es importante empezar por el impacto diferente
gue estos procesos tienen en cada sector de la produccién, asi como en los distintos
segmentos de trabajadores (con diferentes niveles de formacién y competencias) que
coexisten dentro de cada sector, para gestionar de manera integral dichos procesos de
transicion digital. Aunque la digitalizacién y la automatizacion estan facilitando muchas
tareas, estan reemplazando muchas otras y, ademas, avanzan de forma desigual a causa
de la brecha digital, lo que da lugar a la exclusiéon de muchos trabajadores del mercado
de trabajo. También es urgente una transicion justa para estos trabajadores.

3. Programay Presupuesto para 2020-2021: Cuenta del presupuesto
ordinario y Fondo de Operaciones (GB.343/PFA/3)

15. A fin de preparar la adopcién de una decisiéon por correspondencia, la Oficina celebra
una reunién de informacion para los miembros del Consejo de Administracién sobre
este punto el 11 de octubre de 2021.

16. El Grupo de Seleccién acuerda someter el punto a una decision por correspondencia. La
decisién se aprueba por consenso y se anuncia a todos los miembros del Consejo de
Administracion el 19 de octubre de 2021.

Decisién
17. ElConsejo de Administracién delega la autoridad que le incumbe en virtud del articulo

16 del Reglamento Financiero en la Presidenta, quien podra aprobar todas las
transferencias en el presupuesto de gastos de 2020-2021 que el Director General
pueda proponer, de ser necesario, antes del cierre de las cuentas del bienioy a reserva
de que el Consejo de Administracién confirme esta aprobacién en su préxima reunion.

(GB.343/PFA/3, parrafo 11)

Resumen del comentario escrito recibido durante el examen del punto
por correspondencia 3

18.

El Grupo de los Trabajadores expresa su agradecimiento a los Gobiernos que ya han
hecho efectivo el pago de sus contribuciones obligatorias, celebrando que haya
realizado este pago un Estado mas que en el Ultimo bienio, e invita a los Gobiernos que
aun no hayan abonado su contribucion a que lo hagan antes del final del afio. El Grupo
respalda el proyecto de decision.

3En la pagina web del Consejo de Administracion se puede consultar el texto completo de cada comentario en el
idioma original, junto con la decisién.


https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---relconf/documents/meetingdocument/wcms_821181.pdf
https://www.ilo.org/gb/GBSessions/GB343/pfa/WCMS_823516/lang--es/index.htm
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4,

19.

20.

21.

22.

Estrategia de la Tecnologia de la Informacion 2022-2025
(GB.343/PFA/4)

El portavoz del Grupo de los Trabajadores reconoce los esfuerzos desplegados por la
Oficina para apoyar a los mandantes durante la pandemia de COVID-19 a través de una
mayor utilizacidon de tecnologias digitales. Sin embargo, muchas organizaciones de
trabajadores no disponen todavia de la infraestructura tecnoldgica necesaria para
participar plenamente en los eventos digitales de la OIT y poder utilizar las herramientas
digitales. Como se reconoce acertadamente en la Estrategia de la Tecnologia de la
Informaciéon 2022-2025 propuesta, a fin de asegurar un acceso equitativo a los
productos y servicios de la OIT y una participacidn equitativa para todos, es necesario
colmar la brecha digital. La Oficina deberia intercambiar mas informacién sobre cémo
tiene previsto proceder, sin perder de vista que también es importante mantener un
equilibrio entre las interacciones virtuales y en persona.

El orador toma nota de las importantes ensefianzas extraidas, en particular la
importancia de efectuar controles de seguridad mas sofisticados debido a la utilizacién
de servicios en la nube. Con respecto al recurso a colaboradores externos, el Grupo de
los Trabajadores espera que en el futuro se reduzca esta dependencia y que se inviertan
recursos para mejorar las competencias del personal actual. Pide a la Oficina que
proporcione aclaraciones a este respecto.

El Grupo de los Trabajadores apoya los dos resultados previstos y recalca que es
importante que la Oficina mejore las competencias digitales de su personal y siga
monitoreando y evaluando la utilidad de sus productos digitales. Con respecto al
resultado 1 (Una OIT con mayor eficiencia, agilidad y capacidad de respuesta), la Oficina
debe priorizar la proteccién de la informacién confidencial de la OIT, con inclusién de los
datos personales. A este respecto, la meta intermedia del 50 por ciento para finales
de 2023 correspondiente al indicador 1.3.b (Porcentaje de miembros del personal de
la OIT que han obtenido una nueva certificacion mediante un curso de sensibilizacién
sobre la seguridad informatica) parece baja. La Oficina deberia formular algun
comentario sobre la posibilidad de aumentar ese porcentaje. Ademads, deberia
proporcionar mas informacién sobre el impacto que han tenido sobre el personal los
esfuerzos de la Oficina en materia de automatizacién, en particular el impacto que ha
tenido sobre los traductores la utilizacion de software de traduccién asistida por
computadora en el marco del resultado 1.1. Con respecto al producto 1.2 relativo al uso
reforzado de las tecnologias moviles y virtuales para apoyar el trabajo a distancia, es
importante reforzar la proteccion de los datos, la privacidad y el equilibrio entre la vida
laboral y la vida privada, y encontrar también un buen equilibrio entre el teletrabajo y la
presencia fisica en la Oficina a fin de proteger las relaciones personales con los colegas
y los mandantes.

En el caso del producto 2 (Una OIT con mayor colaboracién, racionalizacion y
transparencia), es esencial apoyar a los mandantes para facilitarles el acceso a los
productos, las herramientas y las reuniones de la OIT. El Grupo de los Trabajadores
acoge con satisfaccion la implantacién de un sistema de gestién de los registros
electrénicos en toda la Oficina, que deberia ser una prioridad, dado que el Consejo de
Administracidn no aprobd la asignacién de recursos adicionales para implantarlo
durante el periodo correspondiente a la Estrategia de la Tecnologia de la Informacion
2018-2021. También acoge con satisfaccién la propuesta de convertir el repositorio
digital de la OIT para que esté gratuitamente disponible en linea y apoya la propuesta
de comprometerse a asegurar la accesibilidad de los sitios web de la OIT para las
personas con discapacidad.



» GB.343/PFA/PV 8

23.

24,

25.

26.

27.

Al orador le preocupa que no se haya consultado al Sindicato del Personal en relacién
con estas cuestiones, en vista de las repercusiones que tiene la Estrategia de la
Tecnologia de la Informacidn sobre el personal. La implantacion de esta estrategia debe
hacerse en consulta con el Sindicato del Personal, incluso en lo relativo a los indicadores
correspondientes a cada producto. El Grupo de los Trabajadores apoya la Estrategia
propuesta.

El portavoz del Grupo de los Empleadores dice que las principales ensefianzas
extraidas de la crisis de la COVID-19 deberian tenerse presentes en todo momento
durante la recuperaciéon y en el periodo ulterior. En el documento no se explica
claramente de qué manera la Estrategia de la Tecnologia de la Informacién aumentara
la transparencia y la eficiencia de las actividades de la OIT, ni cdmo se tratara la falta de
competencias digitales del personal. No se indican productos relacionados con la
formacién o la contratacién. La Oficina deberia buscar maneras de mejorar la formacion
del personal necesaria para el desarrollo de las competencias en nuevas tecnologias y
para la gestion de datos y deberia acelerar la contratacion de personas que posean los
conocimientos requeridos en tecnologia, gestion de datos e informatica, en consonancia
con la politica de recursos humanos.

En el caso del producto 1, la digitalizacién de los expedientes personales de la plantilla
deberia efectuarse de conformidad con la Estrategia de Recursos Humanos 2022-2025y
de una manera que proporcione una visién mas clara de la experiencia del personal
pertinente para los tres grupos de mandantes. Ademas, la digitalizaciéon deberia facilitar
los analisis de las actividades, lo cual ayudaria con la planificacién de la fuerza de trabajo
de la OIT. Las bases de datos NORMLEX y NATLEX deberian tener una interfaz mas facil
de utilizar y deberian conectarse con otras iniciativas de tecnologia de la informacion
destinadas a fortalecer la base de conocimientos de la OIT.

Por lo que se refiere al producto 2, las tecnologias de la informacién no bastan por si
solas para generar un cambio cultural en la OIT; la Oficina debe derribar las barreras
internas ejerciendo un mayor liderazgo, fomentando un sentido comun del compromiso
y aumentando la rendicidon de cuentas. Con respecto al gran volumen de contenidos
digitales publicados desde el principio de la crisis de la COVID-19, es necesario hacer
mejoras para facilitar las busquedas y la accesibilidad. Del mismo modo, es necesario
redisefar el sitio web publico de la OIT para mejorar las funciones de catalogacion,
etiquetado y busqueda de contenidos, y las paginas web de la OIT de todas las unidades
y oficinas exteriores de la OIT deben ser mas intuitivas y accesibles. La Estrategia de la
Tecnologia de la Informaciéon deberia incrementar mas las capacidades internas de la
OIT y la exposicién a las nuevas tecnologias, con inclusidon del aprendizaje automatico y
la robdtica, a fin de mejorar las eficiencias y reducir la burocracia. También deberian
considerarse maneras de transformar a la OIT en una organizacién que sustenta su
actuacién en datos y que esta transformacion se refleje en los productos que integran la
Estrategia de la Tecnologia de la Informacién. En toda la Organizacién es necesario
mejorar las capacidades de analisis de datos y de gestion de datos. Asimismo, es
necesario mejorar la capacidad para integrar datos de diferentes fuentes. Los recursos
de la tecnologia de la informacién de los paises en desarrollo deben reforzarse mediante
la prestacién de apoyo al personal y a los mandantes, teniendo en cuenta el hecho de
que las tecnologias han evolucionado y que evolucionan regularmente.

Hablando en nombre del grupo de Africa, un representante del Gobierno de Eswatini
acoge con satisfaccién la Estrategia de la Tecnologia de la Informacién para la OIT, en
particular habida cuenta del papel que desempefian los productos digitales para obtener
los resultados previstos en el Programa y Presupuesto para 2022-2023. El orador
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recuerda que, durante las discusiones de la 341.2 reunidn, su grupo alent6 a la Oficina a
mejorar los programas de tecnologia de la informacién utilizando los ahorros realizados
durante la pandemia a fin de reducir la brecha digital y de mantener el didlogo social en
favor de las personas afectadas por la COVID-19. También expres6é su apoyo al
establecimiento de una nueva unidad para impulsar la innovacién en la OIT. Sin
embargo, en el documento no se menciona dicha unidad ni el valor agregado que
aportaria en la implantacién de la Estrategia de la Tecnologia de la Informacidn. El grupo
de Africa pide a la Oficina que dé més precisiones a este respecto, y que aclare si el Fondo
de Inversion en Tecnologias de la Informacién es suficiente para implantar la Estrategia.

El grupo de Africa observa con gran preocupacién que no se menciona ningun resultado
ni producto que prevea mitigar los riesgos para la tecnologia de la informacién
mencionados en el documento. Deberia elaborarse un tercer resultado centrado en el
fortalecimiento de la resiliencia organizativa ante esas amenazas que comprenda
productos, resultados e indicadores claros. Dado que no se ha creado un indicador del
aumento de la productividad, la Oficina deberia explicar cdmo utilizara la Estrategia de
la Tecnologia de la Informaciéon para medir los avances de la Organizacién en este
campo. También deberia elaborar un indicador para medir los progresos realizados a
través del didlogo inclusivo a fin de evaluar la inclusividad y la eficiencia de las reuniones
virtuales y su impacto en un dialogo social significativo. A reserva de que la Oficina
aporte una respuesta satisfactoria a estas cuestiones, el grupo de Africa podra apoyar el
proyecto de decision.

Hablando en nombre del grupo de los Estados de América Latina y el Caribe
(GRULAC), un representante del Gobierno de Chile esta de acuerdo en que es
importante facilitar nuevas formas de trabajar, con servicios eficaces y seguros, para
lograr que la OIT sea una organizacién eficiente, agil, colaborativa y con capacidad de
respuesta que promueva la transparencia. El orador pide a la Oficina que proporcione
informacién sobre: el costo total estimado de la Estrategia de la Tecnologia de la
Informacién para cada bienio; una lista de prioridades para cada actividad, a cortoy a
mediano plazo y para cada bienio, en funcién de los recursos disponibles; la elaboracién
de una hoja de ruta, y las fuentes de financiacidn.

Hablando en nombre del ASPAG, una representante del Gobierno de Australia apoya
la idea de haber centrado el documento en el aumento de la capacidad en materia de
tecnologia de la informacién para asegurar una organizacion eficiente, agil y con
capacidad de respuesta; reforzar las competencias digitales, y garantizar que se
anticipen y se aborden los riesgos para la privacidad de los datos y la seguridad de la
tecnologia de la informacion. La oradora alienta a la Oficina a incorporar medidas
especificas en la Estrategia de la Tecnologia de la Informacién para apoyar un acceso
equitativo a los productos, servicios y eventos digitales de la OIT, y pide a la Oficina que
proporcione mas informacién sobre la manera en que la Estrategia de la Tecnologia de la
Informacion podria apoyar directamente a los mandantes, incluso a través de una mejora
del desempefio de las actividades en el terreno y las actividades de cooperacion para el
desarrollo, y mejorar la eficacia organizativa, la difusién de contenidos y el desarrollo de la
capacidad. El ASPAG alienta a la Oficina a asegurar la utilizacién de un enfoque coordinado
para implementar la Estrategia de la Tecnologia de la Informacion. Apoya el proyecto de
decision y aguarda con interés la oportunidad de colaborar con la Oficina para asegurar la
ejecucion eficaz de la Estrategia de la Tecnologia de la Informacién.

Hablando en nombre del PIEM, una representante del Gobierno del Canada sefiala que la
infraestructura informatica de la OIT deberia estar actualizada, ser facil de utilizar, pertinente
e interoperable, y deberia permitir los mas altos niveles de flexibilidad. Alienta a la OIT a
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seguir explorando medidas para asegurar que los usuarios de las tecnologias de la
informacion sean informados con frecuencia acerca de los nuevos riesgos para la seguridad
cibernética y otros riesgos relacionados con las comunicaciones, y esta de acuerdo en que
la mejora de las competencias digitales debe ser una prioridad. La OIT debe estar a la
vanguardia a la hora de disefiar, implementar y promover proactivamente un enfoque
comun en materia de tecnologias de la informacién. La oradora pregunta cual es la vision
de la Oficina en cuanto a colaborar con otros organismos y con el Centro Internacional
de Calculos Electrénicos de las Naciones Unidas para disefiar, implementar y utilizar la
innovacion digital. La Oficina deberia aprovechar todas las oportunidades para aumentar
la difusién exterior de sus actividades y la integracion en el mundo digital.

El PIEM apoya en general los productos formulados para la Estrategia, pero considera que
esta se podria mejorar afiadiendo otros aspectos. En primer lugar, seria interesante saber
cdmo podria utilizarse el potencial de las herramientas digitales para dar cumplimiento al
mandato de la OIT. Estas herramientas podrian incluir aplicaciones para facilitar el
contacto directo entre la OIT y sus beneficiarios; futuras tecnologias como la cadena de
bloques, la inteligencia artificial y los sistemas de trazabilidad de las cadenas de
suministro, y la propia Estrategia de la Tecnologia de la Informacién en relacién con la
implementacion de la Estrategia de la OIT de Cooperacion para el Desarrollo 2020-2025.
En segundo lugar, seria interesante saber de qué manera la Estrategia de la Tecnologia de
la Informacidon fomentaria un modelo organizativo que garantice una innovacién
constante en la ejecucion de los servicios digitales, y si se crearan vinculos entre la unidad
de innovacion prevista y el Programa y Presupuesto para 2022-2023. En tercer lugar, se
deberia examinar cémo aprovechar el enorme potencial de sinergias que existe con el
sistema de las Naciones Unidas. La OIT deberia estar a la vanguardia de esa evoluciéon. A
este respecto, el PIEM acogera con satisfaccion toda informacion sobre la perspectiva de la
Oficina con respecto a la colaboracién en materia de innovacion digital con otros organismos,
sobre todo con el Centro Internacional de Calculos Electrénicos de las Naciones Unidas.

Hablando en nombre de la Asociacion de Naciones de Asia Sudoriental (ASEAN), un
representante del Gobierno de Indonesia apoya los esfuerzos desplegados por la Oficina
para responder a los trastornos ocasionados por la crisis de la COVID-19 mediante la
Estrategia de la Tecnologia de la Informacidn. Los lideres de la ASEAN han reconocido la
importancia de acelerar la transformacién digital inclusiva como una de las estrategias
clave de la regiéon para recuperarse de la crisis de la COVID-19. La OIT y otras
organizaciones internacionales deben centrarse en utilizar y mejorar la tecnologia de la
informacién para poder funcionar adecuadamente durante la pandemia y después de
ella. El grupo desea que se haga mas hincapié en el apoyo prestado a los mandantes en
relacion con los dos resultados de la Estrategia. Por ejemplo, se podria incluir en el marco
del resultado 2 un producto sobre plataformas y servicios informaticos mejorados para
brindar apoyo a los mandantes, o se podria integrar el apoyo a los mandantes en todos
los productos. Su grupo apoya el proyecto de decision.

Una representante del Gobierno de Cuba expresa que una conexion a internet de alta
velocidad y con ancho de banda suficiente contindia estando fuera del alcance de todos
los mandantes de la OIT. La brecha digital es una realidad innegable. Reconoce los
esfuerzos realizados por la Oficina para garantizar que los mandantes de paises victimas
de medidas coercitivas unilaterales puedan participar en las reuniones virtuales de la
Conferencia Internacional del Trabajo. El bloqueo impuesto por el Gobierno de los
Estados Unidos impide el acceso desde Cuba a plataformas virtuales como Zoom y
obstaculiza la participacion en reuniones internacionales en igualdad de condiciones. Se
resalta el reclamo del cese del bloqueo durante el debate general del 76.° periodo de
sesiones de la Asamblea General de las Naciones Unidas. El acceso de todos los paises a



» GB.343/PFA/PV 11

35.

36.

37.

las reuniones virtuales de la Organizacién es de suma importancia para lograr la
universalidad de la participacion tripartita y debe ser parte de la Estrategia. Insta a la
Oficina a prestar especial atencidn a esta situacion al aplicar la Estrategia, a fin de
garantizar que todos los paises y mandantes tripartitos puedan participar en las
reuniones virtuales de la OIT en igualdad de condiciones.

Un representante del Gobierno de la Republica Isldmica del Iran sefala que la
conectividad plantea uno de los principales retos en materia de tecnologia de la
informacién y que las actividades propuestas en la Estrategia no bastan para hacer
frente a esta cuestion. Como consecuencia de las sanciones impuestas a la Republica
Isldamica del Iran, la delegacion experimentd numerosos problemas de conectividad
durante la primera parte de la 109.% reunion de la Conferencia Internacional del Trabajo,
los cuales continuaran en la segunda parte si no se adoptan las medidas necesarias. Por
consiguiente, la Estrategia debe incorporar actividades especificas para garantizar la
igualdad de acceso para todos los mandantes a los productos, servicios y eventos
digitales de la OIT. El orador apoya el proyecto de decision.

Una representante del Director General (Directora del Departamento de Gestion de la
Informacion y de las Tecnologias (INFOTEC)), en respuesta a las preguntas formuladas,
explica que se esta trabajando en la modificacién del disefio del sitio web publico para que
resulte mas facil encontrar el material. La Oficina toma nota del claro mensaje sobre la
necesidad de abordar la brecha digital y la conectividad deficiente y adoptara un enfoque
multifacético. Asimismo, desarrollara la capacidad del personal para facilitar interacciones
en linea y aumentar la inclusion y la participacion en las reuniones hibridas. Seleccionara
tecnologias de uso generalizado seguras, bien disefiadas y con un soporte adecuado que
permitan trasmitir contenidos en situaciones de conectividad deficiente. La ciberseguridad
fue un eje trasversal de la anterior estrategia de la tecnologia de la informacién, en virtud
del cual se introdujeron herramientas, procesos y programas de formacion con el objetivo
de reducir la exposicién a los riesgos y mitigarlos. Se establecié un centro de operaciones
de seguridad para garantizar la seguridad informatica veinticuatro horas al dia y todos los
productos informaticos cumplen con especificaciones en materia de seguridad de la
informacién y gestién de los riesgos. La Oficina responde a los ciberataques de forma
rapida y sistematica y colabora con otras entidades del sistema de las Naciones Unidas
para identificar amenazas comunes y aprender de ellas.

Elindicador 1.3.b relativo a la sensibilizacidn sobre la seguridad informatica hace referencia
al nuevo proceso de certificacion. Mas del 93 por ciento del personal ya ha completado la
formacidn inicial; sin embargo, puesto que se recomienda renovar la certificacion cada tres
afos, el 50 por ciento tendra que repetir la formacién en 2023. Desafortunadamente, las
consultas sobre la Estrategia de la Tecnologia de la Informacion comenzaron tarde debido
a varias bajas por enfermedad del personal y a las vacaciones de verano del personal. No
obstante, en los ultimos afios la Oficina ha consultado al Sindicato del Personal cada vez
que se ha puesto en marcha una iniciativa informatica importante y continuara haciéndolo.
La introduccién de servicios de traduccion y transcripcion asistidos por ordenador no
afectara a los contratos del personal; el objetivo principal es lograr una traduccién y una
transcripcién iniciales mas rapidas, aunque los traductores todavia tendran que revisar los
documentos para asegurarse de que se ajustan a los niveles adecuados de calidad.
Probablemente la Oficina continuara dependiendo de colaboradores externos para
subsanar déficits temporales de competencias y prestar servicios especificos, en particular
cuando se ejecuten nuevos proyectos, dada la carga de trabajo del Departamento y la
combinacion de tecnologias necesarias para prestar un servicio eficaz a los mandantes. Se
crearan nuevos puestos internos cuando se observe una necesidad a largo plazo de
competencias y sea necesario mitigar los riesgos.
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Se estan celebrando discusiones preliminares sobre la posible sustitucion de la base de
datos NATLEX, y la integracion de la base de datos NORMLEX en el flujo de trabajo del
sistema para la Comisidon de Expertos casi ha concluido. La Estrategia de Recursos
Humanos incluye cursos de formacién para satisfacer las necesidades del personal. Una
vez que se apruebe esta estrategia, se elaborara un plan de aprendizaje que abarcara
las competencias digitales y la gestion del lugar de trabajo hibrido. La oradora coincide
en que es necesario reforzar las capacidades internas para mejorar la prestacion de
servicios. La Oficina ya utiliza el aprendizaje automatico para analizar los macrodatos
recopilados para las intervenciones de seguridad informatica y aumentara su utilizacién
en el préximo bienio. La OIT también participara en un proyecto piloto dirigido por las
Naciones Unidas que tiene por objeto estudiar la posibilidad de implantar tecnologia de
cadenas de bloques para crear identidades digitales y permitir el intercambio seguro de
informacién privada. El proyecto tiene el objetivo explicito de poner en practica el
programa comun de las Naciones Unidas y aumentar la eficacia y la coordinacion entre
los organismos de las Naciones Unidas. La oradora esta de acuerdo en que existe un
potencial significativo de mejorar la eficiencia a través de la digitalizacion de los
expedientes personales de la plantilla, pero debe abordarse teniendo en cuenta
cuidadosamente los posibles problemas de privacidad de los datos.

En cuanto a la disponibilidad del Fondo de Inversion en Tecnologias de la Informacién
para la aplicacién de la Estrategia de la Tecnologia de la Informacion, se ha asignado una
partida de 4,5 millones de doélares de los Estados Unidos en el Programa y Presupuesto
para 2022-2023 para implementar un sistema electrénico de gestién de documentos en
toda la Oficina y terminar de actualizar la intranet. En cuanto al vinculo con la Estrategia
de Cooperacién para el Desarrollo 2020-2025 y la mejora del desempefio en el marco de
los programas exteriores, la Estrategia de la Tecnologia de la Informacién se ha
concebido para apoyar todas las actividades de la Oficina, con independencia de la
fuente de financiacién o la ubicacién. La introduccion de Microsoft Teams ha mejorado
la colaboracidny el intercambio de conocimientos entre el personal y con los mandantes,
y durante el bienio 2020-2021 se han desplegado esfuerzos para mejorar el acceso
seguro a la informacion por parte del personal de las oficinas exteriores y de la sede.

La contribucién de la tecnologia de la informacién a la innovacién y la gestion del
conocimiento se aborda en el resultado 2 de la Estrategia de la Tecnologia de la Informacion;
INFOTEC colaborara con la Unidad de Innovacion y Gestién del Conocimiento para cumplir
con el objetivo. La Oficina tiene previsto aplicar una politica de datos abiertos para
compartir los datos de la OIT con otros organismos y el publico en general, y ha seqguido
trabajando para mejorar los metadatos y las taxonomias a fin de hacer los datos mas
accesibles. La OIT ya utiliza varios servicios del Centro Internacional de Calculos Electrénicos
de las Naciones Unidas, como servicios gestionados para SharePoint, servicios de
notificacion de emergencias y servicios de hospedaje para la recuperacién en caso de
desastre. Asimismo, colabora con las Naciones Unidas en el «cubo de datos» para todo el
sistema de las Naciones Unidas y participa en el Mercado Global de las Naciones Unidas.

Por lo que se refiere a la necesidad de seguir focalizdndose en la prestacién de servicios
a los mandantes, el Programa y Presupuesto para 2022-2023 contiene resultados
concebidos para ayudar a los mandantes a responder a las repercusiones econémicas y
sociales de la pandemia. Los productos conexos incluyen talleres en linea, sitios web,
conjuntos de herramientas y muchos otros tipos de datos, los cuales se crearan con
importantes aportaciones de INFOTEC. Los resultados previstos se especificaran en los
planes de trabajo publicados durante el periodo abarcado por la Estrategia de la
Tecnologia de la Informacion.
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Respecto del presupuesto para la aplicacion de la Estrategia, el Programa y Presupuesto
para 2022-2023 prevé fondos con cargo al presupuesto ordinario por un valor de
51,5 millones de ddlares de los Estados Unidos para gastos de personal y gastos distintos
de los de personal, 2 millones de délares de los Estados Unidos para gastos de apoyo y
4,5 millones de délares de los Estados Unidos como parte del Fondo de Inversién en
Tecnologias de la Informacion. Es imposible prever la decision que el Consejo de
Administracidon tomara con respecto al Programa y Presupuesto para 2024-2025. Las
prioridades fundamentales para el bienio actual son los dos proyectos principales
financiados con el Fondo de Inversién en Tecnologias de la Informacidn: el sistema de
gestion de los registros electrénicos y la intranet. La Oficina también necesita asegurar
el buen funcionamiento y la sequridad de los sistemas institucionales para la sede y las
oficinas exteriores. Apoya de forma prioritaria la innovacién y el intercambio de
conocimientos y lograra los productos identificados para apoyar los resultados en
materia de politicas establecidos en los documentos relativos al Programa y
Presupuesto. Los detalles de los objetivos que la Oficina lograra en el préximo bienio se
determinaran durante el proceso de planificacién del trabajo, el cual tendra lugar una
vez aprobada la Estrategia de la Tecnologia de la Informacién.

Hablando en nombre del GRULAC, un representante del Gobierno de Chile dice que, a
la luz de las explicaciones de la Oficina, el grupo puede apoyar el proyecto de decision.

Decision

44.

5.

45.

46.

El Consejo de Administracién aprueba la Estrategia de la Tecnologia de la Informacién
2022-2025 y pide al Director General que tenga en cuenta las orientaciones
proporcionadas por el Consejo de Administracién en la aplicacién de la Estrategia.

(GB.343/PFA/4, parrafo 61)

Propuesta para financiar las reuniones pospuestas de 2020-2021
en el bienio 2022-2023 (GB.343/PFA/5 (Rev. 1))

A fin de preparar la adopcién de una decisiéon por correspondencia, la Oficina celebra
una reunién de informacién para los miembros del Consejo de Administracién sobre
este punto el 11 de octubre de 2021.

El Grupo de Seleccidn acuerda someter el punto a una decision por correspondencia. La
decision se aprueba por consenso y se anuncia a todos los miembros del Consejo de
Administracion el 19 de octubre de 2021.

Decision

47.

El Consejo de Administracion toma nota de la informacién contenida en el
documento GB.343/PFA/5 (Rev. 1) y propone a la Conferencia Internacional del
Trabajo en la segunda parte de su 109.? reunién (noviembre-diciembre de 2021) que
parte de los créditos presupuestarios de 2020-2021 que se prevé no se van a gastar,
por un monto de 3 312 842 ddlares de los Estados Unidos, se utilicen para financiar
la celebracién en 2022-2023 de las reuniones enumeradas en el anexo del
documento GB.343/PFA/5 (Rev. 1), y que adopte una resolucién del siguiente tenor:

La Conferencia General de la Organizacién Internacional del Trabajo,

Tomando nota de que, para el bienio 2020-2021, se prevé una importante
infrautilizacién de los créditos presupuestarios debido a la cancelacién o al
aplazamiento de reuniones oficiales previstas en el presupuesto a raiz de la
pandemia de COVID-19,


https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---relconf/documents/meetingdocument/wcms_821296.pdf
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Decide que, a titulo excepcional y en razén de las circunstancias inéditas generadas
por la pandemia de COVID-19, parte de los créditos presupuestarios de 2020-2021
que se prevé no se van a gastar, por un monto de 3 312 842 délares de los Estados
Unidos, se utilicen para financiar la celebracidon en 2022 o 2023 de reuniones que se
han aplazado del bienio 2020-2021, enumeradas en el anexo del documento
GB.343/PFA/5 (Rev. 1);

Observa que, debido a la asignacidon de fondos antes mencionada, el excedente
correspondiente al ejercicio econémico de 2020-2021 que se utilizaria para reducir
las contribuciones prorrateadas de los Estados Miembros, en virtud del parrafo 2 del
articulo 18 del Reglamento Financiero, se reducird en un monto equivalente a los
fondos asignados, expresado en francos suizos, y

Delega en el Consejo de Administracién la autoridad para abordar cualesquiera otras
cuestiones financieras que se deriven de la celebracién de esas reuniones.

(GB.343/PFA/5 (Rev. 1), parrafo 9)

Resumen de los comentarios escritos recibidos durante el examen del punto
por correspondencia *

48.

49.

50.

51.

El Grupo de los Trabajadores considera esencial que se autorice a la Oficina a utilizar
parte de los créditos presupuestarios de 2020-2021 que se prevé no se van a gastar, para
financiar la celebracidon en 2022-2023 de las reuniones enumeradas; es importante que
las reuniones anuladas a causa de la pandemia tengan lugar en el proximo bienio. Por
lo tanto, el Grupo respalda el proyecto de decision y la resolucién de la Conferencia,
incluida la inaplicacién excepcional del articulo 18.2 del Reglamento Financiero.

El Grupo expresa la esperanza de que la situacion de sanidad publica haga posible la
celebracion de todas esas reuniones en modo presencial. Con todo, si estas aun debieran
tener lugar de forma virtual o en un formato hibrido, convendria tener mas en cuenta
los costes ocultos que podria generar a los trabajadores la imposibilidad de asistir a las
reuniones desde su oficina o de participar facilmente en ellas desde su domicilio por no
gozar de instalaciones informaticas adecuadas. La Oficina deberia tratar de paliar lo
mejor posible las limitaciones existentes en vista de la situacién.

El PIEM toma nota de que el Consejo de Administracion ha decidido aplazar la
celebracion de seis reuniones oficiales al bienio 2022-2023, y convocar cuatro reuniones
adicionales para las que todavia no se han consignado créditos presupuestarios y que
no pueden organizarse antes de 2022. En razén de las circunstancias inéditas generadas
por la pandemia de COVID-19 en 2020 y 2021, el PIEM conviene en que el monto de
3312 842 ddlares de los Estados Unidos que no se ha gastado en 2020-2021 se utilice, a
titulo excepcional, para financiar la celebracién en 2022 o 2023 de las diez reuniones
indicadas en el documento GB.343/PFA/5 (Rev. 1). Cuando la Oficina calcule el coste de
celebracion de las reuniones aplazadas, deberia tener en cuenta las lecciones
aprendidas en relaciéon con las medidas de teletrabajo. Quedando entendido que la
decisién no sentara precedente ni creara una obligacién que deba mantenerse en
futuros ciclos presupuestarios de la OIT, el PIEM no tiene inconveniente en apoyar
excepcionalmente el enfoque planteado en el proyecto de decision.

El Gobierno de Eslovenia suscribe los comentarios formulados por el PIEM.

4En la pagina web del Consejo de Administracion se puede consultar el texto completo de cada comentario en el
idioma original, junto con la decisién.


https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---relconf/documents/meetingdocument/wcms_820606.pdf
https://www.ilo.org/gb/GBSessions/GB343/pfa/WCMS_823521/lang--es/index.htm
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6. Otras cuestiones financieras: Nombramientos para el Comité
de Inversiones de la Organizacion Internacional del Trabajo
(GB.343/PFA/6 (Rev.1))

52. A fin de preparar la adopcion de una decision por correspondencia, la Oficina celebra
una reunién de informacién para los miembros del Consejo de Administraciéon sobre
este punto el 11 de octubre de 2021.

53. El Grupo de Seleccion acuerda someter el punto a una decision por correspondencia. La
decisién se aprueba por consenso y se anuncia a todos los miembros del Consejo de
Administracion el 19 de octubre de 2021.

Decision
54. El Consejo de Administraciéon renueva el nombramiento del Sr. René Zagolin, del

Sr. Xavier Guillon y del Sr. Max Bartsch como miembros del Comité de Inversiones
por un nuevo periodo de cuatro afos, que expirara el 31 de diciembre de 2025.

(GB.343/PFA/6 (Rev. 1), parrafo 3)

Resumen del comentario escrito recibido durante el examen del punto
por correspondencia ®

55.

El Grupo de los Trabajadores respalda el proyecto de decision y agradece a los
miembros del Comité de Inversiones que estén dispuestos a servir durante otros cuatro
afos. Sin embargo, es importante contar con un plan de sucesién para evitar que se
pierdan los conocimientos y la experiencia de los miembros que en un futuro pudieran
decidir cesar en esta actividad. La Oficina también deberia buscar mayor equilibrio de
género en los futuros nombramientos para el Comité de Inversiones.

Segmento de Auditoria y Control

7. Disposiciones para el nombramiento del Auditor Externo
(2024-2027) (GB.343/PFA/T)

56. A fin de preparar la adopcién de una decisiéon por correspondencia, la Oficina celebra
una reunién de informacion para los miembros del Consejo de Administracion sobre
este punto el 11 de octubre de 2021.

57. El Grupo de Seleccién acuerda someter el punto a una decision por correspondencia. La
decision se aprueba por consenso y se anuncia a todos los miembros del Consejo de
Administracion el 19 de octubre de 2021.

Decision
58. El Consejo de Administracién:

a) aprueba el calendario y las fechas clave que se proponen y especifican en el
documento GB.343/PFA/7 con miras a la seleccion y el nombramiento del
Auditor Externo de la OIT, por un mandato que comenzaria el 1.° de abril de
2024 y comprenderia los 79.° y 80.° ejercicios econémicos, y

5 En la pagina web del Consejo de Administracion se puede consultar el texto completo de cada comentario en el
idioma original, junto con la decisién.


https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---relconf/documents/meetingdocument/wcms_819610.pdf
https://www.ilo.org/gb/GBSessions/GB343/pfa/WCMS_823509/lang--es/index.htm
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b) solicita al Director General que establezca un comité de seleccion a tal efecto,
integrado por cuatro representantes gubernamentales, dos representantes
del Grupo de los Empleadores y dos representantes del Grupo de los
Trabajadores.

(GB.343/PFA/7, parrafo 5)

8. Comité Consultivo de Supervision Independiente: nombramientos
(GB.343/PFA/8)

59. A fin de preparar la adopcidn de una decisidon por correspondencia, la Oficina celebra
una reunién de informacién para los miembros del Consejo de Administracién sobre
este punto el 19 de octubre de 2021.

60. El Grupo de Seleccién acuerda someter el punto a una decisidn por correspondencia. La
decisién se aprueba por consenso y se anuncia a todos los miembros del Consejo de
Administracion en una comunicacién del 1.° de noviembre de 2021.

Decisién
61. El Consejo de Administracién decide:

a) expresar su agradecimiento al Sr. Frank Harnischfeger y al Sr. N. R. Rayalu por
sus valiosas aportaciones a la labor del Comité Consultivo de Supervision
Independiente (I0OAC) durante los periodos 2016-2018 y 2019-2021;

b) nombrar al Sr. Gonzalo Castro de la Mata y al Sr. Marcel Jullier miembros del IAOC
por un primer mandato de tres afos, con efecto a partir del 1.° de enero de 2022;

¢) prorrogar el mandato de la Sra. Malika Ait-Mohamed Parent, el Sr. Verasak
Liengsririwat y la Sra. Marian McMahon por un segundo periodo de tres aios,
con efecto a partir del 1.° de enero de 2022, y

d) incluir la candidatura del Sr. Mukesh Arya, el Sr. Rohil Hafeez, la Sra. Eva
Mavroiedi y el Sr. Suresh Raj Sharma en una lista de reserva.

(GB.343/PFA/8, parrafo 13)

Resumen de los comentarios escritos recibidos durante el examen del punto
por correspondencia ©

62.

El Grupo de los Trabajadores toma nota con satisfaccion del acuerdo alcanzado por el
comité de seleccién del Consejo de Administracion sobre los candidatos. Da las gracias
al IOAC por sus aportaciones con respecto a las capacidades y competencias
complementarias que se necesitan para cumplir su labor, ya que han resultado muy
utiles en la seleccién final de candidatos, y recomienda que se continUe esta practica en
los futuros procesos de seleccién. Coincide en que, para el proximo proceso de seleccién,
debe prestarse mayor atencion a los posibles conflictos de intereses y, de ser necesario,
actualizar el mandato del IOAC a estos efectos. Acoge con agrado el hecho de que la
empresa consultora haya procedido a una verificacidon independiente de las referencias
y de que estas no hayan sido motivo de preocupacion.

6 En la pagina web del Consejo de Administracion se puede consultar el texto completo de cada comentario en el
idioma original, junto con la decisién.


https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---relconf/documents/meetingdocument/wcms_819467.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---relconf/documents/meetingdocument/wcms_822377.pdf
https://www.ilo.org/gb/GBSessions/GB343/pfa/WCMS_826102/lang--es/index.htm
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63.

9.

64.

65.

66.

67.

El PIEM da las gracias a la Oficina por facilitar el proceso de cubrir vacantes de
conformidad con el mandato del IOAC. Celebra la publicaciéon de anuncios para reunir
candidatos cualificados y con perfiles diferentes y pide a la Oficina que estudie la
posibilidad de introducir otras modificaciones en el proceso con miras a lograr el
equilibrio geografico y de género en la lista de candidatos finales. La evaluacién técnica
de los candidatos preseleccionados realizada por los miembros actuales del IOAC ofrece
informacién util que facilita las deliberaciones. El PIEM acogera con beneplacito que se
sigan examinando, con anterioridad al préximo proceso de seleccién, la cuestion de los
criterios de independencia y la posibilidad de que se produzca un conflicto de intereses
potencial o percibido con respecto a los candidatos que sean funcionarios activos de
otras organizaciones del sistema de las Naciones Unidas. El PIEM agradece a los
miembros salientes su contribucion a la labor del IOAC y apoya el nombramiento de los
nuevos miembros, el Sr. Gonzalo Castro de la Mata y el Sr. Marcel Jullier.

Informe de evaluacion anual 2020-2021 (GB.343/PFA/9)

La portavoz del Grupo de los Trabajadores celebra que la Oficina siga esforzandose
por robustecer la funcién de evaluacion de la OIT, pese a los desafios que plantea la
COVID-19. Con referencia a la parte I del informe, en la que se exponen los avances
realizados en cada uno de los resultados con miras a la consecucion de las metas
intermedias para el bienio definidas en la Estrategia de evaluacién basada en los
resultados para 2018-2021, la oradora toma nota con satisfaccion de que 18 de las
19 metas intermedias se han logrado en su totalidad o en parte. En cuanto a los
esfuerzos para crear capacidad de evaluacion internay las dificultades observadas a este
respecto en las regiones donde la carga de trabajo ya es de por si muy elevada, y
respecto a la propuesta de revisar las opciones de recuperacién de los costos para
compensar a los directivos por el tiempo que su personal dedica a las tareas relativas a
la evaluacion, resulta importante mantener un equilibrio adecuado entre esas tareas y
otras responsabilidades del personal. Al ser necesario reducir la presiéon que pesa sobre
el personal y aumentar la eficiencia, la oradora aplaude que se haya logrado la meta
intermedia relativa a la utilizacién de evaluaciones agrupadas.

Considerando que no se ha alcanzado el indicador en el marco del subresultado 2.3,
relativo a la realizacién de evaluaciones del impacto creibles, la Oficina deberia tomar
medidas para que la meta final propuesta para ese subresultado se cumpla en 2022.
Para ello es fundamental que las directrices y recomendaciones se apliquen de manera
adecuada. La Oficina también deberia mejorar los porcentajes correspondientes a las
evaluaciones de los proyectos que incluyen de forma satisfactoria preguntas
relacionadas con las normas internacionales del trabajo, el tripartismo y el dialogo social.
A este respecto, se agradece la nota de orientaciéon que la Oficina de Evaluacion ha
preparado sobre la adaptacion de los métodos de evaluacién al mandato normativo y
tripartito de la OIT.

El Grupo de los Trabajadores apoya la recomendacién 1, relativa a los temas para las
evaluaciones de alto nivel de 2022 y 2023, y a la prolongacion de un afio del periodo de
aplicacion de la Estrategia de evaluacion.

En relacién con la parte II del informe, relativa a la evaluaciéon de la eficacia y los
resultados de la OIT, se acogen con satisfaccion las mejoras registradas en 2020 respecto
a la pertinencia y la eficacia en relacién con los costos de las intervenciones, a pesar de
la pandemia, pero desconcierta el descenso del desempefio general correspondiente a
2021 en términos de pertinencia estratégica, eficiencia y sostenibilidad. La oradora
observa con preocupacién la disminucion de la participacién de los mandantes en los
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68.

69.

70.

71.

proyectos de cooperacidon para el desarrollo y la menor puntuacién atribuida a la
promocion de las normas internacionales del trabajo, la influencia en las politicas y el
fomento de la capacidad en los proyectos de cooperacion para el desarrollo. Estos fallos
deberian subsanarse en el futuro.

El Grupo de los Trabajadores toma nota de la revision de la sintesis sobre la respuesta
de la OIT a la repercusion de la COVID-19 en el mundo del trabajo y de las ensefianzas
extraidas, y apoya la recomendacidn 2 en el sentido de que la OIT deberia mantener el
aprendizaje en tiempo real sobre la respuesta a la pandemia y utilizar de manera éptima
los resultados de evaluacién para impulsar el lamamiento mundial a la accién para una
recuperacién centrada en las personas de la crisis causada por la COVID-19 que sea
inclusiva, sostenible y resiliente. La disminucion de los resultados logrados en materia
de desarrollo sostenible, inclusién de las personas con discapacidad e integracién de las
cuestiones medioambientales en los proyectos de cooperacién para el desarrollo es
motivo de inquietud y la Oficina deberia paliarla de manera mas sistematica. El Grupo
apoya el proyecto de decision.

El portavoz del Grupo de los Empleadores, con referencia a la parte I del informe, toma
nota con satisfaccién de los progresos realizados en la aplicacién de la Estrategia de
evaluacion y respalda la propuesta de que se prorrogue el periodo de aplicacion de la
Estrategia hasta 2022, con la introduccién de metas adicionales.

Con respecto al resultado 1, las actuales limitaciones de capacidad aconsejan que la
Oficina de Evaluacion cree mecanismos de incentivo mas eficaces para elevar las tasas
de realizacion de las evaluaciones y lograr que sus servicios estén mas facilmente
disponibles para los proyectos de la OIT, en particular en la fase inicial, a fin de dar mejor
a conocer los requisitos de evaluacién. Seria util que la Oficina informara sobre el uso de
los resultados de las evaluaciones por parte del personal directivo, los mandantes y los
donantes. En lo relativo a la seleccion de los temas para las evaluaciones de alto nivel, el
Grupo de los Empleadores ya sugirié que las evaluaciones por realizar en 2024 se
centraran mas bien en las normas internacionales del trabajo que en el dialogo social, y
mas bien en la participacion de la OIT en los sistemas de reforma y desarrollo de las
Naciones Unidas o en la asignacion estratégica de los recursos que en las estadisticas
del trabajo. Si el plan de acciéon renovable del cuadro 1 pudiera modificarse en
consecuencia, el Grupo de los Empleadores no tendria inconveniente en respaldar la
recomendacién 1. Para garantizar la pertinencia de las iniciativas adaptadas de
formacién en evaluacién propuestas para las organizaciones de empleadores, la Oficina
de Evaluacion deberia ir mas alla del papel de los empleadores en la evaluacion de los
Programas de Trabajo Decente por Pais y las actividades de cooperacion para el
desarrollo, y estudiar cdmo las organizaciones de empleadores podrian mejorar el
seguimiento y la evaluacién general de las actividades de la OIT e incrementar el
compromiso de los mandantes.

En cuanto al resultado 2, se acoge con satisfaccion que tienda a aumentar el uso de
evaluaciones agrupadas, que de hecho ofrecen una vision mas estratégica y reducen el
esfuerzo de evaluacion. En cuanto a la calidad de las evaluaciones, se exige de los
evaluadores contratados que valoren plenamente la estructura y el mandato tripartitos de
la OIT, y obtengan informaciones pertinentes sobre los métodos de trabajo de la Oficina.
La experiencia reciente en materia de evaluaciéon ha demostrado que seria posible mejorar
los métodos de recopilacién de datos. La Oficina de Evaluacién deberia consultar a la
Oficina de Actividades para los Trabajadores (ACTRAV), a la Oficina de Actividades para los
Empleadores (ACT/EMP), asi como a los departamentos programaticos competentes,
sobre los puntos fundamentales, sin que ello reste imparcialidad las evaluaciones.
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76.

Respecto al resultado 3, seria pertinente saber si se ha realizado un analisis de ambito
macro de las ensefianzas extraidas y las recomendaciones relativas al sistema i-eval
Discovery. Se requieren aprendizaje y un seguimiento de las evaluaciones en toda la
Oficina. El orador recuerda que su grupo ya ha solicitado mas informacién sobre la
composicion del Comité Consultivo de Evaluacién, y recalca la importancia de la
participacion de ACTRAV y ACT/EMP. En cuanto al cuadro 4, relativo al curso dado por el
personal directivo a las recomendaciones resultantes de las evaluaciones, deberia
facilitarse informacién sobre las medidas que se estan adoptando en relacién con las
recomendaciones para las que no se ha planificado ni tomado actuacién alguna.

Con referencia a la parte II del informe, relativa a la evaluacion de la eficacia y los
resultados de la OIT, el orador observa con preocupacion que, en el ambito de la
importancia y laarmonizacion estratégicas, el descenso constante del desempefio desde
2019 en términos de apoyo a los mandantes y de validez del disefio no muestra signos
de mejora. En el ambito de la eficacia, la sostenibilidad y el impacto, el descenso del
desempefio en términos de fomento de la capacidad, influencia en las politicas y
sostenibilidad en las intervenciones es también preocupante, maxime teniendo en
cuenta que la pandemia ha brindado a la Oficina la oportunidad de adoptar un enfoque
innovador en ese sentido. En su estrategia posterior a la COVID-19, la OIT deberia
centrarse no solo en los colectivos poblacionales que han resultado afectados de manera
desproporcionada, sino también en la reconstruccién de las instituciones del trabajo y
en la mejora de la resiliencia y la capacidad productiva de las empresas.

Hablando en nombre del ASPAG, un representante del Gobierno de China felicita a la
Oficina de Evaluacion por haber cumplido su mandato pese a las dificultades generadas
por la pandemia de COVID-19, y subraya que su grupo se compromete a apoyarla en sus
actividades. La Oficina deberia intensificar sus esfuerzos dedicados a las metas
intermedias que no se han logrado o que solo se han alcanzado en parte. Su grupo es
partidario de que se prorrogue en un afio el periodo de aplicaciéon de la Estrategia de
evaluacion, acepta los temas para las evaluaciones de alto nivel para 2022 y 2023 que
figuran en el plan de accion renovable, y anima a la Oficina a aprovechar la evaluacion
de la respuesta de la OIT a la pandemia de COVID-19 en 2022 para generar resultados
de evaluacién de alta calidad que permitan mejorar las actividades de la OIT.

El orador da las gracias a la Oficina por proporcionar el mandato para la evaluacion
independiente de la funcién de evaluacién de 2022 y le solicita que aproveche
plenamente la oportunidad que dicha evaluacién le brinda para fortalecer la funcién de
evaluacion de la OIT. Las conclusiones y recomendaciones dimanantes de esa evaluacién
deberian compartirse con el Consejo de Administracién en una futura reunion. El ASPAG
respalda sin reservas la recomendacion 2 y solicita a la Oficina que saque partido de las
ensefianzas sefialadas en el informe y aplique cabalmente las recomendaciones
propuestas para lograr una recuperacién centrada en las personas de la crisis causada
por la COVID-19. La Oficina también deberia redoblar sus esfuerzos a fin de que el disefio
y la planificacion de los proyectos de cooperacién para el desarrollo se ajusten a las
prioridades estratégicas de la OIT, y para mejorar la coordinacién con los demas
organismos del sistema de las Naciones Unidas en la fase de ejecucién de los proyectos,
tomando en consideracién las estrategias de desarrollo nacionales. El ASPAG respalda
el proyecto de decision.

Hablando en nombre del GRULAC, un representante del Gobierno de Chile aprecia los
esfuerzos que la Oficina de Evaluacion ha realizado para proseguir sus actividades de
evaluacion pese a los retos generados por la pandemia. El grupo coincide en que es
necesario prorrogar el periodo de aplicacién de la Estrategia de evaluacion hasta finales
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de 2022, con metas adicionales, con objeto de consolidar la labor realizada hasta la fecha
y preparar la nueva Estrategia de evaluacion para 2023-2025. Ademas, la Oficina deberia
informar al Consejo de Administracién de las medidas que tome para introducir mejoras
en los ambitos sefialados en la parte II cuya evaluacién dio lugar a una puntuacién poco
satisfactoria, sequir adoptando una actitud orientada al aprendizaje en respuesta a la
pandemia de COVID-19 y tomar medidas para garantizar una recuperacién inclusiva,
sostenible y resiliente. Su grupo apoya el proyecto de decision.

Hablando en nombre del PIEM, una representante del Gobierno de Islandia declara
gue también su grupo aprecia el enfoque proactivo de la Oficina de Evaluacién ante la
pandemia y sus esfuerzos por garantizar la continuacién de las evaluaciones. El PIEM se
congratula de los progresos realizados y respalda las metas finales propuestas para
2022, con la esperanza de que se ponga gran empefio en alcanzarlas. También aplaude
la propuesta de escenario de recuperacién de los costos para compensar el tiempo
dedicado por los gestores de evaluacidn y apoya la recomendacién 1.

Observando con preocupacién que en la parte Il del informe no se refleja una tendencia
coherente respecto a distintas vertientes de la eficacia de la OIT en el ambito del
desarrollo, y que un numero considerable de esas vertientes ha obtenido puntuaciones
relativamente bajas, el PIEM considera que la préxima estrategia de evaluacion deberia
ser ambiciosa para promover un aumento de la eficacia en el ambito del desarrollo,
especialmente en lo relativo a las vertientes para las cuales la puntuacion fue inferior al
50 por ciento, y para propiciar una consolidacién de las puntuaciones. La realizacién de
evaluaciones creibles durante la crisis ayudara a tomar decisiones en el futuro. Ademas,
la conclusion segun la cual deben mantenerse los enfoques adaptativos es importante.
La OIT deberia reforzar las relaciones estratégicas con otros organismos del sistema de
las Naciones Unidas y la comunidad para el desarrollo a fin de promover los objetivos
enunciados en el llamamiento mundial a la acciéon para una recuperacion centrada en
las personas de la crisis causada por la COVID-19.

En lo referente a la importancia y armonizacién estratégicas, los mediocres resultados
registrados en los informes de evaluacidn respecto a la validez del disefio/enfoque son
inquietantes. Sin embargo, el PIEM celebra la evolucién positiva de las estrategias de
reduccion de la pobreza y de género. La OIT deberia poner mas empefio en mejorar la
eficacia, la sostenibilidad y el impacto de sus proyectos, y deberia incluir la promocién
de sus valores fundamentales de igualdad, inclusién, accién normativa, dialogo social y
tripartismo en sus intervenciones, especialmente en respuesta a los retos socioeconémicos
causados por la pandemia. Sobre este particular, el PIEM respalda la recomendacion 2.

Tomando nota de las preocupaciones expresadas en relacién con la consecucion de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), el PIEM considera que la OIT tiene un
importante papel que desempefar en la mitigacién de las consecuencias negativas de
la pandemia de COVID-19, y que deberia sequir mejorando su agilidad institucional, la
coherencia de sus actividades y su eficacia. El PIEM apoya el proyecto de decision.

Hablando en nombre del grupo de Africa, un representante del Gobierno de Malawi
reconoce las medidas adoptadas por la Oficina de Evaluacién para seguir cumpliendo su
mandato, pese a todas las dificultades provocadas por la pandemia de COVID-19, y toma
nota del proceso seguido para seleccionar los temas para las evaluaciones de alto nivel.
El didlogo social ha demostrado ser una herramienta Util para ayudar a Africa a superar
las dificultades que atraviesa a causa de la pandemia. El orador toma nota de las
perspectivas de la evaluaciéon sobre la via a sequir en la estrategia de la OIT después de
la COVID-19, acoge con satisfaccion las medidas de adaptacién propuestas y solicita a la
Oficina que ayude a los paises africanos a llevar a cabo programas de trabajo decente
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por pais especialmente destinados a los colectivos vulnerables, y en particular a las
mujeres y a los nifios. Deberia ser una prioridad para la OIT responder al llamamiento
mundial a la accién para una recuperacidn centrada en las personas de la crisis causada
por la COVID-19. El grupo de Africa respalda el proyecto de decisién.

Un representante del Director General (Director de la Oficina de Evaluacién) agradece
los comentarios, que guiaran a la Oficina de Evaluacion para mejorar sus actividades. Si
bien se han realizado progresos considerables respecto a todos los indicadores, los
avances han sido tan solo limitados en cuanto al indicador correspondiente a las
evaluaciones del impacto porque los proyectos suelen estar dotados con los recursos
justos para cubrir evaluaciones de desempefio estandar. La Oficina de Evaluacion
respaldd la realizacion de evaluaciones del impacto mas amplias cuando hubo
manifestaciones de interés, pero esas evaluaciones se efectuaron con fines de
aprendizaje mas que de rendicién de cuentas, y el trabajo lo llevaron a cabo
directamente los departamentos técnicos interesados, con el apoyo técnico de la Oficina
de Evaluacion. El orador recuerda que la prolongacion de un afio de la Estrategia de
evaluacion para 2018-2021 deberia permitir a la Oficina de Evaluacién consolidar la labor
realizada hasta la fecha e incorporar a la nueva estrategia de evaluacién las conclusiones
de la evaluacién independiente de la funcion de evaluacion de la OIT correspondiente a
2022. Se han introducido 19 metas adicionales para facilitar la transicién a la nueva
estrategia de evaluacién.

En respuesta a una pregunta formulada por el Grupo de los Empleadores, el orador
declara que seria casi imposible describir todas las maneras en que se utilizan los
resultados de las evaluaciones, y de las cuales se facilitan algunos ejemplos en el
informe. Ademas, las conclusiones del 83 por ciento de las evaluaciones de alto nivel se
han reflejado en la memoria sobre la aplicacidon del programa para 2018-2019 y dos de
cada tres evaluaciones de alto nivel se han reflejado en el Programa y Presupuesto de
2022-2023 y en el Plan Estratégico de la OIT para 2022-2025. Asimismo, las
recomendaciones de muchas evaluaciones de proyectos se han utilizado para
fundamentar actividades de la Oficina. La Oficina también es muy receptiva a las
recomendaciones, ya que el 90 por ciento de los funcionarios encargados han
respondido a las recomendaciones de las evaluaciones y el 78 por ciento de dichas
recomendaciones se han aplicado. El Comité Consultivo de Evaluacién, que no funcionan
bajo la autoridad de la Oficina de Evaluacion, queda a disposicién para supervisar el
seguimiento de las recomendaciones de las evaluaciones de alto nivel. El orador consultara
con el presidente de dicho comité si es posible que los representantes de los empleadores y
de los trabajadores participen en sus labores.

En cuanto a la realizacion de las evaluaciones, la Oficina de Evaluaciéon da prioridad a las
evaluaciones independientes para garantizar una supervisién suficiente de sus actividades
y esta demostrando altos niveles de cumplimiento en lo tocante a las evaluaciones
independientes. La realizacién de las evaluaciones internas ha aumentado del 45 al 65 por
ciento, y la tasa de realizacion de evaluaciones independientes en los plazos sefialados
solo ha descendido un 10 por ciento a causa de la pandemia de COVID-19, respecto al
100 por ciento registrado el afio anterior. También se ha progresado considerablemente
en la realizacidn de evaluaciones agrupadas, pese a las dudas iniciales: en cuatro afios, se
ha dado cumplimiento a los requisitos de evaluacién de 80 proyectos mediante
20 evaluaciones agrupadas, lo cual ha reducido la carga de trabajo de la Oficina y ha
aumentado el uso eficiente de los recursos. En respuesta a los comentarios del PIEM, el
orador confirma que la Oficina de Evaluacién ha trabajado con otros organismos del
sistema de las Naciones Unidas en evaluaciones conjuntas, incluso en el contexto de la
financiacion de la respuesta a la COVID-19 y de los ODS, y ha participado activamente en
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la Coalicién mundial de evaluacion de la respuesta a la COVID-19 creada por la Direccion
de Cooperacién para el Desarrollo de la Organizacion de Cooperacién y Desarrollo
Econdmicos. Varios grupos han acogido con satisfaccion las inversiones realizadas
durante la respuesta a la COVID-19 en lo que respecta a las actividades de evaluaciéony a
los esfuerzos de la Oficina de Evaluacién para extraer las primeras ensefianzas de la
respuesta de la OIT a la pandemia. Aunque es demasiado pronto para emitir un juicio
definitivo al respecto, se han observado tendencias positivas en diversas partes de la
respuesta. Con ocasion de la evaluacién de alto nivel de la respuesta a la COVID-19,
prevista para 2022, se examinaran con mas detalle los esfuerzos de la Oficina para adaptar
sus métodos y los consiguientes resultados.

En respuesta a las preguntas formuladas por el Grupo de los Trabajadores, el orador
explica las medidas adoptadas para mejorar la manera en que el mandato de la OIT
respecto a las actividades normativas y al didlogo social se refleja en las evaluaciones,
un concepto que ha surgido en la evaluacién independiente de la funcion de evaluacion
de la OIT en 2016, pero que no se tratod en las evaluaciones anteriores. En el periodo que
se examina, el 95 por ciento de las evaluaciones de proyectos han arrojado datos sobre
la labor normativa y la promocién de las normas, y el 100 por ciento en lo tocante al
tripartismo, pero las conclusiones han demostrado efectivamente que el nivel de
esfuerzo invertido en los proyectos evaluados para promover las normas de la OIT y el
dialogo social no es suficiente. Ello demuestra la importancia de registrar el desempefio
y las cifras resultaran utiles a largo plazo.

Volviendo a la parte II del documento, el orador declara que la eficacia y los resultados
generales de la OIT se valoran sobre la base de los informes de evaluacién. La Oficina de
Evaluacién no puede ofrecer una imagen Unica y definitiva del desempefio global de la
OIT, sino que utiliza los informes como indicadores indirectos para evaluar los progresos
de la OIT en relacion con 26 indicadores de rendimiento. La Oficina de Evaluacion esta
utilizando la metodologia para informar sobre el desempefio de la OIT durante ocho afios
y ahora era posible apreciar las tendencias de los resultados. Las cifras presentadas en el
documento podrian dar la impresién de que el desempefio ha sido muy fluctuante, pues
la Oficina utiliza la mediana en lugar de la media para calcular las puntuaciones de
desempefio. Se observa que el desempefio mejord en 2020, pero que ha descendido
levemente en 2021. La muestra de datos para 2021 es reducida porque la fecha limite para
su presentacion fue junio de 2021. La Oficina de Evaluacidn espera que, una vez sea posible
valorar todos los datos de 2021, las cifras indiquen un nivel de desempefio similar al
logrado en 2020.

En respuesta a una solicitud cursada por el Grupo de los Empleadores, el orador explica
que si algunos temas para las evaluaciones de alto nivel no se han incluido en el plan de
trabajo renovable es porque, actualmente, la Oficina solo solicita la aprobacién de la
evaluacidon que ha de realizarse en 2022 y 2023. Los temas para las evaluaciones
correspondientes a 2024 y 2025 son indicativos y se examinaran el afio préximo.

Decision

88.

El Consejo de Administracion aprueba las recomendaciones del informe de
evaluaciéon anual 2020-2021 (parrafos 11y 92 del documento GB.343/PFA/9) que ha
de aplicar la OIT.

(GB.343/PFA/9, parrafo 95)


https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---relconf/documents/meetingdocument/wcms_822207.pdf
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10. Evaluaciones de alto nivel de las estrategias y de los Programas
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de Trabajo Decente por Pais (GB.343/PFA/10)
89.

El portavoz del Grupo de los Empleadores indica que en la evaluacidn de alto nivel de
la estrategia y actividades de la OIT para promover politicas equitativas y eficaces en
materia de migraciones laborales se sefiala con acierto que las organizaciones de
empleadores atribuyen una importancia primordial a las competencias, y, sin embargo
no hay ninguna recomendacion que sitle la cuestién del déficit de competencias en el
centro de la estrategia. La recomendacion 6 deberia comprender una evaluacién de las
necesidades del mercado de trabajo y el fomento de las politicas migratorias adecuadas
gue tengan efectos mensurables. En cuanto a la coherencia, la Oficina deberia examinar
la forma de buscar sinergias y oportunidades en las iniciativas de los mandantes, por
ejemplo, colaborando con empresas para mejorar los marcos normativos con el fin de
promover la movilidad de la mano de obra y reducir las practicas de contratacién
abusivas. En lo que respecta a la recomendacién 3, los planes para asegurar la
sostenibilidad de la cooperacién para el desarrollo deberian incluir medidas que
permitan a los interlocutores sociales hacer suyas en mayor medida las intervenciones
de la OIT e integrar actividades especificas para el desarrollo de sus capacidades.

En lo tocante a la evaluacién de alto nivel de las actividades de la OIT sobre igualdad de
género e incorporacidn de las consideraciones de género, considera que la calidad y la
metodologia son preocupantes. Las constataciones principales no han tenido en cuenta
los verdaderos esfuerzos institucionales, y las recomendaciones son demasiados
generales para generar mejoras tangibles del trabajo de la Oficina. Por otra parte, en la
evaluacion no se hace referencia ni a la decision adoptada por el Consejo de
Administracidon de introducir resultados especificos en materia de politicas sobre
igualdad de género y no discriminacién en el Programa y Presupuesto para el bienio
2020-2021, nia laforma en que la OIT brinda apoyo a las organizaciones de empleadores
y de trabajadores para promover la igualdad de género. Asimismo, se da escasa
informacién sobre el trabajo de la Coalicion Internacional en favor de la Igualdad de
Remuneracion y las actividades de fomento de capacidad impulsadas por el Centro
Internacional de Formacidn de la OIT. Como la constatacién principal 8 hace alusion a la
falta de una actividad sistematica de seguimiento y presentacién de informes sobre
objetivos especificos de los programas de género, el orador pregunta si la Oficina
dispone de un mecanismo para ello. En cuanto a la eficiencia, dice que la Oficina deberia
identificar las sinergias a nivel de las oficinas exteriores para evitar la duplicacién de
tareas y optimizar la utilizacién de los recursos. Pregunta también cémo los evaluadores
han llegado a la conclusién de que la labor de la OIT sobre la igualdad de género no
sigue una estrategia general, pese a que esta cuestion figura como resultado en materia
de politicas en el Programa y Presupuesto para el bienio 2020-2021, el Plan Estratégico
de la OIT para 2022-2025 y el Plan de Accion de la OIT sobre Igualdad de Género
2018-2021. El enfoque de la respuesta de la Oficina sea probablemente mas eficaz para
mejorar la labor de la OIT en este ambito, por lo que se le deberia dar prioridad con
respecto a las recomendaciones de la evaluacion a fin de evitar que se creen estrategias
y planes de accidn paralelos. Por consiguiente, el Grupo de los Empleadores propone
modificar el proyecto de decision de modo que se haga referencia a las «respuestas de
la Oficina y las orientaciones proporcionadas durante la discusién acerca del
seguimiento».

En referencia a la evaluacién independiente de alto nivel del programa de trabajo de la
OIT en Bangladesh, Nepal, el Pakistan y Sri Lanka, el portavoz del Grupo de los
Empleadores sefiala que muchos puntos reflejan las preocupaciones ya manifestadas
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por su grupo, pero la Oficina parece reacia a seguir las recomendaciones de las
evaluaciones pasadas. En cuanto a la constatacién principal 2 relativa a la pertinencia,
dice que el fortalecimiento de capacidades en las organizaciones de empleadores para
abordar los problemas del mercado de trabajo en este ambito constituye una
responsabilidad compartida que deberia ser respaldada en todos los resultados en
materia de politicas. Respecto de la constatacion principal 6, que se centra en la
coherencia, habida cuenta de la disponibilidad limitada de recursos para las areas que
mas necesitan el apoyo de la OIT, la Oficina deberia incrementar las consultas con los
donantes a fin de sintonizar mejor las prioridades y necesidades de los mandantes con
las de los donantes. Asimismo, seria igualmente importante que la Oficina evalle la
capacidad de las oficinas de pais de la OIT con miras a crear el espacio que precisan los
mandantes en el sistema de las Naciones Unidas para el desarrollo. El orador acoge
favorablemente la recomendacion 1, que articula claramente los requisitos de armonizar
los proyectos futuros y la asignacion de recursos con las necesidades y capacidades de
los interlocutores sociales, y de reforzar las capacidades institucionales de las
organizaciones de empleadores y de trabajadores. Sin embargo, el Grupo no esta de
acuerdo con la recomendacién 5, ya que mantener las relaciones con los interlocutores
sociales es la principal responsabilidad de los especialistas que actan como puntos de
contacto directo.

La portavoz del Grupo de los Trabajadores expresa su preocupacién por el hecho de que
en la evaluacién sobre migracion laboral no se reconozca el valor afiadido que supone el
mandato normativo de la OIT. Indica que la labor de la OIT en el ambito de la migracion
debe basarse en la proteccidon de los derechos de los trabajadores migrantes, con arreglo
a las normas internacionales del trabajo. Su grupo esta plenamente de acuerdo en que
existe una duplicacion entre el trabajo de la OIT y el de la Organizacién Internacional para
las Migraciones (OIM), y en que las responsabilidades deberian atribuirse de forma mas
adecuada, de conformidad con el mandato de cada organizacion. La oradora agradece a
la Oficina sus acciones para mitigar los efectos de la pandemia de COVID-19 en los
trabajadores migrantes y apoya la idea reflejada en la recomendacion 6 de multiplicar los
esfuerzos para abordar las repercusiones de la COVID-19 en la proteccion social de los
trabajadores migrantes y de los refugiados. Ahora la Oficina deberia centrarse en acelerar
la ratificacién de los convenios relativos a los trabajadores migrantes y en resolver los
problemas relacionados con el enorme volumen de trabajo y la falta de personal dotado
de suficientes competencias y conocimientos técnicos sobre migracion laboral. Su grupo
respalda la recomendaciéon 1 de la evaluacidon sobre la migracién laboral, la cual
incrementara la visibilidad de la OIT en lo que se refiere a su vision, actividades y prestigio
en el sistema de las Naciones Unidas. Celebra la adopcion de la nueva Iniciativa para la
equidad en la contratacién, cuya duracién sera de cinco afios, y la puesta en
funcionamiento del polo de conocimientos, dado que ello ayudara a los mandantes a
aplicar las normas y directrices de la OIT. Por otro lado, se deberia hacer mayor hincapié
en la proteccion de los trabajadores migrantes en los procesos de contratacion
transfronterizos, en particular imponiendo sanciones por el cobro de honorarios
indebidos, y en la prevencion de la fuga de cerebros.

La oradora expresa su conformidad con la declaracién del Grupo de los Empleadores.
Lamenta que la evaluacién de alto nivel de las actividades de la OIT sobre igualdad de
género e incorporacion de las consideraciones de género haya sido publicada
integramente en linea solo unos dias antes de la discusion en el Consejo de
Administracion. La labor de la OIT en este ambito reviste una importancia primordial, y
los limitados avances realizados experimentaron un retroceso durante la pandemia de
COVID-19. Por consiguiente, la evaluacién nos recuerda oportunamente la necesidad
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urgente de establecer un programa transformador en el ambito de la igualdad de
género, como se preconiza en la Declaracién del Centenario de la OIT para el Futuro del
Trabajo. Lamenta que los resultados de los programas por pais relacionados con la
ratificacion y aplicacién de las normas internacionales del trabajo hayan registrado la
frecuencia mas baja de resultados que atienden a las consideraciones de género, y pide
a la Oficina que aborde tales deficiencias en el futuro. Asimismo, la Oficina deberia
realzar la visibilidad de la OIT con respecto a las cuestiones de género, en particular en
el sistema de las Naciones Unidas, apoyandose en el valor afiadido que aportan su
mandato normativo y el didlogo social. El apoyo al desarrollo de capacidades
(recomendacion 2) deberia orientarse a las instituciones del trabajo, por ejemplo,
promoviendo la inclusion de cldusulas sobre igualdad de género en los acuerdos de
negociaciéon colectiva. La transicién al teletrabajo durante la pandemia ha afectado
particularmente a las mujeres, por lo que la Oficina deberia examinar el impacto del
teletrabajo desde una perspectiva cuantitativa y cualitativa a la hora de aplicar la
recomendacién 4. Al disefar el préximo plan de accidn, la Oficina deberia tener en
cuenta la respuesta de la Oficina, las recomendaciones de la evaluacién pertinentes y las
medidas ya identificadas para acelerar los avances en el drea de los indicadores
especificos del Plan de Accion de la OIT sobre Igualdad de Género 2018-2021.

El Grupo de los Trabajadores toma nota con satisfaccién de la evaluacién de alto nivel
del programa de trabajo de la OIT en Bangladesh, Nepal, el Pakistan y Sri Lanka.
Respalda la recomendacion 1, pues la mayor parte del tiempo y los recursos de los
Programas de Trabajo Decente por Pais de la OIT (PTDP) estan siendo asignados a los
Gobiernos de los paises, mientras que las iniciativas de apoyo al desarrollo de
capacidades deberian distribuirse de forma mas equitativa entre los mandantes
tripartitos. Asimismo, se deberian adoptar urgentemente medidas para mejorar la
eficacia de los PTDP en la promocién del didlogo social y las normas internacionales del
trabajo, y para abordar mas convenientemente las inquietudes ambientales en la
programacién por pais. La conclusion incluida en la evaluacién de que algunos
procedimientos institucionales de la OIT han obstaculizado los resultados de los PTDP
debe tenerse en cuenta en el marco de una politica de recursos humanos, dado que va
mas alld del mandato de las oficinas regionales. La Oficina deberia identificar, promover
y retener al personal calificado a fin de responder a las necesidades de los mandantes,
por lo que aplaude las recomendaciones 6 y 8. La oradora pone de relieve las prioridades
sefialadas en la recomendacion 3, relativas a la recuperacidn socioeconémica de la crisis
de la COVID-19, y, al respecto, subraya la importancia de la proteccion social y la
seguridad y la salud en el trabajo, e insta a la Oficina a que aborde las normas
internacionales del trabajo, el dialogo social y las cuestiones ambientales, con el
propdsito de brindar apoyo a los mandantes para solventar las deficiencias detectadas
en la evaluacion. El Grupo de los Trabajadores hace suyo el proyecto de decisién con las
enmiendas presentadas por el Grupo de los Empleadores.

Hablando en nombre del grupo de Africa, un representante del Gobierno de Eswatini
destaca que las recomendaciones contenidas en el informe deberian contribuir de
manera decisiva a la aplicacién de la Estrategia de la OIT de Cooperacién para el
Desarrollo 2020-2025, el Programa y Presupuesto para el bienio 2022-2023 y el Plan
Estratégico de la OIT para 2022-2025.

En cuanto a la evaluacion relativa a la migracion laboral, esta de acuerdo en que el papel
de la OIT en la gobernanza de las migraciones deberia ser claramente definido para
evitar una duplicacién con las funciones de otros 6rganos internacionales y para
asegurar un uso mas adecuado de los recursos limitados. La cooperacion para el
desarrollo en el terreno de la migracion laboral deberia estar en sintonia con las
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prioridades de la OIT en este ambito, y se deberia concentrar en la contratacion
equitativa, la proteccién social, la no discriminacién y la lucha contra los estereotipos
negativos sobre los trabajadores migrantes. El orador pregunta por qué la Oficina ha
llevado a cabo solamente ocho estudios pormenorizados, en solo dos de los cuales se
incluyen paises de Africa, cuando un examen detallado en todas las regiones habria
arrojado resultados mas equilibrados. El trabajo de la OIT para asegurar una gobernanza
equitativa y eficaz de la migracion laboral debe formar parte integral de las actividades
de recuperacién tras la pandemia de COVID-19, especialmente en los paises
destinatarios. Para respaldar el progreso realizado en el area de la migracién laboral, la
Oficina deberia tomar en consideracion todas las recomendaciones de la evaluacion, en
particular las recomendaciones 1, 2, 5y 6, en relacién con Africa.

En lo tocante a la evaluacidn de las actividades de la OIT sobre igualdad de género e
incorporacion de las consideraciones de género, reafirma la voluntad de su grupo de
tener presentes estas consideraciones a la hora de disefiar, desarrollar y poner en
marcha los programas y estrategias de la OIT, y alaba que los esfuerzos se centren en el
desarrollo de capacidades para que los mandantes puedan promover la igualdad de
género. Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) deberian integrarse en nuevos
PTDP para asegurar que los principios de igualdad de género, no discriminaciéon y una
transicion justa hacia la sostenibilidad ambiental queden debidamente reflejados.
Pregunta si los instrumentos de diagndstico para prestar apoyo a la planificacion, el
seguimiento y la evaluacién de los PTDP con respecto a los ODS estan siendo utilizados
en el analisis de género. Suscribe las recomendaciones formuladas en la evaluacion y
toma nota con beneplacito de que la Oficina ya ha comenzado a aplicarlas. El grupo de
Africa apoya el proyecto de decisién y no tiene inconveniente en aceptar la enmienda
presentada por el Grupo de los Empleadores.

Hablando en nombre del GRULAC, un representante del Gobierno de Chile coincide en
que la labor de la OIT en el area de la migracion laboral es Unica en su género debido al
valor agregado que generan el tripartismo y el didlogo social. La OIT deberia crear
alianzas para incrementar su visibilidad y consolidar su liderazgo en materia de
migracion laboral y contratacion equitativa, sin que haya una duplicidad de acciones con
otros organismos. Asimismo, deberia demostrar el impacto de su labor en el terreno,
desarrollando un plan de sostenibilidad y un marco de seguimiento adecuados basados
en datos. Su grupo acoge con agrado la asistencia técnica y de cooperacion para el
desarrollo proporcionada por la OIT a nivel nacional y regional, particularmente durante
la pandemia de COVID-19, y alienta a la Oficina a continuar desarrollando las
capacidades de los equipos técnicos en las oficinas exteriores.

El GRULAC reconoce los esfuerzos realizados por la OIT sobre la igualdad de géneroy la
no discriminacion. Considera que es importante incorporar estos aspectos en los
indicadores de los programas y en los programas y presupuestos para el periodo
2016-2021, lo cual es coherente con el mandato de justicia social de la Organizacion. Por
otra parte, saluda con satisfaccion los esfuerzos tripartitos y el Plan de Accién de la OIT
sobre Igualdad de Género 2018-2021, que se reflejan en la Declaracién del Centenario,
el llamamiento mundial a la accién para una recuperacién centrada en las personas de
la crisis causada por la COVID-19 que sea inclusiva, sostenible y resiliente, y la ratificacién
del Convenio sobre la violencia y el acoso, 2019 (nim. 190), por ocho Estados Miembros.
El grupoinsta a la OIT a que siga manteniendo la coherencia en sus planes y estrategias,
generando alianzas entre organismos e implementando programas dirigidos a
fomentar el acceso de las mujeres al mercado laboral y su representacion en puestos de
influencia social y politica. Para terminar, el GRULAC apoya el proyecto de decision en la
version enmendada por el Grupo de los Empleadores.
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Un representante del Gobierno de Bangladesh exhorta a la Oficina a examinar las
causas de los resultados mediocres de las evaluaciones, particularmente en relacién con
la eficiencia y las posibilidades de impacto y sostenibilidad, y a emprender medidas para
atajar el problema, teniendo presentes las circunstancias nacionales y regionales. En
aras de la eficacia de las politicas de migraciéon laboral, la Oficina deberia intensificar el
apoyo técnico que presta a los Estados Miembros con miras al incremento de
competencias y a la contratacion equitativa de la posible mano de obra migrante, y
constituir alianzas con partes interesadas de los paises de origen y destino, a fin de
apoyar el retorno de trabajadores, sobre todo a la luz de la pandemia de COVID-19. La
igualdad de género y el empoderamiento de la mujer deberian ser una de las principales
prioridades en el marco de la estructura tripartita de la Organizacién, y se deberia
asegurar la rendicién de cuentas para producir un impacto perceptible. En cuanto a los
PTDP, la Oficina deberia subsanar las deficiencias de sus procedimientos institucionales
para mejorar la eficacia en la ejecucion de estos programas, manteniendo consultas
estrechas con los interlocutores tripartitos a nivel de los paises. En el caso del PTDP de
Bangladesh, el orador hace un llamamiento a la Oficina para que incremente el apoyo
técnico y movilice los recursos mundiales con el fin de propiciar el avance hacia un
mundo de trabajo decente.

Una representante del Gobierno del Pakistan aplaude las recomendaciones incluidas
en la evaluacién de alto nivel de los PTDP en cuatro paises de Asia Meridional, las cuales
deberian contribuir a lograr nuevas mejoras en las actividades de la OIT a nivel de los
paises. El Pakistan valora positivamente el apoyo brindado por la oficina de pais de la
OIT. El respaldo internacional es clave para el éxito de la recuperacion de la pandemia
centrada en las personas, y la OIT puede aportar una contribuciéon fundamental para
mejorar la creacién de empleo y su proteccién, la proteccién social y las condiciones de
trabajo decente.

Un representante del Director General (Director de la Oficina de Evaluacion),
centrandose en cuestiones metodoldgicas, explica que las evaluaciones de alto nivel han
sido realizadas por un equipo independiente de consultores externos, con arreglo a la
politica y los protocolos de la OIT en materia de evaluacién. La Oficina de Evaluacion ha
colaborado con ellos a fin de asegurar un nivel de calidad y exactitud adecuado, pero no
ha modificado los resultados. Los equipos encargados de la evaluacién han analizado
los temas empleando una combinacidn de métodos de recopilacién de datos, entre ellos,
una revision de datos secundarios, encuestas y estudios de caso. Estos Ultimos suelen
comprender visitas en el terreno, que, debido a la COVID-19, han sido sustituidas por
entrevistas virtuales. Si bien esta modalidad conlleva limitaciones, se han compilado
datos suficientes para validar todas las conclusiones de las evaluaciones mediante la
triangulacién. En cuanto a los estudios de caso, es probable que Africa haya estado
subrepresentada en las evaluaciones, lo cual se rectificara en las evaluaciones
siguientes. Indica que en el documento GB.343/PFA/10 figura solo un breve resumen,
que no puede reflejar toda la informacidn detallada que se proporciona en los informes
de evaluacidon completos, que suelen tener entre 80 y 100 paginas. Por ejemplo, en el
caso de la evaluacién de la igualdad de género y la incorporacion de las consideraciones
de género, en el informe completo figura la informacion detallada que desea conocer el
Grupo de los Empleadores acerca de las actividades y las iniciativas de desarrollo de
capacidades de los empleadores. Los informes de evaluacion completos se publicaron
inicialmente en linea el 12 de octubre, a lo que siguid la publicacion de versiones
completamente formateadas el 29 de octubre de 2021.



» GB.343/PFA/PV 28

103.

104.

Otro representante del Director General (Directora del Departamento de Condiciones de
Trabajo e Igualdad (WORKQUALITY)), en respuesta a las observaciones sobre la Parte II del
informe, confirma que la OIT esta dotada de mecanismos para supervisar los avances de
cara a la consecucidn de los indicadores relativos al género en el marco del Plan de Accion
de la OIT sobre Igualdad de Género 2018-2021; ademas, existe un mecanismo relacionado
con las propuestas de programa y presupuesto. El Grupo de los Empleadores ha indicado
atinadamente que en el Programa y Presupuesto para el bienio 2020-2021 se ha
introducido un resultado en materia de politicas sobre la igualdad de género y la igualdad
de oportunidades y de trato para todos en el mundo del trabajo, asi como un marcador
sobre género y no discriminacion para todos los resultados en materia de politicas, que
introduce requisitos mas rigurosos en comparacién con el anterior eje de politica
transversal sobre igualdad de género. En su respuesta, la Oficina ha destacado la
importancia de desarrollar una teoria del cambio que vincule los compromisos de alto nivel
sobre la igualdad de género suscritos en la Declaracidon del Centenario y el llamamiento
mundial a la accion, por un lado con el Plan de accién sobre igualdad de género, y , por
otro, con el Programa y Presupuesto, a fin de asegurar que pueda cumplir sus objetivos
con mayor eficacia. Actualmente, la Oficina estd identificando y desarrollando metodologias
rapidas para generar una concatenaciéon de cambios, con miras a lograr los resultados
esperados en distintos paises y regiones, tomando en cuenta sus circunstancias especificas.

Con respecto a la preocupacién ante el hecho de que los resultados de los programas por
pais relacionados con la ratificacion y aplicacién de las normas internacionales del trabajo
han registrado la frecuencia mas baja de resultados que atienden a las consideraciones de
género, se estan manteniendo discusiones con el Departamento de Normas
Internacionales del Trabajo a fin de examinar las causas y las soluciones posibles. Una de
las causas puede ser que los especialistas en normas tomen solo en consideracion las
normas calificadas como relativas al género, cuando la ratificacién y la aplicacién de
normas sobre una amplia serie de cuestiones, como la proteccidn social, la transicion a la
economia formal y el establecimiento de un salario minimo, tienen claras dimensiones de
género y repercusiones de politica. Al incrementar la visibilidad de la OIT en el sistema de
las Naciones Unidas y en la esfera multilateral mas amplia sobre las cuestiones de género,
la Oficina se apoyara en las lecciones extraidas del pasado y en las alianzas actuales para
identificar alianzas de forma mas estratégica en el futuro. En la herramienta de diagnéstico
gue se esta empleando para desarrollar la nueva generaciéon de PTDP se ha incorporado
una perspectiva de género; la Oficina evaluara el ejercicio a comienzos de 2022, asi como
su impacto en la igualdad de género. En cuanto a la rendicién de cuentas y la obtencion
de resultados en materia de igualdad de género y de empoderamiento econdmico de las
mujeres, el Plan de Accion de la OIT sobre Igualdad de Género 2018-2021 dispone de
indicadores relativos a la rendicion de cuentas y al liderazgo, que son esenciales para un
impacto visible y sostenido. A fin de dar curso a una solicitud formulada por el Consejo de
Administracion en su 340.% reunion, la Oficina ha publicado un documento para
informacién sobre medidas destinadas a acelerar los avances en relacién con indicadores
especificos del Plan de Accién, en particular el liderazgo ’. Las discusiones habituales en la
materia mantenidas en el marco del Equipo Global de Direccién de la OIT han alentado la
competencia positiva y la comunicacion de buenas practicas entre los directores
regionales, y se espera que permitan comprender mas facilmente por qué los avances
correspondientes a algunos indicadores son mas rapidos en ciertas regiones.

7 GB.343/INS/INF/3.
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Decision

105.

El Consejo de Administracién solicita al Director General que tome en consideracién
las recomendaciones de las tres evaluaciones independientes de alto nivel
presentadas en el documento GB.343/PFA/10 (parrafos 26-37, 78-90 y 112-132), las
respuestas de la Oficina y las orientaciones proporcionadas durante la discusién
acerca del seguimiento, y adopte medidas para asegurar una aplicacion adecuada.

(GB.343/PFA/10, parrafo 142, en su version enmendada por el Consejo de Administracién)

11. Cuestiones relativas a la Dependencia Comdn de Inspeccion
(GB.343/PFA/1)

106. A fin de preparar la adopcidon de una decisiéon por correspondencia, la Oficina celebra
una reunién de informacién para los miembros del Consejo de Administraciéon sobre
este punto el 11 de octubre de 2021.

107. El Grupo de Seleccion acuerda someter el punto a una decision por correspondencia. La
decisién se aprueba por consenso y se anuncia a todos los miembros del Consejo de
Administracion el 19 de octubre de 2021.

Decisién
108. El Consejo de Administracién toma nota de la informacion contenida en los

documentos GB.343/PFA/11, GB.343/PFA/11/REF/1 y GB.343/PFA/11/REF/2 y proporciona
orientaciones a la Oficina.

(GB.343/PFA/11, parrafo 21)

Resumen de los comentarios escritos recibidos durante el examen del punto
por correspondencia 8

109.

110.

El Grupo de los Trabajadores suscribe la postura adoptada por la Oficina sobre las
recomendaciones relativas al examen del estado de la funcién de investigacién en el
sistema de las Naciones Unidas y el proceso consultivo en curso (recomendacién 3), toda
vez que las disposiciones relativas a la resolucién de las reclamaciones por acoso quedan
subordinadas a un convenio colectivo que deberia ser renegociado para introducir
cualquier cambio. El Grupo también coincide con la postura adoptada por la Oficina
respecto a la limitacién de la duracion del mandato del Auditor Interno Jefe y a la
incompatibilidad de esta modificacién con el Estatuto del Personal de la OIT.

El Grupo de los Trabajadores también abunda en el sentido de la Oficina en relacién con el
informe sobre las politicas y las plataformas de apoyo al aprendizaje, en particular respecto
a la recomendacién 6 sobre las plataformas externas, que no ha sido aceptada por existir
reparos en cuanto a la eficacia, la mejora del aprendizaje y la falta de diversidad en el
contenido de los cursos externos. Cualquier consideracion vinculada a un enfoque mas
colaborativo en materia de creacién de capacidad dentro del sistema de las Naciones Unidas
debe respetar el papel Unico que corresponde al Centro de Turin de la OIT a escala
internacional en lo referente a la creacidon de capacidad entre los mandantes de la OIT.

8 En la pagina web del Consejo de Administracion se puede consultar el texto completo de cada comentario en el
idioma original, junto con la decisién.
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111.

112.

113.

114.

El Grupo de los Trabajadores coincide en que el informe relativo a los locales comunes
de las Naciones Unidas va mas alld de su tema inicial, al incluir declaraciones sobre la
reforma de las Naciones Unidas, y respalda por tanto la postura adoptada por la Oficina
respecto a las recomendaciones. El Grupo reitera que es necesario garantizar el libre
acceso de las organizaciones de trabajadores a los locales comunes de las Naciones
Unidas y la OITy, mas en general, que es importante obtener el respeto de la naturaleza
tripartita de la OIT y del mandato basado en los derechos que se le ha confiado en el
marco de la reforma de las Naciones Unidas, especialmente a escala nacional.

La estructura tripartita de la OIT también debe ser una consideracién importante en las
discusiones destinadas a incrementar la colaboracién en las alianzas publico-privadas en
el sistema de las Naciones Unidas. Pese al interés que pueden revestir las ensefianzas
derivadas de las mejores practicas existentes en los distintos organismos de las Naciones
Unidas, el Grupo no es partidario de que se busque centralizar la administracién de las
alianzas publico-privadas mediante férmulas susceptibles de eludir el mecanismo interno
de la OIT, uno de cuyos criterios es la necesidad de que las empresas respeten los valores
de la OIT y las normas internacionales del trabajo. En cuanto a la gestion de los riesgos
institucionales, el Grupo esta de acuerdo con la Oficina y considera suficiente la frecuencia
de las discusiones que el Consejo de Administracion dedica a la gestién de los riesgos.

Finalmente, el Grupo de los Trabajadores hace suyas las declaraciones de la Junta de los
Jefes Ejecutivos para la Coordinacion (JJE) y de la Oficina sobre las recomendaciones
relativas al multilingliismo, especialmente en relacién con la no aceptacién de dos
recomendaciones por haberse adoptado ya otras disposiciones interinstitucionales
sobre el particular. También toma nota con satisfacciéon de que la OIT ha nombrado un
punto focal en la JJE para el multilingtismo.

El Gobierno de Colombia comenta que hubiera deseado que el documento GB.343/PFA/11
y los dos documentos de referencia contuvieran informacién mas detallada sobre las
recomendaciones que no han sido aceptadas y las razones de esta no aceptacion.

Segmento de personal

12. Declaracion de la Presidenta del Comité del Sindicato del Personal

La declaracion de la representante del Sindicato del Personal se reproduce en el anexo.

13. Enmiendas al Estatuto del Personal

(No se presentan enmiendas al Consejo de Administracion en esta reunion).

14. Estrategia de Recursos Humanos 2022-2025 (GB.343/PFA/14)

115.

La portavoz del Grupo de los Empleadores dice que la Estrategia de Recursos Humanos
2022-2025 es inadecuada por multiples razones. El documento no presenta ninguna
estrategia especifica sobre la manera en que la OIT aseguraria efectivamente que la
composicidn de su fuerza de trabajo se adapte y responda mejor a las necesidades de los
mandantes. Entre los principales resultados previstos no se menciona la importancia de
los conocimientos practicos del mundo del trabajo y sus mandantes para reequilibrar y
reforzar la diversidad de la OIT. Los indicadores clave establecidos para hacer un
seguimiento de los logros con respecto a los principales resultados previstos no sirven
para hacer un seguimiento del desempefio de la OIT en las esferas prioritarias. Su grupo
reitera la solicitud de que se facilite informacién sobre la situacidon del ejercicio de
inventario de las competencias a fin de determinar las necesidades de personal y las
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116.

117.

competencias existentes, y poder realizar las aportaciones pertinentes. El inventario
deberia incluir una evaluacion interna de las capacidades y limitaciones de la OIT y un
estudio del entorno externo que analice las necesidades de los mandantes y las funciones
de servicios como los relativos a recursos humanos para determinar si los departamentos
de la OIT que prestan servicios de apoyo al personal de primera linea estan bien dotados
y cuentan con las competencias adecuadas para atender las necesidades de los
destinatarios. La seccién del documento relativa a las ensefianzas extraidas no presenta
un analisis exhaustivo de los aspectos de la anterior estrategia que han funcionado y de
los que no. En cuanto a la planificacion de los recursos humanos, la Oficina deberia adoptar
un enfoque mas proactivo y estratégico, sobre la base de un inventario de las
competencias existentes entre los miembros del personal a nivel de toda la Organizacion
que incluya perfiles de competencias profesionales para todos los niveles.

En la seccion del documento dedicada a la esfera prioritaria relativa al plan para
necesidades futuras de personal no se contemplan medidas ni se prevén resultados
destinados a asegurar la continuidad de la labor de la Organizacion y preservar los
conocimientos institucionales. Dado que la mayoria de las jubilaciones afectan a
miembros del personal de la OIT de categorias superiores con amplios conocimientos
institucionales, es fundamental establecer un proceso estructurado de transicion y
traspaso para evitar interrupciones significativas e ineficiencias en las actividades de la
Organizacién. La composicion del personal de la OIT deberia ser mas diversa e incluir
elementos como la edad, la religién, la etnia, la experiencia y los conocimientos. El Grupo
de los Empleadores desea saber por qué motivo algunas vacantes de puestos
financiados con cargo al presupuesto ordinario quedan sin cubrir durante periodos de
tiempo excesivamente largos y qué medidas esta adoptando la Oficina para resolver
estos cuellos de botella. La Oficina podria exigir rendicién de cuentas al personal
directivo con respecto al ejercicio de la delegacién de autoridad en materia de seleccion
y adoptar medidas correctivas para remediar las demoras. Los mecanismos revisados
de movilidad funcional y geografica deberian promover la movilidad como parte
intrinseca del desarrollo profesional.

Los directivos deben recibir formaciény, en ultima instancia, rendir cuentas con respecto
a la implicaciéon de los miembros de su equipo en las distintas tareas, y han de
reconocerse los casos de buen desempefio y abordarse adecuadamente los casos de
desempefio insuficiente. Los directivos también deben recibir apoyo administrativo, en
cuanto a tiempo y recursos, para rendir cuentas sobre el desempefio del personal. Es
necesario mantener un equilibrio adecuado entre el suministro de herramientas y el
disefio de procesos y tareas para los directivos, y la mayor interaccion de estos con los
demas miembros del personal. También es preciso redoblar los esfuerzos para prestar
apoyo a quienes vayan a desempenfar funciones directivas, a fin de conocer sus puntos
fuertes y sus deficiencias en materia de competencias y darles la oportunidad de adquirir
los conocimientos necesarios. Por lo que respecta a la esfera prioritaria relativa a los
lugares de trabajo éticos y respetuosos, la OIT deberia reforzar su enfoque con objeto
de que el personal de todos los niveles sepa cdmo reaccionar ante dilemas éticos y pueda
mantener los mas altos estandares de conducta en el lugar de trabajo. El Grupo de los
Empleadores pide a la Oficina que, entre los principales resultados previstos, incluya una
formacion obligatoria sobre ética y acoso para todo el personal. La Oficina también debe
ser mas proactiva a fin de mejorar la gestion del personal, y llevar a cabo una revisién
de los servicios y las capacidades en materia de recursos humanos para identificar las
deficiencias, aumentar la capacidad de respuesta, mejorar las condiciones de servicio y
preservar la salud y el bienestar del personal. El Grupo de los Empleadores propone
enmendar el proyecto de decisién de la manera siguiente:
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118.

119.

120.

El Consejo de Administracién aprueba la Estrategia de Recursos Humanos
2022-2025 y pide a la Oficina que tenga en cuenta las orientaciones facilitadas en la
puesta en practica de la Estrategia_y establezca resultados claros para atraer,
contratar y retener a una fuerza de trabajo mas diversa con experiencia pertinente
para los tres grupos de mandantes, asi como a grupos especificos como las mujeres,
los jovenes y los jévenes profesionales, las nacionalidades subrepresentadas y las
personas con discapacidad.

El portavoz del Grupo de los Trabajadores dice que su grupo respalda plenamente la
Estrategia de Recursos Humanos propuesta y, en particular, las medidas para asegurar
que las condiciones de empleo del personal que trabaja en proyectos de cooperacion para
el desarrollo se equiparen a las del personal de plantilla de la Oficina. Invita a la Oficina a
negociar con el Sindicato del Personal el establecimiento de un marco sobre modalidades
de trabajo flexibles. Es importante encontrar el equilibrio adecuado entre las interacciones
virtuales y las presenciales, teniendo en cuenta los obstaculos que siguen dificultando la
transicion a un mundo laboral digitalizado, la naturaleza de la labor de la OIT y el apoyo
que debe prestarse a los mandantes. Es demasiado pronto para sacar conclusiones
concretas a partir de la experiencia adquirida y de los métodos de trabajo utilizados
durante la pandemia; la crisis no ha terminado, y es preciso disponer de mas datos
empiricos antes de introducir cambios permanentes en los métodos de trabajo.

El Grupo de los Trabajadores respalda los esfuerzos destinados a identificar las
necesidades de competencias actuales y futuras y a introducir herramientas mas sélidas
de planificacién de los recursos humanos, que deberian ir acompafiados de un plan de
relevo del personal, y aplaude la adhesion de la Oficina al principio de la diversidad. A
este respecto, resultan particularmente importantes los resultados previstos en materia
de divulgacién, formacién y desarrollo profesional aplicables a determinados grupos
destinatarios, entre los que deberian incluirse candidatos con experiencia pertinente
para los tres grupos de mandantes. El Grupo de los Trabajadores toma nota del aumento
de la brecha de género en los puestos de las categorias D.1 y D.2 sefialado en el informe
de mitad de periodo acerca de la aplicacién del Plan de Accién de la OIT sobre Igualdad
de Género 2018-2021 y espera que esa situacion se revierta en el periodo 2022-2025.
Sera fundamental mantener un espiritu positivo y constructivo entre la Oficina y el
Sindicato del Personal con respecto a la aplicaciéon de la Estrategia. El Grupo de los
Trabajadores apoya el proyecto de decision original.

Hablando en nombre del grupo de Africa, un representante del Gobierno de Rwanda
recomienda a la Oficina que tome medidas audaces para aplicar la Estrategia, entre otras
cosas, mediante la movilizacidon de recursos y el establecimiento de metas anuales claras
en consonancia con sus objetivos y resultados previstos. Es importante realizar una
evaluacidon de las necesidades futuras de personal que atienda a las exigencias del
contexto mundial y de los contextos regionales y nacionales especificos. Deben reforzarse
los programas de pasantias a fin de que los jévenes adquieran experiencia y estén mejor
preparados para aprovechar las oportunidades de contratacion que puedan presentarse.
La Oficina deberia garantizar la aplicacion efectiva de estrategias de divulgacion,
formacién y desarrollo profesional a las mujeres, las nacionalidades insuficientemente
representadas y las personas con discapacidad, de conformidad con las metas
establecidas en el Plan de Accidn de la OIT sobre Igualdad de Género y la Estrategia de la
OIT para la Inclusién de las Personas con Discapacidad. El orador recalca que el nimero
de mujeres en puestos de las categorias superiores sigue siendo del 38 por ciento y que
ese porcentaje deberia aumentar. El grupo de Africa apoya el proyecto de decisién original.
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121.

122.

Hablando en nombre del ASPAG, un representante del Gobierno del Japdn elogia el
compromiso asumido por la Oficina de reforzar su funcién de recursos humanos y
expresa su apoyo a las tres prioridades principales de la Estrategia. La diversidad
geografica reviste especial importancia, entre otras cosas para la adecuada ejecucién de
los proyectos de cooperacidn para el desarrollo por parte de las oficinas de pais de la
OIT. Por lo tanto, alienta a la Oficina a mejorar la diversidad geografica mas alla del
objetivo fijado y le pide que considere la posibilidad de afadir a la Estrategia nuevos
indicadores sobre la representacién geografica, incluido uno relativo a los puestos de
categorias superiores. Asimismo, solicita a la Oficina que proporcione, en el informe de
seguimiento de la Estrategia o en otro documento aparte, datos anuales detallados
sobre la insuficiente representacion en todos los grados y sobre los progresos realizados
para mejorar la diversidad geografica. Ademas, propone que, en las descripciones
genéricas de los puestos de trabajo, se eliminen los requisitos de amplia experiencia
internacional y de conocimiento de idiomas para aquellos puestos que no sean
necesarios. A fin de mejorar la diversidad de la fuerza de trabajo, la Oficina también
deberia centrarse en la inclusién de la discapacidad y la paridad de género; llevar a cabo
una campafia estratégica de divulgacién dirigida a los grupos y nacionalidades
insuficientemente representados; y sensibilizar sobre la diversidad a los directivos y
demas miembros del personal que participan en el proceso de contratacion, entre otras
cosas, impartiendo formacion sobre sesgos inconscientes. Ademas, la Oficina deberia
estar abierta a candidatos externos con talento en lugar de centrarse Unicamente en la
progresién profesional interna. Deberia promoverse la movilidad geografica y
considerarse como un factor a tener en cuenta en las decisiones relativas al acceso a
puestos de alto nivel en la sede. La labor de la OIT a nivel de la sede también se veria
reforzada mediante la contratacion de personal con alto rendimiento procedente de las
oficinas regionales y de pais de la Organizacién, para que la Oficina pueda aprovechar
la experiencia que han adquirido en las oficinas exteriores y sus interacciones con los
mandantes locales, lo que aumentaria su capacidad para tener en cuenta las
necesidades de los mandantes. El orador pide a la Oficina que elabore planes especificos
para mejorar la movilidad geogréfica e informe de sus progresos al respecto al Consejo
de Administracion; que aumente la proporcidon de miembros del personal de la OIT que
trabaja en las oficinas exteriores para poder gestionar mejor el aumento de la carga de
trabajo debido a los equipos de las Naciones Unidas en los paises; que proporcione
informacién detallada del inventario de las posibles vacantes que se produciran en los
proximos tres afios, y que fomente la transparencia del proceso de contratacion.

Por lo que respecta a la prioridad 2, insta a la Oficina a que avance de forma constante en
la actual revision del marco disciplinario y a que sensibilice sobre el enfoque de tolerancia
cero frente a la discriminacidn y el acoso en el lugar de trabajo para que los miembros del
personal puedan alcanzar su maximo potencial. Aunque las modalidades de trabajo
flexibles podrian impulsar la diversidad y la inclusién, la Oficina deberia sequir siendo
consciente de los problemas que podrian plantearse, como las dificultades para coordinar
el trabajo, los casos de salud mental y la insuficiente orientacién para el personal joven,
incluidos los funcionarios subalternos del cuadro organico. El orador agradece que la
evaluacion del desempefio se realice con mayor frecuencia y nivel de detalle. Considera
que el desarrollo de sistemas adicionales para el reconocimiento profesional contribuiria
a fomentar la motivacién del personal; a tal efecto, tal vez cabria considerar la posibilidad
de aumentar el salario o conceder primas por alto rendimiento. Por lo que respecta a la
prioridad 3, relativa al aprovechamiento de las tecnologias en aras de una mayor eficiencia
de los servicios de recursos humanos, la Oficina deberia dar prioridad a las medidas que
propicien la consecucion de los resultados 1y 2, y asegurar la coordinacion en la aplicacion
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124.

125.

de las diferentes estrategias de la OIT en ambitos como los recursos humanos y la
tecnologia de la informacion mediante la innovacion y la digitalizacién de la funcién de
recursos humanos. A reserva de que la Oficina tenga en cuenta sus orientaciones,
considere la posibilidad de comunicar datos anuales detallados sobre la representacién y
los progresos realizados y siga estudiando indicadores mas apropiados para supervisar la
diversidad geografica, su grupo apoya el proyecto de decision.

Hablando en nombre del GRULAC, un representante del Gobierno de Chile insta a la
Oficina a sequir elaborando planes de accion que contribuyan al logro de sus objetivos.
Expresa el amplio acuerdo de su grupo con las prioridades principales y los resultados
previstos, y destaca la necesidad de que se promueva la contratacion de mujeres,
jovenes y personas con discapacidad para cubrir los puestos vacantes. Aunque las
medidas para acelerar los progresos con respecto a indicadores especificos del Plan de
Accion de la OIT sobre Igualdad de Género 2018-2021 (GB.343/INS/INF/3) son bien
recibidas, estas no deberian ser 6bice para la realizacion de un andlisis pormenorizado
de los perfiles de los puestos que identifique los posibles obstaculos existentes para la
presentacion de candidaturas de personas con perfiles mas diversos. El enfoque de
género, diversidad e inclusion de la Estrategia debe traducirse en medidas que aborden
los factores que impiden a las mujeres y a personal de todas las regiones acceder a
puestos de categorias superiores.

La OIT deberia informar a todo el personal acerca de los canales de comunicacion
adicionales para la resolucidn de conflictos que pueden utilizarse sin temor a represalias.
Su grupo agradeceria que se proporcionara mas informacion sobre los servicios de
atencién médica y de salud mental prestados por la Oficina a su personal durante la
pandemia de COVID-19, y sobre las medidas adoptadas en relacién con la politica de
tolerancia cero de las Naciones Unidas frente a la explotacién y los abusos sexuales.
Aunque la Estrategia de Recursos Humanos y la Estrategia de Tecnologia de la
Informacion de la OIT 2022-2025 estan estrechamente vinculadas, ninguno de los
documentos respectivos, a saber, el documento que examinamos hoy aqui y el
GB.343/PFA/4 se refieren a los recursos materiales o humanos necesarios para alcanzar
los objetivos establecidos. Habria que realizar encuestas entre el personal que permitan
medir el impacto de la Estrategia de Recursos Humanos, que deberia aplicarse a todo el
personal dentro del presupuesto disponible. EIl GRULAC apoya el proyecto de decisién
en su version enmendada por el Grupo de los Empleadores.

Hablando en nombre del PIEM, una representante del Gobierno del Canada expresa su
satisfaccién por la Estrategia de Recursos Humanos 2022-2025 propuesta y por el
compromiso asumido por la Oficina de contratar personal con los mas altos niveles de
competencia e integridad a través de un proceso competitivo y transparente basado en
los méritos y las calificaciones. El poco ambicioso objetivo en cuanto a la paridad de género
entre el personal de la OIT es motivo de preocupacién; se deberia hacer todo lo posible
para lograr la igualdad de género con un margen de paridad inferior o superior maximo
de 3 puntos porcentuales en los puestos de las categorias superiores de aqui a 2025. Su
grupo agradeceria recibir informacién detallada de la Oficina sobre los avances en la
consecucion de la paridad de género en dichos puestos de la Organizacion, incluida la
orientacion de las tendencias a lo largo del tiempo. La Oficina deberia agregar la inclusion
de las personas con discapacidad como nuevo indicador clave seleccionado en el marco
delresultado 1 de la Estrategia. La oradora sefiala la importancia de contratar a funcionarios
subalternos del cuadro organico cualificados y desea saber cémo se prepara a los miembros
del personal para cumplir la funcion de supervisién de los funcionarios subalternos del
cuadro organico y pide que se proporcione informacidn actualizada sobre las politicas de
contratacion de estos funcionarios subalternos una vez finalizada su relacion laboral.
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Tras sefialar que en la Estrategia se hace referencia a la necesidad de preveniry combatir
el acoso, incluido el acoso sexual, reitera la importancia de que esta cuestion se aborde
entre el personal de la OIT, los asociados en la ejecucidon y los beneficiarios. Sefala la
importancia de que la OIT disponga de una politica permanente para prevenir y combatir
el acoso sexual, asi como la explotacidn sexual, el abuso y otras formas de acoso y abuso
de autoridad, y pide que se le asegure que la politica esté disponible en linea, se actualice
periddicamente, se comunique ampliamente al personal y se implemente tanto en la
sede como en las oficinas regionales y de pais. Agradeceria que se facilitara informacion
sobre las modalidades de trabajo flexibles y la manera en que estas han contribuido a la
retencién de las mujeres en los puestos de categorias superiores. La OIT tiene el deber
de actuar como lider en materia de practicas de gestion del personal en el marco del
sistema de las Naciones Unidas. El PIEM apoya el proyecto de decision original.

Un representante del Gobierno de la Federacion de Rusia celebra el hecho de que la
Estrategia de Recursos Humanos de la OIT tenga por objeto contratar a una fuerza de
trabajo con los mas altos niveles de competencia, eficiencia e integridad. Respecto de la
representacién geografica, dice que la expresién «nacionalidades insuficientemente
representadas», utilizada en el anexo del documento, deberia ser sustituida por «paises
insuficientemente representados», en consonancia con la terminologia utilizada en el
resto del documento.

El trabajo a distancia, al que ha sido necesario recurrir a causa de la pandemia de
COVID-19, deberia considerarse una medida excepcional. Introducir modalidades de
trabajo flexibles exigira inversiones financieras y una revisién del sistema de contratos y
las escalas de sueldos. Una decisién tan importante no deberia tomarse de forma
apresurada sino que deberia examinarse en primer lugar en el marco de la Comisién de
Administracién Publica Internacional (CAPI) y la Red de Recursos Humanos de la Junta
de los Jefes Ejecutivos del Sistema de las Naciones Unidas para la Coordinacién. Con
respecto a la movilidad del personal, el orador sefiala que la CAPI recomendé vincular la
movilidad al desarrollo profesional, por lo que insta a la OIT a tenerlo en cuenta a la hora
de establecer nuevos mecanismos de movilidad del personal. La OIT deberia seguir
colaborando constructivamente con la CAPI y basar su politica de recursos humanos en
las decisiones sobre las condiciones de servicio que adopte la Asamblea General de
las Naciones Unidas.

El orador celebra la inclusion de la esfera prioritaria 2.1 y dice que una politica eficaz de
gestion de los recursos humanos ha de prever incentivos y penalizaciones para
garantizar la rendicién de cuentas con respecto al desempefio. En cuanto al tema de la
igualdad de género, sefiala que hay mas mujeres que hombres en los puestos de grados
P.1 a P.4, y dice que la igualdad de género debe aplicarse a ambos sexos.

Por ultimo, en relacién con la enmienda presentada por la portavoz del Grupo de los
Empleadores, propone afadir la frase «continle los procesos de contratacién y
nombramiento con arreglo a la Constitucién de la OIT y al Estatuto del Personal»
después de «la puesta en practica de la Estrategia».

Un representante del Director General (Director del Departamento de Desarrollo de
los Recursos Humanos) toma nota de las orientaciones proporcionadas por los
mandantes, las cuales ayudaran a la Oficina a poner en practica la Estrategia de Recursos
Humanos 2022-2025. La Estrategia se aplica a todos los miembros del personal, incluidos
aquellos que trabajan en proyectos de cooperacién para el desarrollo financiados con
cargo a recursos extrapresupuestarios, y se basa en el enfoque Una OIT.
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El compromiso de la OIT con la diversidad geografica ha quedado de manifiesto en un
informe reciente de las Naciones Unidas elaborado por la CAPI, en el que se confirma
que la OIT es una de las pocas organizaciones del sistema de las Naciones Unidas que
ha definido criterios para el seguimiento y la medicién de la representacién geografica
equitativa. Con arreglo al Plan de accién para mejorar la diversidad de la fuerza de
trabajo de la OIT, adoptado por el Consejo de Administracion en 2019, los mandantes
reciben un desglose pormenorizado de las estadisticas cada afio, y las cifras actuales
muestran que se han realizado progresos. Cabe sefalar que, al igual que otras
organizaciones del sistema de las Naciones Unidas, en los calculos para medir la
diversidad geografica la OIT solo ha tenido en cuenta los puestos de la categoria de
servicios organicos y de la categoria de directores financiados con cargo al presupuesto
ordinario, que no representan mas que el 23 por ciento de toda su fuerza de trabajo. Por
consiguiente, seria conveniente ampliar el alcance para incluir al personal empleado
mediante otras modalidades contractuales a fin de presentar el panorama completo de
la diversidad de la fuerza de trabajo de la Oficina.

En aras de la concisién, y de conformidad con la peticion del Consejo de Administracién,
en el documento no se describen todas las estrategias e iniciativas pertinentes
elaboradas por la Oficina en ambitos como la paridad de género y la discapacidad, ya
gue esta informacion esta disponible en otras estrategias de la OIT. Entre las medidas
adoptadas recientemente para mejorar la diversidad cabe mencionar el aumento de los
anuncios de vacantes especificos dirigidos a posibles candidatos calificados y la mejora
de la colaboracién con plataformas como LinkedIn. Mas de 3,5 millones de personas han
visitado la plataforma de contratacién de la OIT, lo que demuestra que muchas personas
consideran a la OIT un empleador atractivo. La Oficina también ha adoptado medidas
para rejuvenecer su fuerza de trabajo mediante el fortalecimiento de su programa de
funcionarios subalternos del cuadro organico, el cual permite a los jévenes profesionales
aprender de directivos superiores con un amplio acervo de conocimientos
especializados. Estos miembros del personal de categoria superior reciben apoyo de la
Oficina que les permite estar bien preparados para participar en todas las etapas del
programa, desde la redaccion de las descripciones de puestos de trabajo hasta la
seleccion y la formacion de nuevos miembros del personal. Mas del 50 por ciento de los
funcionarios subalternos del cuadro organico continuaron su carrera profesional en
la OIT con contratos financiados con cargo al presupuesto ordinario o en el marco de
proyectos de cooperacion para el desarrollo. Aunque los funcionarios subalternos del
cuadro organico con contratos de cooperacion técnica que tienen menos de cinco afos
de experiencia no pueden optar a ciertos puestos, podrian recibir formacién para
presentarse a los puestos que se anuncien dentro de la Organizacion y fuera de esta.

El orador comparte las preocupaciones planteadas por algunos mandantes en cuanto a
la labor que aun queda por hacer para garantizar la paridad de género, en particular en
los cargos superiores de la Organizacién. Sin embargo, es importante ser realista
respecto de los progresos que se pueden alcanzar en tan solo cuatro afios: para lograr
la plena paridad de género de aqui a 2025 cada nuevo puesto deberia ser ocupado por
una mujer. Por tanto, las metas de la Estrategia se han establecido sobre la base de las
cifras actuales de funcionarios, las futuras vacantes y las tendencias existentes. La Oficina
esta aplicando varias medidas de apoyo al personal femenino, que incluyen programas de
formacion, de orientacion y de tutoria. Manifiesta su esperanza de que las nuevas formas
de trabajo favorezcan el aumento del nimero de mujeres en cargos superiores.

En respuesta a las preguntas formuladas por el Grupo de los Empleadores, el orador
dice que los anuncios de vacantes de la OIT indican claramente que se alienta a postular
a los solicitantes con experiencia pertinente para los mandantes tripartitos. Aunque
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todos los puestos exigen que los solicitantes posean experiencia pertinente para los tres
grupos de mandantes de la Organizacion, reconoce que es posible que muchas vacantes
no resulten atractivas a los miembros de organizaciones de trabajadores o de
empleadores. La Oficina seguira colaborando con la Oficina de Actividades para los
Empleadores (ACT/EMP) y la Oficina de Actividades para los Trabajadores (ACTRAV) para
hacer las vacantes mas atractivas y alentar a los miembros de estas organizaciones a
postular. En relacion con el empleo de las personas con discapacidad, sefiala que la OIT
ya aplica su politica para la inclusidon de las personas con discapacidad. Asimismo,
recuerda que las modalidades de trabajo flexibles se introdujeron satisfactoriamente
mucho antes de la COVID-19 y se utilizaron eficazmente durante la pandemia, en gran
medida gracias a la implicacién del personal de la OIT. Ahora es necesario recopilar las
enseflanzas extraidas y plasmarlas en una politica nueva y actualizada. La OIT colaborara
con otros organismos de las Naciones Unidas para asegurar que toda nueva medida que
se introduzca sea pertinente, eficaz y funcional.

En lo que concierne al respeto y la conducta ética, la OIT participa en varios grupos de
trabajo de las Naciones Unidas y todo el personal ha sido informado de la politica de
tolerancia cero adoptada por la OIT con respecto a actos de explotacién y abusos
sexuales. El orador sefiala que puede facilitar mas informacién sobre la labor en este
ambito de ser necesario. También confirma que el puesto de Funcionario encargado de
las cuestiones de ética de la OIT, actualmente a tiempo parcial, se convertira en un
puesto a tiempo completo en 2022. Por ultimo, indica que, aunque se ha puesto en
marcha un proyecto piloto en algunos departamentos, el inventario previsto de
competencias profesionales en toda la Oficina se realizara en 2022, al comienzo del
periodo de aplicacion de la Estrategia.

La portavoz del Grupo de los Empleadores dice que es importante asegurarse de que
la Oficina establece resultados claros para atraer, contratar y retener a una fuerza de
trabajo mas diversa, que es la finalidad de la enmienda al proyecto de decision que ha
presentado su grupo. En este sentido, apoya la enmienda adicional presentada por el
representante del Gobierno de la Federacién de Rusia. Da las gracias al GRULAC por
apoyar la propuesta de enmienda del Grupo de los Empleadores e insta a los mandantes
a tratar de lograr un consenso.

El portavoz del Grupo de los Trabajadores dice que la enmienda propuesta por el
representante de la Federacién de Rusia no sigue la practica habitual del Consejo de
Administracidn y que es innecesario mencionar la Constitucion de la OIT y el Estatuto del
Personal en la decisién. Si se enmienda el proyecto de decisién para incluir orientaciones
mas precisas para la Oficina, en ese caso deberia retomarse el texto de la decision del
Consejo de Administracion (GB.341/PFA/16, parrafo 42, en su versién enmendada por el
Consejo de Administracién) adoptada en marzo de 2021 y afiadirse «entre otras cosas
con miras a atraer, contratar y retener a una fuerza de trabajo con los mas altos niveles
de competencia, eficiencia e integridad, tomando debidamente en consideracion el plan
de accién para mejorar la diversidad de la fuerza de trabajo de la OIT (GB.337/PFA/11),
inclusive en lo relativo a la paridad de género, a la diversidad geografica, atendiendo
también a la subrepresentacion, a la experiencia pertinente para los tres grupos de
mandantes y a las oportunidades para los jévenes y para los jévenes profesionales»
después de «en la puesta en practica de la Estrategia» en la versién original. La inclusion
de una referencia al establecimiento de resultados claros parece implicar que el Consejo
de Administracion trata de microgestionar la labor de la Oficina. En su opinién, la
enmienda propuesta por la portavoz del Grupo de los Empleadores cuenta con escaso
apoyo y varios mandantes han respaldado la adopcién del proyecto de decision sin
enmienda.
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Un representante del Gobierno de la Federacién de Rusia solicita a la Oficina que
formule observaciones en relacién con el Plan para introducir formas de trabajo mas
flexibles, lo que, segun él, exigira reformar el sistema de contratos y de remuneracion
de la OIT. Ademas, la introduccién del trabajo a distancia durante la pandemia de
COVID-19 ha afectado a muchas organizaciones y, por consiguiente, toda decision
relacionada con dichas modalidades de trabajo deberia consensuarse a nivel de todo el
sistema de las Naciones Unidas. La CAPI, que es el organismo idéneo en cuyo marco
deberia tomarse esta decisién, examind asuntos relacionados con las modalidades de
trabajo flexibles en su 92.2 reunién en agosto de 2021 y concluy6 que es prematuro tomar
decisiones para cambiar los parametros de remuneracion aplicables al trabajo a distancia.

Por ultimo, el orador indica que apoya el proyecto de decision en su version original y
qgue la enmienda que ha propuesto solo se mantendra si no se adopta el texto original
del proyecto de decision.

Hablando en nombre del PIEM, una representante del Gobierno del Canada dice que
su grupo desearia que las aspiraciones en cuanto a la paridad de género fueran mas
ambiciosas, pero reconoce que los objetivos son realistas y pueden superarse. En lo que
atafie a la diversidad y la inclusion, entiende que la Oficina esta dispuesta a integrar una
meta especifica al respecto en el futuro. La oradora dice que se requieren mayores
precisiones acerca del programa de funcionarios subalternos del cuadro organico para
garantizar que resulta satisfactorio tanto para el sistema de las Naciones Unidas como
para quienes participan en él. Por dltimo, indica que su grupo apoya el proyecto de
decisién original.

El portavoz del Grupo de los Trabajadores destaca que apoya el proyecto de decisidon
original, en la version que figura en el parrafo 49 del documento GB.343/PFA/14. Su
propuesta de utilizar el texto de la decision adoptada en marzo de 2021 solo se
mantendria si no se puede alcanzar un acuerdo respecto de la version original.

La Presidenta, tras tomar nota del amplio apoyo al proyecto de decisién original que figura
en el parrafo 49 del documento GB.343/PFA/14, y a la luz de las aclaraciones facilitadas por
la Oficina, pregunta si el Consejo de Administracion esta dispuesto a adoptar el proyecto de
decisién sin enmienda, en el entendido de que las orientaciones proporcionadas durante la
reunién guiaran la futura labor de la Oficina en la aplicacién de la Estrategia.

La portavoz del Grupo de los Empleadores dice que no hay consenso sobre el proyecto
de decision y recuerda que la enmienda que ha presentado su grupo ha recibido cierto
apoyo. Por consiguiente, se deberia conceder a los mandantes mas tiempo para alcanzar
un consenso. El Consejo de Administraciéon debe proporcionar instrucciones especificas
a la Oficina para la realizacion de sus futuras labores, lo cual no debe confundirse con
un intento por microgestionar su trabajo.

Un representante del Director General (Director del Departamento de Desarrollo de
los Recursos Humanos) dice que la politica de trabajo flexible de la OIT se aplica, de
hecho, desde antes de la pandemia de COVID-19 y que la Oficina trata ahora de
aprovechar las ensefianzas extraidas durante ese periodo. La labor del Equipo Global de
Direccidn de la OIT en materia de trabajo flexible esta en consonancia con la del resto del
sistema de las Naciones Unidas. La CAPI esta empezando a ocuparse de esta cuestion.

La Presidenta propone aplazar la adopcion de la decision sobre la Estrategia de
Recursos Humanos 2022-2025 hasta que se alcance un consenso.

(El Consejo de Administracién aplaza el examen del punto a una sesién posterior).
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Al reanudarse la discusion, la Presidenta anuncia que el grupo consultivo ha respaldado
una propuesta de proyecto de decision revisado, que se ha distribuido a los miembros
del Consejo de Administracidn.

El portavoz del Grupo de los Trabajadores apoya el proyecto de decisidn revisado.

La portavoz del Grupo de los Empleadores hace hincapié en que debe haber una mayor
diversidad entre el personal de la OIT. El conocimiento de los lugares de trabajo y de quienes
los integran es fundamental, como también son fundamentales la experiencia en materia de
didlogo social y de practica del tripartismo en los diferentes contextos culturales de todo el
mundo. Varios grupos han expresado su descontento con algunos aspectos de la Estrategia
de Recursos Humanos, especialmente por lo que respecta a la cuestion de la diversidad; sin
embargo, tras la celebracién de nuevas consultas, se ha alcanzado una decisién consensuada.
Para llegar a esta decisién, se ha tenido en cuenta la necesidad de adoptar un enfoque
proactivo que no se limite a la mera inclusién en los anuncios de vacantes del requisito de que
los candidatos tengan una experiencia pertinente para determinados mandantes. No
obstante, la eliminacién de la referencia al Plan de accién para mejorar la diversidad de la
fuerza de trabajo de la OIT podria dejar un vacio importante. La oradora sugiere que la Oficina
consulte a los grupos sobre la conveniencia de actualizar y reforzar el plan de accién existente
0 de adoptar uno nuevo, asi como sobre su posible contenido; de este modo, no seria
necesario someterlo a la consideracién del Consejo de Administracion. En las préximas
reuniones, el Grupo de los Empleadores sequird de cerca los avances, y prestara especial
atencion alos indicadores y a los resultados previstos con respecto a los puestos que requieran
experiencia pertinente para los tres grupos de mandantes. La oradora solicita a la Oficina que
incluya esa informacion en el documento sobre la composicién y estructura del personal.
El Grupo de los Empleadores apoya el proyecto de decision en su versién enmendada.

Hablando en nombre del GRULAC, un representante del Gobierno de Chile apoya la
version enmendada del proyecto de decisidn, que concilia las posiciones de los tres
grupos de mandantes e incluye una referencia a las personas con discapacidad, como
habia solicitado el GRULAC. Sin embargo, comparte la preocupacién expresada por
oradores anteriores de que no haya un nuevo plan que sustituya al plan de accién para
mejorar la diversidad de la fuerza de trabajo de la OIT, que expira a finales de 2021. Pide
a la Oficina que, en el documento sobre la composicién y estructura del personal de
la OIT, se incluyan acciones y medidas que respondan a las peticiones de los mandantes
y se establezcan plazos adecuados. Insta a la Oficina a que mantenga informado al
Consejo de Administracion de los resultados y los progresos que se realicen en el marco
del plan de accién para mejorar la diversidad.

La Presidenta informa al Consejo de Administracion de que el Director General ha
confirmado que se celebraran consultas sobre el plan de accién para mejorar la diversidad.

Decision

152.

El Consejo de Administracion aprueba la Estrategia de Recursos Humanos
2022-2025 y pide a la Oficina que tenga en cuenta las orientaciones facilitadas en la
puesta en practica de la estrategia con miras a atraer, contratar y retener a una
fuerza de trabajo con los mas altos niveles de competencia, eficiencia e integridad,
tomando debidamente en consideracién la paridad de género; la diversidad
geografica, atendiendo también a la subrepresentacién; la experiencia pertinente
para los tres grupos de mandantes y las oportunidades para los jovenes y los
jovenes profesionales y para las personas con discapacidad.

(GB.343/PFA/14, parrafo 49, en su versién enmendada por el Consejo de Administracion)
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15. Cuestiones relativas al Tribunal Administrativo de la OIT:
Reconocimiento de la competencia del Tribunal Administrativo
por organizaciones internacionales (GB.343/PFA/15)

153. A fin de preparar la adopcion de una decision por correspondencia, la Oficina celebra
una reunién de informacién para los miembros del Consejo de Administraciéon sobre
este punto el 11 de octubre de 2021.

154. El Grupo de Seleccion acuerda someter el punto a una decision por correspondencia. La
decisién se aprueba por consenso y se anuncia a todos los miembros del Consejo de
Administracion el 19 de octubre de 2021.

Decision
155. El Consejo de Administracion aprueba el reconocimiento de la competencia del

Tribunal por la Organizacion de la Asociacion Mundial para el Agua (GWPO), con
efecto a partir del 19 de octubre de 2021.

(GB.343/PFA/15, parrafo 11)

Resumen del comentario escrito recibido durante el examen del punto
por correspondencia °

156. El Grupo de los Trabajadores toma nota con satisfaccién de la solicitud de la GWPO de
reconocer la competencia del Tribunal Administrativo de la OIT que, de ser aprobada,
ampliaria el ambito de competencia del Tribunal a 57 organizaciones, ademas de la OIT.
El Grupo se congratula de que el Tribunal siga atrayendo nuevas organizaciones
internacionales, sin duda gracias a su reputacion, independencia e imparcialidad. El
Grupo de los Trabajadores respalda el proyecto de decisidn.

15.1. Cuestiones relativas al Tribunal Administrativo de la OIT: Medidas
administrativas para mejorar la gestion de casos (GB.343/PFA/15/1)

157. A fin de preparar la adopcién de una decisiéon por correspondencia, la Oficina celebra
una reunién de informacién para los miembros del Consejo de Administracién sobre
este punto el 19 de octubre de 2021.

158. El Grupo de Seleccién acuerda someter el punto a una decisién por correspondencia. La
decision se aprueba por consenso y se anuncia a todos los miembros del Consejo de
Administracidon en una comunicacion del 1.° de noviembre de 2021.

Decision
159. El Consejo de Administracién decide aprobar la medida administrativa descrita en

el documento GB.343/PFA/15/1 a fin de mejorar el funcionamiento del Tribunal, con
efecto a partir del 1.° de enero de 2022, por un periodo de prueba de cinco afos.

(GB.343/PFA/15/1, parrafo 8)

9 En la pagina web del Consejo de Administracion se puede consultar el texto completo de cada comentario en el
idioma original, junto con la decisién.
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https://www.ilo.org/gb/GBSessions/GB343/pfa/WCMS_823518/lang--es/index.htm
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Resumen de los comentarios escritos recibidos durante el examen del punto
por correspondencia

160.

161.

162.

El Grupo de los Trabajadores toma nota de la solicitud cursada por el Presidente del
Tribunal al Director General de adoptar una medida administrativa que permita al
Presidente o al Vicepresidente estar disponible en Ginebra en el intervalo entre
reuniones del Tribunal a fin de agilizar la gestion de los casos. Esta medida mejorara el
funcionamiento del Tribunal y asegurara el pronunciamiento oportuno de resoluciones
en un contexto en el que tanto el nimero de demandas interpuestas como el de
solicitudes procesales presentadas al Tribunal van en aumento.

El Grupo observa que el salario que se pagara al juez se incluira en los gastos generales
del Tribunal, que se prorratean entre todas las organizaciones que han reconocido la
competencia del Tribunal, y celebra el hecho de que se haya consultado a las
organizaciones interesadas y estas no hayan formulado objeciones al respecto.
Asimismo, toma nota de que corresponde al Tribunal proceder al nombramiento del juez
que llevara a cabo estas tareas adicionales. El Grupo apoya la aplicacion de las nuevas
medidas a partir del 1.° de enero de 2022 por un periodo de prueba de cinco afios.

El Gobierno de Cuba, con referencia al parrafo 6 del documento, considera que se
precisa informacion suplementaria sobre el proceso de seleccion del juez que trabajara
permanentemente en Ginebra, en particular si se reciben expresiones de interés de
varios jueces.

°En la pagina web del Consejo de Administracion se puede consultar el texto completo de cada comentario en el
idioma original, junto con la decisién.
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