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Finalidad del documento

En este documento se presenta un resumen de las constataciones y recomendaciones de tres evaluaciones
independientes de alto nivel efectuadas en 2021. La parte I se refiere a la estrategia y las actividades de
la OIT para promover politicas equitativas y eficaces en materia de migraciones laborales durante el
periodo 2016-2020. La parte II tiene que ver con los esfuerzos de la OIT relacionados con su politica de
igualdad de género e incorporacion de las consideraciones de género durante el periodo 2016-2021. La
parte III se refiere al programa de trabajo de la OIT en Bangladesh, Nepal, Sri Lanka y el Pakistan, en
particular a sus respectivos Programas de Trabajo Decente por Pais. Se invita al Consejo de Administracién
a que apruebe las recomendaciones y solicite al Director General que tome las medidas necesarias para
su aplicacidn (véase el proyecto de decisiéon que figura en el parrafo 142).
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Objetivo estratégico pertinente: Todos.
Resultado mas pertinente: Resultado funcional B: Gobernanza eficaz y eficiente de la Organizacién.

Repercusiones en materia de politicas: En la seccion final del resumen de cada evaluacion se incluye una
serie de recomendaciones cuya aplicacion tendra repercusiones en materia de politicas.

Repercusiones juridicas: Ninguna.
Repercusiones financieras: Ninguna.

Seguimiento requerido: El curso dado a las recomendaciones sera examinado por la Oficina de
Evaluacién (EVAL) y el Comité Consultivo de Evaluaciéon y comunicado al Consejo de Administracién por
medio del informe de evaluacién anual.

Unidad autora: Oficina de Evaluacién (EVAL).
Documentos conexos: GB.343/PFA/9; Declaracién del Centenario de la OIT para el Futuro del Trabajo.
Para reducir al minimo el impacto ambiental de las actividades de la OIT, los documentos del Consejo de Administracién que se publican antes o

después de las reuniones no se imprimen. Solo se imprimen en tiradas limitadas y se distribuyen a los miembros del Consejo de Administracién los
documentos elaborados durante las reuniones. Todos los documentos del Consejo de Administracién pueden consultarse en www.ilo.org/gb.


http://www.ilo.org/gb
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---relconf/documents/meetingdocument/wcms_822207.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/@ed_norm/@relconf/documents/meetingdocument/wcms_711699.pdf
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» Introduccion

1. Este informe presenta un resumen de las constataciones de tres evaluaciones
independientes de alto nivel realizadas por la Oficina de Evaluacion de la OIT (EVAL) en
2021 '. Las evaluaciones se llevaron a cabo aplicando los criterios de evaluacion
internacionalmente aceptados de pertinencia, coherencia, eficacia, eficiencia, impactoy
sostenibilidad. Los datos obtenidos con diferentes métodos (estudios documentales,
estudios de sintesis de evaluaciones de proyectos conexos, entrevistas, encuestas en
linea y estudios de casos) fueron triangulados para asegurar su coherencia y fiabilidad 2.
Para complementar las constataciones se aplicé una escala de puntuacion de 1 a 6
(puntuacién 1 «muy poco satisfactorio» y puntuacién 6 «muy satisfactorio»). Las
evaluaciones se llevaron a cabo durante la pandemia de COVID-19 utilizando métodos
adaptados 3.

» Parte I.Evaluacion independiente de alto nivel
de la estrategia y actividades de la OIT para
promover politicas equitativas y eficaces en
materia de migraciones laborales, 2016-2020

Finalidad y alcance

2. La evaluacion examind todos los esfuerzos realizados por la Oficina para cumplir su
compromiso de promover politicas equitativas y eficaces en materia de migracion y
movilidad de la mano de obra. Abarca el periodo comprendido entre 2016 y 2020 y se
centra principalmente en los esfuerzos para alcanzar el resultado 9 del Programa y
Presupuesto para 2016-2017 y el Programa y Presupuesto para 2018-2019, asi como el
producto 7.5 sobre migracion laboral del Programa y Presupuesto para 2020-2021. La
evaluacién se basa en los resultados de un estudio de sintesis de 22 informes de
evaluacion sobre migracidn laboral; un examen de la documentacién de la OIT sobre
esta cuestién; entrevistas a miembros del personal, mandantes de la OIT, donantes,
asociados del sistema de las Naciones Unidas y otros asociados; seis estudios de casos
(incluido un extenso estudio de caso sobre contratacién equitativa); y una encuesta a
miembros del personal, mandantes de la OIT, donantes y otros asociados “.

' El texto completo de los informes de evaluacién proporciona datos adicionales para fundamentar las principales
constatacionesy conclusiones que se presentan en los resimenes. Estos informes pueden consultarse en el sitio web
de EVAL.

2 |os estudios de casos por pais o por tema utilizados en las evaluaciones, asi como otra documentacién
complementaria, pueden solicitarse a través de la siguiente direccion de correo electrénico: eval@ilo.org.

3 Véase OIT, Implications of COVID-19 on evaluations in the ILO: Practical tips on adapting to the situation, 24 de abril de
2020.

4 Se seleccionaron ocho paises, entidades y regiones/corredores migratorios como objeto de estudios mas detallados:
Etiopia, Tailandia y Tlnez; el proyecto «Apoyo a la libre circulacién de las personas y la migracién en el Africa
Occidental»; el apoyo de la OIT a la celebracién de una conferencia regional en América Central sobre migracion
laboral; y los corredores migratorios de Nepal y Jordania, Guatemala y México, y de Filipinas y Hong Kong, China. En
total, se realizaron 64 entrevistas a miembros del personal, mandantes de la OIT, donantes, otros asociados de las
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Resumen de las constataciones

A.

Pertinencia

Constatacion principal 1. La labor de la OIT a nivel mundial en el rea de la migracion laboral
es Unica en su género, en particular debido a su capacidad de vincular a los migrantes con el
mercado de trabajo. La OIT es el Unico organismo que aborda la migracién laboral a través del
didlogo social y el tripartismo, dos elementos que se perciben como su principal valor afiadido
con respecto a los demas.

Constatacién principal 2. Todos los mandantes, incluidos los donantes y los propios
trabajadores migrantes, consideraron que el tema de la migracién laboral revestia gran
importancia. Todos los mandantes coincidieron en que los programas de contratacién
equitativa eran importantes. En comparaciéon con los mandantes a nivel nacional, como
algunos sindicatos en los que a menudo predomina una actitud de «primero los nacionales»,
es mas frecuente que los mandantes a nivel internacional o de las comunidades econémicas
regionales perciban la labor de la OIT como pertinente e importante.

Constatacion principal 3. La labor de la OIT siguié siendo pertinente durante la pandemia de
COVID-19, ya que la Organizacién logré adaptar sus actividades y hacer mayor énfasis en los
repatriados y el acceso a proteccién social, las dos cuestiones mas urgentes del momento. La
OIT no habia dado prioridad anteriormente a algunos de estos temas, por ejemplo al de los
repatriados, lo que pone de manifiesto la flexibilidad de la Organizacién para cambiar sus
ambitos de actividad para abordar nuevas necesidades apremiantes.

Debido a la dimensién mundial de la migracion laboral y a su importancia con respecto
a ciertas cuestiones (por ejemplo, las remesas y salarios y el acceso al mercado laboral
de trabajadores de todos los niveles de competencias), el tema de la migracién laboral
reviste mucha importancia para los mandantes, aunque los derechos interesan mas a
las organizaciones de trabajadores y las competencias a las organizaciones de
empleadores. La OIT concilia diferentes intereses asegurando la participaciéon de todos
los mandantes en sus intervenciones.

Durante el periodo objeto de evaluacion se integré con éxito en la labor de la OIT la
peticion formulada por los mandantes de prestar mayor atencién a la contratacién
equitativa. La evaluaciéon determin6é que estaban en marcha diversas iniciativas y
proyectos y que los mandantes consideraban muy pertinente la labor de la OIT.

La pandemia de COVID-19 acentud la importancia de la labor de la OIT para proteger los
derechos de los migrantes y refugiados en el mercado de trabajo. La protecciéon social
de los trabajadores migrantes y la integracién de los repatriados fueron dos aspectos
muy destacados de la agenda internacional, y la OIT procuré reajustar sus esfuerzos a
fin de poder responder a esas demandas. Ademas, la pandemia realzé la importancia de
la labor de la OIT contra el acoso y los estereotipos negativos sobre los trabajadores
migrantes.

Naciones Unidas y otras partes interesadas en las que participaron 108 personas (el 60 por ciento mujeres);
73 miembros del personal de la OIT y 38 representantes de los mandantes y los donantes participaron en encuestas
en linea.
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B.

C.

Coherencia

Constatacion principal 4. La OIT consiguié coordinar sus intervenciones con las
intervenciones de otras organizaciones en el ambito de la migracién laboral y evitar asi
duplicaciones, aunque en algunos casos no pudieron evitarse.

Constatacion principal 5. Aunque el valor afiadido de la OIT es bien conocido, sus logros e
intervenciones no siempre resultan claramente visibles para todas las partes interesadas. De
hecho, varios interesados consideran que a veces la OIT se difumina entre la multitud de
actores en el ambito de la migracién laboral.

Constatacion principal 6. La labor de la OIT relacionada con la migracién laboral es coherente
con sus estrategias de igualdad de género, no discriminacion y dialogo social, y cada vez presta
mayor atencién a la sostenibilidad ambiental. En las intervenciones de la OIT relacionadas con
la migracion laboral se encontraron muy pocas pruebas de integracién de enfoques que
tuvieran en cuenta la discapacidad.

La OIT trabaja y colabora activamente con varias organizaciones internacionales como
el Banco Mundial, la Organizacién de Cooperacion y Desarrollo Econdmicos y las
distintas organizaciones de las Naciones Unidas. Ello permite la creacién de sinergias 'y
complementariedades con varias iniciativas distintas.

El hecho de que la Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM) y la OIT
trabajen en el ambito de la migracién laboral ha generado duplicaciones en la labor de
ambas organizaciones, que se hicieron mas patentes a causa de la creciente
participacidn de la OIT en la crisis migratoria y tras el establecimiento de una unidad de
migracion laboral en la OIM. A pesar de las fricciones iniciales, las dos organizaciones
estan llegando a un entendimiento mutuo, como ponen de manifiesto las actividades de
cooperacion en curso y el memorando de entendimiento firmado recientemente. No
obstante, los representantes de la OIT y de la OIM sefalaron que la cooperacién y
colaboracidn todavia podian mejorarse, sobre todo a nivel de los paises.

Los mandantes, asociados y donantes reconocen el valor afiadido y las caracteristicas
Unicas de la OIT, pero el gran niumero de actores en el ambito de la migraciéon puede
reducir la visibilidad de la Organizacion y limitar su capacidad para garantizar que los
impactos positivos se atribuyan a la labor que realiza en este ambito. En relacién con la
Iniciativa para la equidad en la contratacién de la OIT, algunos interesados han sefialado
que se estan adoptando demasiadas medidas y que la labor de la OIT a veces se
difumina.

Eficacia

Constatacion principal 7. En casi todos los casos la OIT cumplié las metas de su programa y
presupuesto. Superd algunos de los resultados previstos en el marco del indicador 9.1
(2016-2017) al prestar apoyo a Estados Miembros e instituciones regionales o subregionales
en el proceso de formulacién y aplicacién de politicas, legislacién y acuerdos bilaterales y
multilaterales, y, en el marco del indicador 9.3 (2018-2019), al prestar apoyo a Estados
Miembros en el proceso de establecer o reforzar mecanismos institucionales para la aplicacién
y el seguimiento de los marcos de gobernanza en materia de migracion laboral. El Programay
Presupuesto para 2016-2017 incorpor6 las resoluciones adoptadas por la Conferencia
Internacional del Trabajo en su 104.2 reunién (2015) al incluir el compromiso de proteger a los
trabajadores migrantes y abordar el impacto discriminatorio de las politicas salariales. Algunos
aspectos de estas resoluciones también se reflejan en el Programa y Presupuesto para
2018-2019 y el Programa y Presupuesto para 2020-2021.
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10.

11.

Constatacion principal 8. El 66,4 por ciento de los encuestados coincidieron en que la OIT
aplicaba un enfoque claro para promover politicas equitativas y eficaces en materia de
migraciones laborales (puntuaciones 5 o 6). La Iniciativa para la equidad en la contratacion, en
concreto los Principios generales y directrices para la contratacién equitativa y Definicién de las
comisiones de contratacion y los gastos conexos, tienen un gran potencial para responder a las
necesidades de los Estados Miembros y a sus respectivos sistemas juridicos.

Constatacion principal 9. Un resultado importante de muchas intervenciones de la OIT fue el
aumento de la capacidad de los mandantes y el refuerzo del didlogo social en lo que respecta
a la migracién laboral.

Constatacion principal 10. La labor transversal de la OIT en el ambito de las normas
internacionales del trabajo y la igualdad de género fue mas eficaz. La promocién del
cumplimiento de las normas internacionales del trabajo incidié positivamente en el didlogo
social y la inclusiéon de partes interesadas pertinentes. La sostenibilidad ambiental es una
cuestion a la que se concede cada vez mdas importancia; no obstante, no es facil evaluar la
eficacia a este respecto ya que la reflexién actual sobre este tema es fragmentaria y no esta
integrada en marcos de seguimiento. No se encontré ninguna prueba de la eficacia de la labor
de la OIT relacionada con la migracion laboral de las personas con discapacidad.
Constatacion principal 11. La labor de la OIT para mitigar los efectos de la pandemia de
COVID-19, en particular el apoyo técnico que presté a los Estados Miembros para proteger los
derechos de los trabajadores migrantes y entablar negociaciones con otros paises sobre el
pago de los salarios, asi como sus investigaciones sobre los efectos de la COVID-19 en la
migracién laboral, fueron percibidas como dos de las areas de trabajo mas eficaces de la
Organizacioén a lo largo del periodo de evaluacién (57,3 por ciento de los encuestados).

El aumento de la capacidad es uno de los principales resultados de las intervenciones de
la OIT, por ejemplo de la capacidad para emprender procesos de didlogo social,
supervisar procesos de migracién y participar en procesos de formulacién de politicas
sobre migracién laboral. También aumento la capacidad con respecto al conocimiento 'y
la sensibilizacion sobre cuestiones relacionadas con la migracion.

Otro resultado importante fue el fortalecimiento del didlogo social a nivel de los paises
y de las comunidades econdmicas regionales. Los proyectos sobre migracién laboral de
la OIT contribuyeron al establecimiento de mecanismos regionales de didlogo social
tripartito y de organizaciones regionales de empleadores y de trabajadores, como la
Autoridad Intergubernamental para el Desarrollo y la Comunidad de Africa Meridional
para el Desarrollo.

Los encuestados en general consideraron que la Iniciativa para la equidad en la
contratacion era eficaz y se mencionaron ejemplos de incorporacidn de los principios de
contratacion equitativa en politicas y legislaciones nacionales. Sin embargo, las
entrevistas también pusieron de manifiesto que era necesario realizar mayores
esfuerzos a este respecto, dado que solia ocurrir que estos principios solo se aplicaran
parcialmente a nivel local, lo que dificultaba supervisar la contratacién equitativa de los
trabajadores migrantes.

IOICIORCRC)


https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_protect/---protrav/---migrant/documents/publication/wcms_568731.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_protect/---protrav/---migrant/documents/publication/wcms_568731.pdf
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D.

12.

13.

14.

Eficiencia

Constatacién principal 12. Los mandantes y otras partes interesadas en general estan
satisfechos con la oportunidad, accesibilidad y disponibilidad de la labor de la OIT, a pesar de
algunos retrasos ocasionales en la ejecucion de los proyectos.

Constatacion principal 13. Se tiene la impresién de que los recursos humanos de la OIT para
cuestiones relacionadas con la migracién laboral se estan utilizando al limite de su capacidad
a fin de hacer frente al volumen de proyectos y a la demanda sobre el terreno. Mientras que el
numero de puestos de personal principal con cargo al presupuesto ordinario se mantuvo
relativamente estable en la sede en 2016-2020 (11 durante este periodo), durante el mismo
periodo se afladieron sin embargo cinco puestos P.4 (uno en la sede y cuatro en las oficinas
exteriores). La movilizacién de recursos aumenté considerablemente entre 2016-2017 vy
2018-2019, pasando de 24,9 millones a 57,5 millones de délares de los Estados Unidos.
Constatacion principal 14. Los enfoques de seguimiento y evaluacién que se aplican en la
actualidad no siempre permiten realizar una evaluacién eficaz del impacto de los proyectos
sobre migracién laboral; la causa de ello es la falta de datos sobre los resultados, la ausencia
de criterios de referencia y marcos de seguimiento o la aplicacién de marcos de seguimiento
inadecuados. No obstante, ya se han tomado medidas para mejorar dichos enfoques.
Constatacién principal 15. Los encuestados consideraban que la coordinaciéon y la
colaboracién entre las unidades técnicas en la sede (82 por ciento) y entre la sede y las oficinas
exteriores (74 por ciento) eran muy eficientes. Los resultados de las encuestas fueron
respaldados por ejemplos de cooperacién fructifera facilitados por los encuestados. Los
proyectos sobre migracién laboral suelen beneficiarse de las competencias y conocimientos
especializados de diferentes servicios y departamentos (por ejemplo, del Servicio de
Migraciones Laborales (MIGRANT) en conjuncién con el Departamento de Proteccién Social
(SOCPRO) o del Servicio de Conocimientos Tebéricos y Practicos y Empleabilidad (SKILLS)),
garantizando de este modo que la labor relacionada con la migracién laboral tenga en cuenta
diferentes dimensiones del mercado de trabajo.

Los mandantes y otras partes interesadas pertinentes tienen la impresion de que la labor
de la OIT es oportuna, disponible y accesible con facilidad. La eficaz colaboracién interna
facilita la ejecucion de proyectos de forma eficiente. La interaccion entre la sede y las
oficinas exteriores se intensific6 aln mas durante la pandemia de COVID-19 gracias a la
celebracion de mas reuniones en linea que facilitaron el intercambio de mejores
practicas entre miembros del personal.

La mayoria de los miembros del personal de la OIT encuestados y entrevistados que se
ocupan de cuestiones relacionadas con la migracién laboral sefialaron que los recursos
humanos eran insuficientes. Si bien la presidn sobre el personal se redujo en alguna
medida con la contratacion de mas efectivos en 2018-2019, el niUmero de puestos en la
categoria de personal con conocimientos técnicos altamente especializados seguia
siendo bajo, como se reflejaba en la estructura de grados.

Los donantes a menudo ponian limites a la proporciéon de fondos que pueden utilizarse
para la contratacién de personal. Los miembros del personal de la OIT entrevistados
estaban convencidos de que, en algunos casos, los limites fijados habian reducido en
lugar de aumentar los resultados de los proyectos. La causa de ello era que, ante la
imposibilidad de contratar mas personal, los directores de los proyectos recurrian a
consultores, que necesitaban tiempo para familiarizarse con el contexto del pais y del
proyecto o simplemente eran incapaces de ejecutar algunas de las actividades del
proyecto con el nivel de calidad requerido. Algunas organizaciones donantes indicaron
su disposicidon a mostrar flexibilidad con respecto a las asignaciones presupuestarias.

RO @ ®



» GB.343/PFA/10 10

15.

La adecuacion de los marcos de seguimiento y evaluacién se considerd «completamente
adecuada» en algunos paises e «inadecuada» en otros, en concreto en los casos en
qgue no fue posible rastrear la informacién esencial sobre las actividades previstas en el
marco de los proyectos. La evaluacién del impacto de iniciativas especificas habia
planteado muchos problemas debido a las dificultades para medir los resultados de la
OIT y la gran cantidad de proyectos similares, lo que a su vez dificulté la atribucién del
impacto a una intervencion en particular. La limitada capacidad de la OIT para
determinar claramente su contribucién al impacto también se tradujo en una escasa
sensibilizacién y visibilidad de las actividades de la OIT relacionadas con la migracion
laboral.

E. Posibilidades de impacto y sostenibilidad

16.

17.

18.

Constatacion principal 16. El impacto mas visible y claro de la labor de la OIT es la adopcién
de legislacién y politicas que facilitan la migracion laboral equitativa. Los ejemplos de cambios
juridicos y en las politicas de los Estados Miembros se tuvieron en cuenta en todo el mundo,
aunque la ratificacién de convenios relacionados con los trabajadores migrantes avanzé a un
ritmo muy lento.

Constatacion principal 17. La adopciédn de marcos legislativos y de politica es un elemento
esencial para facilitar la sostenibilidad. Sin embargo, el impacto puede verse afectado por la
falta de medidas de aplicacion y por los obstaculos a la migracién laboral introducidos por otros
paises.

Constatacion principal 18. Potenciar el impacto y facilitar la sostenibilidad son tareas en las
que se plantean retos similares, en particular la evolucién de los contextos politicos y la breve
duracién de los proyectos, que no permite prestar apoyo a la aplicacién a largo plazo.

La Iniciativa para la equidad en la contratacidn es un buen ejemplo de cémo lograr un
mayor impacto dando prioridad a los marcos normativos a nivel de los paises. A juicio
de los mandantes, la adopcion de marcos legislativos y de politica aplicables a todos los
actores en el ambito de la migracién laboral potenciaria el impacto y la sostenibilidad de
los logros alcanzados en materia de contratacién equitativa en mayor medida que las
intervenciones dirigidas solamente a los trabajadores migrantes y los empleadores.

Se sefialaron varios ejemplos de mayor capacidad y responsabilizacién de los mandantes
con respecto a los resultados (como cofinanciacién y apropiacién), que sirven de
indicadores positivos de la posibilidad de impacto sostenible.

La falta de presencia sobre el terreno de la OIT en Estados Miembros en los que
proporciona apoyo técnico le impide prestar servicios continuados, no solo durante la
ejecucion de un proyecto sino también con respecto al seguimiento para facilitar la
aplicacion de nuevas leyes y politicas.

Evaluacion global

19.

En el grafico 1 figuran las puntuaciones atribuidas a la pertinencia, coherencia, eficacia,
eficiencia, impacto y sostenibilidad de la labor de la OIT relativa a la migracién laboral,
teniendo en cuenta los resultados de las encuestas, las puntuaciones del informe de
sintesis, los resultados del programa y presupuesto (para la eficacia solamente) y la
valoracion del equipo de evaluacion.
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» Gréfico 1. Evaluacién de la labor de la OIT relativa a la migracién laboral:

puntuaciones por criterio

Pertinencia
Coherencia
Eficacia

Eficiencia

Posibilidad de
impacto

Sostenibilidad

Puntuacién global

1 2 3 4 5 6

6 = Muy satisfactorio 5= Satisfactorio 4= Medianamente satisfactorio
3 = Medianamente insatisfactorio 2 = Insatisfactorio 1 = Muy poco satisfactorio

Conclusiones y enseifanzas extraidas

20.

21.

22,

23.

24,

Durante el periodo objeto de examen, la OIT realizé importantes progresos en su labor
general sobre migracion laboral equitativa, sobre todo en el ambito de la contratacion
equitativa. La Organizacidon logré reforzar su posicion frente a otros actores y
organismos internacionales gracias a su singular mandato y conocimientos
especializados en lo que respecta a las dimensiones del mercado de trabajo de la
gobernanza de las migraciones.

Los proyectos mas importantes a nivel regional, interregional y de los paises incluyeron
entre sus principales objetivos reformas juridicas y de las politicas; en el ambito de la
migracion laboral se han encontrado numerosos ejemplos de ello a escala mundial
durante el periodo 2016-2020. Este ha sido un elemento clave para facilitar el impacto y
la sostenibilidad de la labor de la OIT.

La labor de la OIT sobre migracién laboral se consideré6 muy pertinente, util y eficaz
durante el periodo 2016-2020. A pesar de no haber podido alcanzar una de las metas en
el bienio 2018-2019, la OIT superd las metas establecidas para 2016-2017 e hizo avances
significativos en 2020. La labor de la OIT en el contexto de la pandemia de COVID-19
resultd particularmente pertinente y eficaz. Ahora bien, el impacto de la pandemia no va
a desaparecer en los préximos afos y seguira incidiendo en la migracion laboral. Por tal
motivo los mandantes piden que la OIT haga esfuerzos adicionales y reforzados para
abordar los problemas ocasionados por la pandemia en los paises de origen y de
destino.

La evaluacién puso de relieve la existencia de multiples factores relacionados con
problemas internos y externos que dificultaban la labor de la OIT. La evolucion del
contexto politico es un factor crucial que incide en la labor de la OIT. La labor de la OIT,
sobre todo en el plano politico, se considerd a la vez muy valiosa y extremadamente
vulnerable en lo tocante al impacto y la sostenibilidad.

El enorme volumen de trabajo supone una carga considerable para el personal de la OIT
y las intervenciones a menudo carecen de personal con suficientes competencias y

RO @ ®



» GB.343/PFA/10 12

25.

conocimientos técnicos. Los proyectos a corto plazo registran una mayor rotacién de
consultores, lo cual multiplica la labor necesaria para encontrar consultores y limita la
gestion de los conocimientos en la Organizacion. Los proyectos a corto plazo también
limitan la capacidad de proporcionar asistencia técnica a largo plazo, sobre todo con
respecto a la aplicacion de las nuevas leyes y politicas que se hayan adoptado.

Se sefialaron deficiencias en la visibilidad de la OIT con respecto a su visidn y actividades
en general y a su posicion frente a otros organismos. Ello guarda relacion con el hecho
de que la OIT no tenga presencia sobre el terreno en muchos paises, dado que la
presencia sobre el terreno facilitaria el compromiso continuado con las partes
interesadas y potenciaria su visibilidad entre ellas.

Recomendaciones

Recomendacioén 1

26.

27.

Aumentar la visibilidad de la OIT potenciando su capacidad de comunicacién y
fortaleciendo su participacion en redes y grupos a escala mundial, regional y de los
paises. La OIT deberia encabezar iniciativas, demostrar el impacto y establecer la agenda
para promover politicas de migracién laboral equitativas y eficaces, y abordar cuestiones
de movilidad de la mano de obra relacionadas con la crisis, como el acceso al mercado
de trabajo de los refugiados y las personas desplazadas por la fuerza.

Las actividades de promocion a escala mundial, como la elaboracién de materiales de
orientacién y otras iniciativas para dar a conocer los valores y ventajas de la OIT a
asociados internacionales, han sido de suma importancia. También es muy importante
garantizar la visibilidad de los logros de la OIT, en especial para demostrar el impacto.
Ahora bien, la evaluaciéon de alto nivel ha mostrado que los logros y la funcién de la OIT no
siempre son suficientemente visibles, en particular para otros actores internacionales.

Unidad responsable  Prioridad Repercusiones en
materia de recursos
MIGRANT, Alta Largo Bajas-medianas
Departamento de (difusién)
Comunicacion e Medianas (presencia
Informacién al Publico, sobre el terreno)

oficinas regionales,
equipos de apoyo
técnico sobre trabajo
decente (ETD)

Recomendacion 2

28.

29.

La OIT deberia continuar y reforzar su labor relacionada con los corredores migratorios
y las comunidades econdémicas regionales mediante actividades de desarrollo de
capacidades y el intercambio de mejores practicas con mandantes y comunidades
econdémicas regionales.

Continuar y fortalecer la cooperacion con comunidades econémicas regionales puede
tener un impacto significativo en varios factores que inciden en la migracion laboral.
Aunque la eficacia de este enfoque ya es patente en algunos casos, la cooperacién con
otras comunidades econdmicas regionales todavia debe reforzarse antes de lograr
algun impacto.
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Unidad responsable  Prioridad Plazo Repercusiones en

materia de recursos
MIGRANT, Media Largo Medianas
Departamento

de Gobernanza

y Tripartismo
(GOVERNANCE),
oficinas regionales,
ETD, Centro
Internacional de
Formacién de la OIT

Recomendacion 3

30.

31.

La OIT deberia cerciorarse de que su labor de cooperacién para el desarrollo incluya
explicitamente un plan de sostenibilidad y un marco de seguimiento, y prevea un mayor
apoyo técnico a nivel nacional a fin de promover la aplicacién y el cumplimiento de
convenios ratificados, politicas y leyes pertinentes, asi como de sus directrices y
recomendaciones de alcance mundial.

La OIT logré un impacto positivo a través de la formulacidn y adopcidn de politicas y
legislacion sobre migracién laboral. Ahora bien, reforzar los mecanismos de aplicacion y
supervision constituira una necesidad apremiante en el futuro. La considerable carga de
trabajo y la escasez de recursos sobre el terreno plantean dificultades importantes a este
respecto. Los documentos no vinculantes de la OIT (directrices y recomendaciones)
requieren una amplia labor de seguimiento y promocién a fin de garantizar su
aplicacion.

Unidad responsable  Prioridad Plazo Repercusiones en
materia de recursos

MIGRANT, Alta Largo Altas
Departamento de
Alianzas y Apoyo a los
Programas Exteriores
(PARDEV),
Departamento de
Normas
Internacionales del
Trabajo (NORMES),
oficinas regionales,
ETD, Oficina de
Actividades para los
Trabajadores
(ACTRAV), Oficina de
Actividades para los
Empleadores
(ACT/EMP),
Departamento de
Programaciony
Gestidn Estratégicas
(PROGRAM)
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Recomendacioén 4

32.

33.

La OIT deberia reforzar sus marcos de seguimiento y evaluacion de la migracion laboral
a escala mundial, regional y de los paises.

Envarios informes se sefiald que el impacto no podia evaluarse debido a la falta de datos
sobre los resultados, la ausencia de criterios de referencia y marcos de seguimiento o la
aplicacion de marcos de seguimiento inadecuados. Se sefialé un problema similar en
relaciéon con las cuestiones transversales que se abordan mediante proyectos sobre
migracion laboral. Las deficiencias en el marco de seguimiento y evaluacion se traducen
en la falta de datos sobre los logros de la OIT y el impacto en los trabajadores migrantes
que pueda atribuirse a la labor de la Organizacidn.

Unidad responsable  Prioridad Plazo Repercusiones en
materia de recursos

MIGRANT, PARDEV, Alta Mediano Medianas

PROGRAM, apoyo de

EVAL

Recomendaciéon 5

34.

35.

La OIT deberia seguir reforzando su labor en torno a la contratacién equitativa, en
particular para adaptar mejor a nivel nacional los productos de alcance mundial y
mejorar las sinergias entre sus proyectos y entre sus iniciativas sobre contratacién
equitativa y las de otras organizaciones.

La labor de la OIT sobre contratacion equitativa se consider6 muy pertinente y eficaz
pero los reglamentos y los mecanismos de control de la aplicacidn en esta area siguen
siendo insuficientes, lo que podria obedecer a la naturaleza no vinculante de las
directrices y a la necesidad de un mayor grado de sensibilizaciéon acerca del potencial de
este instrumento para prestar apoyo a los Gobiernos y los mandantes. Habria que
prestar mayor atencién a la incorporacién de los principios y directrices sobre
contratacion equitativa en los marcos juridicos nacionales.

Unidad responsable  Prioridad Plazo Repercusiones en
materia de recursos

MIGRANT Alta Largo Mediana
conjuntamente con

NORMES, y Servicio de

Principios y Derechos

Fundamentales en el

Trabajo

(FUNDAMENTALS)

Recomendacién 6

36.

37.

La OIT deberia multiplicar sus esfuerzos para abordar las repercusiones de la COVID-19
en la proteccién social de los trabajadores migrantes y la integracion de los refugiados
en el mercado de trabajo, asi como mejorar su colaboracién con los paises de origen 'y
de destino en temas concretos como las oportunidades de trabajo decente y el
reconocimiento y preservacion de las competencias a corto y largo plazo.

La OIT ya ha realizado una importante labor en torno a estas cuestiones. Sin embargo,
algunas partes interesadas sefialan que la Organizacién todavia podria hacer mayores
esfuerzos y que las cuestiones que tienen que ver con la COVID-19 y la migracion laboral
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estan aun muy lejos de resolverse. Para volver a poner en marcha la migracién laboral y
garantizar la proteccién de los derechos de los trabajadores migrantes es necesario
desplegar esfuerzos renovados y a mayor escala en todo el mundo que permitan
responder a los retos planteados o potenciados por la COVID-19.

Unidad responsable  Prioridad Plazo Repercusiones en

materia de recursos
MIGRANT, SOCPRO, Alta Corto Medianas
GOVERNANCE, Media Mediano

Directora General
Adjunta de Politicas
(DDG/P), Director
General Adjunto de
Programas Exteriores
y Alianzas (DDG/FOP),
ETD

Respuesta de la Oficina

38.

La Oficina acoge con satisfaccion los resultados de la evaluacién de alto nivel, que
reconoce los importantes avances realizados por la Organizacién en su labor relativa a
la gobernanza equitativa y eficaz de la migracion laboral incluido en lo que atafie a la
contratacion equitativa, asi como la peculiaridad de su mandato y conocimientos
técnicos especializados en este dmbito.

Recomendacioén 1

39.

40.

En lineas generales, la Oficina estd de acuerdo con la recomendacion de reforzar la
visibilidad de la labor de la OIT sobre migracion laboral. La Oficina continuara
intensificando sus esfuerzos de comunicacidon con los mandantes en colaboracién con
los organismos de las Naciones Unidas y otras partes interesadas, reafirmando al mismo
tiempo su liderazgo en redes nacionales y regionales de migracién. En el marco de la
Iniciativa para la equidad en la contratacién se pondra en funcionamiento un polo de
conocimientos que seguira potenciando la visibilidad y el alcance de la labor de la OIT.

La Oficina observa que la OIT es un miembro activo del Comité Ejecutivo de la Red de las
Naciones Unidas sobre la Migracion y colabora activamente en 26 subredes nacionales
e internacionales. La OIT encabeza 15 de estas subredes en calidad de copresidente o
de miembro del comité ejecutivo. La capacidad de participacion de la OIT en estos
grupos puede verse limitada por falta de presencia sobre el terreno en los paises.

Recomendacion 2

41.

La Oficina esta de acuerdo con la recomendacion de seguir mejorando el desarrollo de
capacidades en este dmbito, entre otras cosas mediante la movilizacién de recursos. La
OIT sequira reforzando su colaboracion con el Centro Internacional de Formacién a fin
de llevar a cabo actividades de formacién especificas.

Recomendacién 3

42.

La Oficina esta de acuerdo con la recomendaciény con la constatacion de que, debido al
aumento de la carga de trabajo, los recursos de personal quizas resulten insuficientes
para responder a la demanda creciente. Un plan de sostenibilidad puede facilitar el
seguimiento y la evaluacion, pero tal vez no sea la solucién al problema que plantea el
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déficit de personal. Si bien un importante aumento de los fondos destinados a la
cooperacion para el desarrollo puede contribuir a mantener personal con cargo al
presupuesto ordinario en algunos paises, una multiplicidad de proyectos de cooperacién
para el desarrollo también puede suscitar mayores expectativas de supervisidn técnica
y, por tal motivo, suponer una carga de trabajo suplementaria para este personal. A fin
de reducir el déficit de personal y apoyar la aplicacién de las normas internacionales del
trabajo y las herramientas y directrices de la OIT, los servicios técnicos pertinentes y los
equipos de apoyo técnico sobre trabajo decente podrian estudiar la posibilidad de
establecer prioridades estratégicas en la asignacién de recursos a nivel de la sede y las
oficinas exteriores.

Recomendacion 4

43.

La Oficina esta de acuerdo con la recomendacion. Segun se indicé en el Plan Estratégico
de la OIT para 2022-2025y en el Programa y Presupuesto para 2022-2023, la OIT seguira
mejorando sus sistemas de medicién, seguimiento y presentacién de informes a fin de
reforzar la gestién basada en los resultados, la transparencia y la rendicién de cuentas.

Recomendacién 5

44.

45.

46.

La Oficina esta de acuerdo con la recomendacion de seguir reforzando la labor en el
ambito de la contratacion equitativa. La Oficina también reconoce que la labor de la OIT
en este ambito ha tenido hasta ahora un impacto considerable y arrojado resultados
concretos a escala nacional, regional e internacional, incluidas reformas normativas y de
politicas. La adopcidon de la nueva Iniciativa para la equidad en la contratacion
(Estrategia 2021-2025) y la puesta en marcha del polo de conocimiento que la
complementa aumentardn ain mas la capacidad de los mandantes para aplicar las
normas y directrices de la OIT.

La prueba de hasta qué punto los Gobiernos y los interlocutores sociales reconocen la
importancia de las directrices de la OIT sobre contratacion equitativa es su inclusién en
el Pacto Mundial para la Migracion Segura, Ordenada y Regular aprobado por
152 paises, asi como en la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, en concreto en el
indicador 10.7.1 del que la OIT es el organismo responsable.

Con respecto a la recomendacion de reforzar las sinergias con las iniciativas sobre
contratacion equitativa de otras organizaciones, convendria que la OIT y la OIM
acordaran un reparto apropiado de responsabilidades a fin de garantizar el respeto del
mandato institucional de cada organizaciéon y asegurarse de que la colaboracién
contribuya a potenciar el impacto, no a la emulacion ni a la duplicacién de tareas.

Recomendacién 6

47.

La Oficina esta de acuerdo con la recomendacién y sequira intensificando sus esfuerzos
para responder a los retos planteados por la COVID-19.
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» Parte Il. Evaluacidon independiente de alto nivel
de las actividades de la OIT sobre igualdad
de género e incorporacion de las consideraciones
de género, 2016-2021

Finalidad y alcance

48. Enlaevaluacion se analizan los logros y los resultados de las actividades de la OIT sobre
igualdad de género e incorporacion de las consideraciones de género a nivel
institucional y de los programas durante el periodo comprendido entre 2016y 2021. En
ella se efectlia ademas una revisién de los avances logrados y las deficiencias detectadas
en la aplicacién del Plan de Accion de la OIT sobre Iqualdad de Género 2016-2017 (Plan de
Accion 2016-2017) y del Plan de Accidn de la OIT sobre Iqualdad de Género 2018-2021 (Plan
de Accion 2018-2021), en respuesta a la peticion formulada por el Consejo de
Administracidon de que se llevara a cabo una evaluacion de los planes de accién que
sirviera de base para la elaboracién de uno nuevo >. El Consejo de Administracién pidi6
ademas que se prestara especial atencion al posicionamiento de una OIT con mayor
perspectiva de género en el Sistema de las Naciones Unidas °. La evaluacién se centra
en las estrategias, enfoques, resultados, logros, lagunas y enseflanzas extraidas
relacionados con la igualdad de género y la incorporacion de las consideraciones de
género, con fines sumativos y formativos ’.

49. La evaluacion se efectla con respecto a toda la Oficina, y abarca los resultados de los
programas externos (resultados en materia de politicas) asi como los cambios
institucionales internos, y en ella se examina la forma en que dichos resultados se
complementan entre si. Se elabor6 una teoria del cambio reconstruida y en el grafico 2
se resumen los principales componentes programaticos e institucionales de la igualdad
de género y la incorporacién de las consideraciones de género a fin de sustentar la
evaluacion.

5 GB.338/INS/7.

6 Por «perspectiva de género» (o enfoque con perspectiva de género) se entiende emplear intencionadamente
consideraciones de género que incidan en el disefio, elaboracién, aplicacién y resultados de programas y estrategias,
politicas, leyes, reglamentos y convenios colectivos.

7 En total se llevaron a cabo seis estudios de caso sobre igualdad de género e incorporacién de las consideraciones
de género: estudios de caso de resultados programdticos con respecto a: 1) resultados en materia de politicas, y
2) Programas de Trabajo Decente por Pais (PTDP) y resultados de los programas por pais, mas los estudios de caso
de resultados institucionales sobre: 3) prestacién de apoyo institucional a la igualdad de género y la incorporacion de
las consideraciones de género en la OIT; 4) desempefio en materia de igualdad de género e incorporacién de las
consideraciones de género en determinados departamentos; 5) planes de accién sobre cuestiones de género basados
en los resultados, y 6) alianzas relativas a la igualdad de género y la incorporacién de las consideraciones de género.
También se llevaron a cabo encuestas en linea dirigidas a los mandantes (150 encuestados) y al personal de la OIT
(448 encuestados), incluidos los equipos técnicos globales de la Red de Género de la OIT.
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» Grafico 2. Componentes de la igualdad de género y la incorporacién

de las consideraciones de género en la OIT

Resultados programaticos sobre cuestiones de género
En todos los resultados en materia de politicas del marco de resultados de la OIT y en apoyo al programa
de trabajo decente

Labor con perspectiva de género
En distintos departamentos de la Cartera de Politicas y en proyectos de cooperacién para el desarrollo a escala
mundial, regional y nacional

Servicios de la OIT con perspectiva de género Marco de resultados de la OIT con perspectiva
(asesoramiento en materia de politicas, alianzas, de género

productos e investigacién, incluida su labor (estrategias regionales y nacionales, programas de
normativa a escala mundial, regional y nacional) trabajo decente por pais, programas y proyectos de

cooperacion para el desarrollo)

Resultados institucionales sobre cuestiones de género
(respecto de recursos humanos, finanzas, comunicacién, movilizacién de recursos, planificacién y gestion
de los conocimientos)
Planes de Accién sobre Igualdad de Género 2016-2017 y 2018-2021

Resumen de las conclusiones

A.

50.

Pertinencia

Constatacién principal 1. La Politica de la OIT sobre igualdad de género e incorporacion
de las consideraciones de género * y los planes de accién de la OIT sobre igualdad de
género son muy pertinentes para el mandato de justicia social y el programa normativo
de la OIT a la hora de abordar las cuestiones de igualdad de género y no discriminacioén.
Constatacion principal 2. La igualdad de géneroy la incorporacién de las consideraciones
de género en la OIT son pertinentes para las necesidades y demandas de los mandantes,
lo cual se refleja en las intervenciones transformadoras en cuestiones de género
encaminadas a producir los cambios estructurales e institucionales necesarios en el
mundo del trabajo.

Constatacion principal 3. No hay duda de la pertinencia de los indicadores sobre igualdad
de género para los resultados en materia de politicas, los resultados de los programas por pais
y los proyectos de cooperacion para el desarrollo. Sin embargo, la inclusién de objetivos
especificos en materia de género es desigual.

* Dicha politica se anunci6 en 1999 y se comunicé en su forma actualizada al Equipo de Direccién en 2016. Puede
consultarse en: OIT, Plan de Accién de la OIT sobre Igualdad de Género 2018-2021, Ginebra, 2018, anexo IL

El Plan Estratégico de Transicion para 2016-2017, el Plan Estratégico para 2018-2021 y
los documentos relativos al programa y presupuesto correspondientes son pertinentes
para responder a las necesidades sobre igualdad de género en el mundo del trabajo,
dado que prestan cada vez mas atencién a la incorporacion de las cuestiones de igualdad
de género en el plano estratégico. En cuanto que eje de politica transversal, la igualdad
de género se ha incorporado en 17 de los 35 indicadores del Programa y Presupuesto
para 2016-2017 y en 18 de los 36 indicadores del Programa y Presupuesto para
2018-2019. En el Programa y Presupuesto para 2020-2021, la igualdad de géneroy la no
discriminaciéon se consideran un resultado especifico en materia de politicas, con
8 indicadores, y otros 16 indicadores adicionales en todos los demas resultados en
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51.

52.

B.

53.

materia de politicas, lo que garantiza la continuidad de las anteriores estrategias sobre
igualdad de género.

En la mayoria de los documentos de la OIT en materia de politicas, las cuestiones de
género se consideran desde una perspectiva coherente con el mandato de la Oficina 'y
con el marco sobre igualdad de género e inclusién social & En el bienio 2016-2017, nueve
de cada diez resultados en materia de politicas registraron al menos una intervencién
transformadora en cuestiones de género, proporcidn que en el bienio 2018-2019 fue de
ocho de cada diez, y de siete de cada ocho en el bienio 2020-2021. Los enfoques con
capacidad de transformacion en cuestiones de género son programas e intervenciones
que crean oportunidades para cuestionar de forma activa, y a titulo individual, las
normas en materia de género, fomentan la representacién de las mujeres en puestos de
influencia social y politica y abordan los desequilibrios de poder entre hombres y
mujeres.

La pertinencia estratégica de la igualdad de género y la incorporaciéon de las
consideraciones de género en el programa sobre el futuro del trabajo quedod
demostrada mediante la puesta en marcha de la Iniciativa relativa a las mujeres en el
trabajo, que contribuyé a la adopcion del Convenio sobre la violencia y el acoso, 2019
(nim. 190); la inclusion, en la Declaracion del Centenario de la OIT para el Futuro del
Trabajo, de un programa transformador en el ambito de la igualdad de género, y la
adopcién en 2021 del llamamiento mundial a la accidn para una recuperacion centrada
en las personas de la crisis causada por la COVID-19 que sea inclusiva, sostenible y
resiliente. La persistente demanda de formacién y resefias de politicas sobre igualdad
de género e incorporacion de las consideraciones de género confirma la pertinencia del
programa de la OIT a este respecto.

Coherencia

Constatacion principal 4. A nivel de los resultados en materia de politicas, la OIT ha
mantenido un alto grado de coherencia entre sus planes estratégicos y sus actividades
sobre igualdad de género, en particular en el marco de la Iniciativa relativa a las mujeres
en el trabajo.

Constatacion principal 5. El Programa de Trabajo Decente de la OIT y los documentos
estratégicos coinciden en que la igualdad de género constituye uno de sus objetivos
transversales y un eje de politicas de los resultados en materia de politicas del programa y
presupuesto de la Organizacion.

Constatacion principal 6. Las estrategias y los enfoques de la OIT en materia de igualdad

de género e incorporacion de las consideraciones de género guardan conformidad con los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

Constatacion principal 7. Los planes de accién de la OIT sobre igualdad de género
guardan plena conformidad con el sequndo Plan de Accién para Todo el Sistema de las

Naciones Unidas sobre la Igualdad de Género y el Empoderamiento de las Mujeres
(ONU-SWAP 2.0).

A nivel del marco de politicas, se observa un alto grado de coherencia entre los
diferentes planes estratégicos de la OIT y sus iniciativas, como se refleja, por ejemplo,

4 El marco sobre igualdad de género e inclusidn social evalla las intervenciones en materia de género y determina la
medida en que los programas abordan las desigualdades de género y la exclusién social en un espectro que varia
desde «practicas sin perspectiva de género y de explotacion» hasta «practicas con perspectiva de género, de
empoderamiento y transformadoras».
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C.

54.

55.

56.

57.

en la coherencia entre el Plan Estratégico para 2018-2021 y la Iniciativa relativa a las
mujeres en el trabajo. La coherencia también se garantiza dando continuidad a las
cuestiones transversales en materia de politicas sobre género que figuran en el Plan
Estratégico de Transicidn para 2016-2017 y en el Plan Estratégico para 2018-2021.

El Programa y Presupuesto para los bienios 2016-2017, 2018-2019 y 2020-2021 incluia
resultados y sinergias significativos para alcanzar resultados con perspectiva de género
coherentes en los planos nacional, regional y mundial. Dichos resultados comprendian
medidas precisas y resultados cuantificables dentro del marco institucional previsto en
la Iniciativa relativa a las mujeres en el trabajo y en consonancia con otras actividades,
como las relativas al trabajo decente para los trabajadores domésticos.

Los planes de accion sobre igualdad de género examinados guardan la necesaria
conformidad con el Plan de Accion ONU-SWAP y ONU-SWAP 2.0, incluida la Estrategia de
paridad de género para el Sistema de las Naciones Unidas.

Las estrategias y los enfoques sobre igualdad de género e incorporacién de las
consideraciones de género presentan coherencia con los ODS 5, 8 y 1 merced a los
indicadores sobre igualdad y de las medidas con perspectiva de género en el marco de
los resultados en materia de politicas; no debe ignorarse a este respecto el papel que la
OIT cumple en cuanto que organismo responsable del ODS 13, en particular, la
meta 5.5 °.

Eficacia

Nivel de los resultados de los programas

Constatacion principal 8. Los programas por pais de la OIT registran una presencia
constante, aunque variada, de resultados con perspectiva de género en cada resultado en
materia de politicas, pero no hay una actividad sistematica de seguimiento y presentacién
de informes sobre objetivos especificos de los programas de género.

Constatacion principal 9. Los avances y resultados dispares sobre igualdad de género en
los presupuestos y programas y en los planes de accién sobre igualdad de género
obtenidos durante el periodo ponen de manifiesto la complejidad que supone lograr un
cambio programatico en los resultados con perspectiva de género.

Constatacion principal 10. El desempefio de la OIT en el marco del Plan de Accién
ONU-SWAP 2.0 indica que los logros han sido desiguales.

Constatacion principal 11. Las alianzas han contribuido a mejorar la ejecucidon de las
actividades sobre igualdad de género e incorporacion de las consideraciones de género,
desde la formulaciéon de politicas hasta los proyectos de cooperacién para el desarrollo.
Nivel de los resultados institucionales

Constatacion principal 12. La OIT ha mejorado su marco de apoyo a las actividades
institucionales sobre igualdad de género e incorporacion de las cuestiones de género en
procesos institucionales fundamentales, pero aun puede hacer mas.

Un analisis general de los resultados de los programas por pais de la OIT revela una
presencia constante, aunque variable, de importantes logros en lo tocante a la
dimensidon de género en cada resultado en materia de politicas. En el periodo
comprendido entre 2016y 2019, en el marco de los resultados de los programas por pais
vinculados con todos los resultados en materia de politicas se notificé al menos un

® Meta 5.5: Asegurar la participacion plena y efectiva de las mujeres y la igualdad de oportunidades de liderazgo a
todos los niveles decisorios en la vida politica, econémica y publica.
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58.

importante resultado con respecto a las actividades con perspectiva de género, aunque
existe una considerable variacion entre los diferentes resultados en materia de politicas.
Los resultados de los programas por pais mas eficaces han sido los relacionados con la
formalizacion de la economia informal y con el fomento de politicas equitativas y eficaces
en materia de migracién laboral. Los resultados de los programas por pais relacionados
con la ratificacién y aplicacion de las normas internacionales del trabajo han registrado
la frecuencia mas baja de resultados que atiendan a las consideraciones de género.
Muchos de dichos resultados de los programas por pais se consiguieron mediante
proyectos de cooperacién para el desarrollo e iniciativas de colaboracién con diversos
asociados.

En el cuadro 1 se presentan los resultados en materia de trabajo decente '® en los bienios
2016-2017 y 2018-2019, en que la igualdad de género y la no discriminacién solo eran
un eje transversal de politica. En términos de avances realizados, los datos mas
reveladores son el incremento de los resultados de los programas por pais en que las
actividades sobre igualdad de género han supuesto una contribucién importante: del
39 por ciento en 2016-2017 al 48 por ciento en 2018-2019.

» Cuadro 1. Igualdad de género y no discriminacién: distribucion de los resultados
sobre trabajo decente

59.

60.

Bienio Contribucidn del resultado de los programas por pais

a las cuestiones de género

Limitada Significativa Objetivo principal
2016-2017 54 % 39% 7%
2018-2019 47 % 48 % 5%

Nota: los datos del bienio 2020-2021 no eran lo suficientemente completos como para proporcionar datos
comparables.

En los informes de situacién sobre los resultados obtenidos en 2020-2021, que
empezaron a ser mas rigurosos con la introduccién del marcador de género, se observa
gue muchos de los resultados de los programas por pais estan contribuyendo a la
igualdad de género o que en ellos las cuestiones de género constituyen el principal
objetivo; asi, un 20 por ciento de los resultados de los programas por pais carece de
marcador con respecto a los resultados en cuestiones de género. Los resultados de los
programas por pais en el marco de los resultados en materia de politicas sobre igualdad
de género y no discriminacién muestran un desempefio algo menor en algunos
indicadores de sensibilidad a las cuestiones de género, pero esa disminucion se
contrarrestd mediante la incorporacion de laigualdad de género en todos los resultados
en materia de politicas, en particular, en las relativas al empleo, las empresas sostenibles
y la proteccién social.

En el cuadro 2 se muestra el desempefio general del Plan de Accién para 2016-2017 y el
Plan de Accién para 2018-2021 . Aunque ambos planes incluyen algunos indicadores y
objetivos similares, la mayoria de estos son diferentes debido a la armonizacién con

19 En el andlisis se utiliz6 el marcador sobre género y no discriminacion asignado durante el disefio del programa para
reflejar el grado en que se considera que se ha tenido en cuenta la dimensién de género. Se hicieron esfuerzos
razonables para prever la expansion de las tendencias debida a la autoasignacion del marcador.

" En el sitio web de la OIT puede consultarse un examen detallado de los logros de los planes de accién para 2016-2017
y 2018-2021.
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distintas versiones del Plan de Accion ONU-SWAP, lo que dificulta su comparacién y
determinar si los esfuerzos estan produciendo el impacto deseado durante todo el
periodo de la evaluacién.

» Cuadro 2. Desempeiio del Plan de Accién para 2016-2017 y del Plan de Accién
para 2018-2021

61.

62.

Ambito de resultados Resultados (indicadores cumplidos/superados
con respecto al total de indicadores)
Plan de Accién para Plan de Accién para
2016-2017 2018-2021
Gestién basada en los resultados 1de 3(33,3 %) 7 de 12 (58 %)
Rendicién de cuentas 4 de 6 (66,6 %) 3de 10 (30 %)
Control 5 de 10 (50 %) 4 de 7 (57 %)
Recursos humanos y financieros 5 de 5 (100 %) 8 de 14 (57 %)
Capacidad 2 de 3 (66,6 %) 3de7 (43 %)
Conocimientos, comunicacién y coherencia 5 de 6 (83,3 %) 4 de 7 (57 %)
TOTAL 19 de 33 (57,5 %) 29 de 57 (51 %)

Nota: los datos relativos al bienio 2018-2021 se basan en los Ultimos datos disponibles en junio de 2021; los
resultados podrian variar tras la presentacién de los informes de final del afio.

En el seguimiento de las recomendaciones formuladas en la evaluacién ' de 2016 del
Plan de Accién 2010-2015 se aplic6 un proceso estructurado. La mayoria de las
recomendaciones han sido aplicadas, a excepcién de las que se consideraron menos
importantes y de aquellas cuyas circunstancias cambiaron y cuya aplicaciéon se vio
afectada por la escasez de recursos.

Durante el periodo examinado la OIT mejoré el marco de apoyo para institucionalizar la
incorporacién de las consideraciones de género en procesos fundamentales '. Dicho
marco engloba la funcién y las responsabilidades cada vez mas importantes del
Departamento de Desarrollo de los Recursos Humanos (HRD), el procedimiento
reformado de evaluacién de los proyectos de cooperacion para el desarrollo y las
actividades del personal que se ocupa especificamente de las cuestiones de género en
los departamentos para apoyar las labores con perspectiva de género.

12 OIT, Evaluacién temdtica independiente del Plan de Accién sobre Iqualdad de Género, 2010-2015, 9 de febrero de 2016;
resumida en OIT, GB.332/INS/6, 2018.

13 Se asignaron responsables en diferentes departamentos para las distintas metas de los planes de accién a fin de
distribuir responsabilidades y promover la identificacién y la rendicién de cuentas.
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D.

Eficiencia

63.

64.

65.

66.

Nivel de los resultados de los programas

Constatacion principal 13. La ejecucidon eficaz de actividades incluyentes y con
perspectiva de género queda demostrada mediante la creciente movilizacién de recursos
para fomentar y hacer realidad la igualdad de género en el mundo del trabajo sin un
aumento de la capacidad del personal.

Nivel de los resultados institucionales

Constatacién principal 14. La capacidad institucional de la OIT en materia de género e
incorporacién de las consideraciones de género es desigual en las diferentes actividades
de la OIT, para los mandantes y en particular para el personal.

Constatacion principal 15. Las estructuras de apoyo de la OIT sobre igualdad de género
e incorporacion de las consideraciones de género, incluidas las que se basan en el Servicio
de Género, Igualdad, Diversidad e Inclusién (GEDI), no son suficientes con respecto a las
responsabilidades. La asignacién general de recursos (recursos humanos y de otra indole)
para la aplicaciéon de dos planes ambiciosos como el Plan de Accién para 2016-2017 y el
Plan de Accion para 2018-2021 parece insuficiente.

Constatacion principal 16. Pueden obtenerse mas recursos para las actividades de la OIT
sobre igualdad de género e incorporacion de las consideraciones de género creando mas
oportunidades y aprovechando el interés del personal de la OIT por la igualdad de género
y la incorporacioén de las consideraciones de género y su compromiso con esta cuestion,
por ejemplo a través de iniciativas de colaboracién en red y colaboracién basada en
equipos.

Se han aumentado las asignaciones financieras para las actividades con perspectiva de
género en todos los resultados en materia de politicas que tengan por objetivo los
puestos de trabajo y el empleo, la migracion laboral, el cumplimiento de las normas en
el lugar de trabajo y la inspeccion del trabajo y la proteccidn de los grupos vulnerables.
En 2020-2021, las actividades con perspectiva de género se concentraron en suministrar
proteccién adecuada y eficaz para todos y en el fomento del acceso al empleo y la
adquisicion de competencias.

Muchos resultados en materia de politicas comprenden el fortalecimiento de
capacidades de los mandantes mediante actividades de formacién sobre igualdad de
género, lo cual ha producido mejoras en ambitos como los servicios de empleo, los
mercados de trabajo activos, los programas sobre competencias y empleabilidad, la
gestion de desastres y las iniciativas de migracién y contratacién equitativa.

Los planes de accién no presentan marcos o planes anuales de fortalecimiento de
capacidades. Por ejemplo, actualmente, la formacién sobre igualdad de género e
incorporacion de las consideraciones de género se imparte en funcion de la demanda o
cuando se considere necesario. La formacion esta limitada por la disponibilidad de
recursos, los diversos niveles de conocimientos especializados entre el personal y la
informacién sobre qué materiales de formacién estan disponibles.

En los planes de accidn se han utilizado eficazmente los recursos, pero no ha sido suficiente
para reforzar la capacidad institucional sobre igualdad de género en todos los niveles. El
enfoque actual presupone que un equipo reducido puede encargarse de una parte
considerable de la coordinacién y el apoyo a la aplicacidon. No obstante, no se dispone de
recursos suficientes para aplicar un enfoque mas estratégico y sistémico, por ejemplo apoyo
sistémico en ambitos fundamentales y creacion de un espacio propicio al dialogo
estructurado sobre cémo avanzar en la igualdad de género y la incorporacién de las
consideraciones de género en varios departamentos y resultados en materia de politicas.
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E.

Posibilidades de impacto y sostenibilidad

67.

68.

La igualdad de género y la incorporacion de las consideraciones de género en la labor
programatica

Constatacion principal 17. La labor programatica de la OIT esta teniendo cierto impacto
en las cuestiones de género que no siempre es visible; tampoco se realiza un seguimiento
claro ni se facilita informacién clara al respecto.

Constatacion principal 18. La labor programatica de la OIT sobre igualdad de género
carece, en parte, de una estrategia general, de una identidad particular basada en una
propuesta de valor precisa, asi como de estrategias, metas y herramientas para optimizar la
repercusién de las actividades de la OIT y su posicionamiento en cuestiones de género, en
particular, en el sistema de las Naciones Unidas.

Constatacién principal 19. La OIT ha recurrido a alianzas en ambitos con perspectiva de
género con buenos resultados, lo cual ha generado mayor visibilidad y repercusion,
aunque tales casos suelen ser de caracter mas circunstancial.

Constatacién principal 20. Estd aumentando la financiacién para fomentar la
igualdad de género y las actividades con perspectiva de género, pero se puede y es
necesario hacer mas para obtener financiacion a fin de acelerar el ritmo de los avances
y obtener resultados.

Igualdad de género e incorporacién de las consideraciones de género en el nivel
institucional

Constatacién principal 21. La OIT ha fortalecido la capacidad institucional sobre
igualdad de género e incorporacién de las consideraciones de género para supervisar
diversas actividades relacionadas con el género que han tenido impacto y buenos
resultados; sin embargo, el impacto en la institucion se ve limitado por los retos que
plantea un desarrollo de capacidades sostenible e integrado que tenga en cuenta esta
dimensién.

Constatacién principal 22. La sostenibilidad de la igualdad de género y la
incorporacidon de las consideraciones de género en la Organizacién es variable.
Aunque se han logrado algunos avances con respecto a su institucionalizacién, la
sostenibilidad debe integrarse mas explicitamente en las estrategias y la planificacién
de las actividades sobre cuestiones de género a fin de aumentar las perspectivas de
sostenibilidad y acelerar el cambio.

En algunas esferas de politica se esta produciendo un impacto con una clara dimension
de género, pero es posible que no se esté reflejando plenamente. Los indicadores de los
proyectos con perspectiva de género son deficientes y las practicas de seguimiento y
presentacion de informes son inadecuadas. La creacién de un resultado en materia de
politicas previsto especificamente para las cuestiones de género ha tenido buena
acogida, pero se tiene la impresién de que dicha medida no ha ido acompafiada de una
incorporacion visible de las consideraciones de género ni de programas especificamente
destinados a las cuestiones de género en los demas resultados en materia de politicas.
Aunque ha mejorado considerablemente la visibilidad de las publicaciones derivadas de
las investigaciones de alcance mundial, los productos de referencia y los productos
globales con perspectiva de género o centrados en esa materia, no se dispone aun de
una evaluacion fiable del impacto de estas iniciativas de divulgacion de conocimientos.

La estrategia y propuesta de valor de la OIT sobre igualdad de género e incorporacion
de las consideraciones de género en la labor programatica carece de un marco claro,
tanto en lo que respecta a la articulacion como a la comunicacién de resultados, en parte
como consecuencia de combinar los resultados del cambio institucional (a nivel interno)
y los relativos a los resultados de los programas (mediante las actividades y servicios de
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69.

70.

la OIT) en los mismos planes de accién y de politicas sobre igualdad de género e
incorporacion de las consideraciones de género. Al no existir un marco comun de la OIT
sobre igualdad de género aplicable a la labor programatica de la Organizacidn, las
entrevistas con el personal no revelan una interpretacién clara o uniforme de lo que
constituye la igualdad de género y la incorporacion de las consideraciones de género en
la OIT en el contexto de la cooperacion para el desarrollo. Los sistemas relacionados con
la igualdad de género y la incorporacién de las consideraciones de género, asi como el
apoyo para potenciar el impacto de la perspectiva de género, tienen un caracter mas
puntual que integral.

Los departamentos de la Cartera de Politicas, las regiones, los equipos de apoyo técnico
sobre trabajo decente y las oficinas por pais de la OIT cuentan con interesantes
experiencias, activos y herramientas que podrian contribuir a la propuesta de valor de
la OIT sobre igualdad de género e incorporacidn de las consideraciones de género, pero
hay pocos datos al respecto. Es necesario elaborar un marco bien articulado para
establecer una cartera de intervenciones y tipologias con perspectiva de género que
reflejen las necesidades especificas de apoyo para alcanzar la igualdad de género en los
paises. Analogamente, una reflexion estructurada —y un proceso de evaluacién— sobre
las actividades de igualdad de género e incorporacién de las consideraciones de género
con respecto a otros actores (por ejemplo, otras organizaciones el sistema de las
Naciones Unidas), en términos de innovacioén, valor afiadido y cémo aplicar la igualdad
de género y la incorporacion de las consideraciones de género, serian de utilidad para
generar nuevas fuentes de financiacion y oportunidades de aplicacién.

Existen buenos ejemplos de alianzas con perspectiva de género, como la Coalicidn
Internacional en favor de la Igualdad de Remuneracién, pero la colaboracién con la
Entidad de las Naciones Unidas para la Igualdad de Género y el Empoderamiento de las
Mujeres no es siempre sistematica, con frecuencia se establece caso por casoy es menos
eficaz de lo deseable. La OIT tiene areas especificas de competencias fundamentales,
pero es reacia a asumir riesgos y las competencias del personal en materia de género
son desiguales. Todavia hay margen para aplicar un enfoque mas activo con respecto a
las alianzas y las oportunidades de financiacion.

Evaluacion global

71.

El grafico 3 presenta una evaluacion global de los niveles de desempefio determinados
en relacion con las actividades sobre igualdad de género e incorporacién de las
consideraciones de género.
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» Grafico 3. Evaluacién de las actividades de la OIT sobre igualdad de género

e incorporacion de las consideraciones de género:
puntuaciones por criterio

Pertinencia
Coherencia

Eficacia

Eficiencia

Posibilidad de impacto

Sostenibilidad

Puntuacion global

6 = Muy satisfactorio 5= Satisfactorio 4 = Medianamente satisfactorio
3 = Medianamente insatisfactorio 2 = Insatisfactorio 1 =Muy poco satisfactorio

Conclusiones y ensefanzas extraidas

72.

73.

74.

75.

La Politica de la OIT sobre igualdad de género e incorporacién de las cuestiones de
género y sus planes de accidén sobre igualdad de género son pertinentes para su marco
de politicas y su marco de resultados, incluidos sus planes estratégicos y programas y
presupuestos conexos, y para el cumplimiento de los ODS.

La estrategia y los enfoques de la OIT sobre igualdad de género e incorporacion de las
consideraciones de género son coherentes con el marco interno de la Organizacién y
con sus programas de cooperacién para el desarrollo. Sus actividades sobre igualdad de
género e incorporacién de las consideraciones de género han aumentado los niveles de
coherencia entre sus politicas, planes y convenios. Sus planes de accién guardan plena
conformidad con el Plan de Accién ONU-SWAP 2.0.

Los programas por pais de la OIT registran una presencia coherente, aunque variable,
de resultados con perspectiva de género en cada resultado en materia de politicas, pero
el seguimiento y la presentacion de informes sobre objetivos especificos de los
programas de género no son sistematicos. También es desigual el apoyo a los resultados
de los programas sobre igualdad de género e incorporacién de las consideraciones de
género, y deben revisarse los supuestos relativos a la consecucién de los resultados
sobre igualdad de género e incorporacion de las consideraciones de género. En el plano
institucional, aunque se ha logrado avanzar en el fomento de la incorporacién de las
consideraciones de género en los procesos institucionales centrales, todavia puede
hacerse mas.

La labor programatica de la OIT estd generando cierto impacto y visibilidad relacionados
con el género en las declaraciones de politica, la actividad normativa y las publicaciones
de divulgacion de conocimientos e investigaciones de alcance mundial. También estan
generando impacto relacionado con el género en los programas por pais y la labor
desarrollada en el marco de los proyectos, aunque atenuado por la falta de estrategias
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76.

77.

y herramientas para lograr un impacto éptimo, en particular un seguimiento sistematico
del impacto que sirva de base para la formulacién de estrategias.

La falta de un marco estratégico sobre igualdad de género e incorporacién de las
consideraciones de género claramente articulado, asi como de una propuesta de valor
en relacion con los resultados programaticos, que reflejen las caracteristicas distintivas
de la OIT y su ventaja comparativa actual o potencial son factores que limitan la
innovacion, la contribucién del personal y la elaboracion de productos en el ambito de
la igualdad de género y la incorporacidon de las consideraciones de género. Este
problema a su vez limita las posibilidades de impacto y, en particular, de un enfoque mas
sistematico de la colaboracidn para potenciar el impacto y la sostenibilidad (incluida la
sostenibilidad financiera mediante nuevas fuentes de financiacion relacionadas con la
igualdad de géneroy la incorporaciéon de las consideraciones de género).

La sostenibilidad de la igualdad de género y la incorporacidn de las consideraciones de
género en el nivel institucional debe tenerse en cuenta mas explicitamente en la
elaboracion de estrategias, haciendo mayor hincapié en el dialogo a nivel estratégico y
de gestion en torno a la igualdad de género y la incorporacion de las consideraciones de
género, y potenciando el empoderamiento y la responsabilizacién del personal.

Recomendaciones

78.

Las siguientes recomendaciones son complementarias y deberian tenerse en cuenta
para incluirlas en el nuevo plan de accién . En el nuevo plan de accién deberian
considerarse asimismo las metas de los planes de acciéon anteriores que no se han
alcanzado pero siguen siendo validas.

Recomendaciones relativas a la igualdad de género y la incorporacién
de las consideraciones de género en los programas de la OIT

Recomendacién 1

79.

80.

Elaborar una propuesta de valor sobre igualdad de género e incorporacion de las
consideraciones de género en la OIT para facilitar el posicionamiento estratégico de la
OIT y potenciar la visibilidad y el impacto de sus resultados programaticos.

La propuesta de valor sobre el valor afiadido y la contribucién de la OIT en el ambito de
la igualdad de género deberia incluir prioridades para un plazo medio de cinco afos, asi
como una cartera de intervenciones con perspectiva de género en las esferas de politica
y para una tipologia de paises. También deberia comprender una labor de inventario
realizada por asociados, la documentacion de la ventaja comparativa de la OIT y la
identificacién de modalidades para las herramientas, innovaciones, estrategias, alianzas
de colaboracién y el uso de estadisticas. Los programas sobre género y que tengan en
cuenta la perspectiva de género podrian generar nuevas oportunidades de financiacién
y aumentar la ventaja comparativa de la OIT.

4 En la seccion 6 del informe de evaluacién principal se proporciona una explicacién mas detallada de estas
recomendaciones.
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Unidad responsable  Prioridad Repercusiones en

materia de recursos

Alta direccién de la OIT Alta Mediano Bajas
(Oficina del Director
General) (CABINET)),
DDG/P
(departamentos de
politicas), DDG/FOP
(Regiones de la OIT),
Director General
Adjunto de Gestiony
Reforma (DDG/MR),
PROGRAM

Recomendacion 2

81.

82.

Elaborar un programa de apoyo especifico y exhaustivo de la labor programatica con
perspectiva de género a fin de prestar apoyo a los mandantes y aumentar su capacidad
en aras de lograr la igualdad de género en el mundo del trabajo.

Ello va a requerir una mayor colaboracién entre la sede y las regiones, de modo que las
estrategias y los programas de desarrollo de la capacidad con perspectiva de género
pertinentes para las regiones puedan satisfacer las necesidades de los mandantes de la
OIT, prestando especial atencién a la recuperacion de la pandemia de COVID-19.

Unidad responsable  Prioridad Plazo Repercusiones en
materia de recursos

Alta direccién de la OIT Alta Mediano Bajas
(CABINET), DDG/P

(departamentos de

politicas), DDG/FOP

(Regiones de la OIT),

DDG/MR, Centro

Internacional de

Formacién de la OIT,

ACTRAV y ACT/EMP

Recomendacion 3

83.
84.

Fortalecer el marco de la OIT relativo a la creacién de alianzas sobre igualdad de género.

Un marco mas estructurado (marco de gestién de las alianzas) para abordar la
colaboracidn en cuestiones de género deberia complementar la propuesta de valor de
la OIT sobre igualdad de género con respecto a su labor programatica y en el sistema de
las Naciones Unidas. Dicho marco tendria que basarse en la cartera de intervenciones
para tipologias de paises mencionada en la recomendaciéon 1 y contribuir a una mayor
adecuacién de las alianzas.
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Unidad responsable Prioridad Plazo Repercusiones en
materia de recursos

Alta direccién de la OIT  Media Largo Medianas
(CABINET), DDG/P,

DDG/FOP, Departamento

de Cooperacién

Multilateral,

(MULTILATERALS)

PARDEV, DDG/MR

Recomendaciones relativas a los resultados en el nivel institucional
y de los programas

Recomendacion 4

85.

86.

Elaborar un sistema de prestacién de servicios mas sistémico y con un enfoque basado
en programas para actividades de formacién y desarrollo de la capacidad en la OIT
relacionadas con la igualdad de género y la incorporacién de las consideraciones de
género.

Dicha labor deberia comprender una estructuracion exhaustiva de las necesidades en
materia de competencias sobre igualdad de género e incorporacion de las
consideraciones de género; para ello habria que utilizar un marco especifico que
describa como estad previsto gestionar, aplicar y dar seguimiento al desarrollo de la
capacidad; cémo esta previsto institucionalizarlo en procesos fundamentales de la OIT y
como va a integrarse en las herramientas y servicios de asistencia generales sobre
igualdad de género e incorporacion de las consideraciones de género, de modo que
faciliten el logro de un impacto éptimo. A este respecto, podria resultar util efectuar
auditorias sistematicas en materia de género basadas en experiencias anteriores.

Unidad responsable Prioridad Plazo Repercusiones en
materia de recursos

Alta direccién de la OIT  Alta Corto (marco Bajas

(CABINET), DDG/P, GEDI, cronoldgico para la

DDG/MR, HRD, DDG/FOP formulacién del

(Regiones de la OIT) nuevo plan de accion)

Centro Internacional de
Formacién de la OIT,
ACTRAV y ACT/EMP

Recomendaciones relativas a las actividades sobre igualdad de género
e incorporacion de consideraciones de género en el ambito institucional

Recomendacion 5

87.
88.

Elaborar una estrategia a mediano plazo para incorporar la igualdad de género en la OIT.

Fortalecer la consolidacion y el apoyo al plan de accidon de la OIT sobre igualdad de
género en los procesos institucionales de la OIT, incluido un proceso claro de
elaboracion de estrategias para estructurar y orientar la elaboracion del plan de accién.
Dicha labor comprendera un marco estratégico mas explicito, un mecanismo especial
de control estratégico y orientacion de la gestion, la potenciacion del liderazgo de la OIT,
servicios de asesoramiento externo en funcion de las necesidades y una mayor
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participacidn de los departamentos y el personal de la OIT para aumentar la
responsabilizacién ascendente y la sostenibilidad del plan de accion.

Unidad responsable Prioridad Repercusiones en
materia de recursos

Alta direccién de la OIT  Alta Corto (marco Bajas

(CABINET), DDG/P, GED], cronolégico para la

DDG/MR, DDG/FOP formulacion del

(todos los nuevo plan de accién)

departamentos;

responsables actuales
y futuros en el plan
de accioén)

Recomendacion 6

89.

90.

Seguir desarrollando los procesos y las herramientas de apoyo a la igualdad de género
y la incorporacion de las consideraciones de género en la OIT.

El nuevo plan de accién de la OIT sobre igualdad de género deberia incluir procesos y
herramientas de apoyo mas sélidos para lograr la institucionalizacién de la igualdad de
género y la incorporacién de las consideraciones de género, basandose para ello en un
enfoque sistémico del desarrollo de la capacidad del personal de la OIT sobre la materia.
También deberia incluir el fortalecimiento de la Red de Género de la OIT; una labor mas
colaborativa basada en proyectos y equipos; mas oportunidades para el personal de la
OIT de asumir responsabilidades en ambitos especificos, mas intercambios de
conocimientos sobre buenas practicas y mayor divulgacién de experiencias que hayan
arrojado buenos resultados.

Unidad responsable Prioridad Plazo Repercusiones en
materia de recursos

Alta direccién de la OIT  Alta Corto (marco Bajas

(CABINET), DDG/P, GEDI, cronoldgico para la

DDG/MR, DDG/FOP formulacién del

(todos los nuevo plan de accion)

departamentos;

responsables actuales
y futuros en el plan
de accion)

Respuesta de la Oficina

Recomendacion 1

91.

La Oficina esta elaborando y llevara a la practica una teoria del cambio para toda la
Oficina sobre igualdad de género basada en la estructura tripartita y el mandato
normativo de la OIT. La teoria del cambio se fundamentard en las realidades en los
paises y las necesidades de los mandantes, en el programa transformador sobre
igualdad de género que se sefiala en la Declaracion del Centenario de la OIT para el
Futuro del Trabajo y en el Llamamiento mundial a la accién para una recuperacion
centrada en las personas de la crisis causada por la COVID-19 que sea inclusiva,
sostenible y resiliente, asi como en otros documentos y declaraciones de politica de alto
nivel pertinentes que hayan sido aprobados por el Consejo de Administracién y la
Conferencia Internacional del Trabajo.
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Recomendacién 2

92.

La Oficina proseguira y ampliara sus labores de apoyo a los mandantes en la aplicacion
de los programas y estrategias con perspectiva de género. La potenciacién de la Red
Mundial de Género de la OIT puede contribuir a su funcién de catalizador y de
comunidad de intercambio de practicas para el disefio de proyectos, iniciativas e
intervenciones innovadores. A tal efecto, la Oficina mejorara las capacidades técnicas en
las oficinas exteriores y estrechara la coordinacién entre todos los departamentos de la
Cartera de Politicas y entre ACT/EMP y ACTRAYV, asi como en la programacién del Centro
Internacional de Formacién de la OIT.

Recomendacién 3

93.

Basandose en las experiencias y ensefianzas extraidas de alianzas anteriores y en vigor
a nivel mundial y de las oficinas exteriores, asi como de los actuales marcos relacionados
con el sistema de las Naciones Unidas a nivel de las oficinas exteriores, la Oficina seguira
reforzando su colaboracion estratégica sobre igualdad de género en el marco de las
Naciones Unidas y en el contexto mas amplio del sistema multilateral. La teoria del
cambio para toda la Oficina sobre igualdad de género mencionada anteriormente
contribuira a aportar los motivos precisos para sequir desarrollando las alianzas en los
planos mundial, regional y nacional.

Recomendacion 4

94.

Actualmente esta en curso de ejecucidn la estrategia para toda la Oficina de
fortalecimiento de capacidades en igualdad de género e incorporacién de las
consideraciones de género, como se prevé en el Plan de Accion de la OIT sobre Igualdad
de Género. Se estan disefiando planes para elaborar un enfoque mas exhaustivo de la
ejecucion de los programas, como se describe en el programay presupuestoy en el plan
estratégico cuadrienal.

Recomendacién 5

95.

Mejorar la armonizacidn e integracién de la aplicacidn del plan de accién sobre igualdad
de género con la aplicacion del plan estratégico de alto nivel y el programa y
presupuesto proporcionara el marco estratégico necesario, al tiempo que fortalecera el
liderazgo y la rendiciéon de cuentas en igualdad de género e incorporacion de las
consideraciones de género. La Oficina velara por que en la elaboracién del proximo plan
de accion para 2022-2025 se adopte este enfoque.

Recomendacioén 6

96.

La Oficina velara por que en el plan de accion para 2022-2025 se tengan plenamente en
cuenta los siguientes aspectos: el continuo desarrollo de la capacidad del personal; una
clara determinaciéon de las funciones de los puntos focales para las cuestiones de
género; las herramientas practicas y guias actualizadas para la programacién y el disefio
de proyectos de cooperacion para el desarrollo; el fortalecimiento de la Red Mundial de
Género de la OIT, y un mayor intercambio de experiencias y ensefianzas extraidas.
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» Parte Ill. Evaluacién independiente de alto nivel del

programa de trabajo de la OIT en Bangladesh,
Nepal, el Pakistan y Sri Lanka, 2018-2021

Finalidad y alcance

97.

La Evaluacion independiente de alto nivel del programa de trabajo de la OIT en
Bangladesh, Nepal, el Pakistan y Sri Lanka examiné en qué medida los programas de la
OIT habian sido eficaces para poner en practica el Programa de Trabajo Decente en los
cuatro paises seleccionados de Asia Meridional durante los dos ultimos bienios
presupuestarios de la OIT comprendidos entre 2018-2019 y 2020-2021. A raiz de la
pandemia de COVID-19 en 2020, la evaluacién incluye un examen del apoyo de la OIT a
los paises para hacer frente a los nuevos desafios en materia de trabajo decente. En
consonancia con las buenas practicas de las Naciones Unidas, la Evaluaciéon examiné la
pertinencia, coherencia, eficacia, eficiencia, impacto y sostenibilidad de los programas.

Resumen de las constataciones

A.

Pertinencia

Constatacién principal 1. A partir de los comentarios de los mandantes nacionales,
varias evaluaciones y otras valoraciones se establecié que, durante el periodo objeto de
examen, los Programas de Trabajo Decente por Pais de la OIT (PTDP) en Bangladesh,
Nepal, el Pakistan y Sri Lanka se habian ajustado en gran medida al mandato de la OIT
y a las prioridades de los mandantes.

Constatacién principal 2. El personal, los mandantes de la OIT y otros asociados a nivel
de los paises en general valoraron positivamente las actividades de desarrollo de la
capacidad de la OIT destinadas a las contrapartes gubernamentales nacionales. Sin
embargo, muchos de estos mismos encuestados también sefialaron que las
necesidades de desarrollo de la capacidad de los interlocutores sociales y de los
representantes de los gobiernos subnacionales y las instituciones del mercado de
trabajo requerian mas atencion.

Constatacidn principal 3. Aunque, segun las informaciones, la OIT habia llevado a cabo
consultas frecuentes con los mandantes y otras partes interesadas y utilizado
metodologias participativas para determinar las necesidades y fijar las prioridades,
muchos miembros del personal de los proyectos y de las oficinas de pais de la OIT y
varios mandantes de los cuatro paises estimaban que las consultas sobre el disefio de
los proyectos hubieran podido ser mas amplias y proactivas.

Constatacidén principal 4. A partir de un examen de la documentacidn se establecié
que la OIT, en colaboracién con asociados nacionales, habia elaborado una gran
cantidad de datos e investigaciones para fundamentar sus propias decisiones y las
decisiones de otras instituciones. Sin embargo, tanto el personal de la OIT como los
interlocutores nacionales subrayaron que en algunas areas persistian las deficiencias
en materia de conocimientos y calidad de la informacién, que los datos podrian
publicarse de forma mas oportuna y que podrian mejorarse el intercambio de
informacién entre los proyectos y con los interesados externos.

Constatacion principal 5. Segun informacién facilitada por miembros del personal,
mandantes de la OIT y otros asociados a nivel de los paises, y sobre la base de una
examen de la documentacion, se establecié que la OIT habia prestado varios tipos de
asistencia para ayudar a los interlocutores nacionales a responder a los efectos de la
COVID-19, incluida la movilizacion de recursos para los esfuerzos de recuperacién en
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B.

algunos paises. Sin embargo, la capacidad de respuesta a las necesidades inmediatas
de los mandantes se habia visto limitada por la escasez de recursos, la limitada
flexibilidad de los mecanismos financieros y administrativos propios y de los donantes,
y la naturaleza de sus conocimientos especializados. Los mandantes notificaron
necesidades a mediano y largo plazo que estan en consonancia con los actuales flujos
de trabajo de la OIT.

98. La programacién de la OIT con respecto a las necesidades de los mandantes nacionales
en los cuatro paises objeto de evaluacidn fue pertinente en general, aunque con algunas
lagunas. Los programas de la OIT tendieron a invertir la mayor parte del tiempo y los
recursos de los PTDP en actividades para reforzar la capacidad de las instituciones de los
Gobiernos nacionales; aunque ello fue de utilidad en la labor relacionada con las politicas
y para fortalecer los servicios gubernamentales, la Organizacién presté menos atencidn
a las necesidades y expectativas en materia de desarrollo de la capacidad de otros
interesados de suma importancia. En concreto, los representantes de los gobiernos
subnacionales y de las instituciones del mercado de trabajo hubieran necesitado mas
asistencia para fortalecer su capacidad de aplicar leyes y politicas, y las organizaciones
de empleadores y de trabajadores mas apoyo para defender y promover los intereses
de sus miembros.

99. Las aportaciones de la OIT a la creacion de conocimientos, sus marcos normativos
reconocidos a escala internacional y su participaciéon activa en organismos de las
Naciones Unidas y otros organismos de coordinacion permitieron orientar las
actividades de manera que permitieran incrementar la pertinencia global de los
programas de empleo, formaciéon profesional, migraciéon, proteccién social y de
asistencia para el desarrollo orientados al empleo.

100. La respuesta de la OIT a la COVID-19 incluyd varias intervenciones oportunas y
selectivas "> para ayudar a los mandantes a hacer frente a los retos inmediatos
planteados por la COVID-19. En vista de las necesidades a mediano y largo plazo para la
recuperacién de los paises, las cuestiones relacionadas con el trabajo decente que puso
de relieve la COVID-19 corroboraron la pertinencia de la labor que la OIT lleva a cabo
actualmente en varias esferas programaticas en vigor e,

Coherencia

Constatacién principal 6. A partir de los comentarios de los mandantes y otros asociados, y
sobre la base de un examen de la documentacién, se determiné que las intervenciones,
estrategias y recomendaciones en materia de politicas habian tenido en cuenta las politicas
nacionales y los marcos normativos y de desarrollo internacionales, incluidos los ODS. Los
cuatro PTDP y los programas de trabajo conexos de la OIT también se habian ajustado en
general al marco de programacién estratégica de la Organizacion. El personal y los mandantes
de la OIT hicieron hincapié en el importante efecto de las prioridades de los donantes en la
disponibilidad de recursos para actividades relacionadas con diferentes PTDP y resultados de

'5 Estas intervenciones incluyeron evaluaciones de las necesidades, protocolos COVID-19 de seguridad en el lugar de

trabajo y asistencia para la recuperacién econdémica para las microempresas y pequefias empresas (Sri Lanka);
programas de reconocimiento de las competencias (Bangladesh, Nepal y Sri Lanka); asistencia para la repatriacion
de trabajadores migrantes (Nepal), y didlogo social sobre cémo compartir los costos para hacer frente a la pandemia
de COVID-19 (Bangladesh, Nepal y Pakistan).

16 Por ejemplo la seguridad y salud en el trabajo, la formalizacién del sector informal, la proteccién social, los sistemas
de calificacién y de formacién técnica y profesional, y las estrategias de empleo orientadas hacia el futuro.
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C.

101.

102.

programa por pais; la consecuencia fue que no se prestara la misma atencién a algunas de las
prioridades.

Constatacion principal 7. Sobre la base del analisis del equipo de evaluacién y de informes de
partes interesadas se establecié que los cuatro paises habian aplicado los principios de la
gestidon basada en los resultados y formulado PTDP con prioridades y resultados claros. Sin
embargo, algunos marcos de seguimiento eran excesivamente complicados, y la recopilacién
de datos y la presentacién de informes sobre los indicadores de los PTDP eran limitados en los
cuatro paises, lo que dificultaba la evaluacién de los progresos basada en los resultados. A
partir de los estudios de sintesis se establecié que muchos disefios de proyectos de los cuatro
paises solian tener marcos de sequimiento y evaluacién inadecuados.

Los programas de la OIT en los cuatro paises por lo general estuvieron en consonancia
con los objetivos de los paises y de la OIT y con los objetivos de desarrollo mas amplios
de las Naciones Unidas. En general, los directores de las oficinas de pais de la OIT habian
logrado que las intervenciones en los cuatro paises se centraran en areas en las que la
Organizacién cuenta con un so6lido mandato institucional y ventajas comparativas claras,
y fueran incluidas en los marcos mas amplios de desarrollo del pais de las Naciones
Unidas. Sin embargo, en la mayor parte de los paises estudiados los recursos de la OIT
no se repartieron de forma adecuada entre los PTDP y los resultados de los programas
por pais, lo que en gran medida pone de manifiesto las dificultades que existen para
identificar donantes cuyas prioridades se ajusten estrechamente a las prioridades de la
Organizacién y a las de los mandantes nacionales.

Aunque la formulacién de un PTDP global fue muy util para canalizar el apoyo que la OIT
presta a los mandantes hacia resultados estratégicamente importantes y mutuamente
acordados, los marcos de seguimiento de los PTDP no se formularon correctamente de
forma sistematica ni se utilizaron para realizar un seguimiento periédico. Si bien la OIT
hizo algunos esfuerzos encomiables para promover la participacion de los mandantes
tripartitos en el seguimiento del progreso general del PTDP, se considerd que hacian
falta pruebas bien documentadas de los logros y lagunas, recopiladas por la OIT o por
los interlocutores nacionales.

Eficacia

Constatacion principal 8. A partir de informacién facilitada por el personal, los mandantes de
la OIT y otros asociados, y sobre la base de un examen de la documentacion, se establecié que
la OIT habia hecho aportes importantes para el fortalecimiento de los marcos juridicos y de
politicas, la creacién de capacidad institucional, la creacion de conocimientos y la
sensibilizacién en diversas areas, como la administracién del trabajo, la relaciones laborales, el
empleo, la migracién, la proteccién social y los principios y derechos fundamentales en el
trabajo. La magnitud de los logros y las principales dreas en que se obtuvieron buenos
resultados, asi como las discrepancias entre los resultados previstos y los resultados obtenidos,
fueron distintas en cada pais.

Constatacion principal 9. El personal de la OIT, los interlocutores nacionales y las evaluaciones
anteriores coincidieron en que los conocimientos especializados de la OIT, las sélidas
relaciones a nivel nacional, las inversiones relativamente a largo plazo en algunas esferas
programaticas y los esfuerzos complementarios de partes interesadas externas (como marcas,
compradores y socios comerciales) habian sido factores fundamentales para obtener buenos
resultados. Sin embargo, en relacién con los proyectos de cooperacidon para el desarrollo,
diversos factores como las limitaciones de tiempo y financiacién, la rotacidon del personal de
contraparte y de los proyectos, los déficits persistentes de la capacidad de las instituciones de
contraparte, las perturbaciones exteriores producidas por cambios politicos y la COVID-19, al
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igual que las propias deficiencias de gestién interna de la OIT, a menudo se citaron como
limitaciones.

Constatacion principal 10. A partir de informacién facilitada por miembros del personal de la
OIT y sobre la base de un examen de la documentacidn se establecié que los PTDP habian
integrado normas internacionales del trabajo de caracter transversal, el didlogo social y la no
discriminacién y, en menor grado, consideraciones medioambientales.

Constatacién principal 11. Muchos miembros del personal y mandantes de la OIT indicaron
diversas maneras en que los expertos de la OIT habian contribuido positivamente a la eficacia
de los PTDP pero sefialaron que podia mejorarse su acceso a conocimientos especializados
oportunos, pertinentes y de gran calidad. Los expertos del Equipo de apoyo técnico sobre
trabajo decente de la OIT para Asia Meridional y Oficina de pais de la OIT para la India
informaron que el equipo habia adoptado muchas estrategias para responder a la demanda
de los PTDP y también sefialaron que tal vez debian considerarse nuevas modalidades de
asistencia técnica tras la pandemia.

Constatacién principal 12. A partir de un examen de la documentacion se establecié que los
cuatro PTDP habian logrado en gran medida diversificar su base de financiacién y aumentar su
cartera de proyectos en el periodo comprendido entre 2018 y 2021, con algunas diferencias
entre los paises. Asimismo, los PTDP incluian varios ejemplos de programacién conjunta con
asociados estratégicos de la OIT, en particular con otros organismos de las Naciones Unidas.

103. En los cuatro paises la OIT contribuyé considerablemente a fortalecer la capacidad de
las principales instituciones del mercado de trabajo en algunas areas importantes
(inspeccion del trabajo, formacion profesional, administracién de la seguridad social,
servicios de empleo y servicios de informacién y facilitacion de la migracién laboral).
Gracias a las contribuciones, en su mayor parte eficaces, del Equipo de apoyo técnico
sobre trabajo decente de la OIT para Asia Meridional y Oficina de pais de la OIT para la
India y de expertos de Ginebra, los cuatro PTDP ayudaron a mejorar los marcos juridicos,
normativos y de politicas nacionales en ambitos de muy diversa indole "7 . El
asesoramiento técnico, el apoyo a actividades de sensibilizacion, promocion y formacion,
asi como las actividades de investigacién de la OIT, aportaron datos, facilitaron el didlogo
social y pusieron de relieve diversas maneras de mejorar las condiciones de trabajo y el
acceso al empleo. Aunque en su mayoria a una escala reducida, las intervenciones de la
OIT a nivel de empresas y comunidades mejoraron la vida y los medios de subsistencia
de los trabajadores y, en algunos casos, dieron lugar a modelos de intervencion
redimensionables '®. La utilizacién creciente por parte de la OIT de enfoques
programaticos y regionales ' aumenté el impacto potencial y las sinergias entre los
proyectos y los PTDP, aunque con frecuencia la coordinacién interna siguié siendo
insuficiente.

7 Entre otros: inspeccién del trabajo (Bangladesh y Pakistan); seguridad en materia de incendios industriales,
instalaciones eléctricas y estructuras (Bangladesh); seguridad social (Bangladesh, Pakistan y Nepal); seguridad y salud
en el trabajo (en los cuatro paises); migracién laboral (en los cuatro paises); desarrollo de empresas rurales y creacion
de empleos rurales (en los cuatro paises); y trabajo forzoso y trabajo infantil (en los cuatro paises).

'8 Por ejemplo, con el apoyo del Banco Mundial Nepal mejor6 los centros de empleo con un modelo desarrollado tras
una intervencion de la OIT.

9 Como en el caso del enfoque de agrupacidn de varios proyectos, con intervenciones integradas para abordar las
condiciones de trabajo en las cadenas de suministro en Bangladesh y el Pakistan, y la unidad de migraciones para
varios proyectos y los proyectos de generaciéon de empleo en Sri Lanka.
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D.

104. Los PTDP fueron medianamente eficaces para promover las prioridades transversales
de la OIT relativas al didlogo social y las normas internacionales del trabajo 2°, con
algunos logros notables y lagunas persistentes a un mismo tiempo. Aunque en
diferentes grados, la programacién de la OIT en cada pais logré incluir en los proyectos
intervenciones con perspectiva de género y centradas en el género; no obstante seguian
existiendo deficiencias en el disefio y la aplicacién 2'. Asimismo, las carteras de
programas incluyeron de forma sistematica intervenciones centradas en las necesidades
de grupos marginados ?2. Debido en gran medida a una orientacién inadecuada sobre
la forma de articular las cuestiones medioambientales en la programacién tradicional de
la OIT, los PTDP no obtuvieron resultados ni tuvieron impactos destacables en este
ambito.

105. La OIT contribuyé eficazmente al proceso de reforma de las Naciones Unidas mediante
su participacion en grupos tematicos en calidad de organizacién directora o codirectora,
su participacidn en la programacion conjunta y sus esfuerzos cada vez mayores para
establecer alianzas fructiferas con organismos homélogos del sistema de las Naciones
Unidas =.

Eficiencia

Constatacion principal 13. El personal, los mandantes tripartitos y los asociados de la OIT, asi
como los evaluadores independientes de proyectos, con frecuencia hicieron hincapié en que
los procedimientos y sistemas de gestion administrativa y financiera de la OIT eran
innecesariamente complejos y rigidos, y a menudo causaban retrasos en la ejecucion de los
proyectos.

Constatacion principal 14. Mientras que las partes interesadas internas y externas por lo
general consideran que el personal de la OIT estd bien calificado y adecuadamente
supervisado, muchos miembros del personal de los proyectos y del personal de la oficina de
pais de la OIT consideraban que en la OIT hacian falta trayectorias profesionales claras,
especialmente en el caso del personal nacional. El personal y los asociados de la OIT también
serefirieron a lagunas en los conocimientos especializados de la oficina de pais, y mencionaron
ejemplos en los que podrian definirse mas eficazmente las funciones de la oficina de pais y el
personal de los proyectos.

Constatacion principal 15. Sobre la base de informacién facilitada por donantes, asociados y
miembros del personal de la OIT se establecié que la Organizacién habia hecho esfuerzos para
promover sinergias en su cartera de proyectos mediante la agrupacion de proyectos de una
misma area tematica o geografica, el intercambio de recursos y la mejora de la coordinacion
entre los proyectos y con otros organismos de las Naciones Unidas.

20 Muchos proyectos incluyeron estrategias para promover la ratificacidn y aplicacién de convenios de la OIT. Para

promover el didlogo social, los programas establecieron comités de direccién tripartitos y propiciaron negociaciones
y la creacién de grupos de trabajo de caracter bipartito y tripartito.

21 Patentes en la programacion del proyecto de la provincia del norte de Sri Lanka, en el programa Better Work
Bangladesh, y en el apoyo del Pakistdn y Nepal para la formalizacién de los trabajadores domésticos y trabajadores
a domicilio.

22 por ejemplo los trabajadores del sector informal, las mujeres, los jévenes, las personas con discapacidad, los
trabajadores migrantes y los pueblos indigenas.

2 Cabe citar por ejemplo la alianza con la OIM y la Entidad de las Naciones Unidas para la Igualdad de Género y el
Empoderamiento de las Mujeres para proteger a los trabajadores migrantes y la alianza con la Organizacién de las
Naciones Unidas para la Alimentacién y la Agricultura para mejorar los medios de vida y las condiciones de trabajo
de los trabajadores de las zonas rurales.
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106.

107.

La OIT decidié descentralizar cada vez mas la gestion de los programas a las regiones y
paises pero las conclusiones de la evaluacidn indican que ni los sistemas administrativos,
financieros y de gestion de los recursos humanos ni las instancias responsables de la
toma de decisiones han evolucionado al mismo ritmo que los cambios en la gestién de
programas. Ademas, la aplicacion de la reforma en curso de las Naciones Unidas
requiere una mayor capacidad y flexibilidad de los PTDP, de manera que la OIT pueda
participar plenamente en procesos de planificacidon conjunta y ejecucién de programas
a nivel de los paises y no quede al margen de los esfuerzos cada vez mas importantes
de movilizacion colectiva de recursos.

Entre los factores que inciden negativamente en la eficiencia de los programas, las
conclusiones de la evaluacién indican inequivocamente que algunos de los
procedimientos institucionales de la OIT habian dificultado la consecuciéon de los
resultados de los PTDP, por ejemplo tramites burocraticos excesivos y procedimientos
de contratacién y adquisicion muy lentos. La insuficiente descentralizacién de las
instancias responsables de la toma de decisiones, que se pone de manifiesto en la
inadecuada distincion entre requisitos administrativos aplicables a proyectos o gastos
de mayor y menor magnitud, asi como unas facultades discrecionales limitadas en la
toma de decisiones sobre recursos humanos, también se indicaron como obstaculos a
la eficiencia. Dado que el talento y la capacidad de iniciativa de las personas son factores
que en Ultima instancia determinan el éxito de la labor de las organizaciones, corregir
las deficiencias sefialadas por los encuestados en la identificacién, promocion y
retencién de personal calificado es de suma importancia para el éxito de la OIT en el
futuro.

E. Posibilidades de impacto y sostenibilidad

108.

109.

110.

Constatacién principal 16. El personal de la OIT y otras partes interesadas consideraban que
las intervenciones de politica y de desarrollo de la capacidad institucional de la OIT eran muy
sostenibles pero sefialaron que para obtener resultados en estas areas eran indispensables
inversiones a largo plazo. El examen de la documentacién y los comentarios de las partes
interesadas mostraron que la responsabilizacién nacional, la consolidacién de instituciones, la
elaboracion de estrategias de salida y la documentacion de buenas practicas y ensefianzas
extraidas contribuian positivamente a un impacto mas duradero.

La OIT contribuyd a un conjunto considerable de reformas juridicas y normativas a escala
nacional y subnacional, fortalecié instituciones y funciones fundamentales de las
instituciones del mercado de trabajo e hizo aportaciones a las posiciones de los
interlocutores sociales y otras organizaciones de la sociedad civil en la formulacién y
aplicacion de politicas, todos ellos factores de suma importancia para promover la
responsabilizacion nacional y obtener resultados sostenibles.

El uso creciente por parte de la OIT de enfoques programaticos y regionales ?* aumenté
las sinergias entre los proyectos, los PTDP y el impacto potencial, aunque la coordinacion
interna fue a menudo insuficiente.

Las conclusiones de la Evaluacién dan a entender que algunas de las estrategias
importantes para obtener resultados sostenibles consisten en hacer un énfasis

24 Como en el caso del enfoque de agrupacién de varios proyectos, con intervenciones integradas para abordar las
condiciones de trabajo en las cadenas de suministro en Bangladesh y el Pakistan, y la unidad de migraciones para
varios proyectos y los proyectos de generacién de empleo en Sri Lanka.

RO @ ®



» GB.343/PFA/10 38

coherente y relativamente a mas largo plazo en un nimero limitado de prioridades de
los mandantes, prestar atencion a diversas dimensiones de la capacidad institucional,
incluir la formulaciéon y aplicacion de estrategias de salida, y documentar las
intervenciones.

Evaluacion global

111. Basandose en las constataciones y conclusiones indicadas supra, el equipo de evaluacion
valor6 el desempefio global de la OIT en los cuatro paises estudiados empleando el
sistema de puntuacién de EVAL de 1 a 6 (véase el grafico 4)

» Gréfico4. Evaluacién del programa de trabajo de la OIT en Bangladesh, Nepal,
el Pakistan y Sri Lanka: puntuacion por criterios

Pertinencia
Coherencia

Eficiencia

Eficacia

Posibilidad de impacto

Sostenibilidad

Puntuacién global

1 2 3 4 5 6

6 = Muy satisfactorio 5= Satisfactorio 4= Medianamente satisfactorio
3 = Medianamente insatisfactorio 2 = Insatisfactorio 1 =Muy poco satisfactorio

Recomendaciones

Recomendacion 1

112. Diseflar nuevos proyectos, movilizar y asignar recursos para distribuir de forma mas
equilibrada la asistencia técnica y los recursos de la OIT entre los mandantes y los
gobiernos a nivel nacional y subnacional, en consonancia con las prioridades de los
PTDP, las necesidades y capacidades de los interlocutores sociales y los recursos
disponibles de la Organizacién.

113. Aumentar la cantidad y la calidad de las intervenciones en los PTDP que fortalecen la
capacidad institucional de las organizaciones de empleadores y de trabajadores a fin de
aumentar el numero de sus afiliados, promover los derechos e intereses de sus
miembros y proporcionarles servicios a la carta.
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114.

Fortalecer la capacidad institucional de los mandantes tripartitos a nivel subnacional y
sectorial sobre la base de las intervenciones existentes que han arrojado buenos
resultados 2.

Unidades responsables Prioridad Plazo Repercusiones en
materia de recursos

Oficinas de pais, ETD, Media Mediano Medianas
Oficina Regional de la

OIT para Asia y el Pacifico

(OR-Asia y el Pacifico),

PARDEV, PROGRAM

Recomendacién 2

115.

En algunos paises, mejorar la supervision de los progresos en los PTDP mediante la
elaboracion de planes de seguimiento del desempefio viables y practicos y, en todos los
paises, supervisar los progresos realizados en los resultados de los PTDP y presentar
informes al respecto con mayor regularidad.

Unidades responsables Prioridad Plazo Repercusiones en
materia de recursos

Oficinas de pais, ETD Alta Mediano Bajas
OR-Asia y el Pacifico,

PROGRAM, PTDP,

comités de direccién

nacionales

Recomendaciéon 3

116.

117.

118.

119.

Los nuevos proyectos y las nuevas estrategias de los programas deberian dar prioridad
a los flujos de trabajo que resulten cruciales para la recuperacién socioeconémica a
mediano plazo de la crisis de la COVID-19 y que contribuyan a mitigar los efectos
duraderos en los grupos de poblacién marginados.

Ampliar el apoyo o introducir medidas de apoyo a las politicas y servicios que se
requieren en el periodo de recuperacion, por ejemplo incentivos y modelos de
intervencidon que contribuyan a recuperar el empleo y restablecer las actividades de
subsistencia de los trabajadores migrantes que hayan retornado recientemente a sus
paises de origen y de los trabajadores de los sectores, empresas y zonas geograficas
mas afectados.

Seguir proporcionando el apoyo técnico y financiero que se presta actualmente con el
objeto de reforzar los mecanismos de proteccion social, aprovechando el elevado nivel
de voluntad politica predominante en la actualidad.

Seguir apoyando las actividades de recopilacion de datos, investigacién y dialogo social
de los mandantes para evaluar las necesidades y orientar las inversiones a fin de
garantizar una recuperacion con objetivos bien definidos y centrada en las personas.

% Ello incluye, entre otras cosas, apoyo a politicas y planes de accién provinciales relacionados con el trabajo,
instituciones de seguridad social y mecanismos de didlogo social tripartito (Nepal y Pakistan); colaboracién con
asociaciones del sector textil y de prendas de vestir (Bangladesh y Pakistan); y desarrollo de capacidades en materia
de empleo en el extranjero y marcos de reconocimiento de las competencias (Nepal y Sri Lanka).
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Unidades responsables Prioridad Plazo Repercusiones en
materia de recursos

Oficinas de pais, ETDy  Alta Mediano Altas

las unidades pertinentes

de la sede

Recomendacioén 4

120.

121.

122.

123.

Basandose en las nuevas buenas practicas de Bangladesh y Sri Lanka relativas a la
agrupacién de programas con criterios geograficos o tematicos, las oficinas de pais de
la OIT deberian disefiar las nuevas estrategias de intervencion de forma que favorezcan
las sinergias operativas y tematicas y faciliten el reparto de los recursos entre los
proyectos de la OIT y con los organismos homélogos de las Naciones Unidas.

Elaborar teorias del cambio o modelos de intervencidn para programas tematicos o
geograficos (por encima del nivel de los proyectos) y utilizarlos en actividades de
movilizacién de recursos y planificacién operativa.

Abogar por modalidades de financiacién mas flexibles basadas en el enfoque de la
agrupacion de proyectos.

Siempre que la OIT tenga un valor afiadido claro y las ventajas estratégicas compensen
los costos, participar en programas conjuntos con organismos de las Naciones Unidas.

Unidades responsables Prioridad Plazo Repercusiones en
materia de recursos

Oficinas de pais, ETD, Alta Inmediato Mediana

OR-Asia y el Pacifico,

PARDEV

Recomendacion 5

124.

Revisar las funciones técnicas y de supervisiéon del personal de programacion de la
oficina de pais y establecer una clara estructura organizativa, definiendo las
responsabilidades de los funcionarios encargados de las relaciones con los mandantes,
la supervision técnica de areas tematicas, el seguimiento y evaluacién, y las
comunicaciones.

Unidades responsables Prioridad Plazo Repercusiones en
materia de recursos

Oficinas de pais, ETD, Media Mediano Mediana
OR-Asia y el Pacifico,

DDG/FOPy las unidades

pertinentes de la sede,

HRD

Recomendacion 6

125.

126.

Proseguir la reforma de los sistemas de gestion administrativa, financiera y de recursos
humanos de la OIT, teniendo en cuenta los criterios de descentralizacién y promoviendo
la simplificacién y una gestidon mas flexible y adaptativa.

Crear un mecanismo que permita a las oficinas de pais efectuar una asignacion flexible
de recursos para actividades por debajo de un determinado umbral presupuestario.
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127. Conceder a los directores de oficina de pais mayores facultades discrecionales en las
decisiones relacionadas con recursos humanos, teniendo en cuenta la evaluacion del
desempefio.

128. Simplificar la presentacidn de informes internos y otros tramites administrativos,
estableciendo una distincion entre proyectos y gastos de mayor y menor magnitud.

Unidades responsables Prioridad Plazo Repercusiones en
materia de recursos

OR-Asia y el Pacifico, Alta Largo Moderadas
DDG/MRYy las unidades
pertinentes de la sede

Recomendacion 7

129. Con miras a una contribucién mas sostenible de los resultados de los PTDP, buscar
fuentes de financiacién de donantes y establecer alianzas con organismos de las
Naciones Unidas a fin de aumentar la proporcién de intervenciones de mayor duracion

y escala.
Unidades responsables Prioridad Plazo Repercusiones en
materia de recursos
OR-Asia y el Pacifico, Alta Corto Bajas

oficinas de pais,
DDG/FOPy las unidades
pertinentes de la sede

Recomendacioén 8

130. Promover la transiciéon desde los modelos subregionales existentes para la prestacion
de asistencia técnica especializada de la OIT hacia enfoques mas descentralizados y
flexibles.

131. Destacar mas expertos en los paises en lugar de equipos de apoyo técnico sobre trabajo
decente y oficinas regionales, en consonancia con la evaluacién de las necesidades del
pais.

132. Basandose en las experiencias positivas acumuladas durante la pandemia de COVID-19,
incrementar la utilizacién de plataformas de comunicacién virtual para proporcionar
asistencia técnica especializada.

Unidades responsables Prioridad Plazo Repercusiones en
materia de recursos

OR-Asia y el Pacifico, Alta Mediano Medianas
DWT, oficinas de pais,

DDG/FOP, DDG/PYy las

unidades pertinentes

de la sede

Respuesta de la Oficina

133. La Oficina toma nota del resultado de la evaluacién global y se muestra satisfecha con
los resultados relativos a la pertinencia y eficacia de los PTDP en Bangladesh, Nepal, el
Pakistan y Sri Lanka. La Oficina desea expresar su agradecimiento a los mandantes
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tripartitos y a las principales partes interesadas de Bangladesh, Nepal, el Pakistan y
Sri Lanka por su participacion en esta evaluacién y las contribuciones que han aportado.

Recomendacion 1

134. La Oficina esta parcialmente de acuerdo con esta recomendacion, es decir ayudar a las
oficinas de pais a disefiar proyectos y movilizar recursos con miras a un reparto mas
equilibrado de los recursos de la OIT, a condicién de que ello se haga teniendo en cuenta
la capacidad de suministrar dichos recursos. La Oficina Regional de la OIT para Asia y el
Pacifico va a prestar apoyo a las oficinas de pais con el objeto de fortalecer la capacidad
institucional de los mandantes tripartitos a nivel subnacional y sectorial, sobre la base
de las intervenciones existentes que han arrojado buenos resultados.

Recomendacién 2

135. La Oficina esta de acuerdo con esta recomendacién, y los equipos de apoyo técnico sobre
trabajo decente en la regién, al igual que la Oficina Regional de la OIT para Asia y el
Pacifico, sequiran colaborando con las oficinas de pais a fin de mejorar el sequimiento y
presentacion de informes sobre los progresos en los resultados de los PTDP. La oficina
regional sequird reforzando la capacidad del personal de la OIT en las tareas de
seguimiento y presentacion de informes sobre los PTDP. A nivel de los paises, se ha
reconocido la funcidn de los comités de direccion tripartitos nacionales en el
seguimiento de los PTDP; ademas, la oficina regional, previa solicitud de las oficinas de
pais, sequira prestandoles apoyo para fortalecer su capacidad de llevar a cabo un
seguimiento eficaz.

Recomendacién 3

136. La Oficina esta parcialmente de acuerdo con esta recomendacién. Las oficinas de paisy
los equipos de apoyo técnico sobre trabajo decente desempefian funciones importantes
en el disefio de nuevos proyectos y estrategias de los programas. Los expertos
desempefian importantes funciones de apoyo a los mandantes en las actividades de
recopilacién de datos, investigacién y dialogo social para evaluar las necesidades y
orientar las inversiones a fin de garantizar una recuperacién con objetivos bien definidos
y centrada en las personas.

Recomendacion 4

137. La Oficina esta parcialmente de acuerdo con esta recomendacion. El reparto de recursos
con organismos homdlogos de las Naciones Unidas tiene un valor estratégico pero el
procedimiento administrativo para llevarlo a cabo no ha sido definido claramente. Asi
pues, la Oficina Regional de la OIT para Asia y el Pacifico apoyara este tipo de
mecanismos sobre la base de una cuidadosa evaluacién de las ventajas, desventajas y
costos.

Recomendacion 5

138. La Oficina esta parcialmente de acuerdo con esta recomendacion. Los cambios que se
recomiendan son indispensables para mejorar la aplicacién de los PTDP y la eficacia de
los servicios técnicos que la OIT presta a los mandantes. Ahora bien, establecer una
estructura organizativa a nivel de los paises es una tarea que excede las competencias
de los directores de oficina de pais. Cualquier cambio, para que sea efectivo, debe
apoyarse en las descripciones de puestos del personal y en la politica de recursos
humanos.
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Recomendacién 6

139. La Oficina esta de acuerdo con esta recomendacién. Cabe sefialar que dar curso a esta
recomendacién va a exigir reformas constantes de los sistemas de gestién
administrativa, financiera y de recursos humanos de la OIT, asi como un mayor grado
de descentralizacién de las funciones de los departamentos de la sede en favor de las
oficinas exteriores.

Recomendaciéon 7

140. La Oficina esta parcialmente de acuerdo con esta recomendacién. La movilizacién de
recursos para intervenciones de mayor duracién y escala va a exigir un considerable
apoyo técnico a las oficinas de pais por parte de PARDEV. Ello a su vez tal vez exija
elaborar herramientas para la estimacion de los costos de los PTDP, de forma que la
busqueda de fondos procedentes de donantes pueda comenzar antes y con actitud
proactiva.

Recomendacién 8

141. La Oficina acoge favorablemente esta recomendacién, cuya aplicacién va a exigir la
colaboracién de la Oficina Regional de la OIT para Asia y el Pacifico con PROGRAM y HRD.
La oficina regional procedera a examinar las ventajas y desventajas de destacar
especialistas técnicos en los paises, y va a facilitar el didlogo para definir el mejor modelo
de prestacion de servicios.

» Proyecto de decision

142. El Consejo de Administracién solicita al Director General que tome en consideracion
las recomendaciones de las tres evaluaciones independientes de alto nivel
presentadas en el documento GB.343/PFA/10 (parrafos 26-37, 78-90 y 112-132) y
adopte medidas para asegurar su adecuada aplicacién.
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