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Prefacio

Os relatdrios regionais sobre a promocdo e a aplicacao da Declaracdo Tripartida de Principios sobre
Empresas Multinacionais e Politica Social (Declaragao sobre as empresas multinacionais) fazem parte
integrante da promocdo deste instrumento, a nivel regional. A Declaragdo sobre as empresas multinacio-
nais é o (nico instrumento da Organizacao Internacional do Trabalho (OIT) que fornece orientacdes diretas
as empresas (multinacionais e nacionais), aos governos e as organizacdes de empregadores e de traba-
Ihadores sobre politica social e praticas inclusivas, responsaveis e sustentaveis, para o local de trabalho.

Entre 2014 a 2018, como parte da estratégia promocional da Declaragao sobre as empresas multinacio-
nais, foram produzidos relatérios regionais, correspondentes a um primeiro ciclo. Estes relatérios serviram
de preparagao para a 18.* Reunido Regional Americana (Lima, Peru, 13—16 outubro 2014), a 13.7 Reunido
Regional Africana (Adis Abeba, Etiépia, 30 novembro—3 dezembro 2015), a 16.? Reuni&o Regional Asia
e Pacifico (Bali, Indonésia, 6-9 dezembro 2016), e a 10.? Reunido Regional Europeia (Istambul, Turquia,
2-5 outubro 2017). Durante o Conselho de Administracdo de margo de 2018, foi discutido um relatério
global sobre as principais tendéncias e conclusdes desses quatro relatérios e dos resultados das sessdes
extraordindrias realizadas durante estas Reunides Regionais.

0 presente relatdrio é o segundo de um novo ciclo de relatérios regionais, preparado no dmbito do ins-
trumento operacional de acompanhamento regional da Declaragdo revista sobre as empresas multina-
cionais (2017), como descrito no Anexo Il. O primeiro relatério regional do ciclo atual foi elaborado com
vista a preparacdo da 19.% Reunido Regional Americana (Panamd, 2-5 outubro 2018). 0 mecanismo
regional de acompanhamento integra um relatdrio sobre a promocdo e a aplicagdo da Declaragdo nos
Estados-membros da OIT da regido. Os relatdrios regionais baseiam-se principalmente nos contributos
fornecidos pelos governos e das organizacdes de empregadores e de trabalhadores desses Estados-
membros, com base num questionario. Cada sessdo especial durante as Reunites Regionais da OIT
propicia uma plataforma para o dialogo tripartido, para discussao das subsequentes atividades pro-
mocionais a nivel regional. A apresentacgao de relatorios realiza-se com bhase num ciclo de quatro anos,
que culmina com a apresentacdo de um relatorio ao Conselho de Administracdo no final de cada ciclo.

Neste relatorio apresentam-se os contributos enviados pelos governos e pelas organizacdes de empre-
gadores e de trabalhadores de Africa, e os elementos a considerar relativamente & posterior promocao e
aplicacao da Declaracdo na regido. E nossa convicgdo que o relatorio reforgara o didlogo entre governos
e organizacOes de empregadores e de trabalhadores, contribuird para a identificacdo de oportunidades
e desafios para o trabalho digno, ligados ao investimento direto estrangeiro e as atividades nas areas
abrangidas pela Declaracao sobre as empresas multinacionais, aos niveis nacional e regional, e facili-
tard troca de experiéncias e as licdes a retirar.

A Unidade de Empresas Multinacionais e Compromisso Empresarial do Departamento de Empresas,
responsavel pela producdo deste relatério, agradece aos governos e organizacdes de empregadores
e de trabalhadores o tempo dedicado ao preenchimento e devolucdo dos questionarios. Expressamos
igualmente os nossos agradecimentos aos funcionarios da sede da OIT e dos escritérios no terreno,
em especial ao Bureau para as Atividades dos Empregadores e ao Bureau para as Atividades dos
Trabalhadores, pelo apoio, orientacdo e contributos nas diferentes fases do processo de recolha de
informacao e desenvolvimento deste relatorio.

Vic vAN VUUREN GITHA RoELANS
Director Responsavel
Departamento de Empresas Unidade de Empresas Multinacionais

e Compromisso Empresarial
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Introducao

Este relatdrio apresenta uma perspetiva geral das atividades desenvolvidas por governos, e organizagoes
de empregadores e de trabalhadores dos Estados-membros da Organizacao Internacional do Trabalho na
regido de Africa. Tem como objetivo sensibilizar e promover a aplicacéo das recomendacdes estabelecidas
na Declaragao Tripartida de Principios sobre Empresas Multinacionais e Politica Social (Declarag@o sobre as
empresas multinacionais).

Foi elaborado com base na informacao recolhida diretamente através de um questionério enviado aos go-
vernos e organizacdes de empregadores e de trabalhadores dos 54 Estados-membros da regido, que estardo
presentes na 14.7 Reunido Regional Africana a realizar na Costa do Marfim, entre 3-6 de dezembro de 2019.
0 questionario foi distribuido em fevereiro de 2019 através de vérios canais. O limite para a rececdo das res-
postas ao questionario a incluir no relatério foi o dia 10 de maio de 2019.

Ataxa de resposta foi ligeiramente inferior a taxa de 2015, durante o primeiro ciclo do acompanhamento da
Declarago das Empresas Multinacionais em Africa. O niimero de respostas recebidas - num total de 53 -
representando 26 paises, e a variagdo das taxas de resposta dos grupos de inquiridos® - 31% dos governos,
13% dos empregadores e 31% dos trabalhadores - reflete uma imagem composta pelo interesse relativo atri-
buido pelos governos e organizacbes de empregadores e de trabalhadores, as orientagdes consagradas pela
Declaragao das empresas multinacionais, assim como pela necessidade de dar continuidade aos esforgos
de promocao do instrumento.

A contribuicao do investimento direto estrangeiro (IDE) para o trabalho digno e o crescimento inclusivo é par-
ticularmente importante para o contexto africano. Ao longo dos tltimos cinco anos, tanto nas entradas como
nas saidas de IDE verificou-se, em média, um declinio de 2%. Embora a proje¢ao do crescimento econémico
anual em Africa nos anos de 2019 e 2020 seja de aceleragéo, mais de metade dos trabalhadores na regio
ainda vive em pobreza extrema ou moderada, e este nimero devera aumentar em, pelo menos, 10 milhdes
entre 2018 e 2020 (ILO, 2019a). A criagdo de mais e melhores empregos é um desafio crucial e uma motivagao
para que muitos governos procurem oportunidades oferecidas pelo IDE e pelo comércio. Isto é importante
no contexto da Declarag@o do Centenario da OIT para o Futuro do Trabalho, adotada em junho de 2019, que
reconhece “o papel do setor privado como principal fonte de crescimento econémico e criagdo de empregos” e
“0 papel das empresas sustentéveis como geradoras de emprego e promotoras de inovacao e trabalho digno”
(ILO, 2019b, pp. 4 € 2).

0 presente relatério sobre a promogao e aplicacéo da Declaracao sobre as empresas multinacionais em Africa
estd organizado da seguinte forma:

® ( capitulo 2 fornece uma visdo geral da Declaracdo sobre as empresas multinacionais, 0s seus principios
e instrumentos operacionais, destacando as atividades da OIT na regido como apoio a governos, emprega-
dores e trabalhadores na promogao e aplicagao do instrumento.

Y Inquiridos (do inglés respondents) referem-se neste relatdrio a governos, organizacdes de empregadores e de trabalhadores que responderam ao
questiondrio.
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® ( capitulo 3 descreve as principais tendéncias do IDE na regido e descreve sucintamente politicas e
quadros de investimento, que podem aumentar a contribuigao positiva do IDE e do comércio para o cresci-
mento econémico e o desenvolvimento inclusivo, limitando, ao mesmo tempo, 0s seus possiveis impactos
negativos.

® No capitulo 4 analisam-se as respostas dos governos e das organizacoes de empregadores e de trabalha-
dores nos Estados-membros da OIT em Africa, obtidas a partir de um questionario, sobre a forma como
promoveram e aplicaram os principios da Declaragao sobre as empresas multinacionais nos seus paises.

® ( capitulo 5 termina com observacdes sobre questdes-chave e sugestoes para uma melhor promocao da
Declaragdo, com vista a alcancar, na regido, uma aplicagao mais ampla dos seus principios.
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A Declaracao sobre

as empresas multinacionais

e a sua promocao e aplicacao
em Africa

2.1 Principios da Declaragao sobre as empresas multinacionais

A Declaracao Tripartida de Principios sobre Empresas Multinacionais e Politica Social (Declaragao sobre as
empresas multinacionais) estabelece principios em matérias como o emprego, a formagao, as condigdes de
vida e de trabalho e as relagdes laborais, assim como politicas gerais que governos, organizacdes de empre-
gadores e de trabalhadores e empresas multinacionais devem aplicar, numa base voluntaria. Como tal, é o
unico instrumento da OIT que presta orientagdes diretas a empresas nacionais e multinacionais, e é o nico
instrumento global, com base tripartida, sobre politica social, que foi elaborado e adotado por governos, em-
pregadores e trabalhadores de todo 0 mundo. O instrumento, adotado pela primeira vez em 1977, teve a sua
alteracdo mais recente em margo de 2017 (ILO 2017a).

0 objetivo da Declaragao sobre as empresas multinacionais € “incentivar as empresas multinacionais a
contribuir positivamente para o desenvolvimento econémico e social e para a concretizagao do trabalho digno
para todos, bem como para atenuar e resolver as dificuldades que possam ser criadas pelas suas diversas
atividades.” Esse objetivo é: “reforgado por legislagao, politicas, medidas e acdes adequadas, adotadas pelos
governos, nomeadamente nos dominios da administracdo do trabalho e da inspe¢ao do trabalho, bem como
pela cooperacao entre 0s governos e as organizacoes de empregadores e de trabalhadores de todos os paises”
(paragrafo 3). Os principios nao visam introduzir ou manter as desigualdades de tratamento entre empresas
multinacionais e nacionais e refletem boas praticas para todas as empresas.

As orientacdes contidas na Declaragao sobre as empresas multinacionais estao ancoradas nas normas interna-
cionais do trabalho, e refletem as boas préticas nas areas anteriormente mencionadas. A Declaracao sublinha
0s papéis e as responsabilidades distintas que o Estado e as empresas tém para alcangar os seus objetivos,
uma abordagem também inscrita nos Guiding Principles on Business and Human Rights: Implementing the
United Nations “Protect, Respect and Remedy” framework in the area of Human Rights (Principios orientado-
res sobre as empresas e os direitos humanos: implementagdo dos Pardmetros das Nagdes Unidas “Proteger,
Respeitar e Reparar” na area dos direitos humanos) (United Nations, 2011).

A Declaragdo sobre as empresas multinacionais nao apresenta uma definic@o legal, precisa, de empresas
multinacionais, mas nelas inclui as empresas —total ou parcialmente pertencentes ao Estado ou ao setor
privado - que detenham ou controlem a producdo, distribuicdo, servicos ou outras unidades fora do pais em
que estdo localizadas. Podem ser de grande ou de pequena dimensao, e podem ter as suas sedes em qualquer
parte do mundo. Salvo indicacao em contrario, o termo “empresa multinacional” € utilizado para designar as
vérias entidades (empresas-mae ou entidades locais ou ambas, ou a organizagao como um todo) de acordo
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com o grau de responsabilidades entre elas, na expectativa de que irdo cooperar e prestar assisténcia mutua,
se necessario, para facilitar o cumprimento dos principios estabelecidos na Declaragao. Reconhece também
que as empresas multinacionais operam frequentemente através de relacdes com outras empresas, como par-
te do seu processo de producao global, e como tal, podem contribuir para reforcar o objetivo desta Declaracao.

No capitulo “politicas gerais”, a Declaragao sobre as empresas multinacionais destaca que todas as partes
devem respeitar os direitos soberanos dos Estados, cumprir a legislacao e regulamentacdes nacionais, ter na
devida conta as praticas locais e agir em conformidade com as normas internacionais pertinentes. Devem
também respeitar os compromissos assumidos livremente, em conformidade com a legislag@o nacional e
com as obrigacdes internacionais aceites. Deverdo respeitar a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos
(1948) e os Pactos Internacionais correspondentes sobre Direitos Civis e Politicos e sobre Direitos Econémicos,
Sociais e Culturais (1966), bem como a Constitui¢ao da OIT e os seus principios, segundo os quais a liberda-
de de expressao e liberdade sindical sdo essenciais para um progresso sustentado. Também determina que
todas as partes devem contribuir para a realizagdo da Declarac@o da OIT relativa aos Principios e Direitos
Fundamentais no Trabalho (1998), e sobre isto destaca ainda a responsabilidade das empresas no respeito
pelos direitos humanos e as orientacdes com a diligéncia devida (due diligence), conforme descrito pelas
Nagdes Unidas nos Principios Orientadores sobre Empresas e Direitos Humanos (United Nations Guiding
Principles on Business and Human Rights). Para alcancar os objetivos da Declaragdo das empresas multi-
nacionais, o processo de due diligence em matéria de direitos humanos deve considerar o papel central da
liberdade sindical e da negociacao coletiva, bem como das relages laborais e do didlogo social, como parte
de um processo continuo.

Neste capitulo de “politicas gerais” também se refere que as empresas multinacionais devem ter em conside-
racdo os objetivos politicos gerais estabelecidos nos paises em que operam, que as suas atividades devem ser
compativeis com a legislagdo nacional, e em sintonia com as prioridades de desenvolvimento, com os objetivos
e a estrutura social desses mesmos paises. Para o efeito, devem ser realizadas consultas entre as empresas
multinacionais, o governo e, sempre que necessario, as organizagoes nacionais de empregadores e de traba-
Ihadores envolvidas. Os governos dos paises de acolhimento devem promover boas praticas sociais, de acordo
com a presente Declaracdo, entre as empresas multinacionais que operam nos seus territorios, e 0s governos
dos paises de origem devem promover hoas praticas sociais, em conformidade com a presente Declaragao,
entre as multinacionais do seu pais que operam no estrangeiro. Os governos dos paises de acolhimento e dos
paises de origem devem estar preparados para levar a cabo consultas, entre si, sempre que necessario.

Os restantes capitulos da Declaragdo sobre as empresas multinacionais estabelecem principios nas éreas do
emprego (promogao do emprego, seguranca social, trabalho forcado e trabalho infantil, igualdade de opor-
tunidades e seguranca do emprego); formacéo; condigdes de trabalho e de vida (salérios e condigbes de
trabalho, seguranga e salde); e relacdes laborais (liberdade sindical, negociacdo coletiva, consulta, acesso a
reparacado e analise de queixas e resolucao de conflitos). A revisao mais recente veio reforcar a Declaragao so-
bre as empresas multinacionais, ao acrescentar e reformular principios direcionados para temas especificos
relativos a seguranca social, trabalho forgado, transicao da economia informal para a economia formal, sa-
larios, seguranca e salde, acesso a reparacao e indemnizacao das vitimas de violagdes dos direitos laborais.

A Declaragao revista sobre as empresas multinacionais inclui dois anexos. No Anexo | é apresentada uma lista
de instrumentos e de documentos de orientacao da OIT, relevantes para a Declaragao, e 0 Anexo Il resume uma
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série de instrumentos operacionais de estimulo a adogdo dos principios da Declaragdo sobre as empresas
multinacionais por governos, empresas e organizagoes de empregadores e de trabalhadores.

2.2 Instrumentos operacionais

Os instrumentos operacionais referidos no Anexo Il da Declaracao sobre as empresas multinacionais incluem
0 acompanhamento regional; a promogao a nivel nacional/promogao por pontos focais nacionais nomeados
numa base tripartida; a promocao pelo Bureau Internacional do Trabalho (assisténcia técnica e informacao e
orientacdo através do Servico de Atendimento da OIT para Empresas sobre Normas Internacionais do Trabalho
(Helpdesk for Business on International Labour Standards)); o didlogo empresas-sindicatos; e o procedimento
para a analise de conflitos sobre a aplicacdo da Declaracdo através da interpretagéo das suas disposicoes
(procedimento de interpretacao).

0 mecanismo de acompanhamento regional integra um relatdrio sobre a promogao e a aplicacao da Declaracao
nos Estados-membros da OIT na regido. O relatério tem por base os resultados de uma sessao especial realiza-
da durante as Reunides Regionais, que promoveu uma plataforma de dialogo tripartida para debate de outras
atividades promocionais a nivel regional.

Ao nivel nacional, governos, empregadores e trabalhadores sao encorajados a designar pontos focais nacio-
nais numa base tripartida (tendo em conta as orientacdes da Convencao (N.° 144)? para promover a utilizagdo
da Declarag@o sobre as empresas multinacionais e os seus principios, de forma adequada e significativa no
contexto nacional. Sempre que existam instrumentos ou processos semelhantes em relagdo aos principios
desta Declaracao, os governos sao incentivados a facilitar o envolvimento dos parceiros sociais na aplicacao
dos mesmos.

A OIT também presta assisténcia técnica para apoiar a promocao e aplicacdo dos principios da Declaracao
sobre as empresas multinacionais ao nivel nacional e através do Helpdesk para as empresas, que fornece
informacdes mais detalhadas, e orientacdes sobre a aplicagdo dos principios da Declaragao nas atividades
das empresas.

Como autoridade mundial sobre as normas internacionais de trabalho, a OIT estd numa posicao privilegiada
para apoiar ou facilitar o di4logo entre empresas e sindicatos, como parte da sua estratégia global para
promover a adogdo dos principios da Declaragdo. Sempre que uma empresa e um sindicato aceitam, de forma
voluntéria, utilizar as instalacbes da OIT para encontros e conversacoes, o Bureau proporcionard um local
neutro para a discussao de questdes de interesse matuo, e mantera total confidencialidade sobre o processo
de dialogo.

Finalmente, no procedimento de anélise de conflitos relativo a aplicagdo da Declaragdo das empresas mul-
tinacionais, o Conselho de Administracdo da OIT interpreta, quando necessario, 0 sentido das disposicoes
da Declaracao para resolver um diferendo, emergente de uma situacdo concreta, entre as partes as quais a
Declaracao se aplica.

2 Convencao (N. °144) sobre as Consultas Tripartidas relativas as Normas Internacionais do Trabalho.

CICICICXCRC



| Empresas multinacionais, desenvolvimento e trabalho digno

2.3 Atividades regionais para a promocao e aplicacao da Declaragao
sobre as empresas multinacionais

Em 2015, como parte do primeiro ciclo do mecanismo regional de acompanhamento da Declarac@o, foram
enviados questionérios a governos e organizacdes de empregadores e trabalhadores de Africa, a solicitar que
fornecessem informacao sobre as atividades de promogao e sobre a aplicacao dos principios da Declaracao,
a nivel nacional. Os resultados foram sintetizados num relatério apresentado numa sessao extraordinaria da
13? Reuniao Regional Africana sobre 0 acompanhamento da Declaragdo (Adis Abeba, Etiépia, 30 de novembro
a 3 de dezembro de 2015). A Declaracdo de Adis Abeba, adotada pelos delegados tripartidos, solicita a OIT
que “promova a Declaragdo Tripartida de Principios da OIT sobre Empresas Multinacionais e Politica Social,
priorizando o apoio aos constituintes tripartidos a nivel nacional, as parcerias com outros atores relevantes, e
a troca de experiéncias” (paragrafo 17).

Durante a sessao, foram formuladas vérias recomendaces concretas e que, desde entdo, fundamentam as
atividades da OIT na regido para a promogao e aplicagao da Declaragéo, principalmente o desenvolvimento de
cursos de formacao e a prestacao de assisténcia técnica a nivel nacional.

Para responder as necessidades de reforco de capacidades na regido, foram realizados cursos de formagao
sobre a abordagem da Declaragdo. Com o apoio financeiro da OIT e do seu Centro Internacional de Formacao,
33 representantes dos constituintes da OIT de 13 paises africanos® participaram nas (ltimas quatro edi-
¢cOes do curso de formagdo “Empresas multinacionais, desenvolvimento e trabalho digno: abordagem sobre
a Declaragao das Empresas Multinacionais”, que é organizado anualmente em Turim, contribuindo para uma
maior compreensao da Declaracdo e dos seus principios. Da mesma forma, 21 representantes de agéncias
de promogao de investimento de 15 paises africanos participaram nas tltimas quatro edicdes do curso anual
de formagao “Promocao de investimentos eficazes e desenvolvimento sustentével”, realizado conjuntamente
com a Associacao Mundial de Agéncias de Promogdo de Investimentos (WAIPA), com o objetivo de fortalecer
as capacidades nacionais para aumentar os impactos do desenvolvimento de IDE, particularmente no que diz
respeito a criacao de mais e melhores empregos, diretamente e através de relagdes com empresas nacionais.

A Declaragao de Abidjan, adotada em maio de 2017 por 11 instituicdes africanas de dialogo social nacional
veio realcar a necessidade de fortalecer o papel e 0 impacto das instituicdes de dialogo social nacionais para
uma governagao econémica e social mais eficaz e justa. A Declarac@o apelava as instituicoes nacionais de
didlogo social para ponderarem a designacédo de pontos focais tripartidos, para a promogao da Declaragéo
e a criacdo de comissoes responsaveis pelo didlogo com empresas multinacionais, no seio das instituicoes
nacionais de dialogo.

A Declaragao da OIT sobre as empresas multinacionais e a aplicacdo dos seus principios foi promovida na
Costa do Marfim e no Senegal, através de um projeto de cooperagdo para o desenvolvimento, financiado pela
Franca. Foram organizados semindrios de sensibilizagdo e de formacao, para mais de 400 participantes (fun-
ciondrios dos governos, organizacoes de empregadores e de trabalhadores e representantes de empresas) nos

8 Camardes, Costa do Marfim, Egipto, Etidpia, Gana, Guiné, Libéria, Madagéscar, Nigéria, Republica Democratica do Congo, Senegal, Serra Leoa e
Zambia.

* As instituicdes nacionais de didlogo eram do Benim, Burquina Faso, Burundi, Camardes, Chade, Costa do Marfim, Guiné, Mauritania, Niger,
Senegal e Togo.
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dois paises. No decurso deste projeto, os constituintes tripartidos do Senegal criaram uma comissao tripartida
encarregada de promover a Declaragao dentro da sua instituicao nacional de didlogo social. Os constituintes
da Costa do Marfim designaram pontos focais nacionais e, em dezembro de 2018, organizaram um Férum
Nacional Tripartido para a promocao e aplicacdo da Declaracdo, durante o qual os pontos focais nacionais
apresentaram um plano de agao nacional para a promocao e aplicacdo da Declaragao.

A colaboracao com a Unido Econdmica e Monetéria da Africa Ocidental (UEMOA) baseou-se na experiéncia da
Costa do Marfim e do Senegal para a intensificagdo dos esforgos para promover a Declaragao na sub-regiao.
Em dezembro de 2018, a OIT apresentou a Declaracao por ocasido da Nona Assembleia Geral do Conselho do
Trabalho e Dialogo Social da UEMOA. Este Conselho dedicou posteriormente a quinta reunido da sua Comissao
de Didlogo Social a Declaragdo sobre as Empresas Multinacionais (margo de 2019), com a participagéo de
15 especialistas representando os oito Estados- membros da UEMOA,® que refletiram sobre os desafios e as
oportunidades da promogéo da Declaracao na UEMOA. A reunido da Comissdo, organizada com o apoio da OIT,
proporcionou uma oportunidade para a troca de experiéncias entre os Estados-membros da UEMOA. Vérios
destes Estados-membros, estdo a organizar seminérios de sensibilizagao, com o apoio da OIT.

Em marco de 2018, durante a Reunido dos Ministros da Comunidade de Desenvolvimento da Africa Austral
(SADC), responsaveis pelo Emprego, Trabalho e Parceiros Sociais, na Cidade do Cabo, Africa do Sul, a OIT
apresentou a Declaracao e os resultados de uma avaliagdo breve sobre questdes do trabalho e do emprego,
relacionadas com as atividades das multinacionais no Botsuana, Malawi, Namibia, Africa do Sul, Zdmbia e
Zimbabué. Para esta avaliagao, foram utilizados os principios da Declaracao como estrutura para identificar
os desafios que as multinacionais enfrentam nos paises de acolhimento, bem como as principais orientacdes
politicas para os paises de acolhimento e de origem, contidas na Declaragao da OIT. Como resultado, a refe-
réncia a Declaracgdo sobre as multinacionais foi incluida na Declaragao Ministerial de 2018 dos Ministros da
SADC, responsaveis pelo Emprego, Trabalho e Parceiros Sociais, em que 0s participantes se comprometeram
a promover o trabalho digno para a sustentabilidade das cadeias de abastecimento globais, e solicitaram
mais oportunidades para o reforco do conhecimento da Declaragao sobre as empresas multinacionais entre os
Estados-membros da SADC, com o apoio da OIT.

Outras iniciativas de reforco de capacidades ocorreram a nivel nacional. Em marco de 2019, foram organi-
zados diversos semindrios na Serra Leoa, dirigidos a representantes governamentais e de organizactes de
trabalhadores e empregadores. A Declaracao os seus principios foi apresentada aos participantes, bem como
a partilha de alguns exemplos de iniciativas tomadas a nivel nacional e regional, para ilustrar como os prin-
cipios da Declaragao poderdo ser traduzidos em agao. Os participantes discutiram os passos seguintes para
a concretizagao pratica dos principios da Declaragdo na Serra Leoa. Estas iniciativas decorreram no &mbito
de um projeto da OIT para aumentar a criagdo de emprego e as oportunidades na Serra Leoa, financiado pela
conta suplementar do orcamento regular da OIT. Em 2019, apds a formacdo anual no Centro Internacional de
Formacdo da OIT (mencionado anteriormente), a Serra Leoa designou quatro pontos focais para a promogao da
Declaracdo - um ponto focal por cada constituinte tripartido, e um representante da Agéncia para a Promogao
do Conteddo Local (Local Content Agency) da Serra Leoa. Além disso, esta prevista a constituicdo de um grupo
de trabalho para promover a Declaragao no pais.

5 Os oito Estados-membros da UEMOA (WAEMU) sao o Benim, Burquina Faso, Costa do Marfim, Guiné Bissau, Mali, Niger, Senegal e Togo.
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No Egito, a OIT deu o seu contributo para a organizacdo da terceira Conferéncia de Responsabilidade Social
das Empresas do Egipto, realizada no Cairo em abril de 2017, tendo sido convidada a destacar a relevéancia
da Declaracao no contexto da nova orientacdo adotada pela Federacao das Industrias do Egipto, sobre res-
ponsabilidade social das empresas.

A pedido da Camara de Comércio e Indistria de Angola, o Bureau para as Atividades dos Empregadores da
OIT, em colaboragdo com a Unidade de Empresas Multinacionais e Compromisso Empresarial, iniciou uma
série de atividades para promover a responsabilidade social das empresas naquele pais. Em dezembro de
2016, foi organizado um semindrio dirigido pela OIT, para os membros do Comité de Monitorizacao da Camara
de Comércio e Industria, para funcionarios governamentais, representantes sindicais e representantes da
Associacao das Inddstrias de Angola.

Por sugestdo do Bureau para as Atividades dos Trabalhadores da OIT, a Unidade da OIT, de Empresas
Multinacionais e Compromisso Empresarial foi convidada a apresentar a Declaragéo e a intervir num semi-
nario regional organizado pelo Conselho Econémico, Social e do Ambiente de Marrocos, em cooperagao com a
Confederagao Arabe de Sindicatos, no ambito do Projeto Piloto para a Promocdo do Didlogo Social na regido
envolvente do Sul do Mediterraneo (conhecido como projeto SOLiD), cofinanciado pela Unido Europeia e pela
Confederacdo Sindical Internacional. O projeto visa a promogao de um diélogo social dindmico, inclusivo e
reforgado através do desenvolvimento da capacidade das organizacdes de trabalhadores e de empregadores
e das organizagoes da sociedade civil, e a promogdo de um didlogo civico e multipartido entre os parceiros
sociais na Jordania, Marrocos e Tunisia.

Também foram proporcionadas outras oportunidades de formagao. Em 2018, o Bureau para as Atividades
dos Empregadores da OIT e o Centro Internacional de Formacao desenvolveram um curso de formagdo com a
participagéo de organizacdes sindicais de Africa sobre a Declaragéo e outros instrumentos internacionais e a
sua utilizagéo estratégica para a evolugéo laboral em Africa, tendo por base a publicago do Bureau para as
atividades dos trabalhadores The ILO MNE Declaration: What's in it for workers? (ILO, 2018).
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Tendéncias do investimento
direto estrangeiro em Africa

A Declaragao sobre as empresas multinacionais propde um enquadramento para incentivar a contribui¢ao po-
sitiva que as empresas multinacionais podem dar para o progresso econdmico e social, para a concretizacao
do trabalho digno para todos, e para minimizar e resolver os problemas que as suas atividades podem causar.
Isto é particularmente importante dado que o investimento direto estrangeiro (IDE), impulsionado pelas em-
presas multinacionais, continua a ser uma das maiores e constantes fontes externas de financiamento para
as economias em desenvolvimento.

Este capitulo apresenta uma visdo breve das principais tendéncias do IDE na regido de Africa (secgao 3.1);
0 cendrio de investimento em mudanca (3.2); e o desenvolvimento de zonas econdmicas especiais (ZEE) na
regido (3.3). 0 capitulo termina com uma reflexdo sobre como a integracdo regional em Africa pode criar
oportunidades para um melhor aproveitamento do potencial do IDE para promover praticas empresariais
inclusivas e sustentéveis pelas empresas multinacionais em Africa (3.4).

3.1 Tendéncias do IDE

Em 2018, a Africa foi responsavel por 4% das entradas mundiais de IDE e por 1% das saidas.® De 2017 para
2018, o IDE canalizado para Africa aumentou 11%, de 41 mil milhdes de US délares para 45 mil milhdes de US
délares. Contudo, considerando o periodo mais alargado dos Gltimos cinco anos, obtemos uma imagem mais
precisa, em que as entradas diminuiram cerca de 8%, de 50 mil milhdes de US délares em 2013, para 45 mil
milhdes em 2018, o que representa um decréscimo médio anual de 2%.

0 afluxo de IDE em Africa foi amplamente impulsionado pelo Norte de Africa e pela Africa Ocidental, onde se
encontram os principais paises de destino do IDE na regido. Em 2018, estas regides atrairam, respetivamente,
31e21% do IDE, enquanto a Africa Central e a Africa Austral foram responséaveis por 19 e 9%.

As cinco principais economias que impulsionaram o IDE durante 2017 e 2018 foram, por ordem, o Egipto, a
Africa do Sul, o Congo, Marrocos e a Etiépia. Uma quebra na procura de commodities durante esse periodo
parece ter enfraquecido as entradas para paises com grandes setores extrativos, como o Gana e a Nigéria.

As saidas de IDE de Africa entre 2017 e 2018 diminuiram cerca de 26%. Recorrendo a um perfodo de referén-
cia de cinco anos, as saidas de IDE de Africa diminuiram 12%, de 11 mil milhdes de US délares em 2013 para
9,8 mil milhdes de US délares em 2018, o que corresponde a um decréscimo anual de 2%. A Africa Austral, a
maior fonte de saidas de IDE de Africa, atingiu um recorde (9 mil milhdes de US délares) de saidas em 2017 e
representou 49% das saidas de investimento de Africa em 2018. A Africa Central teve a menor parte de saidas

Os célculos baseiam-se na base de dados UNCTAD FDI/MNE, de 2019.
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de IDE (2%). A Africa do Sul & o principal pais de origem do IDE de Africa, com uma participacao de 46% nas
saidas, seguida pela Nigéria e Argélia com 14 e 9%, respetivamente.

0 investimento greenfield (de raiz) - IDE direcionado especificamente para novas estruturas para as ven-
das, a producao e outras atividades econémicas - € um indicador-chave da atividade de investimento futuro
(UNCTAD, 2018). Em 2018, os paises africanos atrairam 17% do investimento greenfield global, um declinio
em relacdo a 2013, quando a participacao foi de 19%. A tendéncia de crescimento dos dltimos cinco anos,
no entanto, mostra um aumento encorajador de 12%, no crescimento do investimento greenfield, de 66 mil
milhdes de US délares em 2013 para 74 mil milhdes de US délares em 2018.

De acordo com a sua origem, entre 2013 e 2018, o IDE em projetos greenfield da América do Norte para a Africa
aumentou 129%, passando de 4,6 mil milhdes de US ddlares em 2013 para 10,5 mil milhdes de US délares em
2018. Em termos absolutos, no entanto, o maior investidor greenfield em Africa em 2018 foi a Asia e a regido
do Pacifico, responsaveis por 31% do investimento greenfield na regido. Em cinco anos, as entradas de IDE da
regido da Asia e do Pacifico aumentaram mais do dobro, de 11 mil milhdes de US délares em 2013 para 23 mil
milhdes em 2018, impulsionadas principalmente pela China, seguindo-se Singapura, Hong Kong (China) e india.

A parte do investimento greenfield intra-africano foi de 16% em 2013 contra 7% em 2018. Em termos re-
lativos, o investimento greenfield intrarregional africano diminuiu 54%, passando de 12 mil milhdes de US
dolares em 2013, para 5 mil milhdes em 2018. Isto deve-se em grande parte ao declinio a partir da Africa
do Sul, o maior investidor regional africano em Africa, que reduziu o IDE em projetos greenfield em mais de
metade (57%), de 5 mil milhdes de USD em 2013 para 2 mil milhdes em 2018.

A semelhanca da tendéncia do total de entradas de IDE, entre 2013 e 2018, o Egipto foi a principal fonte de
destino do IED greenfield global em Africa, recebendo 27%. Seguiram -se a Nigéria e Africa do Sul, recebendo
respetivamente 10 e 8%. Em termos setoriais, a indistria transformadora, eletricidade e a indistria extrativa
foram os trés principais beneficirios de investimentos para projetos greenfie/d em IDE em toda a regido, com
respetivamente 28, 20 e 17% dos valores recebidos. Por outro lado, o setor dos servigos as empresas repre-
sentou apenas 3%.

0 quadro 3.1 mostra o investimento em projetos greenfield em 2018, desagregado por setor, empresa, pais de
origem e pais de destino. Inimeros estudos, iniciativas e quadros destacaram a importancia da diversificacao
de investimentos em Africa, do setor extrativo para a indstria transformadora e infraestruturas. O quadro
mostra que, embora as dez principais empresas tenham investido especificamente nas industrias transforma-
doras e da construcao, a inddstria extrativa continua a ser um setor essencial para investimentos greenfield.
A Argélia, Nigéria, Etiopia e Mogambique atrairam investidores de Franca, Hong Kong (China), Singapura
e Estados Unidos da América para a inddstria transformadora. Entretanto, a inddstria extrativa da Guiné,
Nigéria e Angola receberam investimentos da China, Chipre e Itélia. A Nigéria atraiu investidores tanto nos
setores da industria transformadora como na indstria extrativa.

Estimativas baseadas no célculo do racio de postos de trabalho por investimento greenfield também for-
necem um indicador do nimero de postos de trabalho criados por cada délar investido’. Por exemplo, con-
siderando todas as empresas estrangeiras para as quais existem dados disponiveis, no setor da industria

7 Estimativas por setor baseadas em todas as empresas em Africa extraidas do Di Intelligence, do Financial Times Ltd 2019.
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transformadora foram criados 2,75 postos de trabalho por cada milhao de US délares em IDE. Calculados com
0s mesmos critérios, os centros de atendimento a clientes criaram 61 postos de trabalho por cada milhao de
US délares de IDE greenfield, enquanto o setor extrativo criou 0,6 postos de trabalho por cada milhao de US
délares de IDE. Embora os indicadores ndo fornecam uma indicacdo da qualidade do emprego, é importante
observar que o setor que mais IDE atrai pode ndo ser necessariamente o que gera mais mao-de-obra intensiva
e cria 0 maior niimero de empregos.

Quadro. 3.1 Dez principais empresas investidoras por origem, destino e setores em Africa em 2018

IOICITXCRC)

Empresa Pais de Pais de Setor Atividade [1]3 Postos de Tipo de
investidora origem destino industrial industrial (Milhdes trabalho projeto
us criados
dolares)
CITIC Group ey | yeary | DS Tt 6,000 3000 Novo
Hong Kong quimicos transformadora
Karo Resources o 0 Zimpabus Metais Indistria 4200 3,000 Novo
Limited extrativa
. . Carvao L
Fairfax Africa Estados - L Inddstria
Fund Unidos A petg;l:o ¢ transformadora i #h o
China National Carvao, Indistria
Offshore Qil China Nigéria petrdleo e . 3000 987 Expansao
. , extrativa
Corporation gas
Carvabo, Indastria
Eni SpA (Eni) [talia Angola petro]eo e extrativa 2236 227 Novo
gés
Estados Gl Inddstria
Rovuma LNG . Mocambique  petrleo e 1400 144 Novo
Unidos s transformadora
Total Franca Argélia AU LR 1400 1096 Novo

quimicos transformadora

Tebian Electric L
Inddstria

Apparatus China Guiné Metais extrativa 1160 1631 Novo
(TBEA)

UELZLE] Produtos Industria

Eleme Fertilizer  Singapura Nigéria 1100 608 Expansdo

and Chemicals quimicos transformadora
Atraba
Integrated
Holding

Arabia

Saudita Egipto Imobilidrio Construgao 1000 3000 Novo

Fonte: fDi Intelligence, do Financial Times Ltd, 2019.
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3.2 Cenario de investimento em mudanca em Africa

Atualmente verificam-se vérias mudancas no cendrio do investimento. Os investidores tradicionais estao a
levar a cabo novas iniciativas, enquanto surgem novos investidores na regido. No entanto, também existem
preocupacdes crescentes sobre a contribuicao efetiva do investimento e do comércio para o desenvolvimento
global de Africa.

As relagoes dos Estados Unidos com o continente africano tém sido estabelecidas através de varios acor-
dos de comércio e de investimento, e programas de assisténcia ao desenvolvimento. A Lei de Crescimento e
Oportunidades para a Africa (African Growth and Opportunity Act por exemplo, é um acordo comercial uni-
lateral, adotado em 2000, que permite o acesso, livre de impostos, de cerca de 40 paises elegiveis da Africa
Subsaariana, ao mercado dos Estados Unidos. No entanto, houve algum desinvestimento dos Estados Unidos
relativamente a Africa nos dltimos anos, como se vé no constante declinio de IDE para o continente (as acdes de
IDE decairam de um pico de 61 mil milhdes de US délares em 2013, para 50 mil milhdes de US délares em 2017).
Para reverter esta tendéncia, comecam a surgir novas iniciativas, como a Prosper Africa (langada em junho de
2019), que funcionara juntamente com a Sociedade Financeira Internacional para o Desenvolvimento (National
Security Council, 2018; UNCTAD, 2019a), enquanto em fevereiro de 2019 se realizou um Férum de Comércio e
Investimento Estados Unidos-Africa, e disponibilizada uma plataforma para empresas e funcionarios gover-
namentais de Africa e dos Estados Unidos, tendo em vista o seu envolvimento e exploragdo de oportunidades.

Os paises da Unido Europeia em conjunto tém um volume de IDE de cerca de 290 mil milhdes de US délares em
Africa (European Commission, 2018a), com um stock de 64 e 63 mil milhdes de US délares, respetivamente, de
Franca e da Holanda, que s@o os principais paises investidores (UNCTAD, 2019b). A Unido Europeia também
tem varios acordos de comércio e de investimento com paises africanos. Isto inclui dispositivos comerciais
unilaterais, como o Tudo Menos Armas, que abrange mais de 30 paises africanos menos desenvolvidos, € 0
Sistema de Preferéncias Generalizadas, que se aplica a alguns paises de baixo e médio rendimento, como o
Congo, 0 Quénia e a Nigéria (European Commission, 2019a, 2019b). A Unido Europeia também assinou vérios
acordos de parceria econémica com comunidades econdmicas regionais africanas.

Por exemplo, o Acordo de Parceria Econémica entre a Unido Europeia e o Grupo APE da SADC, assinado em
2016, visa apoiar a diversificacdo econémica nos Estados EPA da SADC, promover a democracia e o desen-
volvimento sustentével e apoiar a integracao regional na Africa Austral (European Commission, 2016). Outra
iniciativa é a Alianca Africa-Europa, anunciada em setembro de 2018, para o “aprofundamento das relacdes
econdmicas e comerciais e vai além da abordagem de doador-recetor” para criar uma “alianca entre iguais”,
com o objetivo de longo prazo de assinatura de um acordo de comércio livre de continente-para continente
(European Commission, 2018a; European Commission, 2018b, p. 3). Autonomamente, em 2017, a Alemanha
anunciou planos para uma nova parceria entre a Africa e a Europa, desencadeada como um “Plano Marshall
com Africa”, que poderd contribuir para o desenvolvimento de Africa através do aumento do investimento
privado, em vez da ajuda internacional (BMZ, 2017).

Com o término do Acordo de Cotonou em 2020, a Unido Europeia esta atualmente em processo de renego-
ciagdo de um acordo de parceria com paises do Grupo de Estados de Africa, Caraibas e Pacifico (European
Commission, 2018¢c). Diretrizes de negociagdo da Unido Europeia (2018) antecipam que todas as partes
“garantirao a adogdo e adesao aos principios da responsabilidade social das empresas e do comportamento
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responsavel das empresas, incluindo a responsabilidade, a transparéncia e a responsabilizagcao nos domi-
nios orcamental e ambiental, em conformidade com as orientacges e principios internacionalmente reco-
nhecidos” (Council of the European Union, 2018, p. 16). A parceria Unido Europeia-Africa concentrar-se-4
em varios setores estratégicos favoraveis a um desenvolvimento econémico sustentavel e inclusivo, e a
criagao de trabalho digno.

Mais recentemente, a China ultrapassou os Estados Unidos para se tornar o principal investidor e parceiro
comercial de Africa. O volume de IDE da China para Africa cresceu de menos de 500 milhdes de US délares
em 2003, para 43 mil milhdes de US délares em 2017 (UNCTAD, 2019a). Embora o investimento chinés con-
tinue com um grande enfoque nas inddstrias extrativas, o lancamento da Iniciativa Um Cinturdo, uma Rota
(Chinese Belt and Road Initiative) em 2013 teve como resultado a entrada consideréavel de fundos para gran-
des projetos de infraestruturas em Africa, incluindo uma rede extensa de ferrovias, estradas, rotas maritimas
e redes de telecomunicacdes (Ehizuelen and Abdi, 2018).

A Turquia também tem vindo a aumentar a cooperaco econdmica com Africa, com o IDE externo a atingir 3,6
mil milhdes de US délares em 2018, um aumento de 37% em relagdo a 2017 (UNCTAD, 2019a, p. 46). A Turquia
assinou recentemente acordos bilaterais de investimento com vérios paises africanos, incluindo a Zambia
(2018), 0 Mali (2018), a Mauritania (2018), Tunisia (2018), o Chade (2017), o Burundi (2017) e Mocambique
(2017) (UNCTAD, 2019c ). A Comunidade Econémica dos Estados da Africa Ocidental (CEDEAO) e a Turquia
assinaram um acordo de cooperagao comercial e de investimento em 2018 (Asiedu, 2018). O governo turco
também est4 a incentivar as empresas turcas a investir no Sudao (Kenyon, 2018).

3.3 Zonas econdmicas especiais

As zonas econémicas especiais (ZEE) - definidas como “areas geograficamente delimitadas onde os governos
viabilizam a atividade industrial através de incentivos de ordem fiscal e regulamentar e apoio a infraestrutu-
ras” (UNCTAD, 2019a, p. 128) - poderiam desencadear uma mudanca para uma economia mais diversificada,
afastando-se de avultados investimentos nas inddstrias extrativas. Alguns paises j& comegaram a fazé-lo.
Marrocos desenvolveu ZEE especializadas na inddstria automével. O Egito abrird em breve uma zona indus-
trial financiada pela Russia, especializada em maquinas agricolas (Dalsh, 2019). A Nigéria desenvolveu
uma ZEE para a refinagdo de petréleo e producao de gas (UNCTAD, 2019a). As ZEE de vestudrio e téxteis na
Etidpia serviram de trampolim para o pais participar nas cadeias globais de abastecimento, com planos de
construcdo de 30 parques industriais até 2025 para aumentar a producdo industrial de 5 para 20% do produ-
to interno bruto (PIB) (UNCTAD, 2019a). Em toda a regido, estima-se que existam 237 ZEE, incluindo as que
ainda estao em desenvolvimento. As ZEE encontram-se em 38 das 54 economias do continente, com o maior
nimero no Quénia (UNCTAD, 2019a).

0 investimento chinés tem sido crucial para o desenvolvimento de muitas ZEE em todo o continente, da Argélia
a0 Quénia, Ruanda e Zambia, com um investimento atualmente em desenvolvimento no Djibuti (Chen and
Lin, 2018; UNCTAD, 2019a). A Turquia também assinou um acordo com o Djibuti para a criacdo de uma zona
especificamente para atrair empresas turcas (UNCTAD, 2019a).

No entanto, constatou-se que as ZEE africanas em geral registam “um desempenho fraco comparativamente
ao resto do mundo, tanto em termos de criacdo de emprego como de exportacdes” (Tao, Yuan and Li, 2016,
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p. 4). As ZEE criaram relativamente poucos empregos na regido, exceto em alguns paises como o Lesoto
(Newman and Page, 2017). Devido ao baixo desempenho econdmico e reduzida ligagdo a empresas fora das
zonas, as repercussoes para as economias domésticas também foram limitadas (Newman and Page, 2017;
Farole and Akinci, 2011).

Além disso, muitas ZEE falharam na oferta de empregos de qualidade. Existem preocupacdes com o aumento
do emprego precario, 0 nimero excessivo de horas de trabalho e a diminuicdo da seguranca e sadde no tra-
balho. A OIT também indica que “os problemas persistem na protecdo dos principios e direitos fundamentais
no trabalho, em particular a liberdade sindical e negociacao coletiva e a igualdade de género” (ILO, 2017b,
p. 41). Embora existam melhores condigfes em termos de saldrios e tipos de contrato em algumas ZEE, existe
uma discrepancia entre as normas em vigor nestas zonas e no resto da economia (UNCTAD, 2019a). Também
existem preocupacdes sobre as consequéncias do aumento de IDE e das ZEE para o meio ambiente (Yuan Sun,
Jayaram and Kassiri, 2017).

As ZEE tém o potencial ndo s6 de promover o desenvolvimento econdmico, mas também de melhorar
as praticas empresariais, incluindo o respeito pelos direitos humanos e as normas ambientais internacio-
nais (UNCTAD, 2019a, p. 165). Alguns pafses da regido lutam conscientemente por esse duplo objetivo de
desenvolvimento. Por exemplo, na Africa do Sul, “a Lei das Zonas Econémicas Especiais estabelece a criacdo
de emprego digno e outros beneficios econdmicos e sociais, incluindo o alargamento da participagao econo-
mica, através da promogao da criagao de empresas e cooperativas de média dimensdo, bem como a transfe-
réncia de competéncias e de tecnologia, estdo entre os objetivos do estabelecimento de ZEE"(UNCTAD, 2019a,
p. 165).

3.4 Repensar quadros e politicas de investimento: A integracao regional

Como referido anteriormente, a proporcdo do investimento em projetos greenfield intra-africano de IDE di-
minuiu nos Gltimos cinco anos. Contudo, o comércio intra-africano em percentagem do comércio total afri-
cano cresceu de 10,3 por cento em 2008 para 19,6 por cento em 2016 (WTO, 2018). Apesar dos ganhos,
estes nimeros permanecem relativamente baixos em comparagdo com outras regioes, como a América do
Norte, Asia e Europa, onde o comércio intrarregional representava respetivamente 47.4%, 61.1% e 67.1%
do comércio total (UNCTAD, 2019d, p. 20). Isto reflete, em parte, a fraca articulacdo regional das cadeias
de abastecimento em Africa (UNCTAD, 2019d), que sdo impulsionadores importantes do investimento e do
comércio transfronteiras.

Existem vérias iniciativas transfronteiras de apoio a um reforco do investimento entre os paises africanos.
Dos 854 tratados de investimento bilaterais com um pais africano como signatario, 157 sdo intra-africanos
(UNECA, 2016). O Egito é um pais signatario de 30 tratados bilaterais de investimento com outros paises
africanos, seguido pela Mauricia (21), Africa do Sul (21), Marrocos (16), Tunisia (15) e Argélia (15) (UNECA,
2016). Embora os tratados bilaterais de investimento sejam principalmente acordos de protecdo e promogao
reciproca de investimentos entre dois paises, um nimero crescente de paises utiliza este enquadramento para
promover também o desenvolvimento sustentavel, o bem-estar e os direitos fundamentais dos trabalhadores
(0IT, 2016). A Caixa 3.1 apresenta um exemplo de tratado de investimento bilateral intra-africano.
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Caixa 3.1 Um tratado de investimento bilateral intra-africano com referéncias a Declaracao
sobre as empresas multinacionais

0 Tratado de Investimento Bilateral Marrocos-Nigéria, assinado em 2016, é um exemplo recente da “nova gera-
cao” de tratados de investimento bilaterais que promovem o desenvolvimento sustentavel e o trabalho digno. 0
tratado faz referéncia a Declaracdo sobre as empresas multinacionais (artigo 24) e a outras normas relevantes.
Inclui disposicdes sobre responsabilidade social das empresas, obrigando os investidores a realizar avaliagdes
de impacto ambiental e social do potencial investimento (Artigo 14) e especificando que “os investidores e 0s
seus investimentos devem esforgar-se por contribuirem o méximo para o desenvolvimento sustentavel do Pais
de Acolhimento”. (Artigo 24). Também inclui compromissos assumidos a partir da Declaragdo da OIT sobre
Principios e Direitos Fundamentais no Trabalho (e seu Acompanhamento), 1998, entre outros compromissos,
incluindo a ndo derrogacao da legislacao do trabalho para atrair investimentos e garantir que leis, politicas e
acoes estejam conforme os acordos internacionais de direitos humanos de que fazem parte (artigo 15).

As comunidades econémicas regionais sdo outro veiculo de promogao para o investimento e o comércio atra-
vés da integracéo entre grupos de paises africanos, tanto no plano econémico, como social. Existem em Africa
oito comunidades econdmicas regionais reconhecidas :# Unido do Magrebe Arabe (5 membros), Comunidade
dos Estados do Sahel e do Saara (29), Mercado Comum da Africa Oriental e Austral (19), Comunidade da
Africa Oriental (6), Comunidade Econémica dos Estados da Africa Central (10), Comunidade Econdmica dos
Estados da Africa Ocidental (15), Autoridade Intergovernamental para o Desenvolvimento (8) e Comunidade
para o Desenvolvimento da Africa Austral (15). As comunidades econdmicas regionais procuram desenvolver
unioes aduaneiras, reduzir barreiras sobre pautas aduaneiras e pautas ndo aduaneiras, harmonizar regras e
regulamentos e promover a livre circulagdo de pessoas (Bertelsmann Stiftung, 2017).

Algumas comunidades econdmicas regionais também salientam a cooperacao e as estratégias de desenvol-
vimento comuns, em termos de politicas sociais e ambientais. A SADC, por exemplo, inclui nos seus objetivos
a dupla meta de prosperidade econdémica e social, realgando o crescimento e desenvolvimento sustentéavel
e equitativo, e, entre outros objetivos, a maximizacao do emprego produtivo. Recentemente, na Declaracao
Ministerial de 2018, dos Ministros da SADC responsaveis pelo Emprego, Trabalho e Parceiros Sociais, foi assu-
mido o compromisso de promover o trabalho digno para cadeias globais de abastecimento mais sustentaveis.
Isto inclui explorar a ratificacdo e a aplicacdo plena das normas internacionais do trabalho, juntamente com
compromissos internacionais complementares, como com a Declaragdo sobre as empresas multinacionais da
OIT, assim como outras iniciativas (Departamento do Trabalho da Republica da Africa do Sul, 2018).

A integracao tanto dentro como entre as diferentes comunidades econdmicas regionais tem sido limitada e,
em média, cerca de 11% das exportacdes das comunidades econdmicas regionais africanas sao para outros
paises membros dessas comunidades, e uma parcela ainda menor vai para outros paises africanos fora do

& AUnido Africana reconhece oito das 14 comunidades econdmicas regionais como blocos de construcdo de uma integracéo africana mais ampla,
que foi estabelecida com o Tratado que Estabeleceu a Comunidade Econémica Africana (Tratado de Abuja, 1991). A este respeito, as comunidades
econdmicas regionais estao cada vez mais envolvidas na coordenacao com a Unido Africana nas areas da paz e seguranca, desenvolvimento e
governagdo (Unido Africana, 2019). Os paises podem ser membros de mais do que uma comunidade econémica regional.
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grupo.® Alguns especialistas atribuem este facto a questdes estruturais no proprio enquadramento da comu-
nidade econémica regional, como a multiplicidade de comunidades econémicas regionais, as politicas comer-
ciais antagénicas e a sobreposicdo de afiliagdes. (Mengistu, 2015; AfDB, OECD and UNDP, 2017), bem como
restrices nas receitas e niveis varidveis de desenvolvimento dos membros (Bertelsmann Stiftung, 2017).

Um objetivo fundamental da Agenda 2063 da Unido Africana e do Acordo de Comércio Livre Continental
Africano recém-ratificado, é 0 de uma integracao regional mais forte, que aspira reunir todos os 55 paises afri-
canos num (nico acordo pan-africano. O Acordo foi assinado por 54 Estados, e ratificado por 27 deles. Cobre
uma regiao econémica com um PIB combinado de 3,2 bilides (Zrillions) de US délares e uma mao-de-obra de
quase 500 milhdes de trabalhadores (ILO, 2019¢) e visa criar um mercado tnico de bens e servigos, facilitando
a circulacao de pessoas e eliminando progressivamente tarifas e medidas ndo tariférias, além de melhorar a
eficiéncia dos fluxos comerciais transfronteiricos. Langa igualmente as bases para uma futura unido adua-
neira continental, que ajudara a promover o desenvolvimento de cadeias de abastecimento regional (African
Union, 2018). 0 facto de uma grande parte do comércio em Africa se realizar através do comércio informal
transfronteirico, que muitas vezes se estima ser muito superior ao comércio oficial transnacional (Golub,
2015, p. 187), o que consiste num desafio para o continente. No entanto, se for implementado adequadamen-
te, 0 acordo de facilitagdo do comércio pode ajudar a reduzir o comércio informal transfronteirico, aumentar as
receitas e trazer mais trabalhadores e empresas para a economia formal. Além disso, a implementacao dentro
do quadro global da Agenda 2063 da Unido Africana, apresenta uma abertura favoravel para uma melhor
promogao do desenvolvimento sustentavel, o crescimento econdmico inclusivo e sustentével, o emprego pleno
e produtivo e o trabalho digno para todos.

% Calculo da OIT com base no African Economic Outlook, 2017 (AfDB, OECD and UNDP, 2017)..
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Promocao dos Principios
da Declaragao sobre

as empresas Multinacionais
em Africa

Este capitulo apresenta uma panoramica das respostas aos questionarios!® recebidos dos governos, de or-
ganizacdes de empregadores e de organizacdes de trabalhadores em Africa. A OIT ndo verificou a preciséo
da informacdo fornecida e, portanto, a mengao a determinada legislacdo, politicas, medidas e iniciativas
especificas e outros comentérios dos inquiridos, ndo significam a aprovagao da OIT. Da mesma forma, a ndo
mencao a qualquer das referéncias anteriores, ndo constitui um sinal de desaprovacao.

0 questionario foi distribuido em fevereiro de 2019 através de varios canais aos governos e organizages de empre-
gadores e trabalhadores nos 54 Estados-membros africanos, participantes na 14.% Reunido Regional Africana. 0
Bureau aceitou respostas ao longo de maio, apés o alargamento do prazo inicial para a recegdo dos questionarios.

Dos 54 Estados- membros participantes da Reunido Regional, foram recebidas, no total, 53 respostas de
constituintes de 26 estados: 31% dos governos, 13% dos empregadores e 31% dos trabalhadores. A taxa de
resposta dos constituintes da regido, em comparacdo com 2015, foi um pouco mais elevada para os governos,
ligeiramente mais baixa para as organizacdes de trabalhadores e muito mais baixa para as organizagoes de
empregadores. (Quadro 4.1) Para obter uma lista completa dos inquiridos por pais, consulte por favor o Anexo I.

Quadro 4.1 Comparacao das taxas de resposta'’ em 2015 e 2019

Inquiridos 2015 2019
Governos 26% S
Organizacoes de empregadores 37% 13%
Organizacoes de trabalhadores 38% 31%

Para estes quatro paises - Costa do Marfim, Nigéria, Serra Leoa e Togo - foram recebidas resposta dos trés
grupos. Nao foram recebidas respostas de nenhum dos constituintes dos restantes 28 Estados-membros.

Foram recebidas respostas de todas as cinco sub-regides (Norte de Africa, Africa Oriental, Africa Central, Africa
Ocidental e Africa Austral). Treze dos paises respondentes pertenciam & sub-regido ocidental, incluindo seis

10 Qs questionarios distribuidos aos governos, organizagdes de empregadores e organizacdes de trabalhadores estao disponiveis no Anexo I.

I Paracada grupo de entrevisjados, as taxas de resposta correspondem ao nimero de paises para os quais respostas foram recebidas, dividido pelo
nimero total de paises na Africa (54).

2= Aresposta do governo do Lesoto foi recebida depois da data limite, por isso a percentagem de respostas de governos analisadas nas seccdes
seguintes é de 30%, o que corresponde a 16 respondentes
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das sete respostas do grupo dos empregadores. Tanto da sub-regido do Norte como do Sul, s6 foram recebidas
respostas do grupo dos governos. Estas taxas de resposta, podem revelar os desafios nos canais de distribuigéo
do questiondrio e a necessidade de aprofundar o debate sobre quais os melhores canais para a distribuicéo do
mesmo, a fim de que todos os Estados-membros tenham conhecimento das atividades de acompanhamento
regional da Declaragéo e tenham a oportunidade, se o desejarem, de responder ao questionario.

4.1 Sensibilizacao para os principios da Declaracao sobre as empresas
multinacionais

“Tendo em consideragdo a situagdo politica e econdmica no seu pais, quais as areas relevantes da
Declaragdo no que diz respeito as atividades das empresas multinacionais?”

As areas abrangidas pela Declaracdo sdo apresentadas no quadro 4.2.

Quadro 4.2 Areas abrangidas pela Declaracao sobre as empresas multinacionais

Politicas gerais Cumprir a legislacao e os regulamentos nacionais
Promover o respeito pelos direitos humanos e principios e direitos fundamentais no trabalho
Promover boas praticas sociais de acordo com esta Declaragéo
Emprego Promogao do emprego
Seguranca social
Eliminacao do trabalho forgado ou obrigatério
Abolicao efetiva do trabalho infantil: idade minima e piores formas de trabalho
Igualdade de oportunidades e de tratamento
Seguranca do emprego
Formagao Formacéo
Condigdes Salérios, beneficios e condigdes de trabalho
de trabalho e de vida
Seguranca e satde
Relagdes laborais Liberdade sindical e direito de organizagdo
Negociagao coletiva
Consulta
Acesso a recurso e andlise de queixas/reivindicagdes

Resolucao de conflitos laborais
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Todos os inquiridos do grupo dos governos (100%) indicaram a relevancia da promogdo do emprego, segu-
ranga social e salarios, beneficios e condigdes de trabalho (quadro 4.3) e 94% referiram como relevantes a
promocao do respeito pelos direitos humanos, igualdade de oportunidades e de tratamento e formacao. As
areas que receberam menor nimero de mencdes de relevante (69%), foram a eliminacao do trabalho forgado
ou obrigatorio e a seguranca do emprego.

As areas citadas com maior frequéncia como relevantes pelos empregadores (86%), foram a promogao do empre-
go e a igualdade de oportunidades e tratamento. A maioria das organizagdes de empregadores (71%), também

Quadro 4.3 Relevéncia atribuida as areas da Declaragao sobre as empresas multinacionais pelos
governos, organizagdes de empregadores e de trabalhadores (%)

fireas Organizagdes de | Organizagdes de
empregadores empregadores
Politicas gerais  Cumprir a legislacéo e os regulamentos nacionais

Promover o respeito pelos direitos humanos

e principios e direitos fundamentais no trabalho i) Z e
Promove[boas préticas sociais de acordo com esta 81 57 62
Declaracao
Emprego Promogao do emprego 100 86 69
Seguranca social 100 29 69
Eliminacao do trabalho forgado ou obrigatdrio 69 57 76
Abqllgéo efetiva do trabalho infantil: idade minima 81 B 69
e piores formas
Igualdade de oportunidades e de tratamento 94 86 72
Seguranca do emprego 69 29 66
Formagao Formagao 94 71 90
Condigdes Salarios, subsidios e condicdes de trabalho 100 71 86
de vida e de
trabalho Seguranga e satde 88 57 76
Relagdes Liberdade sindical e direito de organizacéo 88 71 90
laborais . )
Negociagao coletiva 88 71 90
Consulta 75 57 66
Acesso a recurso e andlise de queixas 75 29 55
Resolugao de conflitos 81 57 72
Nenhum Nenhum - - -

Outros Outros - - 7
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considerou relevantes as seguintes dreas: formacao; salarios, beneficios e condicoes de trabalho; liberdade
sindical e direito de organizacgdo; e negociacao coletiva. As areas que receberam o menor nimero de mencdes de
relevante (29%), foram a da seguranca social, seguranca do emprego e acesso a recurso e analise de queixas.

Quase todas as organizacdes de trabalhadores (90%), referiram a formacao, a liberdade sindical e o direito
de organizacdo e a negociagdo coletiva como as areas mais relevantes da Declarag@o sobre as empresas
multinacionais. Outras areas referidas com elevada frequéncia como relevantes, incluem os salarios, be-
neficios e condicdes de trabalho (86%); eliminacdo do trabalho forcado ou obrigatdrio (76%); segurancga e
salde (76%); promocao do respeito pelos direitos humanos e principios e direitos fundamentais no trabalho
(72%); igualdade de oportunidades e de tratamento (72%); e resolucdo de conflitos laborais (72%). As areas
menos referidas pelas organizagdes de trabalhadores incluem acesso a recurso e anélise de queixas (55%);
cumprir a legislacao e os regulamentos nacionais (62%); e promogado de boas praticas sociais, de acordo
com a Declaracdo (62%). A Figura 4.1 destaca as semelhancas e as diferencas entre as respostas dadas por
governos e organizacoes de empregadores e trabalhadores.

Figura 4.1 Relevancia atribuida pelos governos, organizacdes de empregadores e de trabalhadores
a areas da Declaracao sobre as empresas multinacionais (%)
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Nota: As percentagens foram calculadas dividindo o total de pontos por area, por constituinte, pelo nimero de respostas por grupo
constituinte, sendo respetivamente 16, sete e 29 para governos, organizagdes de empregadores e organizacdes de trabalhadores.
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A formacao foi referida pelos trés grupos (94% para governos, 71% para organizacoes de empregadores e
90% para organizages de trabalhadores) como relevante. Da mesma forma, os saldrios, os beneficios e as
condicdes de trabalho foram identificadas como uma area relevante (100% para governos, 71% para organi-
zacOes de empregadores e 86% para organizacdes de trabalhadores). A area referente a liberdade sindical e
direito de organizacao foi identificada como uma érea relevante (88% para governos, 71% para organizagoes
de empregadores e 90% para organizacdes de trabalhadores), tal como foi a drea da negociacdo coletiva
(88% para governos, 71% para organizacoes de empregadores e 90% para organizacdes de trabalhadores).

Observaram-se ainda, algumas discrepancias na avaliacao da relevancia entre os inquiridos dos diferentes
constituintes, particularmente em relacdo a seguranca social, seguranca do emprego e acesso a recurso
e andlise de queixas. Em relagdo a seguranca social, todos os governos consideraram esta area relevante
(100%), enquanto pouco mais de dois tercos das organizagdes de trabalhadores (69%) e menos de um terco
das organizacoes de empregadores (29%) a consideram relevante. Quanto a seguranca do emprego, cerca de
dois tergos dos governos (69%) e organizacges de trabalhadores (66%) consideraram a érea relevante, en-
quanto menos de um terco dos empregadores, a considerou relevante (29%). Em relag@o ao acesso ao recurso
e andlise de queixas, uma larga maioria dos governos (75%) considerou a area relevante, enquanto pouco
mais de metade das organizacdes de trabalhadores (55%) e ainda menos organizagdes de empregadores
(29%) considerou esta area relevante.

Sete inquiridos responderam a questdo sobre outras areas relevantes, todos as respostas foram de organiza-
cOes de trabalhadores. As suas respostas foram integradas nas outras seccdes do relatorio.

4.2 Areas mais relevantes da Declaracao sobre as empresas multinacionais
e iniciativas chave desenvolvidas por constituintes em Africa

Com base na primeira questédo, os constituintes foram convidados a fornecer mais informacgdes sobre as
areas da Declaracdo que consideravam mais relevantes, incluindo oportunidades e desafios, e a descrever as
iniciativas adotadas para os resolver.

“Por favor apresente mais informagoes sobre as dreas indicadas anteriormente, incluindo desafios e
oportunidades especificas. Indique quais as areas mais relevantes e justifique.”

“Por favor descreva as iniciativas levadas a cabo ...para fazer face as areas anteriormente referidas.”
Nas subsecgdes seguintes apresentam-se exemplos das respostas recebidas, organizadas de acordo com os
cinco capitulos da Declarac@o. Na maioria dos casos, as citagdes foram selecionadas para mostrar a opinido

predominante entre os diferentes grupos de inquiridos, e, noutros casos, ilustram as questoes que estes subli-
nharam como importantes.

4.2.1 Politicas gerais

No capitulo sobre politicas gerais afirma-se que as atividades das empresas multinacionais devem estar
de acordo com a legislag@o nacional e em harmonia com as prioridades de desenvolvimento dos paises de
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acolhimento; e que todas as partes devem contribuir para a concretizacao dos principios e direitos fundamen-
tais no trabalho. Esta &rea, em particular, foi considerada pelos governos como uma das mais relevantes da
Declarag@o, como ilustra a figura 4.1.

A este respeito, varios inquiridos observaram os efeitos positivos que o IDE e as multinacionais poderiam ter
nos paises de acolhimento.

Marrocos ndo poupa esfor¢os para atrair investimento direto estrangeiro, a fim de fortalecer a sua economia
nacional e aperfeicoar a sua estratégia de promogdo do pleno emprego e produtivo para todos. Com esse obje-
tivo, Marrocos estabeleceu um plano nacional de aceleragdo industrial, tomando em considerac¢do igualmente,
o pleno respeito pelos direitos fundamentais no trabalho e a prote¢do social dos trabalhadores, bem como as
condigoes de saiide e seguranca no trabalho. (Ministério do Trabalho e da Integracio Profissional, Marrocos)

Assinaldmos todas as dreas da Declara¢do para mostrar a relevdncia dos seus principios e o papel principal
das empresas multinacionais no desenvolvimento do pais de acolhimento. (Confederagdo Geral das Empresas
da Costa do Marfim)

Véarios inquiridos apontaram a escassez de efeitos positivos, ou mesmo os efeitos negativos, no plano social e
ambiental, de algumas atividades das empresas multinacionais nas comunidades locais.

As multinacionais sdao regularmente acusadas de contribuir, através das suas operacgoes, para a destrui¢do
do meio ambiente, de prejudicar as comunidades locais das dreas confinantes as suas instalagoes ou de
violar os direitos dos seus trabalhadores e subcontratantes. (Ministério do Emprego, Juventude, Formacao
Profissional, Integrac@o e Reintegracio, Gabao)

Alguns inquiridos realgaram neste contexto desafios relacionados com legislagdes do trabalho obsoletas ou
inadequadas. Para além disso, vérios governos e organizacdes de trabalhadores referiram desafios relaciona-
dos com o cumprimento da legislacao nacional pelas empresas multinacionais, especialmente quando estas
sdo atores poderosos no pais de acolhimento.

Embora as empresas multinacionais estejam sujeitas, da mesma maneira que as empresas locais, ao estrito
cumprimento da legislagdo e regulamentos relativos ao emprego, trabalho, seguranga e satide no trabalho,
deve ser realcado que as empresas multinacionais sdo muito poderosas e, muitas vezes, ddo a impressdo
de serem mais poderosas do que os Estados. (Ministério do Emprego, Juventude, Formacdo Profissional,

Integracdo e Reintegracdo, Gabdo)

Acreditamos que todas as dreas sdo relevantes; o nosso pais aplica de forma deficiente os instrumentos da
OIT. (Unido Geral dos Trabalhadores dos Camardes)

Alguns inquiridos destacaram o papel importante dos governos como garante do estado de direito, e na cria-
¢ao de uma combinagao inteligente de legislagdo e politicas para incentivar os contributos positivos que as
empresas multinacionais podem ter nos paises de acolhimento.

O Ministério do Trabalho, em cooperagdo comas partes envolvidas no processo de produgdo e os seus representan-
tes, ndo poupa esfor¢os para aplicar e elaborar as politicas que regulam o trabalho nas diferentes empresas e, em
particular, nas empresas multinacionais, com reflexos em todo o processo produtivo e acelerag¢do da estabilizagdo

das relagoes de trabalho, desenvolvimento econdmico e resiliéncia. (Ministério do Trabalho e Imigragio, Egipto)

Em relagdo ao aproveitamento das oportunidades, cabe aos constituintes da OIT ... permitir que o governo que

conduz as politicas e a legislacdo, se apoie fortemente nos principios da Declaragdo, estabeleca politicas e
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programas que garantam ou deem espago a empresas multinacionais e que promovam o impacto positivo das suas

agoes ou atividades nas populagoes e empresas locais. (Confederacdo Geral das Empresas da Costa do Marfim)

Mais especificamente em relacdo ao direito do trabalho, vérios inquiridos destacaram iniciativas para forta-
lecer 0 quadro legislativo para as empresas. No entanto, varios inquiridos realcaram que a legislagao por si
s6 ndo era suficiente; o pessoal adequado e o financiamento das entidades responséveis pela administragao
e pela inspegao do trabalho sao questes fundamentais para garantir que os direitos do trabalho sdo respei-
tados nas empresas multinacionais.

Os servigos relacionados [da inspe¢do do trabalho] ndo tém os meios suficientes para realizar inspecoes
eficientes nas multinacionais, e os préprios inspetores ndo estdo suficientemente preparados no que toca as
competéncias, especializagdo e especificidades das empresas multinacionais, que lhes permita realizar con-
trolos eficazes. (Ministério do Trabalho, Emprego e Seguranca Social, Togo)

Varios inquiridos explicaram como a orientagao aos governos inserida na Declaracao sobre as empresas mul-
tinacionais foi posta em prética nos seus contextos nacionais.

A Declaragdo sobre as empresas multinacionais, é um instrumento muito importante para traduzir os obje-
tivos do trabalho digno em acdo. Com esta finalidade, deve servir como um catalisador dos esfor¢os, para
melhorar a legislagdo interna respeitante a promog¢do do emprego, a formagdo profissional, a extensdo das
coberturas da seguranca social e do didlogo social. (Ministério do Servico Publico, Trabalho, Emprego e
Modernizacdo Administrativa, Mauritania)

O documento da Estrutura Nacional de Politica de Emprego, desenvolvido e adotado em 2016, levou em con-
sideragdo as dreas preconizadas pela Declaragdo da OIT sobre as empresas multinacionais, em colaboragdo
com as organizagoes de empregadores e de trabalhadores da Repiiblica Centro-Africana. ... Uma politica na-
cional [e] um plano de ag¢do operacional [foram elaborados e adotados]. (Ministério do Trabalho, Emprego
e Protecdo Social, Republica Centro-Africana)

Uma organizacao de trabalhadores - a Federagao dos Sindicatos Livres da Costa do Marfim - sugeriu incorpo-
rar os principios da Declaragdo na legislacao nacional, enquanto duas outras organizaces de trabalhadores
fizeram as seguintes observagoes sobre a implementacao e aplicacado dos principios da Declaracao em relacao
a legislagao nacional.

Como a Declaragdo tem origem num consenso internacional, os instrumentos deveriam ter sido projetados

para forcar os paises que [ndo estavam a cumprir] a reajustarem-se. (Confederagdo Sindical do Gabdo)

A Declaragdo leva em consideragdo os principios e direitos fundamentais no trabalho que sdo reiterados nas
leis nacionais. No entanto, existem dificuldades na implementagdo e aplicacdo das disposi¢oes contidas nos
textos. (Confederacdo Democrdtica dos Trabalhadores do Niger)

Varios inquiridos destacaram iniciativas relacionadas com a promocao e garantia da aplicagao dos principios
da OIT de forma mais ampla, incluindo a utilizagao do mecanismo de supervisao da OIT.

[Foram] feitos pedidos a estes empregadores, ou a empresas utilizadoras da administragcdo do trabalho, ou
encaminhamento para o Comité de Peritos da OIT para a Aplicagdo das Convengdes e Recomendagaes.

(Unido Nacional dos Sindicatos Livres do Senegal)
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Alguns inquiridos sublinharam a importancia do dialogo social como instrumento para assegurar a contribui-
¢ao positiva das empresas multinacionais para o desenvolvimento econdmico e social dos paises de acolhi-
mento. Um inquirido destacou o importante papel da Declaracao a esse respeito.

O principal desafio é saber como construir um didlogo proficuo e inclusivo que leve em consideracdo a
contribui¢do das multinacionais na implementac¢do das diferentes dreas da Declaracdo, todas relevantes.
(Confederagdo Geral das Empresas da Costa do Marfim)

Os trés grupos destacaram a relevancia da Declaracao e a necessidade de sensibilizagao para as suas dispo-
sicOes entre os constituintes e as empresas multinacionais. Seguem-se exemplos.

As dreas da Declaragdo sobre as empresas multinacionais, enfatizaram o uso de ferramentas de comunicagdo
para fazer cumprir as leis nacionais do trabalho e as normas internacionais do trabalho, com o objetivo de
melhor informar as partes interessadas sobre as suas obrigacées sociais. (Ministério do Trabalho, Emprego
e Seguranga Social, Argélia)

[A] Declaragdo da OIT sobre as empresas multinacionais, fornece uma plataforma vinica para posicionar o
setor privado como parceiro de outras entidades, para maximizar os beneficios das atividades das empresas
multinacionais no Gana, ao mesmo tempo, minimizar a influéncia negativa da sua existéncia. Além disso, a
Declaragdo é um instrumento muito titil para ajudar a Associacdo de Empregadores do Gana na sua intera-
¢do com as multinacionais, na tentativa de abordar questoes de interesse nacional, bem como no seu esfor¢o
para desenvolver estratégias que procurem criar um contexto facilitador para melhorar as boas prdticas

empresariais. (Associagdo de Empregadores do Gana)

As dreas acima mencionadas sdo todas importantes para o mundo do trabalho, por ndo considerarem apenas
as dimensées do desenvolvimento do trabalhador, mas também o desenvolvimento da empresa, a promo¢do
do emprego e o didlogo social. (Confederacdo Sindical dos Trabalhadores do Mali)

4.2.2 Emprego

0 capitulo sobre emprego da Declaracao das empresas multinacionais inclui principios sobre a promogéao do
emprego, seguranca social, eliminacao do trabalho forgado ou obrigatdrio, aboli¢ao efetiva do trabalho infan-
til (idade minima e piores formas), igualdade de oportunidades e de tratamento e seguranca do emprego. Tal
como mostra a figura 4.1, um nimero elevado de inquiridos, especialmente de governos e de organizacdes de
empregadores, realgou a importancia da promogao do emprego, dado os elevados nimeros do desemprego em
varios paises, especialmente de mulheres e homens jovens.

A experiéncia do nosso pais mostra o importante papel que as empresas multinacionais podem desempenhar
na implementacgdo de politicas sociais que beneficiem a popula¢do em relagdo ao emprego. (Ministério do
Emprego e Protecdo Social, Costa do Marfim)

A questdo do aumento da populagdo juvenil e do desemprego jovem foi muito significativa nos iltimos anos
no Gana. Nesse sentido, qualquer intervengdo politica que procure promover a criagdo de empregos para

absorver a vaga de jovens, melhorar a igualdade de género e melhorar a saiide e a seguranga é de importan-

cia primordial tanto para o governo como para os empregadores. (Associa¢do de Empregadores do Gana)

Varios inquiridos do grupo dos governos forneceram exemplos das suas estratégias nacionais para o emprego.
Por exemplo, 0 Governo do Senegal descreveu a sua estratégia para atrair IDE, criar um ambiente empresarial
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favoravel e promover 0 empreendedorismo. Também nesta area, o Governo de Marrocos destacou o seu plano
nacional de estimulo ao investimento, através da criagdo de “ecossistemas industriais”, com o objetivo de
promover lagcos mais estreitos entre as empresas multinacionais e as pequenas e médias empresas locais,
e estimular o investimento, especialmente com outros paises africanos, incluindo também, para este fim, a
negociacdo de acordos de comércio livre. A Federagao dos Empregadores da Serra Leoa destacou as iniciativas
para aumentar a contribuicao das empresas multinacionais para a criagdo de emprego local, através do apoio
financeiro e da melhoria das competéncias dos produtores e dos prestadores de servigos, para que possam
reforgar o seu envolvimento nas cadeias de abastecimento.

Indmeros inquiridos de governos e de organizages de trabalhadores expressaram a sua preocupacao relati-
vamente a seguranga do emprego e a qualidade dos postos de trabalho, especialmente em relagdo a preca-
riedade do emprego.

A Nigéria tem o desafio de eliminar a precariedade nos setores de atividade das empresas multinacionais.
A maioria dos nigerianos estd empregada tendo por base um contrato de trabalho e, contudo, ndo tem segu-
ranga no emprego, nem indemnizacdo por cessacdo de contrato. (Ministério Federal do Trabalho e Emprego,
Nigéria)

Varias organizacdes de empregadores e de trabalhadores destacaram o seu papel na promogao do emprego
e do trabalho digno.

[A Associagdo de Empregadores do Gana] organizou um semindrio com o Congresso Sindical (TUC) para
verificar o que podem os sindicatos e as empresas fazer para combater o desemprego no Gana. (Associacao
dos Empregadores do Gana)

A [Organizagdo Central dos Sindicatos] participa ativamente na revisdo da legislacdo do trabalho, para
garantir que questoes emergentes, como a precariedade do trabalho, sdo abordadas. (Organizag¢do Central

dos Sindicatos, Quénia)

Outros inquiridos chamaram a atencdo para a importancia da seguranca social (ver figura 4.1) e realgaram
varios desafios a esse respeito, como a cobertura insuficiente dos trabalhadores - especialmente os do setor
informal - e a limitagao dos tipos de contingéncias cobertas.

O trabalho digno também se mantém como um grande desafio, especialmente no que diz respeito a seguranca
social dos trabalhadores, um desafio ainda maior na economia informal. (Ministério do Trabalho, Didlogo

Social, Organizacées Profissionais e Relacoes com Instituicdes, Senegal)

A seguranca social cobre apenas riscos profissionais, pensoes e prestagoes familiares. A componente de segu-
ro de saiide é geralmente confiada a empresas privadas e seguradoras. (Conselho Nacional de Empregadores
do Togo)

Em duas respostas dos governos - do Egipto e do Togo — foram referidas iniciativas relacionadas com a pro-
tecao social. No Togo, a protecao social € um dos pilares essenciais do Plano Nacional de Desenvolvimento
(2018-2022), que visa alargar a cobertura a todos os trabalhadores do setor formal e informal, inclusive
através da revisao do Codigo do Trabalho para promover a protegao social universal.

Varios inquiridos destacaram desafios relacionados com competéncias e informaces sobre o mercado de
trabalho, desadequadas. Os Governos de Marrocos e Egipto descreveram iniciativas para aproximar os candi-
datos a emprego e as empresas empregadoras.
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Aeconomia informal foi mencionada, particularmente pelos governos, como um desafio para o trabalho digno,
a seguranca social e a seguranca do emprego.

Conseguir um trabalho digno no setor informal nas cadeias de abastecimento ou externas das empresas mul-
tinacionais é uma tarefa dificil. (Ministério do Trabalho e Protecdo Social, Quénia)

Varios governos destacaram a existéncia de trabalho infantil em algumas multinacionais e partilharam legis-
lacao, planos de acdo e estratégias para impedir o trabalho infantil.

O governo introduziu um sistema de ensino de qualidade gratuito e, portanto, paga propinas a milhoes de
criangas que frequentam escolas piiblicas, uma estratégia que potencialmente vai ajudar a desencorajar o
trabalho infantil. (Ministério do Trabalho e Seguranca Social, Serra Leoa)

Em relagdo a igualdade de oportunidades e de tratamento, o Sindicato da Fungdo Publica da Libéria, sinalizou
0 problema da violéncia de género. A Organizacdo Central dos Sindicatos do Quénia mencionou o assédio
sexual no local de trabalho. Uma organizacao de empregadores debrugou-se sobre vérias questoes de desi-
gualdade de género, no trabalho.

Embora tenham sido feitos vdrios esforcos para colmatar as lacunas na igualdade de género, nas oportunida-
des de emprego e igualdade de tratamento no trabalho, ainda se verifica algum nivel de desigualdade. Foram
feitos alguns apelos para a aprovagdo de um projeto de lei de ag¢do positiva, a fim de aumentar o niimero de

mulheres em altos cargos de gestdo. (Associagdo de Empregadores do Gana)

Os governos e organizacoes de trabalhadores referiram desafios no tratamento dos trabalhadores locais,
comparativamente com os trabalhadores estrangeiros contratados pelas multinacionais. O Ministério Federal
do Trabalho e Emprego da Nigéria, destacou a legislagdo do pais para estimular o emprego de trabalhadores
nacionais e a utilizacao de competéncias e materiais locais pelas empresas multinacionais.

Os nigerianos deverdo ser considerados em primeiro lugar para um emprego e para formagdo em qualquer
projeto executado por uma empresa multinacional. ... Mesmo quando especialistas estrangeiros estdo envol-
vidos na execugdo de contratos, os profissionais nigerianos deverdo estar associados, para os coadjuvar e,
eventualmente, suceder-lhes. ... A Lei de Desenvolvimento da Indiistria do Petroleo e Gds da Nigéria [promo-
ve o] recurso a competéncias e materiais locais, especialmente na indiistria do petroéleo e do gds. (Ministério
Federal do Trabalho e Emprego, Nigéria)

4.2.3 Formacao

Como se pode ver na figura 4.1, um elevado ndmero de governos e particularmente de organizagdes de traba-
Ihadores, destacou o papel que a formacao e a aprendizagem ao longo da vida desempenham na promocao do
emprego, no desenvolvimento da médo-de-obra e no processo de transformac@o industrial e desenvolvimento
do empreendedorismo.

Varios inquiridos assinalaram o papel que as empresas multinacionais podem ter na formagao da mao-de-
-obra, transferéncia de competéncias e de tecnologia, e na melhoria da produtividade; todavia, dois inquiridos
referiram a falta de informacao relativamente a formacéo por parte das multinacionais, sublinhando ao mes-
mo tempo, a importancia de um enquadramento para essas formacoes.
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A formagdo da equipa das multinacionais permite a transferéncia de culturas e tecnologia, o que pode-
ria ter um impacto positivo na produtividade noutros setores. (Ministério do Trabalho e Assisténcia Social,
Zimbabué)

[As multinacionais| podem ajudar a formar motoristas de veiculos de transporte de mercadorias, eletricistas,
técnicos, mecdnicos, técnicos de refrigeracdo, pescadores artesanais e produtores de culturas comercializd-

veis. (Federacdo dos Empregadores da Serra Leoa)

No que diz respeito a formagdo, algumas empresas ndo tém capacidade para levar a cabo os seus planos de
emprego e de formagdo, em cumprimento do disposto na Convengdo (N° 94) sobre Cldusulas de Trabalho em

Contratos com Orgdos Piiblicos. (Ministério Federal do Trabalho e Emprego, Nigéria)

Sem a concegdo e a implementagdo de quadros de agodes integradas, serd quase impossivel as empresas
multinacionais garantir a realizacdo das suas atividades de formacgdo, em beneficio dos seus trabalhadores,
a todos os niveis. Mesmo quando estas iniciativas existem, na maior parte dos casos ndo sao partilhadas ou
divulgadas. (Confederacdo Sindical do Gabao)

Vérios inquiridos realgaram que o défice nas competéncias existentes dificulta a contratacéo de trabalhadores
locais e as ligagOes entre as empresas multinacionais e as locais. Este facto deve ser enfrentado através da
melhoria das ofertas de uma formacao, alinhada com as necessidades da economia.

[A Confederacao Geral das Empresas da Costa do Marfim] é o principal ator da reforma em curso ... para
assegurar a profissionalizac¢do do sistema educativo e de formagdo, alinhada com as necessidades da econo-
mia. Com este objetivo, a economia foi estruturada em 13 ramos profissionais, todos impulsionados pelo setor
privado. A drea profissional é a estrutura ideal para o didlogo escola - empresa, com o objetivo de abordar
todos os problemas comuns ... através de um forte envolvimento de profissionais na revisdo dos curriculos
de formagdo e na governagdo, em parceria, dos centros de formacgdo. (Confederagdo Geral das Empresas da
Costa do Marfim)

Vérios inquiridos forneceram exemplos de iniciativas de formagéo. 0 governo do Togo forneceu um extrato de
um acordo coletivo que aborda a formacao profissional e a capacitagao dos trabalhadores. Uma organizagao
de empregadores descreveu varias iniciativas de formacao, concretizadas através de parcerias, para aumen-
tar a produtividade e a igualdade de género e aproveitar o potencial da Lei do Crescimento e Oportunidades
para Africa (Estados Unidos, 2000).
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A Camara fez uma parceria com a Sociedade Financeira Internacional, para a formag¢do de mulheres para
uma maior produtividade e uma melhor representacdo nos conselhos de administragdo. ... A Cdmara fez
também uma parceria com a USAID (Agéncia dos Estados Unidos para o Desenvolvimento Internacional), e
o Centro para o Comércio da Africa Ocidental, para formar trabalhadores e empregadores para a aplicacéo

adequada do regime da Lei do Crescimento e Oportunidades para Africa. (Camara do Comércio da Libéria)

4.2.4 Condigdes de vida e de trabalho

Esta seccdo da Declaracdo sobre as empresas multinacionais abrange salarios, beneficios e condigdes de
trabalho e seguranca e satide no trabalho. Como se pode observar no quadro 4.3, a &rea dos salarios, benefi-
cios e condigdes de trabalho foi considerada como uma das &reas mais importantes da Declaragdo pelos trés
grupos de inquiridos.
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Os empregadores do Gana e da Libéria sublinharam a importancia de existirem condicdes de trabalho adequa-
das e locais de trabalho seguros e saudéveis para o bem-estar dos trabalhadores e para a produtividade geral.

[Saldrios, beneficios e condi¢des de trabalho] sdo relevantes na medida em que contribuem e desempenham
um papel fundamental na obteng¢do de harmonia no local de trabalho, que funciona como base para a mdxima

produtividade e eficiéncia em qualquer organizagdo. (Camara de Comércio da Libéria)

Neste contexto, a organizagdo de empregadores do Ruanda sublinhou a importéncia da formalizagao das em-
presas para melhorar as condicoes de trabalho, inclusive na economia informal, e melhorar o didlogo social
nas pequenas e grandes empresas.

Varios inquiridos - principalmente organizagoes de trabalhadores - destacaram uma série de questoes re-
lacionadas com salarios, condicdes de trabalho e seguranca e salde no trabalho em algumas empresas
multinacionais.

[No que diz respeito a seguranga e saiide, existe uma] falta de equipamentos de prote¢do individual necessd-
rios nos locais de trabalho (falta de cal¢ado de seguranga, capacetes, protetores nasais, etc.). ... O saldrio
dos trabalhadores em algumas empresas multinacionais estd abaixo do [saldrio minimo]. As condicées de
trabalho sdo deplordveis nos locais de trabalho. ... E necessdrio que todas as empresas multinacionais to-
mem medidas para ... instalar dispositivos de seguranca em todos os locais de trabalho e oferecam melhores
condigdes de vida e de trabalho aos empregados. (Confederacdo Sindical dos Trabalhadores do Togo)

Os acordos coletivos e acordos estabelecidos ndo tomam em consideragdo este aspeto tdo importante na

vida dos trabalhadores [a seguranga e saiide no trabalho]. (Confederag¢do dos Sindicatos Livres do Benim)

0 governo da Serra Leoa e a organizagao de empregadores do Gana enfatizaram a necessidade de legislacao
relevante e atualizada sobre seguranca e sadde. O governo da Serra Leoa salientou que o seu Plano Nacional
de Desenvolvimento de Médio Prazo 2019-2023 prevé o desenvolvimento e implementacgdo de uma politica
nacional de seguranca e salde.

0 Ministério do Trabalho e Seguranca Social do Zimbabué e a organizacao de empregadores do Togo desta-
caram o papel da inspecdo do trabalho no contexto da aplicacdo da legislacédo sobre seguranga e sadde no
trabalho.

Um governo realgou a importancia da colaboracdo interministerial e do diélogo social para promover uma
cultura de prevencdo na satde e seguranca no trabalho.

O governo espera que a mudanga [de passar de uma logica de reparagdo para uma logica de prevengdo]
seja partilhada pelo Estado e pelos parceiros sociais, bem como por todas as organizagdes e atores envolvi-
dos na prevengdo. Trés questoes principais sustentam o [Plano Nacional de Satide e Seguranca no Trabalho
(PNSST)]: reduzir drasticamente o niimero de acidentes de trabalho e de doencas profissionais, desenvol-
vendo o processo de avaliagdo de riscos profissionais; promover uma cultura de prevengdo, a fim de evitar
riscos profissionais, desgaste no local de trabalho e degradagdo do estado de saiide, bem como para manter
o emprego; e fortalecer o didlogo social e as estruturas de saiide e seguranca no trabalho. (Ministério do
Trabalho e Integracdo Profissional, Marrocos)

Vérios inquiridos explicaram com maior detalhe o foco dos seus esforgos no tema da seguranca e salde,
conforme mostram os exemplos a seguir.
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[N6s] organizdmos e continuamos a organizar programas de formagdo e semindrios de capacitagdo so-
bre as tendéncias atuais em gestdo da seguranca e saiide ocupacional para as organizacdes associadas.

(Associag¢do de Empregadores do Gana)

A organizagdo obriga todas as empresas multinacionais a assinar contratos de trabalho com os trabalha-
dores, fazer seguros de acidentes de trabalho e colocar equipamentos de seguranga no local de trabalho, e
até mesmo disponibilizar um [centro médico e social] de primeiros socorros em caso de acidente no local de
trabalho. (Confederag@o Sindical dos Trabalhadores do Togo)

4.2.5 Relacoes laborais

Esta seccdo abrange as areas da liberdade sindical e direito de organizagao, negociacao coletiva, consultas,
analise de queixas e acesso a mecanismos de reparacao e resolucao de conflitos de trabalho. Como mostra
afigura 4.1, as areas da liberdade sindical e o direito de organizacao e negociacao coletiva foram indicadas
pelas organizacbes de trabalhadores inquiridos, como duas das trés dreas mais relevantes da Declaracao
sobre as empresas multinacionais, e citaram varios desafios para a regiao.

Varias organizacdes de trabalhadores e uma organizacao de empregadores destacaram a importancia da
liberdade sindical, negociacdo coletiva, acesso a mecanismos de reparacdo e consultas, como meio de se
alcangarem relagdes de trabalho harmoniosas e um trabalho digno.

A negociacdo coletiva é muito relevante para as organizagoes de empregadores, porque conduz a relacdes de
trabalho harmoniosas, o que constitui um pré-requisito para o crescimento sustentdvel no setor privado e que
¢é indispensdvel para o aumento da produtividade, para incentivar o investimento e estimular o desenvolvi-
mento economico e social. Esta é a forma mais eficaz de prevenir e gerir conflitos coletivos, e € um fator-cha-

ve na promogdo da justica social e trabalho digno. (Federag¢do do Setor Privado, Ruanda)

As relagoes laborais [constituem uma das dreas mais relevantes|: uma ateng¢do especial [é necessdria] para a
liberdade sindical, negociagdo coletiva e resolugdo de diferendos e conflitos de trabalho, uma vez que somen-
te o lucro conta, face a concorréncia. (Unido Nacional de Trabalhadores Congoleses, Republica Democratica
do Congo)

Alguns inquiridos afirmaram que as violagdes a liberdade sindical eram comuns, como destacado por uma
organizacgao de trabalhadores.

Os direitos dos trabalhadores de se filiarem em sindicatos, ou de transferéncia para outro sindicato mais

eficaz, estdo a ser violados. (Confederagdo Sindical da Serra Leoa)

Os governos da Etidpia e Nigéria identificaram a relutancia ou resisténcia das empresas multinacionais como
um fator que impede o pleno respeito pelo direito de organizagao dos trabalhadores.

O apoio das multinacionais a promogdo da liberdade sindical e do direito de organizagdo também é remoto.
... O didlogo social e o tripartismo sdo encarados como ameagas e ndo como oportunidades. (Ministério do
Trabalho e dos Assuntos Sociais, Etipia)

0 governo da Serra Leoa e a Confederagao Sindical dos Trabalhadores do Mali atribuiram esta relutancia, pelo
menos parcialmente, a fatores mais amplos.
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O governo e os sindicatos ... ndo tém nem capacidade, nem aptiddo, para inspecionarem as empresas mul-
tinacionais nestas dreas, pelo facto de as medidas punitivas previstas pelas leis do trabalho serem escas-
sas, e devido a conivéncia com as empresas, por favores recebidos das multinacionais, longe dos holofotes.

(Ministério do Trabalho e da Seguranga Social, Serra Leoa)

No que diz respeito a negociagao coletiva, o Sindicato Nacional dos Empregados Bancérios de Angola referiu
que um acordo setorial abrangia todos os trabalhadores, incluindo as filiais locais das multinacionais. A
Confederacdo Sindical dos Trabalhadores do Mali referiu que os acordos em si ndo sao suficientes, pois exis-
tem também desafios com a sua implementacao, como a ndo conformidade e o abuso de poder.

Além disso, uma organizacao de empregadores e duas organizaces de trabalhadores explicaram que algu-
mas empresas e organizagoes de empregadores eram relutantes em participar nos processos de negociagao
coletiva.

A organizagdo de empregadores ndo estd disposta a entrar em didlogo social e a grande maioria dos
empregadores ndo estd pronta para levar as suas prdticas de didlogo social ao nivel da negociacdo dos
acordos coletivos. Eles estdo mais [orientados para] os negdcios do [que para] as questoes do trabalho.
(Federacao do Setor Privado, Ruanda)

A negociagdo coletiva setorial foi estimulada através dos membros da Confederagdo em dreas afins, que
agiram perante os empregadores como um grupo. Surgiram piquetes nas instalagcoes de empregadores
recalcitrantes. Houve casos de avisos e acoes de greve geral para pressionar a reversdo das situagoes
referidas. (Confederacdo do Trabalho da Nigéria)

Na &rea de mecanismos de apresentagao de queixas e resolugdo de conflitos de trabalho, o governo da Serra
Leoa referiu que, as empresas multinacionais muitas vezes falham em remeter os seus mecanismos de gestao
de queixas, regras e procedimentos para os seus trabalhadores ao Ministério do Trabalho e Seguranca Social,
para registo.

0 governo da Serra Leoa, a Federagao Sindical dos Trabalhadores do Sud&o do Sul e a Confederagao Sindical
do Gabao referiram a proliferacédo de sindicatos, a falta de representacéo e as divisdes internas como impe-
dimentos para a organizacdo e participacao dos trabalhadores na negociacao coletiva e num diélogo social
mais alargado.

Um ntimero elevado de inquiridos referiu o papel da legislagdo nacional, das instituicdes e de outros mecanis-
mos como facilitadores para as boas relagdes de trabalho e o didlogo social.

A legislagcdo e as convengoes da OIT também ajudaram na institucionalizacdo de algumas prdticas, como a
negociagdo coletiva e a resolugdo de conflitos de trabalho, consagradas na Lei de Conflitos Comerciais da
Nigéria. ... Com o tempo, [a Associa¢do Consultiva dos Empregadores da Nigéria] defendeu a instituciona-
lizagdo do sistema de relagoes laborais na Nigéria [e] a revisdo da legislacdo do trabalho da Nigéria [que]
visavam atualizar as disposi¢oes das leis para facilitar e garantir os direitos no trabalho e um ambiente geral
harmonioso de relagdes laborais. (Associacdo Consultiva dos Empregadores da Nigéria)

A Confederacao Central do Trabalho Humanism da Costa do Marfim afirmou que a maioria das empresas mul-
tinacionais ndo era membro da organizagdo de empregadores. Uma organizagao de empregadores justificou a
razao pela qual esta era uma oportunidade perdida.
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[As empresas multinacionais] falham na obtengdo de aconselhamento / apoio valioso por parte da organiza-
¢do de empregadores, que poderia desempenhar um papel de aconselhamento e defesa em seu nome. As em-
presas recorrem apenas a organiza¢do dos empregadores para resolver conflitos apds incorrerem em custos/
encargos desnecessdrios. (Federagdo dos Empregadores da Serra Leoa, Serra Leoa)

Vérios inquiridos também identificaram a falta de capacidade como um impedimento a negociagao coletiva e
ao didlogo social mais alargado, alguns descrevendo as acdes tomadas para melhorar a capacidade.

Marrocos instituiu, desde 2015, um Plano Nacional de Promog¢do da Negociagdo Coletiva a nivel regional,
com o objetivo de promover a conclusdo de acordos coletivos de trabalho. Com este objetivo, o Governo
de Marrocos organizou, em 2018, e em colaboragdo com a OIT, uma sessdo de formagdo sobre negociacdo

coletiva para formadores internos regionais. (Ministério do Trabalho e Integracdo Profissional, Marrocos)

[Sao exemplos de iniciativas adotadas em acordos de negociagdo coletiva (ACT)]: assinar o cédigo de con-
duta tripartido para o didlogo social e a negociagdo coletiva; capacita¢do das associagdes e empresas mem-
bros da [Federagdo do Setor Privado] para que cumpram as normas do trabalho, incluindo os ACT, através
de campanhas de sensibilizacdo e semindrios de formagdo; em parceria com a Federa¢do dos sindicatos
e o Ministério dos Servicos Puiblicos e do Trabalho, facilitar o inicio da negociagdo coletiva em empresas
privadas. Até agora, foram concluidos quatro ACT e outros trés estdo em curso. (Federacdo do Setor Privado,
Ruanda)

Tanto os empregadores como os trabalhadores referiram a necessidade de promover a sensibilizacdo e desen-
volver competéncias em relagdo aos principios e normas da OIT, bem como competéncias negociais. Vérias or-
ganizacdes de trabalhadores destacaram iniciativas para aumentar a capacidade dos membros do sindicato,
inclusive de representantes dentro das empresas multinacionais. A Confederagao Sindical dos Trabalhadores
do Togo e a Confederagao dos Sindicatos Livres do Benim, destacaram a importancia de organizar reunides ou
acoes de formagdo para representantes que incluiam tanto trabalhadores como empregadores. Algumas or-
ganizacdes de trabalhadores descreveram iniciativas para melhorar o conhecimento dos trabalhadores sobre
0s seus direitos e apoio na dentncia de violagoes.

[A formacdo dos membros] integra questoes de direitos do trabalho, protecdo social, seguranca e saiide no

trabalho, entre outros, a fim de sensibilizar os membros para os seus direitos e também denunciar qualquer
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violagdo dos mesmos. Os sindicatos filiados na COTU (K) realizam campanhas visando todos os locais de
trabalho, incluindo as empresas multinacionais. O COTU (K) tem um grupo de funciondrios formados em
relagdes laborais e com competéncias nas dreas juridicas para apresentagdo de situagoes conflituais junto do
Ministério do Trabalho ou no Tribunal de Trabalho. (Organizag¢do Central de Sindicatos, Quénia)

Alguns inquiridos chamaram a atencdo para a capacidade limitada dos trabalhadores ocasionais ou dos
trabalhadores de microempresas, para participar nas negociacoes.

Mais de 60% das empresas sdo microempresas com um a trés funciondrios, com capacidade limitada de

negociagdo. (Federagdo do Setor Privado, Ruanda)

[As dificuldades incluem] os direitos sindicais e direitos dos trabalhadores que operam através de agéncias
de trabalho tempordrio e a recusa de alguns empregadores em organizar eleicoes para delegados de traba-

lhadores dessas agéncias de trabalho tempordrio. (Unido Nacional dos Sindicatos Livres do Senegal)

No que diz respeito a consulta, dois entrevistados referiram que na verdade as empresas multinacionais
ndo efetuavam consultas. O Ministério do Trabalho e Seguranca Social da Serra Leoa disse que as consultas
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ocorreram principalmente durante conflitos ou litigios laborais, enquanto a Confederacao Sindical do Gabao
apelou ao governo para criar um mecanismo de consulta.

Hoje, na verdade, o processo de consulta ndo estd instituido. [O governo] deve, sempre que necessdrio, to-
mar providéncias para tornar obrigatoria a consulta dos representantes dos trabalhadores. (Confederagio
Sindical do Gabio)

4.3 Dialogo e consulta sobre as atividades das empresas multinacionais

“No seu pais, a sua organizacao realiza algum tipo de consulta formal sobre atividades das multinacio-
nais com governo e organizacdes nacionais de trabalhadores e empregadores ou pares de outros paises?”

“Por favor descreva as consultas formais que considera mais importantes e justifique.”

4.3.1 Governos

A maioria dos 16 governos que respondeu, realizou alguma forma de consultas formais sobre as atividades
das multinacionais. Oito declararam que mantinham consultas formais sobre as atividades dessas empresas,
com as organizagdes nacionais de empregadores e de trabalhadores; oito declararam ter realizado consultas
formais sobre as atividades com multinacionais estrangeiras, com organizaces de empregadores ou organi-
zag0es de trabalhadores estrangeiros. Cinco governos (Repdblica Centro-Africana, Egipto, Marrocos, Nigéria e
Serra Leoa) declararam que mantinham consultas formais sobre as atividades das empresas multinacionais
com governos de outros paises. Dois governos (Republica Centro-Africana e Egipto) realizaram consultas
formais com todos os trés grupos acima mencionados.

Um governo destacou as vantagens do procedimento de consultas formais com as multinacionais.

As consultas formais entre o Estado e as empresas multinacionais permitem um melhor dngulo de inci-
déncia e uma melhor harmonizagdo de posi¢oes. (Ministério do Trabalho, Didlogo Social, Organizacdes
Profissionais e Relacdes com Institui¢cdes, Senegal)

Varios governos realcaram a importancia das consultas tripartidas, num dos casos para a participagao das
multinacionais e, noutro, para o alargamento das consultas com as multinacionais.

As multinacionais sdo entidades empregadoras; portanto, ao promoverem consultas tripartidas, as empresas
multinacionais deveriam ser incentivadas a aderir as organizagdes nacionais de empregadores, ajudando as-
sim a preencher a lacuna que existe, se for o caso, entre as empresas multinacionais estrangeiras e nacionais.
(Ministério do Trabalho e da Seguranga Social, Serra Leoa)

Estas consultas tripartidas irdo permitir uma abertura para consultas das multinacionais estrangeiras com or-
ganizagoes de empregadores e de trabalhadores. (Ministério do Emprego, Juventude, Formagao Profissional,
Integracao e Reintegracao, Gabdo)

Vérios governos (Argélia, Republica Centro-Africana, Egipto, Mauritania, Marrocos e Nigéria) disponibiliza-
ram informacdo sobre instituicdes e procedimentos administrativos para facilitar as consultas formais. 0
Governo da Argélia destacou a importancia de consultas regulares para enfrentar os desafios nacionais nas
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areas do emprego, da protecao social e do crescimento economico, e para o cumprimento dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentéavel.

0 Governo da Mauritania observou que seria importante que as consultas formais fossem dedicadas a
Declaragao sobre as empresas multinacionais, a fim de reforgar a contribuicao das multinacionais para os
objetivos do trabalho digno, integrar melhor os principios da Declaragdo na legislacdo nacional e aumentar a
sensiblizacao dos constituintes tripartidos.

Continua a ser importante que uma série de consultas formais seja dedicada a Declaragdo. Estas podem
basear-se na contribui¢cdo das empresas multinacionais para a realizacdo dos objetivos do trabalho digno
nos paises de acolhimento, na contribui¢do da Declaragdo para o enriquecimento da legislagdo nacional,
nos principios estabelecidos na Declaragdo, no impacto da implementa¢do da Declaragdo sobre politicas
nacionais de emprego e formagdo profissional. ... Os constituintes da OIT beneficiariam se interiorizassem
os principios estabelecidos na Declaracdo. Nesse sentido, um esfor¢o para a sensibiliza¢do e a apropriacdo
do contelido da Declaragdo poderiam ser o tema das consultas. (Ministério do Servigo Publico, Trabalho,

Emprego e Moderniza¢do Administrativa, Mauritania)

Um governo destacou as consultas interministeriais com as empresas multinacionais sobre parques indus-
triais. Outro afirmou que, embora o ministério setorial especifico tenha participado nas consultas formais
com investidores de empresas multinacionais, o Ministério do Trabalho desempenhou um papel central na
promocao do trabalho digno nessas empresas.

Com um volume significativo de IDE a entrar nos parques industriais, instituicoes governamentais como o
Ministério do Trabalho e Assuntos Sociais, a Comissdo de Investimentos, a Corporagdo de Desenvolvimento
de Parques Industriais e outras institui¢oes relevantes realizam consultas ad hoc com as empresas multina-
cionais sobre legislacdo e regulamentos nacionais, politica de investimentos e afins. (Ministério do Trabalho

e Assuntos Sociais, Etipia)

O Ministério de Minas e Recursos Minerais, realiza sempre que necessdrio, consultas formais com empresas
multinacionais estrangeiras. Além disso, o Ministério do Trabalho e da Seguranca Social realiza consul-
tas com empresas multinacionais estrangeiras, por exemplo ... quando os trabalhadores entram em greve.
(Ministério do Trabalho e da Seguranca Social, Serra Leoa)

0 Governo do Egipto referiu que, para as consultas, ndo faz distingao entre empresas multinacionais e empre-
sas nacionais. 0 Governo do Niger informou que, embora as suas consultas tripartidas se tenham concentrado
em questdes mais amplas de trabalho digno, permitiu que questdes relativas as atividades das empresas
multinacionais fossem incluidas na agenda. Além disso, o governo do Togo esclareceu que, embora ndo tenha
realizado consultas formais, tomou medidas para incentivar o didlogo social ao nivel empresarial.

Foram adotadas medidas para incentivar a negociagdo coletiva como forma de estabelecer as condigoes de
emprego e trabalho a nivel nacional. (Ministério do Trabalho, Emprego e Seguranga Social, Togo)

0 Governo da Mauritania disponibilizou informacao sobre a participacdo das empresas multinacionais em ati-
vidades organizadas pelo Conselho Nacional para o Di4logo Nacional e o Governo, tal como o Férum Nacional do
Emprego. Os Governos da Etidpia, Quénia e Senegal explicaram a importancia de envolver as empresas locais nas
consultas, tendo em vista facilitar a sua integracdo nas cadeias de abastecimento das empresas multinacionais.

[As consultas formais consideradas mais importantes incluem] uma abordagem baseada na empresa e um

forum sobre negdcios no pais. (Ministério do Trabalho e Prote¢do Social, Quénia)
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No que diz respeito as consultas a nivel setorial, os Governos da Nigéria e Serra Leoa mencionaram consultas
com as multinacionais que operam nos setores do petréleo e gas, construgao, telecomunicacdes e alimentagéao
e bebidas. 0 Governo do Niger citou uma iniciativa das multinacionais do setor das minas, para informar a
populacdo local sobre as suas atividades e os riscos com elas relacionados.

Os governos do Egipto, Marrocos, Nigéria e Serra Leoa destacaram a importancia das consultas bilaterais
entre os paises de acolhimento e os paises de origem, para a promocao dos principios da Declaragdo sobre as
empresas multinacionais, inclusive no quadro de acordos bilaterais.

As consultas mais importantes sdo as consultas entre os governos dos paises, pois € isso que enquadra o
investimento das empresas multinacionais que emana dos dois paises e promove a responsabilidade social da
empresa e os direitos fundamentais no trabalho, no ambito de acordos de comércio livre e acordos bilaterais
em matéria de emprego. (Ministério do Trabalho e Integracdo Profissional, Marrocos)

AFigura 4.2 resume os resultados da seccao 2 sobre didlogo e consulta dos questionarios dos governos.

Figura 4.2 Dialogo e consulta, governos

2.1.a com organizacoes de empregadores
e de trabalhadores nacionais?

2.1.b com multinacionais estrangeiras,
organizagdes de empregadores
e de trabalhadores?

2.1.c com governos
de outros paises?

M Sim M Nao M Informagdo ndo disponivel

4.3.2 Organizacoes de empregadores

Das sete organizaces de empregadores que responderam ao questiondrio, uma (da Serra Leoa) ndo respondeu
a esta questdo. Quatro declararam que mantinham consultas formais sobre as atividades das multinacionais
com governos e organizagoes nacionais de trabalhadores; trés organizagdes de empregadores também con-
firmaram a realizacdo de consultas formais sobre as atividades das empresas multinacionais com represen-
tantes de multinacionais estrangeiras; e uma organizacdo de empregadores declarou que realizou consultas
formais sobre as atividades das multinacionais com organizagdes de empregadores de outros paises. Uma
das organizagbes de empregadores (do Ruanda) realizou consultas formais com todos os trés grupos acima
mencionados, e uma organizacgdo de empregadores (do Togo) afirmou que ndo realizou consultas formais, nem
possui informacdes sobre consultas.

Uma organizacdo de empregadores destacou a importancia das consultas formais regulares com representan-
tes de empresas, incluindo multinacionais.
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A consulta formal que consideramos mais importante € a das empresas dafiliadas, incluindo as multinacionais.
A consulta é realizada trimestralmente, de acordo com os estatutos, e também de forma continua. (Associagio

Consultiva dos Empregadores da Nigéria)

A Federacao do Setor Privado do Ruanda referiu o papel do Conselho Nacional do Trabalho do Ruanda para a
realizagdo de consultas formais regulares sobre topicos como 0 emprego, as politicas laborais, as convengdes
da OIT e a criagdo de um ambiente favoravel ao trabalho digno. A Associagao dos Empregadores do Gana su-
blinhou a importancia de didlogos regulares no setor privado, como uma plataforma para o desenvolvimento
das politicas especificas do setor, com o fim de ajudar a alinhar as atividades das empresas multinacionais
com os objetivos de desenvolvimento do governo.

0 inquirido do grupo dos empregadores da Costa do Marfim destacou o papel das consultas informais que
ocorreram no ambito de um grupo de trabalho tripartido sobre a promocéo da Declaragdo na Costa do Marfim.
0 objetivo foi o de fomentar a sensibilizacdo tanto entre as multinacionais como entre as pequenas e médias
empresas, a fim de promover melhores relagdes entre ambas. Também forneceu um exemplo concreto de uma
consulta formal que conduziu a uma iniciativa com o objetivo de permitir melhorar o impacto positivo das
empresas multinacionais, ao integrar pequenas e médias empresas nas suas cadeias de abastecimento.

O grupo de trabalho teve de realizar atividades de sensibilizacdo, tanto para empresas multinacionais,
como para pequenas e médias empresas, com o objetivo de apresentar as oportunidades oferecidas pela
Declaragdo a esses dois atores, a fim de construir um relacionamento comercial que contribua para o desen-
volvimento de pequenas e médias empresas e contribua para a criacdo de empregos. ... [Uma multinacional]
conseguiu contribuir para o surgimento de relacées comerciais com pequenas e médias empresas que agora
fazem parte da sua cadeia de abastecimento. A empresa também montou um centro de formagdo sobre o
comércio de produtos alimentares, para os seus trabalhadores, mas também permitiu aos seus parceiros de
PME compreender os pressupostos para as suas relagoes comerciais. (Confederacdo Geral das Empresas da
Costa do Marfim)

AFigura 4.3 resume os resultados da seccdo 2 sobre dilogo e consultas do questiondrio para as organizagoes
de empregadores.
Figura 4.3 Dialogo e consulta, organizacdes de empregadores

2.1. a com governos e organizagdes nacionais
de trabalhadores?

2.1.b com representantes de multinacionais
estrangeiras?

2.1.c com organizagdes de empregadores
de outros paises?

M Sim M Nao M Informagdo nao disponivel
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4.3.3 Organizacoes de trabalhadores

Das 29 organizagdes de trabalhadores inquiridas, oriundas de 17 paises, 15 declararam realizar consultas
formais sobre atividades das multinacionais com governos e organizagfes nacionais de empregadores, en-
quanto 17 afirmaram que realizaram consultas formais sobre atividades das multinacionais com represen-
tantes de trabalhadores de multinacionais estrangeiras. Sete organizacdes de trabalhadores declararam que
mantinham consultas formais sobre as atividades das multinacionais com organizagdes de trabalhadores de
outros paises.

De todas as organizacdes de trabalhadores, cinco indicaram realizar consultas formais com os trés grupos
acima mencionados. Oito organizagdes de trabalhadores indicaram que néo realizavam consultas formais ou
que ndo tinham informac@o sobre consultas.

Um niamero elevado de inquiridos destacou um conjunto alargado de consultas consideradas importantes,
sobre topicos como a seguranca e satde no trabalho, até a liberdade sindical, refletindo muitas areas da
Declaragao sobre as empresas multinacionais. Trés organizagdes de trabalhadores - a Organizagdo Central
dos Sindicatos do Quénia, o Congresso do Trabalho da Serra Leoa e o Sindicato Nacional dos Trabalhadores
Congoleses - destacaram as consultas e negociacoes com as empresas multinacionais, a nivel setorial.

Duas organizacdes de trabalhadores - o Congresso do Trabalho da Serra Leoa e a Confederacao dos Sindicatos
Livres dos Camardes - destacaram a importancia da realizacdo de consultas formais se verificarem antes da
instalacao das empresas multinacionais no pais.

As consultas formais que consideramos importantes ocorrem na fase da instalagdo das multinacionais no
pais — serd que investiram em imoveis etc. e planos de carreira? Oferecem formagdo alargada aos jovens no
pais? Ou financiam escolas de formag¢do nas suas dreas? Quantos expatriados trabalham permanentemente

no pais de acolhimento? (Confederac@o dos Sindicatos Livres dos Camardes)

Um ndmero elevado de inquiridos realizou consultas com representantes dos trabalhadores de multinacionais
estrangeiras, de modo formal ou informal. Varios inquiridos referiram que prestavam assisténcia aos repre-
sentantes dos trabalhadores de multinacionais estrangeiras, algumas das quais suas afiliadas.

As empresas multinacionais recrutam os seus trabalhadores nos nossos paises, sdo nossas filiadas e, além
disso, trabalhamos sempre num quadro de didlogo social. (Confederacdo Geral dos Sindicatos Livres do

Niger)

Alguns inquiridos realizaram consultas com pares de outros paises, em alguns casos indicando que essas
consultas poderiam ocorrer através de filiais e redes regionais e internacionais. A Confederacao Sindical do
Burquina Faso e a Organizagao Central dos Sindicatos do Quénia, indicaram que participaram em consultas
através de redes sindicais regionais e internacionais. A Confederacao Sindical dos Trabalhadores do Togo
mencionou que langou uma rede sobre o trabalho precério na Africa Ocidental e Central.

Relativamente a este assunto, a Unido Nacional de Sindicatos Livres do Senegal, citou a Reunido Regional
Africana da OIT de 2015, como uma das mais importantes consultas formais.

Dois inquiridos referiram a importancia das consultas entre os paises para a harmonizagédo da legislagéo e re-
gulamentacao e para a eliminacao das diferengas nas praticas da mesma multinacional, em paises diferentes.
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Essas consultas foram importantes porque temos leis e regulamentos diferentes ... de pats para pais. E impor-
tante procurar formas e sentidos para a sua harmonizacdo em beneficio dos trabalhadores, que também sdo

cidadaos de todo o continente. (Congresso do Trabalho na Libéria)

[As consultas formais mais importantes sdo] sobre as prdticas das empresas multinacionais noutros paises
[e] sobre a comunicagdo entre trabalhadores e as suas organizacoes em diferentes paises (paises de ori-
gem e de acolhimento), com o objetivo de eliminar a discriminagdo dentro da mesma multinacional. (Unido
Nacional de Trabalhadores Congoleses, Reptiblica Democratica do Congo)

Trés inquiridos referiram alguns desafios em relacdo as consultas sobre ou com as empresas multinacionais.
A Confederacao Sindical do Gabao destacou que néo tinha realizado tais consultas por falta de conhecimento
técnico, enquanto a Confederacao Sindical de Trabalhadores do Togo observou a auséncia de uma estrutura
formal para as consultas as multinacionais. Uma terceira organizagéo de trabalhadores observou que as mul-
tinacionais no seu pais pertenciam a zonas francas, que nao eram reguladas pelo governo e que, além disso,
nao participavam em processos de didlogo social ou de consultas.

Em Angola, as empresas multinacionais constituem zonas francas (de exportacdo) que o governo nunca teve
capacidade para regular e criar condigdes favordveis a aplicagdo das normas da OIT e a legislagdo nacio-
nal. ... O didlogo e a consulta nunca se aplicaram a empresas multinacionais. (Central Geral de Sindicatos

Independentes e Livres de Angola)

Uma organizacao de trabalhadores também mencionou a colaboragao com organizacdes nao-governamentais
(ONG) em matéria de evasdo fiscal por parte das empresas multinacionais.

Houve campanhas do Congresso do Trabalho da Serra Leoa, em colaboragdo com as ONG, sobre justica
tributdria, chamando a aten¢do para a evasdo fiscal por vdrias multinacionais, e foi entregue ao governo uma
declaragdo conjunta para tomada de medidas. (Confederac@o Sindical da Serra Leoa)
A Figura 4.4 resume os resultados da seccdo 2 sobre didlogo e consulta do questiondrio as organizacoes de
trabalhadores.

Figura 4.4 Dialogo e consulta as organizagdes de trabalhadores

2.1.a com o governo e organizagdes
nacionais de empregadores?

2.1.b com representantes de trabalhadores
de multinacionais estrangeiras?

2.1.c com organizacdes de trabalhadores “
de outros paises?
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4.4 Promocao dos principios da Declaracao sobre as empresas multinacionais

“A sua organizagdo levou a cabo eventos ou iniciativas em anos recentes tendo em vista promover os
principios da Declaracdo sobre as empresas multinacionais?”

“Em caso afirmativo: Algum destes eventos ou iniciativas foram realizados (1) conjuntamente ou in-
cluiram o governo, organizagdes de empregadores e de trabalhadores; (2) conjuntamente com organi-
zagoes de empregadores de outros paises; (3) com o apoio da OIT?”

“Por favor apresente exemplos dessas atividades promocionais e descreva as mais bem-sucedidas.”

“A sua organizagdo desenvolveu ou apoiou a criagdo de materiais promocionais sobre 0s principios da
Declarag4o sobre as empresas multinacionais disponiveis ao publico nas linguas faladas no seu pais?”

“Existe no seu pais um ponto focal, ou um processo similar ou outro instrumento para a promogéo da
Declaragéo a nivel nacional?”

Globalmente, nove governos, quatro organizagdes de empregadores e onze organizaces de trabalhadores in-
dicaram ter realizado algum tipo de atividade de promocéo (quadro 4.4). Quase 80% dos inquiridos indicaram
ter organizado essas atividades promocionais com outras partes (todos os governos, metade dos empregado-
res e mais de dois tercos dos trabalhadores), metade com organizaces de pares de outros paises, e mais de
metade com a assisténcia da OIT.

Quadro 4.4 Eventos ou iniciativas de promogao dos principios da Declaracao sobre as empresas
multinacionais realizadas por governos, organizagdes de empregadores e de trabalhadores

3 4

Governos 9
Organizagdes de empregadores 4 1 1
Organizacdes de trabalhadores 11 13 4

A Figura 4.5 apresenta uma visao geral das respostas de cada grupo que indicaram ter realizado algum tipo
de atividade promocional com entidades do mesmo pais, com pares de outros paises e com a assisténcia da
OIT. Todos os eventos ou iniciativas dos governos incluiram a participacao de outros constituintes; quase me-
tade foi organizada em conjunto com pares de outros paises e trés quartos dessas inicitativas, foram realiza-
das com a assisténcia da OIT. Metade dos empregadores organizou eventos ou tomou iniciativas que incluiram
outros grupos e com a assisténcia da OIT, e uma organizacao de empregadores relatou a organizacdo de um
evento ou iniciativa em conjunto com pares de outros paises. Para as organizactes de trabalhadores, oito de
onze eventos foram organizados em conjunto com outros grupos, sete foram realizados em conjunto com pares
de outros paises e quatro foram realizados com a assisténcia da OIT.
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Figura 4.5 Resumo dos eventos e inciativas coorganizadas por governos, organizacoes
de empregadores e de trabalhadores

10

Juntamente com / incluindo ~ Juntamente com pares Com assisténcia da 0IT
outros constituintes de outros paises

M Governos M Empregadores M Trabalhadores

Quatro governos e trés organizacbes de trabalhadores indicaram ter desenvolvido ou adquirido materiais
promocionais sobre os principios da Declaragao sobre as empresas multinacionais. Nenhuma organizagao de
empregadores disse ter desenvolvido ou adquirido materiais promocionais.

Quanto a existéncia de um ponto focal ou de um processo ou mecanismo semelhante a nivel nacional para
promocao da Declaracgao, cinco governos, duas organizacdes de empregadores e sete organizacoes de traba-
Ihadores declararam que esses pontos focais haviam sido estabelecidos ao nivel do pais (caixa 4.1) ou que
a responsabilidade pela promocao cabe a uma instituicao especifica (ministério, agéncia de conteddo local,
ponto de contacto nacional da OCDE) ou as organizacdes de empregadores e de trabalhadores, ou foi realizada
através do programa de trabalho digno por pais.

Caixa 4.1 Pontos focais nacionais para promover a Declaracao sobre as empresas multinacionais
a nivel nacional

Na Declaracdo revista sobre as empresas multinacionais, os governos e organizacoes de empregadores e de traba-
lhadores “sdo incentivados a designar pontos focais nacionais numa base tripartida (seguindo as orientagdes da
Convencdo N.° 144) para promover a aplicacao da Declaracéo e dos seus principios, sempre que apropriado e sig-
nificativo para o contexto nacional. Nas situacdes em que j& existam instrumentos ou outros processos similares,
quanto aos principios da Declaragéo, os governos sao incentivados a envolver os parceiros sociais neste processo.”
(Declaragao sobre as empresas multinacionais, 2017, anexo II).
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Até agora, os trés paises africanos que informaram a OIT da nomeacao de pontos focais nacionais para promover

0 uso da Declaragao e dos seus principios a nivel nacional, foram a Costa do Marfim, Senegal e Serra Leoa séo.

e A Costa do Marfim designou trés pontos focais nacionais, um para o governo (localizado no Ministério do
Emprego e Protecéo Social) e dois representando as organizacdes de empregadores e de trabalhadores, com
o ponto focal que representa o governo como coordenador.

e () Senegal tem quatro pontos focais nacionais, nomeados por portaria ministerial. Um esté localizado no
Ministério do Trabalho, outro no organismo nacional de didlogo social (representado pelo Presidente da
Comissao para a Promogao da Declaragao da OIT sobre as empresas multinacionais no Conselho Superior de
Relacdes do Trabalho), e os outros dois representam as organizagtes de empregadores e de trabalhadores.

e A Serra Leoa nomeou quatro pontos focais nacionais. Um estéd localizado no Ministério do Trabalho e da
Seguranca Social, outro na Agéncia Local de Contetdos (Local Content Agency) da Serra Leoa e os restantes
representam as organizacdes de empregadores e de trabalhadores.

441 Governos

Nove governos inquiridos declararam que organizaram eventos ou implementaram iniciativas de promocao
dos principios da Declaragéo sobre as empresas multinacionais. Todos eles indicaram que os eventos ou ini-
ciativas foram organizados ou implementados conjuntamente ou incluindo organizacdes de empregadores ou
de trabalhadores; quatro com governos de outros paises; e sete com assisténcia da OIT.

Varios governos referiram o papel dos semindrios, formacdes e foruns para promover a Declaragdo sobre as
empresas multinacionais e questdes relevantes para a mesma, organizadas com ou sem o apoio da OIT. Por
exemplo, 0 Governo da Serra Leoa mencionou um seminario de trés dias sobre “Empresas multinacionais,
crescimento inclusivo e trabalho digno” organizado em Freetown. O governo do Togo referiu seminarios de for-
macao sobre responsabilidade social das empresas e direitos humanos nas empresas multinacionais, assim
como o Férum de Solidariedade Social dos Trabalhadores do Togo, ao passo que o governo da Nigéria disse
que um semindrio tripartido sobre “Desenvolvimento de diretrizes para o didlogo no setor dos servicos” foi
orientado com a assisténcia técnica da OIT.

Os governos da Costa do Marfim e do Senegal disponibilizaram informacéo sobre vérios eventos e iniciativas
de promocao da Declaracao, e para o reforgo de capacidades ao nivel nacional. O governo do Senegal mencio-
nou trés semindrios para a promogdo de uma carta sobre a Declaracao e para desenvolvimento de planos de
trabalho anuais. As atividades relatadas pelo Governo da Costa do Marfim incluiram semindrios de formagéo
sobre a Declaracdo, e uma estratégia nacional para promover a mesma; um seminario de capacitacao para
pontos focais nacionais; e um forum nacional sobre a promogao da Declaragao.

0Os Governos do Niger e do Togo destacaram que as atividades promocionais foram realizadas no ambito da
Uni&o Econémica e Monetaria da Africa Ocidental (UEMOA).

0 governo de Marrocos relatou a organizagdo de varias atividades promocionais em relagdo as Diretrizes
da OCDE para as Empresas Multinacionais, nomeadamente através de um ponto de contato nacional sobre
condutas responsaveis por parte das empresas.
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0 Governo da Mauritania disse que a formacgao anual da OIT em 2015, direcionada para constituintes triparti-
dos, sobre a Declaragao, tinha sido replicada no pais para os diretores da Direcdo Geral do Trabalho.

Quatro governos indicaram que tinham desenvolvido ou adquirido materiais promocionais sobre os principios
da Declarag@o sobre as empresas multinacionais. A este respeito, 0 Governo de Marrocos referiu que o ponto
de contacto nacional da OCDE havia criado folhetos para promover os principios das Diretrizes da OCDE para
empresas multinacionais, que refletiam os principios da Declaragao sobre as empresas multinacionais (par-
ticularmente os capitulos sobre emprego e relacdes laborais).

Em relacdo a um ponto focal ou processo ou instrumento similar para promover a Declaragao a nivel nacional,
além das informacdes fornecidas na caixa 4.1, o governo do Niger declarou que estava a considerar estabe-
lecer um ponto focal para a promocdo da Declaracdo, com base nas experiéncias da Costa do Marfim e do
Senegal. 0 governo da Repiblica Centro-Africana indicou que a organizacao de empregadores representava as
empresas multinacionais no pais. O Governo da Nigéria nomeou o Bureau de Contratos Piblicos e o Conselho
Nigeriano de Desenvolvimento e Monitorizagao de Conteddos, como promotores da Declaragdo sobre as em-
presas multinacionais.

4.4.2 Organizacoes de empregadores

Quatro organizagbes de empregadores, relataram ter organizado eventos ou implementado iniciativas para a
promocgao dos principios da Declaracao. Dessas organizagdes, duas indicaram que os eventos ou iniciativas
foram organizados em conjunto ou incluindo governos ou organizaces de trabalhadores; um conjuntamente
com organizacgdes de empregadores de outros paises; e dois com assisténcia da OIT.

A organizacado de empregadores da Costa do Marfim (Confederacao Geral das Empresas da Costa do Marfim)
mencionou o desenvolvimento de um plano de agdo para apoiar a promocao da Declaracdo sobre as empresas
multinacionais no pais, no seguimento de uma iniciativa anterior sobre o papel das empresas multinacionais
na promogao do emprego na Costa do Marfim e na Unido de Paises do Rio Mano*®. Foram realizados dois estu-
dos sobre o impacto das atividades de empresas multinacionais no emprego jovem e no desenvolvimento eco-
ndmico local, e sobre as suas ligagoes comerciais com pequenas e médias empresas locais; foram realizados
vérios semindrios sobre a Declaragao e estava a ser realizado um plano de agao.

A Camara de Comércio da Libéria e a Federagdo do Setor Privado do Ruanda destacaram uma série de ini-
ciativas, como seminarios, formacoes, consultas, campanhas de sensibilizacao e reunides de alto nivel para
promogao da Declaragao.

De acordo com a Federacéo do Setor Privado do Ruanda, o Ministério da Funcdo Ptblica e Trabalho no Ruanda,

funciona como ponto focal para a promogao da Declaracao e o Programa por Pais para o Trabalho Digno inclui
a promocao da Declaracao, a nivel nacional.

13 AUnido de Paises do Rio Mano é constituida atualmente pela Guiné, Libéria e Serra Leoa.
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4.4.3 Organizacoes de trabalhadores

Para promover os principios da Declaragao sobre as empresas multinacionais, onze organizagdes de trabalha-
dores, afirmaram ter organizado eventos ou implementado iniciativas. Dessas organizagdes, oito indicaram
que os eventos ou iniciativas foram organizados ou implementados conjuntamente, ou incluindo governos ou
organizagOes de empregadores; sete eventos foram organizados com organizacdes de trabalhadores de outros
paises; e quatro eventos incluiram a assisténcia da OIT.

Varias organizagOes de trabalhadores destacaram iniciativas relacionadas com a promogao dos principios da
Declaracao sobre as empresas multinacionais. Por exemplo, a Confederacéo Sindical dos Trabalhadores do
Togo mencionou duas atividades, uma sobre responsabilidade social das empresas nos setores da madeira e
da construcdo na Africa Ocidental, e a outra sobre trabalho precério na Africa Ocidental.

A Confederacao dos Sindicatos Livres da Costa do Marfim (Dignity) descreveu o seu contributo para a elabora-
¢ao do plano nacional de agdo, a organizacao de um férum nacional sobre a promogao da Declaragdo, a promo-
¢ao do trabalho digno através do projeto Empresas e Trabalho Digno e a formacéo de pontos focais nacionais.

Alguns dos inquiridos, incluindo organizacdes de trabalhadores da Costa do Marfim (Unido Geral de Sindicatos
Humanism) e do Senegal (Unido Nacional de Sindicatos Livres do Senegal) referiram o papel da OIT na pro-
mocao da Declaragao sobre as empresas multinacionais, através de seminarios e reforgo de capacidades.

Formacgdo da OIT / Semindrio do Bureau Internacional do Trabalho — Bureau para as Atividades dos tra-
balhadores — Departamento de Governanga e Unido para as Acgdoes Sindicais [...] para melhorar as com-
peténcias dos dirigentes sindicais sobre negociagdo coletiva e didlogo social. (Confederagdo Sindical do
Burquina Faso)

A Confederacdo Sindical da Serra Leoa reconheceu a assisténcia da OIT na promogao do trabalho digno, o que
levou a debates sobre as empresas multinacionais no pais.

A Serra Leoa, com o apoio da OIT, implementou com sucesso uma agenda piloto no pais para o trabalho
digno que ... deu o pontapé inicial ... para a promog¢do do trabalho digno no pars, especialmente [em relacdo

ao] trabalho das empresas multinacionais no pais. (Confederac@o Sindical da Serra Leoa)

Relativamente ao material promocional, trés organizacoes de trabalhadores referiram os materiais relativos
a Declaracao sobre pontos especificos. Por exemplo, a Confederacao Sindical da Serra Leoa mencionou bro-
churas, autocolantes e cartazes sobre justica fiscal, e sobre a eliminagdo do assédio no local de trabalho,
enquanto a Confederacdo de Sindicatos Livres da Costa do Marfim (Dignity) mencionou os kits promocionais.

Em relacdo a um ponto focal ou processo ou instrumento semelhante para promover a Declaragdo a nivel
nacional, a Confederacao Sindical da Libéria destacou a Lei do Trabalho Digno de 2015 como um instrumento
de promogdo da Declaracgdo. A Confederacdo Sindical do Gana destacou os seus esforcos ao usar “todas as
oportunidades a todos os niveis para promover os direitos dos trabalhadores nas empresas multinacionais”.

Além disso, duas organizacdes de trabalhadores referiram o papel das instituicdes internacionais e regionais
na promogao de questoes relacionadas com os principios da Declaracao. A Confederacao de Sindicatos Livres
do Gabao, mencionou 0 apoio do Bureau para as atividades dos Trabalhadores da OIT, para a promogao da
seguranca e satde profissional e do ambiente. E a Confederacdo Sindical do Burquina Faso indicou o papel
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do ponto focal da Confederacdo Regional Africana da Confederacdo Sindical Internacional (CSI-Africa), da
empresa Faso General Technology (FGT) e do Conselho Sindical Dinamarqués (Lo- FTF) num projeto que visa
proteger os direitos dos trabalhadores migrantes e do servigo doméstico.

4.5 Outra informacao

“Por favor apresente quaisquer informacgoes adicionais que considere importantes para a promogao da
Declaracao sobre as empresas multinacionais a nivel nacional, regional e internacional.”

0 questiondrio deu aos constituintes tripartidos a oportunidade de fornecer informagdes adicionais relaciona-
das com a promocao da Declaragao nos niveis nacional, regional e internacional.

Vérios inquiridos mencionaram a falta de informacdes sobre a Declaragao.

A falta de sensibilizacdo para a Declaragdo [€ um desafio] para os Estados em desenvolvimento, que tém tudo
a ganhar com a implementagdo de politicas e programas que promovam os principios da Declaragdo e que
promovam uma contribui¢do genuina das empresas para o desenvolvimento economico e social em nome da
sua responsabilidade social. (Confederacdo Geral das Empresas da Costa do Marfim)

Um namero elevado de inquiridos sublinhou a necessidade da OIT e dos seus constituintes aumentarem os
seus esforgos para a promogao da Declaragdo. O governo da Etidpia realgou a importéncia da assisténcia
técnica da OIT para os seus constituintes na promogao da Declaracdo, enquanto o governo do Quénia apelou
a realizacdo de uma conferéncia nacional tripartida e sectorial sobre este topico. Outros exemplos incluem o
seguinte.

A concretizagdo desta Declaragdo ao nivel das empresas multinacionais depende essencialmente da prdtica
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nacional, do papel das autoridades piiblicas e das iniciativas de assisténcia adotadas pela Organizagdo
Internacional do Trabalho aos niveis nacional, regional e internacional. (Ministério do Trabalho, Emprego e
Seguranca Social, Argélia)

Instamos a monitoriza¢do regular desta importante [Declaragdo] em paises como o Mali e, especialmente,
que sejam tomadas medidas de acompanhamento com os niicleos sindicais. (Confederacdo Democratica dos
Trabalhadores do Mali)

Varios inquiridos sublinharam a necessidade de uma maior promocao dos principios da Declaracdo, através
da designacao de pontos focais nacionais.

Dada a importancia da questdo das multinacionais nos nossos paises, € urgente que [a declaracdo sobre
as empresas multinacionais] seja promovida através de um ponto focal (Ministério do Trabalho e Funcio
Pidblica, Mali)

A criagdo ou estabelecimento de pontos focais a nivel do pais € crucial para a promogdo efetiva da Declaragdo

no Gana. (Associagdo de Empregadores do Gana)
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A esse respeito, 0s inquiridos destacaram algumas iniciativas para promover a Declaracao aos niveis re-
gional e nacional. Por exemplo, o Governo da Nigéria destacou a organizagao de programas para promover a
Declaragao a nivel nacional, com assisténcia técnica da OIT. A Confederacdo Nacional dos Sindicatos Livres do
Senegal indicou a sua participacdo como membro do Conselho de Trabalho e Dialogo Social da UEMOA numa
sessao sobre a Declaragao em margo de 2019. 0 Togo da outro exemplo.

Como parte das atividades para assinalar o Centendrio da OIT [a ONG Solidariedade, A¢do e Desenvolvimento
Sustentdvel] tem um projeto de formagdo para uma bolsa de advogados, juizes, inspetores do trabalho e de-
legados sindicais, sobre a Declaracdo e para a impressdo de 1000 copias da Declarag¢do para divulgagdo.

(Ministério do Trabalho, Emprego e Seguranca Social, Togo)

Os governos da Serra Leoa e do Senegal e a Confederagao Sindical dos Trabalhadores do Togo destacaram a
importancia de as empresas multinacionais estarem mais envolvidas nos niveis nacional e local, tornando-se
membros de organizagdes nacionais de empregadores ou realizando consultas no nivel local.

E necessdrio que as empresas multinacionais, principalmente as estrangeiras, sejam membros das organiza-
¢oes nacionais de empregadores. ... As empresas multinacionais, antes de assinarem acordos com o governo
dos paises de acolhimento, devem realizar consultas com os lideres e os locais, nos sitios ou dreas onde pre-
tendem instalar-se; isso ajudaria a identificar e enfrentar possiveis problemas relacionados com a terra e o

seu uso. (Ministério do Trabalho e da Seguranga Social, Serra Leoa)

Vérias organizacdes de trabalhadores indicaram alguns desafios em relacdo ao respeito das empresas mul-
tinacionais pelas normas internacionais de trabalho e a falta de capacidade ou vontade do governo para as
fazer cumprir.

As empresas multinacionais conquistaram terreno no Togo e ndo respeitam a legislacdo do trabalho. ... O
Estado atua como advogado de defesa das multinacionais em vez de as obrigar a cumprir a legislagdo nacio-
nal do trabalho. (Confederag@o Sindical dos Trabalhadores do Togo)

Uma organizagdo de trabalhadores destacou a importéncia de promover acordos-quadro globais, pois 0s
trabalhadores das cadeias de abastecimento muitas vezes nao tém conhecimento deles.

A promogdo de acordos-quadro globais ao nivel das organizagoes sindicais nos paises em desenvolvimento é
necessdria porque o conhecimento desses acordos pode ser itil para os trabalhadores dos paises da cadeia de
abastecimento, onde esses acordos sdo totalmente ignorados. (Confedera¢do dos Sindicatos Livres da Costa
do Marfim: Dignity)

Os inquiridos da Costa do Marfim forneceram mais informacoes sobre os seus pontos focais nacionais e 0s
planos de agdo para a promogdo da Declaragdo sobre as empresas multinacionais.

Foram designados pontos focais associados. Estes pontos focais associados sdo as antenas dos pontos focais
nacionais tripartidos ... para garantir a implementagdo, monitorizacdo e avaliagdo do plano de ag¢do para a

promogado da Declaragdo. (Ministério do Emprego e Protecdo Social, Costa do Marfim)
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Notas finais

A profundidade e abrangéncia das respostas recebidas em tao curto espaco de tempo séo um indicador da
importéncia que os governos e as organizacoes de empregadores e de trabalhadores atribuem as oportunida-
des e desafios colocados pelo Investimento Direto Estrangeiro e pelas atividades das empresas multinacionais
relativamente ao trabalho digno, e ao desenvolvimento inclusivo e sustentavel na regido de Africa. Ao mesmo
tempo, a variagdo nas taxas de resposta entre os constituintes por pais — 31% para governos, 13% para
empregadores e 31% para trabalhadores — mostra que é necessério continuar a promover a Declaragéo e a
aplicagdo dos seus principios.

Os trés grupos de inquiridos identificaram algumas areas como relevantes, que incluem a formacao (94%
por governos, 71% por organizagdes de empregadores e 90% por organizagdes de trabalhadores); salérios,
beneficios e condicdes de trabalho (100% por governos, 71% por organizacdes de empregadores e 86% por
organizagOes de trabalhadores); liberdade sindical e direito de organizagdo (88% por governos, 71% por
organizagoes de empregadores e 90% por organizagdes de trabalhadores); e negociacéo coletiva (88% por
governos, /1% por organizacoes de empregadores e 90% por organizacoes de trabalhadores).

Observaram-se discrepancias na avaliacdo da relevancia entre os diferentes grupos de constituintes, particu-
larmente em relacdo a seguranca social, a seguranca do emprego e, ao acesso a reparacao e analise de quei-
xas. Em relagdo a seguranga social, todos os governos consideraram essa area relevante (100%), enquanto
pouco mais de dois tercos das organizacdes de trabalhadores (69%) e menos de um terco das organizagdes
de empregadores (29%) a consideraram relevante. Quanto a seguranca do emprego, cerca de dois tercos dos
governos (69%) e de organizagdes de trabalhadores (66%), consideraram a area relevante, enquanto menos
de um terco dos empregadores (29%) a consideraram relevante. Em relagao ao acesso ao recurso e anélise de
queixas, uma larga maioria dos governos (75%) considerou a area relevante, enquanto pouco mais de metade
das organizacdes de trabalhadores (55%) e ainda uma menor percentagem de organizacgdes de empregadores
(29%) consideraram esta area relevante.

Muitos governos e organizacgdes de empregadores e de trabalhadores descreveram diversos mecanismos ins-
talados para o didlogo e consulta sobre as atividades das empresas multinacionais. Metade dos governos
declarou ter realizado consultas formais tripartidas sobre as atividades das empresas multinacionais, en-
volvendo funcionérios do governo e organizacdes de empregadores e de trabalhadores, enquanto mais de
metade das organizagdes de empregadores e trabalhadores referiu realizar essas consultas. Além disso, mais
de metade das organizacdes de trabalhadores (17 entre 29 organizagdes) declarou realizar consultas for-
mais com representantes de trabalhadores de multinacionais estrangeiras sobre as atividades das empresas
multinacionais.

Em termos de atividades organizadas para promover os principios da Declaracdo sobre as empresas multina-
cionais, nove governos, quatro organizagoes de empregadores e onze organizagdes de trabalhadores referiram
ter realizado algum tipo de atividade promocional. Quatro governos e trés organizacdes de trabalhadores
indicaram ter desenvolvido ou encomendado materiais promocionais, sobre os principios da Declaragdo. No
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que diz respeito a existéncia de um ponto focal ou processo ou instrumento semelhante, a nivel nacional, para
promover a Declaragdo, cinco governos, duas organizagdes de empregadores e sete organizacdes de trabalha-
dores declararam que esse processo ou instrumento era estabelecido a nivel do pais, referindo que existe uma
margem significativa para uma maior promocao da Declarac&o sobre as empresas multinacionais em Africa.

Varios inquiridos, onde se incluem governos e organizacoes de trabalhadores, destacaram a necessidade de a
OIT e dos seus constituintes aumentarem os esforgos para promover a Declaracdo sobre as empresas multina-
cionais, e apontaram a importéancia de intensificar esses esforgos através da sensibilizagdo, da capacitagao
e da designacao de pontos focais nacionais..
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ANEXO I.

(Questionarios para governos e organizagoes de empre-
gadores e de trabalhadores

Governos
1. Sensibilizagao dos principios da Declaragao sobre as empresas mul-tinacionais

1.1. Tendo em consideracdo a situagao politica e econdmica no seu pais, quais as areas relevantes da
Declaragao no que diz respeito as atividades das empresas multinacionais?
Politicas gerais
O Cumprir a legislacao e os regulamentos nacionais
[ Promover o respeito pelos direitos humanos e principios e direitos fundamentais no trabalho
I Promover boas préticas sociais de acordo com esta Declaracao

Emprego

I Promogao do Emprego

O Seguranca social

O Eliminagao do trabalho forgado ou obrigatério

I Abolicao efetiva do trabalho infantil: idade minima e piores formas de trabalho
[ lgualdade de oportunidades e de tratamento

O Seguranca do emprego

Formacao

O Formacgao

Condicdes de trabalho e de vida

[0 Salérios, beneficios e condigdes de trabalho
[0 Seguranca e sadde

Relacdes de Trabalho

I Liberdade sindical e direito de organizacao

I Negociacao coletiva

O Consulta

[T Acesso a recurso e andlise de queixas/reivindicaces
[0 Resolugao de conflitos laborais
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O Nenhum

[ Outros. Em caso afirmativo, por favor especifique:

1.2. Por favor apresente mais informacdes sobre as areas indicadas anteriormente, incluindo desafios e
oportunidades especificas. Indique quais as areas mais relevantes e justifique.

1.3. Por favor descreva as iniciativas levadas a cabo pela sua organizacao para fazer face as areas ante-
riormente referidas (legislacdo, politicas, medidas e acoes).

2. Dialogo e Consulta

2.1. No seu pais, a sua organizacao realiza algum tipo de consulta formal sobre atividades das multina-
cionais com?

2.1.a. governo e organizaces nacionais de trabalhadores?

O sim. Em caso afirmativo, por favor especifique
[ ndo

O ndo existe informacao disponivel

2.1.b. representantes de empresas multinacionais?
[ sim. Em caso afirmativo, por favor especifique
[ ndo

O ndo existe informacao disponivel

2.1.c. organizacdes de empregadores de outros paises?

[ sim. Em caso afirmativo, por favor especifique

O nao

O ndo existe informacao disponivel

2.2. Por favor descreva as consultas formais que considera como as mais importantes e justifique.

3. Promocao dos principios da Declaracao sobre as empresas multinacionais

3.1. 0 governo ou alguma agéncia governamental levou a cabo eventos ou iniciativas em anos recentes
tendo em vista promover a Declaragao sobre as empresas multinacionais?
I sim
I ndo

O ndo existe informacao disponivel
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3.2. Em caso afirmativo: Algum destes eventos ou iniciativas realizaram-se...

3.2.a. conjuntamente ou incluiram organizacdes de empregadores ou de trabalhadores?
O sim

O nao

O ndo existe informagao disponivel

3.2.b. conjuntamente com governos de outros paises?
O sim

[ ndo

[J néo existe informacao disponivel

3.2.c. com o apoio da OIT?

O sim

[0 néo

O ndo existe informagao disponivel

3.3. Por favor apresente exemplos dessas atividades promocionais e descreva as mais bem-sucedidas.

3.4. 0 governo desenvolveu ou apoiou a criagdo de materiais promocionais sobre os principios da
Declaracao sobre as empresas multinacionais e que estdo disponiveis ao ptblico nas linguas faladas
no seu pais?

O sim Em caso afirmativo, dé exemplos dos tipos de materiais disponibilizados
I ndo
O ndo existe informacao disponivel

3.5 Existe no seu pais um ponto focal, processo similar ou instrumento para a promocao da Declaragao a
nivel nacional?

CICICICXCRC

O sim Em caso afirmativo, por favor explique detalhadamente
[ ndo
O ndo existe informagao disponivel

4. Qutras informacgdes

4.1. Por favor apresente quaisquer informacoes adicionais que considere importantes para a promoc¢ao da
Declaragao sobre as empresas multinacionais a nivel nacional, regional e internacional.
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Organizacoes de empregadores

1. Sensibilizagao dos principios da Declaragao sobre as empresas multinacionais

1.1

1.2.

1.3.

Tendo em consideragdo a situagdo politica e econdmica no seu pais, quais as areas relevantes da
Declaragao no que diz respeito as atividades das empresas multinacionais?

Politicas gerais
I Cumoprir a legislacao e os regulamentos nacionais

I no trabalho
LI Promover boas préticas sociais de acordo com esta Declaragado

Emprego

I Promogao do Emprego

[0 Seguranca social

O Eliminacéo do trabalho forcado ou obrigatdrio

[0 Aboligéo efetiva do trabalho infantil: idade minima e piores formas de trabalho
[ lgualdade de oportunidades e de tratamento

O Seguranca do em-prego

Formacao

I Formagao

Condigdes de trabalho e de vida

[ Saldrios, beneficios e condicdes de trabalho
[ Seguranca e salde

Relacdes de Trabalho
O Liberdade de associacao sindical e direito de organizagao
I Negociagdo coletiva

O Consulta

[ Acesso a recurso e andlise de queixas/reivindicagdes

O Resolugao de conflitos laborais

O Nenhum

[ Outros. Em caso afirmativo, por favor especifique:

Por favor apresente mais informacdes sobre as &reas indicadas anteriormente, incluindo de-safios e
oportunidades especificas. Indique quais as areas mais relevantes e justifique.

Por favor descreva as iniciativas levadas a cabo pela sua organizagéo para fazer face as areas ante-
riormente referidas (legislacao, politicas, medidas e acoes).
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2. Dialogo e Consulta

2.1.

2.2.

No seu pais, a sua organizacao realiza algum tipo de consulta formal sobre atividades das multina-
cionais com?

2.1.a. governo e organizacoes nacionais de trabalhadores?

O sim. Em caso afirmativo, por favor especifique
O néo

O nao existe informagao disponivel

2.1.b representantes de empresas multinacionais ?
[ sim. Em caso afirmativo, por favor especifique
I ndo

O ndo existe informacao disponivel

2.1.c organizagbes de empregadores de outros paises?
[ sim. Em caso afirmativo, por favor especifique
0 néo

I n@o existe informacao disponivel

Por favor descreva as consultas formais que considera como as mais importantes e justifique.

3. Promocao dos principios da Declaragao sobre as empresas multinacionais

3.1

3.2.

A sua organizacao levou a cabo eventos ou iniciativas em anos recentes tendo em vista pro-mover a
Declaracao sobre as empresas multinacionais?

O sim
O néo
O nao existe informagao disponivel

Em caso afirmativo: Algum destes eventos ou iniciativas realizaram-se...

3.2.a conjuntamente ou incluiram o governo ou organizacoes de trabalhadores?
O sim

O néo

[ nao existe informagao disponivel

3.2.b conjuntamente com organizagdes de empregadores de outros paises?

[ sim

I ndo

O ndo existe informacao disponivel
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3.3.
3.4.

3.5.

3.2.c com o apoio da OIT?

O sim

O néo

O ndo existe informacao disponivel

Por favor apresente exemplos dessas atividades promocionais e descreva as mais bem-sucedidas.

A sua organizagdo desenvolveu ou apoiou a criagdo de materiais promocionais sobre 0s principios
da Declaracdo sobre as empresas multinacionais e que estdo disponiveis ao publi-co nas linguas
faladas no seu pais?

O sim  Em caso afirmativo, dé exemplos dos tipos de materiais disponibilizados

I nao

O ndo existe informagao disponivel

Does your country have a focal point or similar process or tool to promote the MNE Declaration at the
national level?

O sim  Em caso afirmativo, por favor explique detalhadamente
0 néo

O ndo existe informacao disponivel

4. Outras informacdes

4.1.

Por favor apresente quaisquer informacdes adicionais que considere importantes para a promogao
da Declaragao sobre as empresas multinacionais a nivel nacional, regional e internacional.
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Organizagoes de trabalhadores

1. Sensibilizagao dos principios da Declaragao sobre as empresas multinacionais

1.1.

1.2.

1.3.

Tendo em consideragao a situacao politica e econémica no seu pais, quais as areas relevantes da
Declaragdo no que diz respeito as atividades das empresas multinacionais?

Politicas gerais

I Cumoprir a legislacao e os regulamentos nacionais

[ Promover o respeito pelos direitos humanos e principios e direitos fundamentais no trabalho

I Promover boas praticas sociais de acordo com esta Declaracao

Emprego
I Promogao do Emprego
[0 Seguranca social

O Eliminacao do trabalho forgado ou obrigatdrio

O Abolicao efetiva do trabalho infantil: idade minima e piores formas de trabalho
[ lgualdade de oportunidades e de tratamento

[0 Seguranca do emprego

Formacao
I Formacao

Condigdes de trabalho e de vida

I Salérios, beneficios e condigoes de trabalho
[0 Seguranca e satde

Relacdes de Trabalho
I Liberdade de associacao sindical e direito de organizagao
[0 Negociacao coletiva

O Consulta

[ Acesso a recurso e analise de queixas/reivindicagdes

O Resolugao de conflitos laborais

I Nenhum

[ Outros. Em caso afirmativo, por favor especifique:

Por favor apresente mais informagdes sobre as éreas indicadas anteriormente, incluindo desafios e
oportunidades especificas. Indique quais as areas mais relevantes e justifique.

Por favor descreva as iniciativas levadas a cabo pela sua organizagédo para fazer face as areas ante-
riormente referidas (legislacao, politicas, medidas e acdes).
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2. Dialogo e Consulta

2.1. No seu pais, a sua organizacao realiza algum tipo de consulta formal sobre atividades das multina-
cionais com?
2.1.a governo e organizagdes nacionais de empregadores?
O sim. Em caso afirmativo, por favor especifique
O néo
O ndo existe informacao disponivel

2.1.b representantes dos trabalhadores de empresas multinacionais?
[ sim. Em caso afirmativo, por favor especifique
I nao

O ndo existe informagao disponivel

2.1.c organizagdes de trabalhadores de outros paises?
[ sim. Em caso afirmativo, por favor especifique
O néo

I n@o existe informacao disponivel

2.2. Por favor descreva as consultas formais que considera como as mais importantes e justifique.

3. Promocao dos principios da Declaragao sobre as empresas multinacionais
3.1. A sua organizagdo organizou eventos ou desenvolveu iniciativas em anos recentes tendo em vista
promover a Declaragao sobre as empresas multinacionais?
O sim
0 néo
O ndo existe informacao disponivel

3.2. Em caso afirmativo: Algum destes eventos ou iniciativas realizaram-se...

3.2.a conjuntamente ou incluiram o governo ou as organizacoes de empregadores?
O sim

O néo

O ndo existe informacao disponivel

3.2.b conjuntamente com organizagdes de trabalhadores de outros paises?

LI sim

I ndo

O ndo existe informacao disponivel

CICICICXCRC



Anexo | | 29

3.2.c com o apoio da OIT?

[ sim

O nao

O nao existe informagao disponivel

3.3. Por favor apresente exemplos dessas atividades promocionais e descreva as mais bemsucedidas.

3.4 Avossa organizacao desenvolveu ou apoiou a criacao de materiais promocionais sobre 0s principios
da Declaracdo sobre as empresas multinacionais e que estdo disponiveis ao pablico, nas linguas
faladas no seu pais?

O sim  Em caso afirmativo, dé exemplos dos tipos de materiais oferecidos
[ néo
O ndo existe informacao disponivel
3.5. Existe no seu pais um ponto focal, processo similar ou instrumento para a promocao da Declaragao a
nivel nacional?
O sim  Em caso afirmativo, por favor explique detalhadamente
[0 néo
O ndo existe informagao disponivel

4. Qutras informacgdes

4.1. Por favor apresente quaisquer informacdes adicionais que considere importantes para a promoc¢ao da
Declaragao sobre as empresas multinacionais a nivel nacional, regional e internacional.
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ANEXO 1.

Lista de governos e de organizagoes de empregadores
e de trabalhadores que responderam aos inquéritos

Pais Governo Empregadores Trabalhadores
Argélia Ministério do Trabalho,
Emprego e Seguranga Social
Angola Central Geral de Sindicatos
Independentes e Livres de
Angola (CGSILA)

Sindicato Nacional dos
Empregados Bancarios de
Angola (SNEBA)

Benim Confederacao Geral dos
Trabalhadores do Benim
(CGTB)

Unido Nacional dos
Sindicatos de Trabalhadores
do Benim (UNSTB)

Confederacao dos Sindicatos
Auténomos do Benim

CIQICITRCXC)

(CSA-Benin)

Botsuana

Burquina Faso Sindicato dos Trabalhadores
do Burquina Faso (USTB)
Confederagao Sindical do
Burquina Faso (CSB)

Burundi

Cabo Verde

Camardes Confederagéo dos Sindicatos
Auténomos dos Camardes
(CSAC)
Unido Geral dos
Trabalhadores dos Camardes
(UGTC)

Republica Centro-Africana Ministério do Trabalho,

Emprego e Protecéo Social
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Chade

Comores

Congo

Costa do Marfim

Repdblica Democratica do
Congo

Djibuti

Egipto

Guiné Equatorial
Eritreia
Essuatini

Etiopia

Gabao

Gambia
Gana

Guiné
Guiné-Bissau

Quénia

Lesoto

Ministério do Emprego e da
Protegao Social

Ministério do Emprego

Ministério do Trabalho e dos
Assuntos Sociais

Ministério do Emprego,
Juventude, Formagéo
Profissional, Integragéo e
Reintegracao

Ministério do Trabalho e da
Protecéo Social

Ministério do Trabalho e
Emprego

Confederacéo Geral
Empresarial da Costa do
Marfim (CGECI)

Associagao dos
Empregadores do Gana

Central Sindical Humanism
(CSH)

Federagao de Sindicatos
Auténomos da Costa do
Marfim (FESACI)

Confederacao de Sindicatos
Livres da Costa do Marfim
(Dignity)

Sindicato Nacional dos
Trabalhadores Congoleses
(UNTC)

Confederacdo dos Sindicatos
Livres do Gabao (CGSL)

Confederacéo Sindical do
Gabao (COSYGA)

Congresso Sindical do Gana
(TUC-Gana)

Organizacao Central de
Sindicatos (COTU)
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Libéria

Libia
Madagascar
Malawi

Mali

Mauritania

Mauricia

Marrocos

Mogambique
Namibia

Niger

Nigéria

Ruanda
Sao Tomé e Principe

Senegal

Seicheles

Camara do Comércio da
Libéria

Ministério do Trabalho e
Administragdo Publica

Ministério da Administracao
Publica, do Trabalho,
Emprego e Modernizagao
Administrativa

Ministério do Trabalho e da
Integracéo Profissional

Ministério do Emprego,

Trabalho e da Protecao Social

Ministério Federal do
Trabalho e Emprego

Associagdo Consultiva dos
Empregadores da Nigéria

Federagdo do Setor Privado

Ministério do Trabalho,
Didlogo Social, das
Organizagdes Profissionais e
Relacdes Institucionais

Congresso do Trabalho da
Libéria

Sindicato da Funcao Pdblica
da Libéria (CSUL)

Confederacao Sindical
dos Trabalhadores do Mali
(CSTM)

Confederacéo Democratica
dos Trabalhadores do Mali
(CDTM)

Confederacao Geral dos
Sindicatos Livres do Niger
(CGSL-Niger)

Confederagdo Democratica
dos Trabalhadores do Niger
(CDTN)

Confederagao do Trabalho do
Niger (CNT)

Congresso do Trabalho da
Nigéria (NLC)

Unido Nacional dos
Sindicatos Autonomos do
Senegal (UNSAS)
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Serra Leoa Ministério do Trabalho e
Seguranca Social

Somalia
Africa do Sul
Sudao do Sul

Sudao
Republica Unida da Tanzania

Togo Ministério do Trabalho,
Emprego e Seguranca Social

Tunisia
Uganda
Zambia

Zimbabué Ministério do Trabalho e
Assuntos Sociais

Federagdo dos Empregadores
da Serra Leoa

Conselho Nacional dos
Empregadores do Togo
(CNP-Togo)

Congresso do Trabalho da
Serra Leoa

Federacéo dos Sindicatos dos
Trabalhadores do Suddo do
Sul (SSWTUF)

Confederacdo Sindical dos
Trabalhadores do Togo (CSTT)
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ANEXO I11.

Principios da Declaragao sobre as empresas multinacionais

_ Principios dirigidos aos governos Principios dirigidos as empresas

Principios gerais

Emprego

e Reforgar o objetivo da Declaragao com a adogao de legislagao
e politicas adequadas, medidas e acdes, nomeadamente nos
dominios da administracao do trabalho e da inspegao do
trabalho [paragrafo 3]

e Assegurar a igualdade de tratamento entre as empresas
multinacionais e nacionais [paragrafo 5]

Ratificar todas as Convencdes fundamentais [paragrafo 9]

* Promover boas praticas sociais, em conformidade com a
Declaracao sobre as empresas multinacionais, que operem
nos seus territorios e no estrangeiro [paragrafo 12]

e Estar preparados para fazer consultas com outros governos
sempre que necessario [paragrafo 12]

e Formular e aplicar, como objetivo da maior impor-tancia, uma
politica ativa com vista a promover o pleno emprego produtivo
e livremente escolhido, e o trabalho digno [paragrafo 13]

e Desenvolver e implementar um quadro politico integrado para
facilitar a transicdo para a economia formal [paragrafo 21]

e Estabelecer e manter, conforme aplicavel, pisos de protecdo
social no ambito de estratégias que garan-tam progressiva-
mente niveis mais elevados de se-guranca social.
[parégrafo 22]

e Tomar medidas eficazes para prevenir e eliminar o trabalho
forcado, proporcionar as vitimas 0 acesso a mecanismos de
reparacdo apropriados, elaborar uma politica e um plano de
acao nacionais, e fornecer orientacao e apoio aos empregado-
res [paragrafos 23—24]

e Desenvolver uma politica nacional destinada a assegurar a
aboligdo efetiva do trabalho infantil, tomar medidas imedia-
tas para garantir a proibicéo e eliminagao das piores formas
de trabalho infantil com caracter de urgéncia, e aumentar
progressiva-mente a idade minima de admissao ao emprego
[pa-ragrafo 26]

e Adotar politicas com vista a promogao da igualdade de opor-
tunidades e de tratamento no emprego, para eliminar toda a
discriminacao por motivo de raga, cor, sexo, religido, opinides
politicas, nacionalida-de ou origem social [pardgrafo 28]

* Respeitar os direitos soberanos dos Estados, e cumprir as

legislagdes nacionais e respeitar as normas internacionais
[paragrafo 8]

Contribuir para a realizagao dos principios fundamentais e
direitos no trabalho [paréagrafo 9]

Tomar as devidas diligéncias (due diligence),'* tendo em conta
0 papel central da liberdade sindical e negociagao coletiva,
relacdes de trabalho e didlogo social [paragrafo 10]

Realizar consultas com governos, organizacdes de empregado-
res e de trabalhadores para assegurar que as suas atividades
sdo compativeis com as prioridades de desenvolvimento
nacional [paragrafo 11]

Esforcar-se para aumentar as oportunidades de empre-go e as
normas aplicaveis, levando em conta as politi-cas de emprego
e 0s objetivos dos governos nesse sentido [paréagrafo 16]

Antes de iniciarem as atividades, consultar as autori-dades
competentes e as organizagdes nacionais de empregadores
e de trabalhadores, para, na medida do possivel, harmonizar
os seus planos de emprego com as politicas nacionais de
desenvolvimento social [pa-ragrafo 17]

Priorizar 0 emprego, o desenvolvimento profissional, a promo-
cao e o aperfeicoamento dos trabalhadores nacionais do pais
de acolhimento [paréagrafo 18]
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Utilizar tecnologias geradoras de emprego, tanto diretamente

como indiretamente, participar no desen-volvimento de tecno-
logias apropriadas e adaptar tec-nologias as necessidades e

caracteristicas do pais de acolhimento [paréagrafo 19]

Estabelecer relagbes com empresas locais, obtendo produtos
locais, promovendo a transformagéo de ma-térias primas
locais e o fabrico local de pegas e equi-pamentos [pardgrafo
20]

Facilitar a transicdo para a economia formal [paragrafo 21]

Complementar e ajudar a estimular o desenvolvimen-to de
sistemas publicos de seguranca social [pardgra-fo 22]

1 Para uma descricdo geral do processo de due diligence, consultar Guiding Principles on Business and Human Rights: Implementing the United Nations “Protect, Respect and
Remedy” framework (United Nations, 2011).
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_ Principios dirigidos aos governos Principios dirigidos as empresas

Formagao

Condicdes de
trabalho e de vida

© Promover a igualdade de remuneragdo para mulheres e
homens para trabalho de igual valor [paragrafo 29]

* Nunca pressionar, nem incentivar as empresas mul-tina-
cionais a discriminagao e proporcionar uma ori-entagao
permanente, se adequado, para evitar a dis-criminagao
[paréagrafo 31]

e Estudar o impacto das empresas multinacionais no emprego
em diferentes sectores industriais [paragra-fo 32]

e Em cooperacdo com as empresas multinacionais e nacionais,
assegurar formas de protegdo do rendi-mento para os traba-
Ihadores cujo contrato tenha terminado [paragrafo 36]

* Desenvolver politicas nacionais em matéria de orientagéo e
formacao profissional, em estreita rela-¢do com o emprego,
em cooperacado com todas as partes interessadas
[paragrafo 37]

e Esforgar-se por adotar medidas adequadas que assegurem
que os grupos de rendimento mais baixo e as regioes menos
desenvolvidas beneficiem, tanto quanto possivel, das ativida-
des das empresas multinacionais [paragrafo 42]

e Assegurar que tanto as empresas multinacionais como as na-
cionais adotam normas adequadas em matéria de seguranca
e salide e que contribuem para uma cultura de prevengéo
de seguranca e satde, incluindo medidas para combater a
violéncia no trabalho e dar atencao especial a seguranca, e
atribuir indemnizacgdes aos trabalhadores vitimas de aciden-
tes de trabalho ou de doencas profissionais [paragrafo 43]

e Tomar medidas imediatas e efetivas para garantir a proibicéo

e eliminac@o do trabalho forcado nas suas atividades
[paréagrafo 25]

Respeitar a idade minima de admissao ao emprego e tomar
medidas imediatas e eficazes para garantir a proibicao e
eliminacdo das piores formas de trabalho infantil
[paragrafo 27]

Guiar-se pelo principio da ndo discriminagao, e fazer o neces-
sario para que as qualificagdes, competéncias e experiéncia
sejam a base para a contratacao, coloca-¢éo, formacao e
aperfeicoamento dos seus trabalhado-res [pardgrafo 30]

Esforcar-se por garantir um emprego estavel aos seus traba-
Ihadores e cumprir as obrigacdes liviemente ne-gociadas em
matéria de estabilidade do emprego e de seguranca social,
promover a seguranga no emprego e avisar, com antecedéncia
razoavel, as alteragdes pre-vistas nas atividades e evitar
despedimentos arbitra-rios [paragrafos 33—-35]

Assegurar formagao aos trabalhadores, a todos os niveis,
tendo em vista as necessidades da empresa, as-sim como as
politicas de desenvolvimento do pais [pardgrafo 38]

Participar em programas com o objetivo de promover o desen-
volvimento de competéncias, a formagéo ao longo da vida e o
desenvolvimento, bem como pro-porcionar agdes de formagao
profissional e oferecer os servigos de pessoal qualificado
[paragrafo 39]

Oferecer oportunidades na empresa ao pessoal diri-gente local
de forma a ampliar a sua experiéncia [pa-ragrafo 40]

Oferecer salérios, prestacdes e condicdes de trabalho nas
suas atividades ndo menos favoraveis aos conce-didos pelos
empregadores equivalentes no pais de acolhimento, atenden-
do ao nivel geral dos saldrios, ao custo de vida, as prestacdes
de seguranca social, fa-tores de ordem econdmica e niveis de
produtividade [paréagrafo 41]
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Manter niveis méximos de seguranca e satde no tra-balho,
dar a conhecer perigos especificos e respetivas medidas de
protecdo associadas a novos produtos e processos de fabrico,
fornecer informacéo sobre hoas préticas observadas noutros
paises, e desempenhar um papel de lideranca na anélise das
causas dos peri-gos para a seguranca e satide no trabalho
[paréagrafo 44]

Cooperar com organizagdes nacionais e internacio-nais que se
ocupam de questdes relacionadas com a seguranca e sadde,
autoridades nacionais, trabalhado-res e as suas organizagdes,
e incorporar questdes de seguranca e salde nos acordos com
os representantes dos trabalhadores [paragrafos 45—46]
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_ Principios dirigidos aos governos Principios dirigidos as empresas

e Aplicar os principios contidos no artigo 5.° da Convengao

Relagdes de
trabalho

(N.° 87), dada a importancia em relagao as empresas multi-
nacionais, de permitir que as or-ganizagdes que representam
essas empresas ou os seus trabalhadores se filiem em orga-
nizagdes inter-nacionais de empregadores e de trabalhadores
que considerem convenientes. [paragrafo 51]

Nao incluir nos incentivos para atrair investimento estrangei-
ro nenhuma limitacdo a liberdade sindical dos trabalhadores
nem ao direito de organizagao e de negociagao coletiva
[paréagrafo 52]

Assegurar através das vias judiciais, administrati-vas, legis-
lativas e ou outras vias adequadas, que quando haja abusos,
os trabalhadores afetados te-nham acesso a mecanismos de
reparacao eficazes [paréagrafo 64]

Assegurar que mecanismos voluntarios de concilia-¢ao e
arbitragem estdo disponiveis gratuitamente para apoiar na
prevencao e solugdo de conflitos de trabalho [paragrafo 67]

Observar em todas as suas a legislacéo do trabalho
[paréagrafo 47]

Respeitar a liberdade sindical e o direito a negociagao coleti-
va, proporcionar 0s meios e a informagao necessarios para a
celebracéo de negociacdes eficazes [paragrafos 48, 57 e 61]

Apoiar as organizagdes de empregadores [paragrafo 50]

Prever sistemas de consulta regulares sobre questdes de
interesse matuo [paragrafo 63]

Utilizar o poder de influéncia junto dos parceiros de negdcio
para proporcionarem meios eficazes de reparagéo
[paréagrafo 65]

Analisar as reclamacdes dos trabalhadores com um procedi-
mento adequado [paragrafo 66]

Procurar estabelecer mecanismos voluntérios de conciliagao
em concertagao com os representantes e as organizagdes dos
trabalhadores [paragrafo 68]

IOICITXCRC)



ANEXO IV.

Lista de ratificacoes das GConvencoes fundamentais da OIT
pelos Estados-membros de Africa

Liberdade sindical

e . Trabalho forcado Nao discriminacao Trabalho infantil
e negociacao coletiva
Convencao sobre a Convencao Convencao sobre o | Convencao sobre Convencao sobre Convencao sobre Convencao sobre Convencao sobre
Liberdade Sindical sobre o Direito Trabalho Forgado, a aholicao do a lgualdade de a Discriminagao a Idade Minima a Interdicao das
e a Protegao do de Organizagao 1930 (N°. 29) Trabalho Forcado, Remuneragao, (Emprego e de Admissao ao Piores Formas
Direito Sindical, e de Negociacao 1957 (N°. 105) 1951 (N°. 100) Profissao), 1958 Emprego, 1973 de Trabalho das
1948 (N°. 87) Coletiva,1949 (N°. 111) (N°. 138) Criancas, 1999
(N.” 98) (N°. 182)
Argélia 1962 1962 1962 1969 1962 1969 1984 2001
Angola 2001 1976 1976 1976 1976 1976 2001 2001
Benim 1960 1968 1960 1961 1968 1961 2001 2001
Botsuana 1997 1997 1997 1997 1997 1997 1997 2000
Burquina Faso 1960 1962 1960 1997 1969 1962 1999 2001
Burundi 1993 1997 1963 1963 1993 1993 2000 2002
Cabo Verde 1999 1979 1979 1979 1979 1979 2011 2001
Camardes 1960 1962 1960 1962 1970 1988 2001 2002
Repiblica Centro 1960 1964 1960 1964 1964 1964 2000 2000
Africana
Chade 1960 1961 1960 1961 1966 1966 2005 2000

Comores 1978 1978 1978 1978 1978 2004 2004 2004
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Congo
Costa do Marfim

Republica
Democratica do
Congo

Djibouti
Egipto

Guiné Equatorial
Eritreia
Essuatini
Etidpia
Gabao
Gambia
Gana

Guiné
Guiné-Bissau
Quénia

Lesoto

L|berd_ade~smd|ca_l Trabalho forgado Trabalho infantil
e negociacao coletiva

Convencao sobre a

Liberdade Sindical
e a Protecao do
Direito Sindical,

1948 (N°. 87)
1960

1960

2001

1978
1957
2001
2000
1978
1963
1960
2000
1965
1959

1966

Convengao
sobre o Direito
de Organizacao
e de Negociacao

Coletiva,1949
(N.°98)
1999

1961

1969

1978
1954
2001
2000
1978
1963
1961
2000
1959
1959
1977
1964
1966

Convencao sobre 0
Trabalho Forcado,
1930 (N°. 29)

1960
1960

1960

1978
1955
2001
2000
1978
2003
1960
2000
1957
1959
1977
1964
1966

Convengao sobre
a abolicao do
Trabalho Forcado,
1957 (N°. 105)

1999
1961

2001

1978
1958
2001
2000
1979
1999
1961
2000
1958
1961
1977
1964
2001

Convengao sobre
a lgualdade de
Remuneracao,
1951 (N°. 100)

1999
1961

1969

1978
1960
1985
2000
1981
1999
1961
2000
1968
1967
1977
2001
1998

Convencao sobre
a Discriminacao
(Emprego e
Profissao), 1958
(N> 111)
1999

1961

2001

2005
1960
2001
2000
1981
1966
1961
2000
1961
1960
1977
2001
1998

Convencao sobre
a Idade Minima
de Admissao ao
Emprego, 1973

(N°. 138)

1999
2003

2001

2005
1999
1985
2000
2002
1999
2010
2000
2011
2003
2009
1979
2001

Convencao sobre
a Interdicao das
Piores Formas
de Trabalho das
Criancas, 1999
(N°. 182)

2002
2003

2001

2005
2002
2001
2019
2002
2003
2001
2001
2000
2003
2008
2001
2001
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Libéria
Libfa
Madagascar
Malawi

Mali
Mauriténia
Mauricia
Marrocos
Mogambique
Namibia
Niger
Nigéria
Ruanda

Sado Tomé e
Principe

Senegal
Seicheles

Serra Leoa

Liberdade sindical
e negociacao coletiva

Convencao sobre a
Liberdade Sindical
e a Protecao do
Direito Sindical,
1948 (N°. 87)
1962
2000
1960
1999
1960
1961

2005

1996
1995
1961
1960
1988

1992

1960
1978
1961

Convencao
sobre o Direito
de Organizacao
e de Negociacao
Coletiva,1949

(N.° 98)
1962
1962
1998
1965
1964
2001
1969
1957
1996
1995
1962
1960

1988

1992

1961
1999
1961

Trabalho forcado

Convencao sobre o
Trabalho Forcgado,
1930 (N°. 29)

1931
1961
1960
1999
1960
1961
1969
1957
2003
2000
1961
1960
2001

2005

1960
1978
1961

Convencao sobre
a abolicao do
Trabalho Forgado,
1957 (N°. 105)

1962
1961
2007
1999
1962
1997
1969
1966
1977
2000
1962
1960
1962

2005

1961
1978
1961

Nao discriminagao

Convencao sobre
a lgualdade de
Remuneracao,
1851 (N°. 100)

1962
1962
1965
1968
2001
2002
1979
1977
2010
1966
1974
1980

1982

1962
1999
1968

Convencao sobre
a Discriminagao
(Emprego e
Profissao), 1958
(N°. 111)
1959
1961
1961
1965
1964
1963
2002
1963
1977
2001
1962
2002

1981

1982

1967
1999
1966

Trabalho infantil

Convencao sobre
a Idade Minima
de Admissao ao
Emprego, 1973

(N°. 138)

1975
2000
1999
2002
2001
1990
2000
2003
2000
1978
2002
1981

2005

1999
2000
2011

Convencao sobre

a Interdicao das

Piores Formas

de Trabalho das

Criancas, 1999
(N°. 182)

2003
2000
2001
1999
2000
2001
2000
2001
2003
2000
2000
2002
2000

2005

2000
1999
2011

| Al OXauy
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Somalia
Africa do Sul
Sudao do Sul
Sudéo

Republica Unida
da Tanzénia

Togo

Tunisia
Uganda
Z&ambia

Zimbabué

Convencao sobre a
Liberdade Sindical
e a Protecao do
Direito Sindical,
1948 (N°. 87)
2014

1996

2000

1960
1957
2005
1996
2003

Convengao
sobre o Direito
de Organizacao
e de Negociacao

Coletiva,1949
(N.°98)
2014
1996
2012

1957

1962

1983
1957
1963
1996
1998

Convencao sobre 0
Trabalho Forcado,
1930 (N°. 29)

1960
1997
2012
1957

1962

1960
1962
1963
1964
1998

Convengao sobre
a abolicao do
Trabalho Forcado,
1957 (N°. 105)

1961
1997
2012
1970

1962

1999
1959
1963
1965
1998

Convengao sobre
a lgualdade de
Remuneracao,
1951 (N°. 100)

2000
2012
1970

2002

1983
1968
2005
1972
1989

Convencao sobre
a Discriminacao
(Emprego e
Profissao), 1958
(N> 111)
1961
1997
2012

1970

2002

1983
1959
2005
1979
1999

Convencao sobre
a Idade Minima
de Admissao ao
Emprego, 1973

(N°. 138)

2000
2012
2003

1998

1984
1995
2003
1976
2000

L|berd_ade~smd|ca_l Trabalho forgado Trabalho infantil
e negociacao coletiva

Convencao sobre
a Interdicao das
Piores Formas
de Trabalho das
Criancas, 1999
(N°. 182)

2014
2000
2012
2003

2001

2000
2000
2001
2001
2000

Fonte: Bureau Internacional do Trabalho. Normlex: Sistema de Informagéo sobre as Normas Internacionais do Trabalho. www.ilo.org/normlex.
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http://www.ilo.org/normlex

ANEXO V.

Lista de ratificacoes de outras Convencoes referidas na Declaracao
sobre as Empresas Multinacionais por Estados-membros de Africa

Argélia

Angola

Benim
Botsuana
Burquina Faso
Burundi

Cabo Verde
Camardes

Repdblica Centro
Africana

Chade
Comores

Congo

Relagdes de trabalho

Convencao
sobre Negociacao
Coletiva, 1981
(N°. 154)

Convencao sobre
Representantes

tlos Trabalhadores,

1971 (N°. 135)

1974
1997

1976

1998

Promocgao do emprego

Convencao
sobre a Politica
de Emprego, 1964
(N°.122)

1970

2006

2015
1978

Convencao sobre
a Promocao e
Protecao do
Emprego contra o
Desemprego, 1988
(N°. 168)

Igualdade de
tratamento

Convencao
sobre 0s
Trabalhadores com
Responsabilidades
Familiares, 1981
(N°. 156)

Seguranca do
emprego

Convencao sobre
a Cessacao da
Relacao de
Trabalho, 1982
(N°. 158)

1988

2006

Formacao

Convencao sobre
a Valorizagao
dos Recursos

Humanos, 1975
(N°. 142)

Condicdes de
trabalho

Convencao sobre
a Protecao dos
Créditos dos
Trabalhadores por
Insolvéncia do
Empregador, 1992
(N°. 173)

1997
1999

SIQI@I@IC)C




~ . Igualdade de Seguranca do = Condigdes de
Relacdes de trabalho Promocao do emprego Formacao trabalho

Convengao
sobre Negociagao

Convengao sobre
Representantes sobre a Politica
Coletiva, 1981 dos Trabalhadores, | de Emprego, 1964

(N°. 154) 1971 (N°. 135) (N°.122)

Convengao Convengao sobre Convengao
a Promocao e sobre os
Protecao do Trabalhadores com

Emprego contra o Responsabilidades

Convengao sobre
a Cessacao da
Relagao de
Trabalho, 1982

Convengao sobre
a Valorizagao
dos Recursos

Humanos, 1975

Convengao sobre
a Protecao dos
Créditos dos
Trabalhadores por

(L

Costa do Marfim

Republica
Democratica do
Congo

Djibuti
Egipto

Guiné Equatorial
Eritreia
Essuatini
Etidpia
Gabao
Gambia
Guiné
Guiné-Bissau
Quénia
Lesoto
Libéria

Libia

1973

2001

1982

1975

1977

1979
1998

1978

2009

1966

1971

Desemprego, 1988
(N°. 168)

Familiares, 1981
(N°. 156)

(N°. 158)

1991
1988

(N°. 142)

1978

1979

Insolvéncia do
Empregador, 1992
(N°. 173)
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Madagascar
Malawi

Mali
Mauritania
Mauricia
Marrocos
Mogcambique
Namibia
Niger
Nigéria
Ruanda

Sao Tomé e
Principe

Senegal
Seicheles
Serra Leoa
Somaélia

Africa do Sul

Relagdes de trabalho

Convencao
sobre Negociagao
Coletiva, 1981
(N°. 154)

2011

2009

1985

2018

2005

Convencao sobre
Representantes

tos Trabalhadores,

1971 (N°. 135)

1972

1988

2005

1976

Promocao do emprego

Convencao
sobre a Politica
de Emprego, 1964
(N°.122)

1966

2016
1971

1979
1996
2018

2018

2010

1966

Convencao sobre
a Promogao e
Protecao do
Emprego contra o
Desemprego, 1988
(N°. 168)

Igualdade de
tratamento

Convencao
sobre os
Trabalhadores com
Responsabilidades
Familiares, 1981
(N°. 156)

Seguranca do
emprego

Convencao sobre
a Cessacao da
Relacao de
Trabalho, 1982
(N°. 158)

1993

1996
1985

Formacao

Convencao sobre
a Valorizagao
dos Recursos

Humanos, 1975
(N°. 142)

Condicdes de
trabalho

Convencao sobre
a Protecao dos
Créditos dos
Trabalhadores por
Insolvéncia do
Empregador, 1992
(N°. 173)

| A oxauy
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~ . Igualdade de Seguranca do = Condigdes de
Relacdes de trabalho Promocao do emprego Formacao trabalho

Convengao Convengao sobre Convengao Convengao sobre Convengao Convengao sobre Convengao sobre Convengao sobre
sobre Negociagao RGN ETES sobre a Politica a Promocao e sobre os a Cessacao da a Valorizagao a Protecao dos
Coletiva, 1981 dos Trabalhadores, | de Emprego, 1964 Protecao do Trabalhadores com Relagao de dos Recursos Créditos dos
(N°. 154) 1971 (N°. 135) (N°.122) Emprego contrao | Responsabilidades Trabalho, 1982 Humanos, 1975 Trabalhadores por
Desemprego, 1988 Familiares, 1981 (N°. 158) (N°. 142) Insolvéncia do
(N°. 168) (N°. 156) Empregador, 1992
(N°. 173)
Sud@o do Sul - - - - - - - -
Sudao = = 1970 = = = = =
Republica Unida 1998 1983 - - - - 1983 -
da Tanzénia
Togo = = 2012 = = = = =
Tunisia 2014 2007 1966 = = = 1989 =
Uganda 1990 - 1967 - - 1990 - -
Zambia 1986 1973 1979 = = 1990 = 1998
Zimbabué = 1998 = = = = = =
Zimbabwe - 1998 - - - - - -
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Africa do Sul
Angola
Argélia
Benim
Botsuana
Burgina Faso
Burundi
Cabo Verde
Camardes
Chade
Comores
Congo

Costa
do Marfim

Djibuti
Egipto

Eritreia

Convencao
sobre
Ambiente
de Trabalho
(Poluigéo do
Ar, Ruido e
Vibracdes),
1977
(N.°148)

1988

Convencgao
sobre a
Seguranca e
a Saiide dos
Trabalhadores,
e 0 Ambiente
de Trabalho
1981
(N.° 155)

2016

Convencgao Convencao
sobre os sobre
Servigos de Seguranca

Saide no e Saiide na
Trabalho, 1985 Construcao,
(N.°161) 1988

(N.°167)

1998 -

1997 -

Seguranca e saiide no trabalho

Safety and
Health in
Construction
Convention,

1988

(No. 167)

Convencao
sobre
Produtos
guimicos 1990
(N.°170)

Convencao so-
bre Prevencao
de Acidentes
de Trabalho
Graves, 1993
(N.2174)

Convencao Convencgao
sobre sobre
Seguranca Seguranca
e Saiide nas e Saiide na
Minas, 1995 Agricultura,

(N.°176) 2001
(N.°184)

Convencgao
sobre Quadro
Promocional

paraa

Seguranca

e Saiide no

Trabalho, 2006
(N.°187)

| A oxauy
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Essuatini
Etiopia
Gabao
Gambia
Gana
Guiné

Guiné
- Bissau

Guiné
Equatorial

Lesoto
Libéria
Libia
Madagascar
Malawi

Mali

Marrocos

Convencgao
sobre
Ambiente
de Trabalho
(Poluigéo do
Ar, Ruido e
Vibragdes),
1977
(N.°148)

1986
1982

Convengao

Seguranca e
a Saide dos

e 0 Ambiente
de Trabalho

1981
(N.°155)

1991 -
2015 2015

2001 =

2016 =

Convengao
sobre a sobre os
Servigos de
Saiide no
Trabalhadores, | Trabalho, 1985
(N.° 161)

Convengao
sobre
Seguranca
e Sailde na
Construcao,
1988
(N.° 167)

2011

Construction

Seguranca e saiide no trabalho

Safety and Convengao
Health in sobre
Produtos
Convention, guimicos 1990
1988 (N.°170)
(No. 167)

2017 -

1998 =

Convengao so-
bre Prevencao
de Acidentes
te Trabalho
Graves, 1993
(N.°174)

Convengao Convengao
sobre sobre
Seguranca Seguranca
e Saide nas e Saide na
Minas, 1995 Agricultura,

(N.°176) 2001
(N.°184)

- 2011
2017 -

2013 -

Convengao
sobre Quadro
Promocional

paraa

Seguranca

e Saiide no

Trabalho, 2006
(N.°187)

2017
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Seguranca e saiide no trabalho

Convencao Convencgao Convencgao Convencao Safety and Convencao Convencao so- Convencao Convencgao Convencgao
sobre sobre a sobre os sobre Health in sobre bre Prevencao sobre sobre sobre Quadro
Ambiente Seguranca e Servigos de Seguranca Construction Produtos de Acidentes Seguranca Seguranca Promocional
de Trabalho a Saide dos Saide no e Saide na Convention, guimicos 1990 de Trabalho e Saide nas e Saide na paraa
(Poluicao do Trabalhadores, | Trabalho, 1985 Construcao, 1988 (N.°170) Graves, 1993 Minas, 1995 Agricultura, Seguranca
Ar, Ruido e e 0 Ambiente (N.° 161) 1988 (No. 167) (N2 174) (N.°176) 2001 e Saiide no
Vibracdes), de Trabalho (N.° 167) (N.°184) Trahalho, 2006
1977 1981 (N2 187)
(N.° 148) (N.° 155)
Mauricia - 2014 - - - - - - - 2012
Mauritania - - - - - - - - - -
Mogambique - - - - - - - 2018 - -
Namibia - - - - - - - - - -
Niger 1993 2009 2009 = = = = = = 2009
Nigéria = 1994 = - - - - - - -
Quénia - - - - - - - - - -
Republica
Centro - 2006 - - - - - - - -
Africana
Republica
Democrética - - - - - - - - - -
do Congo
Repdblica
Unida da 1983 - - - 1999 - - - - -
Tanzania
Ruanda - - - - - - - - 2018
Sdo Tome - 2005 - - - - - 2005 - -
e Principe

ICICITICIC),
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Seguranca e saiide no trabalho

Convencgao Convengao Convengao Convengao Safety and Convengao Convengao so- Convengao Convengao Convengao
sobre sobre a sobre os sobre Health in sobre bre Prevencao sobre sobre sobre Quadro
Ambiente Seguranca e Servigos de Seguranca Construction Produtos de Acidentes Seguranca Seguranca Promocional
de Trabalho a Saide dos Saide no e Saide na Convention, guimicos 1990 de Trabalho e Saide nas e Saiide na paraa
(Poluicao do Trabalhadores, | Trabalho, 1985 Construcao, 1988 (N.°170) Graves, 1993 Minas, 1995 Agricultura, Seguranca
Ar, Ruido e e 0 Ambiente (N.°161) 1988 (No. 167) (N.°174) (N.°176) 2001 e Saiide no
Vibragdes), de Trabalho (N.° 167) (N.°184) Trabalho, 2006
1977 1981 (N2 187)
(N.°148) (N.° 155)
Seicheles 1999 2005 2005 = = = = = = =
Senegal - - - - - - - - - -
Serra Leoa - - - - - - - - - -
Somélia = = = = = = = = = =
Sudao = = = = = = = = =
Sudao do Sul - - - - - - - - -
Togo = = = = = = = = = 2012
Tunisia = = = = = = = = = =
Uganda - - - 1990 - - - - - -
Zambia 1980 2013 = = = = = 1999 = 2013
Zimbabué - 2003 2003 2003 1998 2003 2003 - -
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Africa do Sul
Angola
Argélia
Benim
Botsuana
Burgina Faso
Burundi
Cabo Verde
Camardes
Chade
Comores
Congo

Costa do
Marfim

Djibuti

Convengaosobre
Seguranca
Social (Normas
minimas), 1952
(N.°102)

Protecao social

Convengaosohre
Prestacdes
por Acidentes
de Trabalho
e Doencas
Profissionais,
1964 [Quadro
| alterado em
1980]
(N.°121)

Convengaosobre
Assisténcia
Médica e
Subsidios de
Doenca, 1969
(N.°130)

Convengaosobre
a Inspecao do
Trabalho, 1947

(N2 81)

2013
1976
1962
2001

1974
1971
1979
1962
1965
1978
1999
1987

1978

Governagao

Convengaosobre
a Inspecao
do Trabhalho

(Agricultura),
1969
(N.°129)

1987

Povos
indigenas e
tribais

Convengao Convengaosobre
sobre Consultas Populacdes
Tripartidas Indigenas e
(Normas Tribais, 1989
Internacionais (N. °169)
do Trabalho),
1976
(N.° 144)

2003 =

1993 -
2001 -
1997 -
2001 -
1997 -

2018 =
1998 =
2014 -
1999 =
1987 -

2005 =

Categorias especiais de
trabalhadores

Convengao Convengao
sobre as sobre o Trabalho
Plantacdes, Maritimo, 2006
1958 (MLC, 2006)
(N.°110) (N.°186)

- 2013

= 2016
- 2011

- 2015

2014
1961

= 2018

| A oxauy
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Egipto
Eritreia
Etidpia
Esssuatini
Gabao
Gambia

Gana

Guiné
Guiné - Bissau

Guiné
Equatorial

Lesoto
Libéria
Libia
Madagascar

Malawi

Convengaosobre

Seguranca
Social (Normas
minimas), 1952

(N.°102)

Protecao social

Convengaosobre
HENEME
por Acidentes
de Trabalho
e Doencas
Profissionais,
1964 [Quadro
| alterado em
19801
(N.°121)

Convencgaosobre
Assisténcia
Médica e
Subsidios de
Doenca, 1969
(N.°130)

Convengaosobre
a Inspecao do
Trabalho, 1947

(N.° 81)

1956

1981
1972

1959
1959
1977

2001
2003
1971
1971
1965

Governagao

Convengaosobre
a Inspecao
do Trabalho

(Agricultura),
1969
(N.°129)

1971
1971

Convengao
sobre Consultas
Tripartidas
(Normas
Internacionais
to Trabalho),
1976
(N.° 144)

1982

2011

1981

1988

2011
1995

1998
2003

1997
1986

Povos
indigenas e
tribais

Convencgaosobre
Populagdes
Indigenas e

Tribais, 1989
(N. °169)

Categorias especiais de
trabalhadores

Convengao Convencao
sobre as sobre o Trabalho
Plantacdes, Maritimo, 2006

1958 (MLC, 2006)

(N.°110) (N. °186)

- 2014
- 2018
- 2013

1959 2006
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Mali
Marrocos
Mauricia
Mauritania
Mogambique
Namibia
Niger
Nigéria
Quénia

Republica
Centro Africana

Republica
Democratica do
Congo

Repblica
Unida da
Tanzéania

Convengaosobre

Seguranca
Social (Normas
minimas), 1952

(N.°102)

1987

Protecao social

Convengaosohre
Prestacdes
por Acidentes
de Trabalho
e Doencas
Profissionais,
1964 [Quadro
| alterado em
1980]
(N.°121)

1967

Convencaosobre | Convengaosobre

a Inspecao do
Médica e Trabalho, 1947

Subsidios de (N2 81)

Assisténcia

Doenca, 1969
(N.°130)

- 1964
- 1958
= 1969
- 1963
- 1977
- 2018
- 1979
- 1960
= 1964
- 1964

= 1968

- 1962

Governagao

Convengaosobre
a Inspecao
do Trabhalho

(Agricultura),
1969
(N.°129)

Povos
indigenas e
tribais

Convengao Convengaosobre

sobre Consultas Populacdes
Tripartidas Indigenas e
(Normas Tribais, 1989
Internacionais (N. °169)
do Trabalho),
1976
(N.° 144)

2008 =
2013 -
1994 =

1996 -
1995 =
2018 =
1994 -
1990 =
2006 2010

2001 =

1983 -

Categorias especiais de
trabalhadores

Convengao Convengao
sobre as sobre o Trabalho
Plantacdes, Maritimo, 2006
1958 (MLC, 2006)
(N.°110) (N.°186)

2012
2014

2013
2014

| A oxauy
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Ruanda

Sao Tomé e
Principe

Seicheles
Senegal
Serra Leoa
Somalia
Sudao
Sud@o do Sul
Togo

Tunisia
Uganda
Zambia

Zimbabué

Convengaosobre
Seguranca
Social (Normas
minimas), 1952
(N.°102)

2013

Protecao social

Convengaosobre
HENEME
por Acidentes
de Trabalho
e Doencas
Profissionais,
1964 [Quadro
| alterado em
19801
(N.°121)

Convencgaosobre
Assisténcia
Médica e
Subsidios de
Doenca, 1969
(N.°130)

Convengaosobre
a Inspecao do
Trabalho, 1947

(N.° 81)

1980
1982

2005
1962
1961

1970
2012
1957
1963
2013
1993

Governagao

Convengaosobre
a Inspecao
do Trabalho

(Agricultura),
1969
(N.°129)

2013
1993

Convengao
sobre Consultas
Tripartidas
(Normas
Internacionais
to Trabalho),
1976
(N.° 144)

2018
1992

2005
2004
1985

1983
2014
1994
1978
1989

Povos
indigenas e
tribais

Convencgaosobre
Populagdes
Indigenas e

Tribais, 1989
(N. °169)

Categorias especiais de
trabalhadores

Convengao Convencao
sobre as sobre o Trabalho
Plantacdes, Maritimo, 2006
1958 (MLC, 2006)
(N.°110) (N. °186)

2012
2017

Fonte: Bureau Internacional do Trabalho. Normlex: Sistema de Informagao sobre as Normas Internacionais do Trabalho. www.ilo.org/normlex.
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http://www.ilo.org/normlex
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