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Presentacion resumida

Resumen
En este documento se ofrece un panorama general de los diversos enfoques relativos al desarrollo de la
capacidad en la cooperacion técnica de la OIT y se proponen medidas para reforzarlos.

Repercusiones en materia de politicas
Si se adopta el punto que requiere decision, seré necesario revisar la estrategia de cooperacidn técnica con
miras a su adaptacion.

Repercusiones juridicas

Ninguna.

Repercusiones financieras

Las medidas propuestas se pueden llevar a cabo con los recursos existentes.

Decision requerida
Parrafo 14.

Seguimiento requerido

En caso de que se adopte el punto que requiere decision, la Oficina elaborara un inventario de los diversos
enfoques de cooperacion técnica vy, en la reunién de noviembre de 2012, presentard propuestas sobre
como adaptar la estrategia de cooperacién técnica a fin de fortalecer el desarrollo de la capacidad.

Unidad autora
Departamento de Asociaciones y Cooperacion para el Desarrollo (PARDEV).

Se ha impreso un nimero limitado de copias del presente documento para reducir al minimo el impacto ambiental de las actividades y
procesos de la OIT, contribuir a la neutralidad climéatica y mejorar la eficiencia. Se ruega a los miembros del Consejo de Administracion y a los
observadores que lleven consigo sus copias cuando asistan a las reuniones y que se abstengan de pedir copias adicionales. Todos los
documentos del CA pueden consultarse en Internet en la direccién www.ilo.org.
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1. En la 309.2 y la 310.2 reuniones del Consejo de Administracion, la Comisién de
Cooperacion Técnica discutid la cuestion relativa al desarrollo de la capacidad con miras a
consolidar los esfuerzos de la OIT por aumentar de un modo efectivo y eficiente la
capacidad de los mandantes tripartitos de la OIT por medio de la cooperacion técnica *. En
marzo de 2011 el Consejo de Administracion adopto diversas estrategias operacionales en
relacion con la evaluacion y el desarrollo de la capacidad en el &ambito de la cooperacion
técnica, centradas en mejorar a la vez la integracion del desarrollo de la capacidad en los
Programas de Trabajo Decente por Pais, asi como la labor que lleva a cabo la Oficina en
relacion con los indicadores de la capacidad.

2. A raiz de esa discusion, en este documento se examinan las iniciativas de desarrollo de la
capacidad llevadas a cabo en el marco de la actual cartera de actividades de cooperacion
técnica de la OIT, y se presentan medidas para seguir consolidando esa labor, a la luz de la
estrategia global sobre desarrollo de la capacidad contenida en el Programa y Presupuesto
para 2012-2013.

Desarrollo de la capacidad en la cooperacion
técnicade la OIT

3. El desarrollo de la capacidad de los mandantes tripartitos es uno de los objetivos
principales de los programas y proyectos de cooperacion técnica de la OIT, que trasciende
las actividades directas realizadas con grupos determinados, como los jovenes, en materia
de formacion sobre iniciativa empresarial, o con las comunidades, sobre las cuestiones
relativas al VIH y al sida y el mundo del trabajo. Los Programas de Trabajo Decente por
Pais también cumplen una funcién importante, ya que ofrecen a los mandantes la
posibilidad de aumentar su capacidad para formular prioridades y planes de trabajo en
materia de trabajo decente sobre la base de consultas tripartitas y bipartitas, asi como de
expresar esas prioridades en los foros de politicas de ambito nacional, regional e
internacional. De una muestra de 50 Programas de Trabajo Decente por Pais en vigor, 29
(58 por ciento) tienen resultados y productos especificos relacionados con el desarrollo de
la capacidad de los mandantes. En la region de Africa, por ejemplo, se han organizado
diversos cursos para los mandantes sobre gestion basada en los resultados y control y
evaluacion en el contexto de los Programas de Trabajo Decente por Pais; a consecuencia
de ello, en paises como Ghana y Mozambique el compromiso de los mandantes por
elaborar proyectos de programas por pais y fiscalizar su puesta en practica es ahora mucho
mas eficaz.

4. Recientemente, la Oficina ha empezado a elaborar un inventario de los enfoques de
cooperacion técnica que ha recopilado informacion de utilidad en relacion con las
iniciativas de desarrollo de la capacidad 2. Los primeros datos ponen de manifiesto la
utilizacién de muy diversos enfoques en el ambito del desarrollo de la capacidad, que van
desde la formacion de los mandantes hasta la creacion de redes y el intercambio de
conocimientos. En el anexo se ofrece un panorama general de los enfoques de desarrollo
de la capacidad en relacion con los 19 resultados de la OIT.

! Documentos GB.309/TC/1, GB.310/TC/1.

% La serie de modelos de intervencién de cooperacion técnica es un inventario de los enfoques
utilizados en los programas de cooperacion técnica de la OIT. En los modelos se presenta la légica
subyacente al enfoque, dénde se ha utilizado, qué herramientas ha producido, cuales son los éxitos y
desafios resefiables y la vision para el futuro.
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5. En este panorama general se identifican muy diversas practicas de desarrollo de la
capacidad que contribuyen a la consecucion de resultados en materia de trabajo decente. La
formacion de personal de capacitacion y los programas de certificacion, como los que se
utilizan en el Centro Internacional de Formacion de la OIT en Turin (Centro de Turin) en
relacion con el desarrollo empresarial y las finanzas sociales, han dado lugar a mecanismos
sostenibles para la prestacion de servicios de creacion de capacidad. Las alianzas con las
universidades y la cooperacion Sur-Sur, como sucede en los campos de la seguridad social
y la administracion del trabajo, han propiciado un importante intercambio de
conocimientos entre los mandantes. La colaboracion con los interlocutores sociales en
cuestiones técnicas como la seguridad y salud en el trabajo no sélo ha permitido aumentar
la capacidad técnica, sino también crear las instituciones necesarias para que esas
capacidades se utilicen de un modo eficaz. Las evaluaciones de la capacidad, como las que
se utilizan en la labor relativa a la administracion del trabajo, son un factor decisivo para el
desarrollo de estrategias de formacién que den respuesta a las necesidades de los
mandantes. Otras iniciativas de creacién de capacidad, por ejemplo con los grupos de
jovenes o las organizaciones de personas con discapacidad, también han favorecido la
creacion de un entorno propicio para seguir trabajando en &mbitos como la promocion del
empleo. La OIT también da apoyo a las comunidades de practicas a través de plataformas
en Internet y otras formas de trabajo en red.

6. En el examen también se indic6 que el Centro de Turin ha preparado cursos de formacion
completa sobre todas las esferas de la labor de la OIT en las que se impulsa el desarrollo de
la capacidad. En la hoja de ruta relativa a la aplicacion de la Declaracion de la OIT sobre la
Justicia Social para una Globalizaciéon Equitativa adoptada por el Consejo de
Administracién en marzo de 2009 ° se atribufa al Centro de Turin la responsabilidad
principal de establecer un plan para la creacién de capacidad de los mandantes. Las
actividades del Centro tienen por objeto mejorar los conocimientos y las competencias de
los participantes con miras a fortalecer su desempefio en calidad de encargados de la
elaboracién de politicas, gestores, expertos y formadores de las organizaciones de
mandantes de la OIT. En las encuestas posteriores llevadas a cabo por el Centro se pone de
relieve que muchas de las personas que han participado en los cursos han aprovechado con
eficacia los conocimientos y competencias adquiridos en el Centro para desarrollar la
capacidad de sus respectivas organizaciones.

7. Ahora bien, en el examen también se puso de manifiesto que los enfoques relativos al
desarrollo de la capacidad suelen ser dispersos y exigen una mayor sinergia. Hay que
reforzar la integracion operativa a escala del programa y del proyecto. El desarrollo de la
capacidad de las personas debe ir acompafiado del desarrollo de la capacidad de las
instituciones y de programas capaces de crear un entorno propicio a través de la
legislacion, las politicas y las bases de conocimientos.

8. En diversos programas y proyectos se estd empezando a poner de relieve en qué medida
esos enfoques integrados pueden aumentar el impacto de las iniciativas de desarrollo de la
capacidad y permiten que los mandantes se conviertan en agentes efectivos del cambio
para que se cumplan los objetivos relativos al trabajo decente. En el ambito de la
administracion y la inspeccion del trabajo, por ejemplo, la OIT se suele esforzar no sélo
por impartir formacion técnica a los funcionarios de la administracion del trabajo, sino
también por consolidar las estructuras institucionales, la coordinacion y la gestion del
conocimiento. Por ejemplo, en el marco del proyecto «Fortalecimiento de los servicios de
administracion y de inspeccion del trabajo» financiado por Noruega, la OIT y el Centro de
Turin efectuaron una evaluacion de las necesidades de los sistemas de administracion e
inspeccion del trabajo en paises seleccionados, mediante la elaboracion de planes de

® Documentos GB.304/PV, parrafo 183, a) y GB.304/SG/DECL/1 (Rev.), anexo.
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formacidn nacionales, directrices, herramientas, redes y sistemas de gestion de datos para
colmar sus necesidades en materia de capacidad. En el &mbito de este proyecto, en una
iniciativa que conto con el apoyo del Ministerio de Trabajo y Empleo del Brasil, la OIT
publicd una recopilacion de buenas practicas en la inspeccién del trabajo en el Brasil, en la
gue se abordaban esferas como el trabajo infantil, el trabajo forzoso y el sector maritimo.
Merced al uso combinado de la evaluacién de las necesidades, la creacién de capacidad
técnica e institucional y el intercambio de conocimientos Sur-Sur, el proyecto ha
acumulado ensefianzas valiosas que podrian ayudar a un mayor nimero de beneficiarios.

9. En el campo del trabajo infantil, el desarrollo de la capacidad institucional en las
organizaciones de trabajadores ha propiciado el establecimiento de plataformas sindicales
sobre esa cuestion, la cual ha permitido que los diversos sindicatos nacionales se expresen
con una sola voz. En Tamil Nadu, India, por ejemplo, la OIT apoy6 en 2007 la creacion de
una plataforma sindical conjunta con miras a promover un enfoque coherente en el &mbito
del trabajo infantil. Gracias al apoyo de la OIT, las centrales sindicales nacionales
emprendieron diversas campafias que tenian por objeto aumentar la sensibilizacién y
promover la ratificacion de los convenios de la OIT sobre trabajo infantil. Las
organizaciones de empleadores a nivel estatal se unieron a la campafa, y se logré el
impulso politico necesario. En 2010 se envi6 al Parlamento estatal una peticién firmada
por ciudadanos de todo el Estado de Tamil Nadu en la que se exigia la ratificacion de
ambos convenios y que tuvo como consecuencia un cambio de posicion concreto entre los
politicos locales sobre la cuestion del trabajo infantil.

10. EI fomento de la capacidad de los empleadores también puede cumplir una funcién
catalizadora a la hora de abordar cuestiones relativas al desarrollo. En lo referente al
empleo de los jovenes, la Federacion de Empleadores de Sri Lanka y la OIT
proporcionaron apoyo técnico y financiero para la celebracion de una reunién sobre
cuestiones relacionadas con el empleo de los jovenes y la realizacion de una encuesta de
seguimiento sobre calificaciones y competencias en materia de empleabilidad en el sector
privado de Sri Lanka. Las conclusiones de la encuesta llevaron a la Federacion de
Empleadores de Sri Lanka a elaborar un programa de formacién compuesto por ocho
maodulos con miras a aumentar la empleabilidad de los jévenes demandantes de empleo. En
sus origenes, el programa de formacion conté con el apoyo de una empresa afiliada a
través de una iniciativa de responsabilidad social de la empresa, y actualmente esta
disponible como producto de formacion propio de la Federacién de Empleadores de
Sri Lanka.

11. Mientras que el desarrollo de la capacidad de los mandantes permite abordar cuestiones
que les son especificas, el desarrollo de la capacidad en un contexto tripartito no sélo
facilita el intercambio de experiencias y puntos de vista sobre un tema en particular, sino
que también crea un entorno informal y constructivo decisivo para el didlogo y la consulta
tripartitos sobre cuestiones destacadas relativas al desarrollo. La metodologia de analisis
por pais del Pacto Mundial para el Empleo, que une a los mandantes en el marco de una
evaluacion reciproca de los desafios y soluciones posibles a la luz de la crisis financiera, es
un ejemplo de ese enfoque. El programa de formacion e intercambio de conocimientos del
Centro de Turin sobre la dimensién social del comercio y las inversiones seria otro
ejemplo que relne a los mandantes y otros actores interesados de los sectores publico y
privado y del mundo académico para debatir el impacto del comercio en los mercados de
trabajo, la inversion y el trabajo decente, las cuestiones laborales en el &mbito de la
responsabilidad social de la empresa y los empleos verdes.
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Fortalecimiento del desarrollo de la capacidad
en los Programas de Trabajo Decente por Pais
y la cooperacién técnica de la OIT

12.

13.

14.

En su reunion de marzo de 2011, el Consejo de Administracién adoptd diversas
conclusiones en las que instaba a la Oficina a intensificar sus esfuerzos para promover las
evaluaciones de la capacidad, integrar mejor el desarrollo de la capacidad en los Programas
de Trabajo Decente por Pais y en la cooperacion técnica, aprovechar las ventajas que
ofrece el Centro de Turin, y controlar, evaluar y comunicar los resultados relativos al
desarrollo de la capacidad. En respuesta a ello, la Oficina:

a) ha producido dos documentos de orientacion sobre evaluacion y desarrollo de la
capacidad;

b) ha actualizado sus herramientas de evaluacion de la calidad para los Programas de
Trabajo Decente por Pais y los proyectos de cooperacion técnica con objeto de revisar
los componentes relativos al desarrollo de la capacidad,;

¢) hainiciado un estudio de los enfoques de cooperacion técnica de la OIT encaminados
a, entre otras cosas, conocer mejor las iniciativas, metodologias, sinergias con otras
intervenciones y resultados en el &mbito del desarrollo de la capacidad, y

d) haintegrado los requisitos aplicables a los productos relacionados con la capacidad en
el mecanismo de garantia de la calidad de los Programas de Trabajo Decente por Pais.

El préximo paso consistiria en consolidar la integracion operativa de los enfoques de
desarrollo de la capacidad en torno a ejes tematicos. Para realizar este proceso, la Oficina
finalizard el inventario de los enfoques de cooperacidn técnica, que ofrecera un panorama
completo del modo en que la OIT traduce el Programa de Trabajo Decente en medidas
concretas en el ambito de los proyectos. Este estudio también permitira conocer mejor la
cadena légica segun la cual el desarrollo de la capacidad en determinados campos puede
dar lugar a resultados en materia de trabajo decente, y la combinacion de los diversos
enfoques puede aumentar su impacto. Ademas, este estudio ayudara a la Oficina a elaborar
indicadores mas exactos sobre el desarrollo de la capacidad y sobre sus vinculos con los
resultados que permiten lograr altos niveles de desarrollo.

El Consejo de Administracion tal vez estime oportuno pedir a la Oficina que
informe sobre los resultados del inventario de los enfoques de cooperacion
técnica en su reunion de noviembre de 2012, y que en ese informe formule
propuestas para adaptar la estrategia de cooperacion técnica vigente con miras a
consolidar un enfoque mas programético de la cooperacién técnica y el
desarrollo de la capacidad.

Ginebra, 21 de septiembre de 2011

Punto que requiere decision: parrafo 14
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Anexo

Enfoques relativos al desarrollo de la capacidad
en la cooperacién técnicade la OIT

Resultado del Marco de Enfoque/programa Ejemplos de actividades de desarrollo de la capacidad
Politicas y Estrategias de cooperacion
técnica seleccionado

Empleo

Resultado 1: Mas mujeres Empleo de los jovenes  Desarrollo de la capacidad de los ministerios competentes, los

y hombres tienen acceso interlocutores sociales y las partes interesadas para la formulacién de

a empleos productivos, politicas en materia de empleo de los jovenes y la elaboracién de planes
trabajo decente y nacionales de accién sobre empleo de los jovenes.

oportunidades de obtener

ingresos Oportunidades de formacion en el empleo a través de alianzas publico-

privadas y aprendizaje profesional informal. La formacién se integra en el
proceso de produccion, y los jovenes aprenden con los profesionales o
artesanos con experiencia.

Finanzas sociales Cursos de formacion para mejorar el desempefio de las instituciones que
ofrecen servicios de ahorro, crédito y otros servicios financieros a los
desfavorecidos. Cursos de educacién financiera para los consumidores
de los servicios financieros, fondos de garantia y arrendamiento con
opcién de compra (alfabetizacion financiera).

Programa de formacién sobre finanzas inclusivas para los trabajadores,
junto con la CSI-Africa, para dar apoyo a los sindicatos que tratan de
facilitar financiacién a sus miembros.

Inversiones intensivas  Adquisicion de competencias profesionales para pequefias empresas del
en empleo sector de la construccion sobre riego, conservacion del agua y el suelo,
control de inundaciones, silvicultura, vias rurales y transporte, etc.

Cursos de formacion sobre la innovacion en los programas publicos de
empleo, que rednen a participantes Sur-Sur para aprender mutuamente
e intercambiar experiencias relativas a la aplicacion de las diversas
formas de programas publicos de empleo en los distintos paises.

Curso del Centro de Turin sobre inversiones intensivas en empleo para el
desarrollo sostenible.

Respuesta a la crisis Formacién para los mandantes sobre la incorporacion sistematica de la
y reconstruccion sensibilidad ante los conflictos y la preparacion en caso de desastres en
los Programas de Trabajo Decente por Pais.

Formacion para los mandantes sobre evaluacion, disefio, aplicacion y
supervision de las politicas y programas relativos a los desastres y conflictos.

Resultado 2: El desarrollo Adquisicién de Desarrollo de la capacidad de las administraciones y los interlocutores
de las competencias competencias locales respecto del uso de la metodologia del programa Formacién para
profesionales aumenta la profesionales fomentar la autonomia econémica rural (TREE), que se compone de un
empleabilidad de los conjunto de procesos que orientan la articulacion de las iniciativas de
trabajadores, la desarrollo local y la identificacion y puesta en marcha de oportunidades
competitividad de las de generacion de ingresos.

empresas y la capacidad

) - Primera edicion de la A mi mpetencias en Turin en r
integradora del crecimiento era edicion de la Academia de Competencias en Turin en octubre

de 2011.

Discapacidad Actividades de desarrollo de la capacidad para los mandantes, asi como
para los organismos de apoyo a la inclusién de la discapacidad y
organizaciones de personas con discapacidad, tanto a escala nacional
como regional, con objeto de promover el acceso de las personas con
discapacidad al desarrollo general de competencias y otros servicios
relacionados con el empleo.

GB312-POL_9_[2011-09-0262-2]-Sp.docx 5



GB.312/POL/9

Resultado del Marco de Enfoque/programa Ejemplos de actividades de desarrollo de la capacidad
Politicas y Estrategias de cooperacion
técnica seleccionado

Cursos de aprendizaje abierto y a distancia sobre la inclusion de las
personas con discapacidad en el mercado de trabajo, en colaboracién
con el Centro de Turin.

Servicios de empleo Desarrollo de la capacidad de los gobiernos para establecer o mejorar
los servicios publicos de empleo a escala nacional, regional y local. La
asistencia técnica suele implicar la formacion del personal en técnicas
modernas de orientacion profesional para ayudar a los demandantes de
empleo a realizar la eleccién adecuada en cuanto a su profesion y
formacion, y ayudar a los empleadores a contratar y conservar a los
trabajadores adecuados para sus empresas.

Resultado 3: Creacion Desarrollo empresarial  Inicie y mejore su negocio: diversos paquetes de formacion y materiales
de empleos productivos de apoyo interrelacionados que se utilizan para establecer un sistema de
y decentes por empresas apoyo a largo plazo, a fin de que los proveedores de servicios de
sostenibles desarrollo empresarial impartan cursos a pequefios empresarios para

que pongan en marcha y desarrollen sus negocios.

Desarrollo de la iniciativa empresarial de la mujer: herramientas de
formacion especificamente concebidas para las mujeres empresarias
y creacion de capacidad sobre integracion sistemética de la dimension
de género para los mandantes y las organizaciones que trabajan en
politicas y programas de desarrollo empresarial.

Conozca su negocio: un paquete de formacion completo para que el
profesorado imparta formacion sobre iniciativa empresarial en la educacion
secundaria y en las instituciones de ensefianza técnica y profesional.

Amplio programa de formacién ofertado por el Centro de Turin, que
incluye academias anuales sobre creacion de empresas sostenibles,
desarrollo de la cadena de valor y formacién de personal de capacitacion
en materia de iniciativa empresarial.

Promocion de Curso modular presencial con asesoramiento in situ y aprendizaje en el
Empresas empleo para formar a los trabajadores y a los directivos de los sectores
Competitivas y manufacturero y de servicios.

Responsables (PECR)

Formacién para inspectores de trabajo y periodistas para que conozcan
y promuevan las ventajas de las buenas précticas en el lugar de trabajo.

Cooperativas Fondos de promocién para las instituciones que trabajan en el &mbito de
las cooperativas con objeto de obtener apoyo financiero para proyectos
empresariales, formacion o servicios innovadores.

Paquete de formacion My.COOP sobre gestion de cooperativas agricolas

Empleos verdes Desarrollo de la capacidad en materia de empleos verdes para que los
mandantes de la OIT entablen un debate de politicas sobre el cambio
climatico y la transicion hacia una economia verde. La Oficina de
Actividades para los Trabajadores y el Centro de Turin han elaborado
un curso de formacién a distancia sobre empleos verdes para paises
de habla hispana, y el tema esta incluido en la Universidad de verano
sobre el desarrollo empresarial sostenible y en la formacion relativa a las
estrategias de inversiones intensivas en empleo.

Proteccion social

Resultado 4: Méas personas  Seguridad social Colaboracion con algunas universidades que tratan de incorporar la
tienen acceso planificacién y gestion de la seguridad social en sus planes de estudio,

a prestaciones de y creacion de catedras de trabajo decente/seguridad social en facultades
seguridad social mejor seleccionadas.

administradas y mas
equitativas en lo relativo
a laigualdad de género

En octubre de 2011, la Oficina pondra en marcha, en colaboracion con
el Centro de Turin, una escuela de verano para los mandantes, con un
enfoque innovador de opciones multiples, en relacién con la Iniciativa
sobre el Piso de Proteccion Social.
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Resultado del Marco de
Politicas y Estrategias

Enfoque/programa
de cooperacion
técnica seleccionado

Ejemplos de actividades de desarrollo de la capacidad

Resultado 5: Las mujeres y
los hombres disponen de
condiciones de trabajo
mejores y més equitativas

Trabajo doméstico

Politicas salariales

Proteccion de la
maternidad

Asistencia a los dirigentes y sindicatos de trabajadores domésticos para
desarrollar competencias de liderazgo y organizacién y, en paralelo,
desarrollo de la capacidad de los representantes sindicales sobre como
los sindicatos pueden dar respuesta a las necesidades de los
trabajadores domésticos.

Cursos de formacion en alternancia entre el Centro de Turin y distintos
lugares de las regiones para mejorar la capacidad de los gobiernos y los
interlocutores sociales en lo referente al disefio y aplicacion de politicas
salariales eficaces, incluidos los salarios minimos, los salarios del sector
publico, la negociacion colectiva y la igualdad de remuneracion.

Talleres y «clinicas de politicas» nacionales para proporcionar a los
encargados de la elaboracién de las politicas informacion especifica y
pertinente sobre buenas practicas internacionales relativas a diversos
aspectos de la fijacion de salarios minimos, incluidos el disefio
institucional, el nivel de los salarios minimos y los mecanismos de
ejecucion.

Actividades de desarrollo de la capacidad interinstitucional en relacion
con la lactancia en el lugar de trabajo en Camboya, China y Filipinas

basandose en el uso de un producto mundial de reciente creacion, el
madulo de recursos sobre proteccion de la maternidad.

En colaboracion con el Centro de Turin, inclusion del médulo de recursos
sobre proteccion de la maternidad en la Academia de Género de Turin.

Resultado 6: Los
trabajadores y las
empresas se benefician de
mejores condiciones de
seguridad y salud

en el trabajo

Seguridad y salud
en el trabajo (SST)

Desarrollo de la capacidad nacional a través de actividades de apoyo

y asesoramiento para efectuar analisis nacionales sobre la situacion de
la SST y la elaboracion de programas nacionales en materia de SST. Se
efectuara un seguimiento en el marco del apoyo de la OIT a la aplicacion
de los programas nacionales de SST en ambitos seleccionados, como

el examen de la legislacion relativa a la SST, el fortalecimiento de los
programas de formacién sobre SST y las campafias de sensibilizacién
en materia de SST.

Resultado 7: Un numero
mayor de trabajadores
migrantes goza de
proteccion y mas
trabajadores migrantes
tienen acceso a un empleo
productivo

y a trabajo decente

Migracion laboral

Formacién completa y personalizada sobre migracion laboral para los
mandantes y las organizaciones internacionales, en la que se abordan
cuestiones como la gobernanza de las migraciones laborales, la
reintegracion de los trabajadores migrantes que regresan a sus paises,
la consolidacion de los vinculos entre las politicas relativas a la migracion
y las politicas mas amplias del mercado de trabajo, el reconocimiento de
las competencias y la ampliacion de la seguridad social a los
trabajadores migrantes y sus familias. En julio de 2011 se organizé en
Turin la primera Academia sobre Migracion Laboral.

Resultado 8: El mundo del
trabajo responde de
manera eficaz a la
epidemia de VIH y sida

EIVIHyelsidayel
mundo del trabajo
(ILO/AIDS)

Curso del Centro de Turin sobre el VIH y el sida y el mundo del trabajo
desde la perspectiva de la prevencion y la proteccién social.

Herramientas de formacion sobre el VIH y el sida en la educacién, los
servicios de salud, la mineria, los servicios postales y el turismo en
colaboracion con el Departamento de Actividades Sectoriales de la OIT.
ILO/AIDS y la Oficina para la Igualdad de Género han desarrollado una
herramienta de orientacién sobre la integracion sistematica de la
dimensién de género en los programas sobre el VIH en el lugar de
trabajo.

En el ambito del lugar de trabajo, el programa adopta un enfoque de
educacion inter pares. Los educadores formados educan sobre el VIH a
sus compafieros de trabajo de forma periddica tanto en la economia
formal como en la informal.
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Resultado del Marco de
Politicas y Estrategias

Enfoque/programa
de cooperacion
técnica seleccionado

Ejemplos de actividades de desarrollo de la capacidad

Dialogo social

Resultado 9: Los
empleadores tienen
organizaciones solidas,
independientes y
representativas

Actividades de los
empleadores

Desarrollo de la capacidad institucional en cuestiones como el
fortalecimiento de la gobernanza, la gestion, retencion y aumento de la
afiliacion, la generacion de ingresos; la concepcion, el desarrollo y la
prestacion de servicios a los miembros, en particular servicios de
formacion; desarrollo del personal; investigacion e informacion; y tareas
de promocién, comunicacion y cabildeo.

A través de las actividades de la Red mundial sobre Empresas y
Discapacidad de la OIT, desarrollo de la capacidad de los empleadores
y sus organizaciones representativas para abordar la cuestion de la
discapacidad en el lugar de trabajo.

Resultado 10: Los
trabajadores tienen
organizaciones solidas,
independientes y
representativas

Actividades de los
trabajadores

El Programa de Actividades para los Trabajadores del Centro de Turin
ofrece diversos cursos de formacion avanzada para dar respuesta a las
necesidades de formacion de las organizaciones de trabajadores.

La Red Sindical Mundial de Investigacién da a las organizaciones
sindicales acceso a los estudios llevados a cabo por los sindicatos y las
instituciones colaboradoras, y fomenta el intercambio de informacién
sobre temas de preocupacion comun.

Proyectos especificos de desarrollo de la capacidad que tienen por
objeto fortalecer las capacidades técnicas y las estructuras de los
sindicatos, incluido el apoyo a la autorreforma sindical en América Latina.

Resultado 11: Las
administraciones del
trabajo aplican una
legislacion laboral
actualizada y prestan
servicios eficaces

Administracion e
inspeccion del trabajo

Actividades de desarrollo de la capacidad para los sistemas de administracion
e inspeccion del trabajo, incluido el desarrollo de la aptitud de esas
instituciones para planificar, programar, supervisar y evaluar sus actividades.

En colaboracidn con el Centro de Turin, talleres de formacion sobre el
marco juridico de la administracion e inspeccion del trabajo, la legislacion
laboral, las relaciones laborales, las condiciones de trabajo, la seguridad
y salud en el trabajo, la investigacion en materia de planificacion y
desarrollo, la organizacion de sistemas nacionales de administracion

del trabajo, la igualdad de género y las tendencias recientes.

Resultado 12: El tripartismo
y el fortalecimiento de la
gobernanza del mercado
de trabajo contribuyen a un
didlogo social eficaz y a
relaciones laborales solidas

Dialogo social

En colaboracion con el Centro de Turin, la Oficina ofrece:

- dos paquetes de formacion sobre el fortalecimiento de la capacidad
de negociacion de los interlocutores sociales y sobre el desarrollo
de competencias en materia de conciliacion y mediacion;

- una guia sobre dialogo social tripartito a escala nacional que tiene por
objeto ayudar a los mandantes tripartitos a establecer y/o modernizar
sus mecanismos de consulta tripartita, como los consejos econémicos
y sociales y las instituciones tripartitas similares.

El Centro de Turin esta preparando un programa de creacién de
capacidad sobre la funcion que cumple el didlogo social en el fomento
del buen gobierno de los sistemas y politicas de seguridad social.

Resultado 13: Se aplica un
enfoque del trabajo decente
especifico para cada sector

Actividades sectoriales

La Oficina ha creado diversos programas de formacion para fortalecer la
capacidad de los mandantes a escala sectorial. Entre ellos figura el
Programa de Desarrollo para Trabajadores Portuarios, que tiene por
objeto fortalecer la capacidad de los departamentos de formacion en las
terminales portuarias asociadas para disefar, impartir y evaluar
programas y sistemas de formacion para los trabajadores portuarios.

También se esta impartiendo formacion a los inspectores del trabajo, las
empresas y los sindicatos para mejorar las condiciones de trabajo en el
sector pesquero. Ademas, se ha impartido formacion en el marco de
programas de accion a escala nacional, encaminados a mejorar la
competitividad y la productividad de la industria textil y promover el
didlogo social en el sector de los servicios publicos de suministro.
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Resultado del Marco de
Politicas y Estrategias

Enfoque/programa
de cooperacion
técnica seleccionado

Ejemplos de actividades de desarrollo de la capacidad

Programa
«Better Work»

Desarrollo de la capacidad de los sindicatos para participar en los
programas Better Work y en los comités consultivos de mejora del
desempefio.

Desarrollo de la capacidad de las empresas para comprender
plenamente y aplicar las legislaciones nacionales del trabajo y las
normas internacionales del trabajo. La capacidad se desarrolla mediante
la evaluacion de las practicas laborales y la elaboracion de planes de
accion con el apoyo de los servicios de formacién y asesoramiento.

Principios y derechos fundamentales en el trabajo

Resultado 14:
Conocimiento y ejercicio
generalizados del derecho
a la libertad sindical

y de asociaciony a la
negociacion colectiva

Libertad sindical
y de asociacion

Desarrollo de la capacidad de los gobiernos y las administraciones del
trabajo para ratificar y aplicar normas relativas a la libertad sindical y de
asociacion y a la negociacion colectiva, y la de los jueces y juristas para
hacer cumplir a legislacion pertinente.

Desarrollo de la capacidad de las organizaciones de empleadores y de
trabajadores, diputados y periodistas para promover y supervisar el
respeto de los principios y derechos en materia de libertad sindical y de
asociacion y de negociacion colectiva.

Formacién para los mandantes y el personal sobre el papel de la libertad
sindical y de asociacion y el desarrollo.

Resultado 15: Se elimina el
trabajo forzoso

Trabajo forzoso

Actividades y asesoramiento en materia de desarrollo de la capacidad
para los mandantes, incluidos cursos especificos para los inspectores de
trabajo, los jueces y los fiscales sobre identificacion, prevencion,
investigacion y enjuiciamiento de casos de trabajo forzoso y trata de
seres humanos. Preparacion de una herramienta de aprendizaje
electronico sobre aplicacion de la ley en colaboracién con el Centro de Turin.

Desarrollo de la capacidad de las oficinas nacionales de estadistica
sobre medicidn del trabajo forzoso y la trata de seres humanos.

Resultado 16: Se elimina el
trabajo infantil, dando
prioridad a la eliminacion
de sus peores formas

Programa
Internacional para

la Erradicacion del
Trabajo Infantil (IPEC)

Apoyo al desarrollo por los mandantes de planes de accién nacionales
contra el trabajo infantil y de enfoques integrados sobre educacion y
trabajo decente (a escala nacional y de la comunidad) para la
erradicacion sostenible del trabajo infantil. Fortalecimiento de la
capacidad de los comités directivos nacionales tripartitos sobre trabajo
infantil, unidades sobre trabajo infantil de los ministerios de trabajo,
servicios estadisticos nacionales para la medicion del trabajo infantil e
interlocutores sociales para luchar contra el trabajo infantil a través de las
practicas del sector y las empresas y de la negociacion colectiva.

Muchos recursos y herramientas del IPEC facilitan la labor de los
mandantes en la lucha contra el trabajo infantil y la evaluacién de su
impacto. El IPEC también imparte formacion a los mandantes por medio
del Centro de Turin y en el ambito nacional (por ejemplo, sobre
inspeccion del trabajo, nifios victimas de conflictos y vigilancia del trabajo
infantil) y formacion permanente a los puntos focales para el trabajo
infantil de las centrales sindicales nacionales. Apoyo a la capacidad de
los ministerios de educacion, sindicatos de maestros y otros organismos
que trabajan con la infancia para prestar apoyo a las mejoras en la
educacion publica y a la sensibilizacion de los jovenes sobre sus
derechos y posibilidades para el futuro.

Resultado 17: Se elimina la
discriminacion en el empleo
y la ocupacién

No discriminacion

Actividades y asesoramiento en materia de desarrollo de la capacidad
para gobiernos y organizaciones de empleadores y de trabajadores,
incluida la formacidn especifica sobre igualdad de remuneracion.

Formacién para los mandantes sobre la aplicacion del principio
fundamental de no discriminacion y para hacer frente a los desafios
especificos que puedan plantearse en el contexto nacional.
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Resultado del Marco de
Politicas y Estrategias

Enfoque/programa
de cooperacion
técnica seleccionado

Ejemplos de actividades de desarrollo de la capacidad

Igualdad de género

Auditorias participativas de género, un ejercicio de dos semanas en el
que se utiliza un enfoque de autoevaluacion para ayudar a una
organizacion o unidad determinada a promover la igualdad entre las
mujeres y los hombres en la composicion del personal, las estructuras y
el contenido de su trabajo.

Actividades del Centro de Turin en las que se engloba el aprendizaje en
linea, los talleres interinstitucionales, las reuniones de expertos, la
formacion de personal de capacitacion y facilitadores de auditorias
participativas de género, la evaluacion de las necesidades de formacion
y el fortalecimiento de la capacidad organizativa. Organizacion de la
primera edicion de la Academia de Género en el Centro de Turin en
noviembre de 2011.

Resultado 18: Se ratifican y

aplican las normas

internacionales del trabajo

Normas
internacionales
del trabajo

Promocién del
Convenio sobre
pueblos indigenas
y tribales, 1989
(ndm. 169)

Conjuntamente con el Centro de Turin, actividades de desarrollo de la
capacidad para los mandantes en materia normativa.

Fortalecimiento de la capacidad institucional de las instituciones de
formacién judicial sobre el uso de las normas internacionales del trabajo.

Fortalecimiento de la capacidad de las administraciones nacionales y de
los representantes de la gente de mar y los armadores en relacion con el
Convenio sobre el trabajo maritimo, 2006 de la OIT.

Pasantias en la sede de la OIT o en las oficinas regionales para los
representantes de los pueblos indigenas y tribales.

Visitas de estudio para funcionarios gubernamentales y representantes
de los pueblos indigenas y tribales para aprender de las experiencias de
otros paises.

Coherencia de las politicas

Resultado 19: Los Estados

Miembros sitian un
enfoque integrado del

trabajo decente en el centro

de sus politicas

econdmicas y sociales, con
el apoyo de organismos

clave de las Naciones
Unidas y de otros

organismos multilaterales

Estadisticas laborales
y sobre trabajo
decente

Actividades de desarrollo de la capacidad y asesoramiento técnico para
los gobiernos y las organizaciones de empleadores y de trabajadores
para confeccionar, recopilar y utilizar estadisticas del trabajo.

Programas de formacidn sobre estadisticas del trabajo y un programa de
master en estadistica del trabajo impartido por el Centro de Turin en
colaboracion con el Departamento de Estadistica de la OIT.

Programas de formacién ad hoc organizados e impartidos en el marco de
la asistencia técnica a las encuestas sobre la mano de obra y los
indicadores de trabajo decente.
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