
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

より良い仕事、より良いビジネス、より良い生活 

   ベターワークプログラム概要 

私たちは、すべての労働者が平等で安全で敬意
をもって扱われる労働環境で働く権利を持ち、
また、その環境が全ての関係者－労働者、雇用
主、そして消費者－にメリットをもたらすと考
えています。

ベターワークについて 

ベターワークは、国際労働機関（ＩＬＯ）と世界銀行グ

ループのメンバーである国際金融公社（ＩＦＣ）による

パートナーシッププログラムです。私たちは、多様なグ

ループ（雇用主、工場所有者、労働組合、国際的なブラ

ンド、政府機関）を結集して、世界的な縫製産業の労働

環境の改善と競争力強化に努めています。10ヶ国にまた

がる 250名以上のスタッフにより、持続的かつ目に見え

る変化をもたらします。 

我々独自の工場レベルのサービスは、労働者、その代表

者、管理職、経営者が労働環境を改善していけるように

支援します。事前予告のない評価（監査）、専任のアド

バイザー、業界セミナー、研修等包括的なサービスによ

り、考え方や行動、慣習、政策を変えていきます。 

大学所属の研究者によって行われる世界的な研究、また

我々の実地での経験を共有することにより、ベターワー

クが現在活動する国を超えて、影響力を行使し、変化を

起こしています。 

また、ベターワークは、ＩＬＯと世界銀行グループと協

力し、衣料品生産国においてディーセント・ワーク（働

きがいのある人間らしい仕事）を実現し、ビジネスが成

功するために必要な環境を整え、より大きな効果をもた

らすために、政策とビジネス環境の強化を支援していま

す。 

ベターワークは、現在、バングラデシュ、カンボジア、

エジプト、エチオピア、インドネシア、ベトナム、ヨル

ダン、ハイチ、ニカラグアで活動しています。 



ベターワークの効果 

ベターワークの影響・効果に関する独立した研究

により、安全でより平等な労働環境は利益率の低

下に繋がるのではなく、むしろベターワークの参加

工場においては、最大で 22%の生産性向上、最大で

25%の利益率向上が見られました。 

ベターワークはこれまで 1300以上の工場、160万人

の労働者をカバーし、労働環境を改善してきまし

た。ジェンダーに基づく賃金格差の最大 17％の縮

小、セクシャルハラスメントに関する懸念の 18％

の減少、女性の周産期医療へのアクセスの最大 26

％の増加、そしてゼロトレランスと見なされる重

大な問題の大幅な減少等、重要かつ目に見える変

化をもたらしてきました。 

ベターワークは、これまでの効果をさらに拡大し

800万人の労働者とその家族 2100万人に効果をもた

らすことを目標に、信頼できるパートナーと協働

しています。

協力にむけた次の一歩 

ベターワークのブランドと小売り業者向けガイド

で、ベターワークの活動や効果に関する詳しい情

報、ベターワークのパートナーになるための案内

をぜひご確認ください。詳しい情報については、

バイヤーチーム （buyers@betterwork.org）にご

連絡下さい（英語での対応となります）。 

ベターワークとの協働 

ベターワークは世界的なブランドに対し、業界に関する

有益な見識を提供します。より持続的なサプライチェー

ンと安定した供給を実現するために、2007年より 150以

上の世界的に著名ブランドと協働してきました。 

ベターワークのもたらす利点 

工場の能率の向上とコスト削減  加盟工場から調達する

全てのブランドは、統一された包括的で厳密な監査と改

善プロセスを利用することができ、これにより重複を軽

減し、現地のチームは他の分野により注力することがで

きます。 

より良いコンプライアンス（法令順守）  ベターワーク

のモデルが効果をもたらすことは、これまでのデータと

独立した研究により示されています。加盟工場は、労働

環境を改善し、また健全な労使対話を行う点で安定した

進捗を見せています。 

業界に関する見識 ベターワークは、世界的もしくは各

国ごとの研究、業界イベント、専門家等を通じて業界で

何が起きているのかをブランドにお伝えします。ベター

ワークのオンラインデータベースは、工場の最新のコン

プライアンス状況を提供しており、また、定期的な電話

会議やニュースレター、ゼロトレランスと見なされる重

大な問題が起きた場合の警告等の情報を提供します。 

業界における声  ベターワークは、ブランドに、労働組

合、経営者、政府、他のブランド、業界の専門家と話す

機会を提供します。我々の専門知識を組み合わせること

は、信頼やベストプラクティスを構築し、より良い労働

環境とビジネス環境に向けた法律や政策の変化に貢献す

る上で役立ちます。 

御社のチームへの研修  ベターワークアカデミーはブラ

ンドのスタッフ向けの包括的な研修プログラムです。研

修カリキュラムは、ベターワークの専門的な知識や技能

をブランドにお伝えし、ベターワークが活動する国以外

でもこのアプローチを使って頂くために設計されていま

す。 

 

大きな変化をもたらすために、ぜひグローバルなネット

ワークの一員になってください。 

 



参加企業とパートナー企業パッケージの比較 

                        （参加企業）   （パートナー企業）

工場レベルにおけるサービス 

調達先工場の優先登録  
 

 

オンラインポータルにおける工場の報告書

へのアクセス 

 

年次サイクル毎に 

報告書を購入 

各工場・各年次サイクル 

報告書から自由に選択 

年次評価（監査）の優先実施   

 

工場の評価（監査）、アドバイザリー（助言・

対話）、研修の実施 

 

 

 

 

工場レベルでの是正措置や特別研修に関し

てベターワークと協働する機会 

  

  

コミュニケーション 

ベターワークとの協働に関するウェブサイ

ト等での言及 

  

 

グローバルブランド向けアップデート 
 

 

 

 

ベターワーク各国スタッフとの四半期毎電

話会議 

 
 

 

非常時における迅速な連絡  
 

 

ベターワークの活動やプロジェクトに関す

るウェブ会議 

 

 

 

 

研修・イノベーションの可能性 

グローバルサプライチェーンに関する最新

の研究へのアクセス 

 

 

 

 

ILO 及び IFC のマネジメント層及び専門家へ

の優先的なアクセス 

  

 

国別及び地域別ビジネスフォーラムへの参

加 
公開会議への参加 公開及び非公開会議への参加 

縫製産業の重要課題に関する実験的プロ

ジェクトへの参加機会 

  

 

ガバナンス 

IFC 及び ILO との正式かつ法的な関係   

 

ベターワーク諮問委員会（Advisory 

Committees）のバイヤー代表になるための被

選挙権 

  
 

 

バイヤー代表との定期的な連絡   

 

各国ベターワークの諮問委員会への招待   

 


