Khao sat Kién thuc, Thai do

va Hanh vi (KAP) ve
Lao dong Tré em

Du dn Nang cao Nang luc Qudc gia Phong ngtra va Giam thiéu Lao dong Tré em

BOI CANH

mm) Dy an ENHANCE cua ILO Viét Nam
nham muc dich nang cao nang luc qudc gia
phong nglra va giam thiéu LDTE tai Viét
Nam thong qua 3 hgp phan cuing ¢6 lan
nhau: Nang cao nang luc; Nang cao nhan
thirc va Can thiép Truc tiép.

m) \/é mat dia ly, du an tap trung vao 3
tinh: Ha N6i, An Giang va TP. H6 Chi Minh va
hoat dong & cap qudc gia, tinh va cong
dong vdi nhiéu déi tac lién quan.

m) Trong khudn khd du an ENHANCE, mét
khéo sét da dugc thuc hién dé danh gia
Kién thirc, Thai do, Hanh vi lién quan dén
LDTE tai Viét Nam.

MUC TIEU

Muc tiéu cta diéu tra khao sat KAP nham:
mm) Danh gia Kién thirc, Thai do va Hanh vi
lién quan dén Lao dong tré em, cac nguy co
lién quan va cac quy dinh phap ly cua cac
thanh vién cong dong, nhan vién céc to
chirc xa hdi, co quan nha nudéc va hiép hoi
(SAGA) va céc co quan truyén thong;

mm) X4c dinh céc rao can chinh ngén can
su thay d6i vé hanh vi/thai d6 doi vdi viéc
phong ngtra va x6a bo Lao dong tré em
mm) X4c dinh céc théi quen vé str dung
phuong tién truyén thong va chia sé thong
tin d€ phat trién céc kénh van déng chinh
sach va nang cao nhan thire phu hgp véi
qudc gia va dia phuong;

mm) Cung cap dir liéu cho bdo céo vé céc
chi so lién quan dén Kién thirc, Thai do,
Hanh vi trong K& hoach Giam séat va Danh
gia Toan dién (CMEP).

(ENHANCE) tai Viét Nam

PHUONG PHAP LUAN

m) Khao sat da dugc thuc hién véi
1.176 ho gia dinh, 385 tré em, 101 co
quan truyén thong, bao chi, 92 nha hoach
dinh chinh séach va nhéan vién cla céc t6
chure xa hoi, co quan nha nudc va hiép
hdi (SAGA) tir 27 x4 clia 12 huyén tai Ha
N&i, An Giang va TP. H6 Chi Minh.

=) 57 cudc phdng van da duoc thuc
hién vai nhan vién SAGA tai cap qudc
gia, tinh va xa.

=) 29 thdo luadn nhém tap trung d3
dién ra véi 239 ngudi tham gia bao gom
chti doanh nghiép, hoc sinh va gido vién.

Pai dién Tré em tir
ho gia dinh 7 dén 18 tudi

Can b co quan
nha nudc 16 chirc
xa hoi



KET QUA KHAO SAT: KIEN THUC

Viéc ngudi dudi 18 tudi lam viéc & nhirng noi lam viéc phai thuc hién cong viéc ndng nhoc, doc hai hoac
nguy hiém nhu dudi long dat, dudi nudc, trong céc 16 mo, trén cong truong xay dung hodc trong cac quan
bar hodc song bac la bat hop phap. Hau hét nhitng nguai duge hdi déu nhan thirc duge moét sé quy dinh

cam. Tuy nhién van con nhitng 16 héng kién thirc.

Chico 1 6,3% tré em 7-18 tudi biét cac loai céng
viéc bi nghiém cam dai vai tré em dudi 15 tudi.

DPang chu y, 8.2% nghi rang ngudi dudi 18 tudi co thé lam
viéc trong nganh xay dung va 4,3% nghi rang ho cé thé
lam viéc trong cac |6 mo.

61 o/o dai dién ho gia dinh khong biét céc loai cong
viéc bi nghiém cam doi vdi tré em dudi 15 tudi.

10% nghi rang ngudai dudi 18 tudi cé thé lam viéc trong
nganh xay dung.

(Biéu d6: % s ngudi dugc hoi
biét so gio lam viéc hop phap
déi véi tré em lam la 4

gio/ngay, 20 gio/tuan)

Ho 8,1
gia dinh

Tré em 11,4

Cén bo
nha nudc

1

Coquan gx¥s
béo chi

Nhan vién SAGA va céac co quan théng tin bao chi da thé
hién kién thirc chinh xac hon so véi ho gia dinh va tré em
vé cac quy dinh va tac déng ctuia LDTE.

o
95 /O nhan vién SAGA va cac co quan théng tin bao
chi biét cac quy dinh nghiém cdm lao déng nang nhoc
nguy hiém.

Tuy nhién, cac nhan vién nay chua hiéu rd vé viéc ky hop
déng lao dong véi ngudi dudi 18 tudi va hau qua phap ly
dai vai cac vi pham vé lao dong tré em.

tré em 7-18 tudi
khong biét liéu
Lao dong tré em
c6 gay ra bat ky
tac dong cu thé
nao doi véi tré em
hay khéng

87%

dai dién ho gia
dinh khong biét
vé do tudi tré em
theo quy dinh
phap luat.

nhan vién cac co
quan truyén
thong tra loi
khdéng chinh xac
vé quy dinh do
tudi tré em.

tré em 7-18 tudi
khong biét rang
dd tudi tré em
theo quy dinh cula
Luat Tré em la tir
16 tudi trd xuéng

dai dién ho gia
dinh nghi rang
viéc str dung lao
déng dudi 18 tudi
dé lam bat ky loai
céng viéc nao la
hop phap.

30%

nhan vién SAGA
tra 1oi khong
chinh xac vé vé
quy dinh do tudi
tré em.



KET QUA KHAO SAT: THAI PO

Méc du nguoi tra 10i tir tat cd cac nhom déu khong tung ho LDTE, mot ty lé dang ké van chap nhan
LDTE trong truong hop hoan canh kinh té khé khan. Két qua tra 1oi tir tat ca cac nhom cho thay co su thién
vi gidi trong van dé nay.

dai dién hd gia dinh dongy rang  tré em 7-18 tudi dong y rang tré  nhan vién SAGA va céc co quan
tré em cé thé lam viéc va kiem  em co thé lam viéc va kiém séng  bdo chi déng y vdi phat biéu rang
song cho ban than hoac gia dinh. cho ban than hoac gia dinh. ngudi dudi 18 tudi cé thé lam bat
ky cong viéc nao va 9% dong y

rang tré em cé thé lam bat ky loai
cbng viéc nao ma khong bi gidi
han thai gian.
Nhém nay thé hién su phan doi
Lao dong tré em manh mé nhat
trong s6 tat ca cac nhom tham

dai dién hd gia dinh phan doi tré em 11-18 tudi cam thay cha gia
viéc tré em dudi 15 tudi lam viéc me c6 quyén bat cac em lam
trén 4 gid/ngay hodc trén 20 viéc va kiém song cho gia dinh.
gio/tuan

nhan vien SAGA va

ho gia dinh céc co quan bao chi

7 - 18 tudi

Con trai
27,9%

Con trai

34,8%
Con trai

18%

con trai con gai con trai con gai con trai con gai

dudi 15tubi  dudi 15 tudi dudi 15tubi  dudi 15 tudi dudi 15tubi  dudi 15 tudi
nghi hoc nghi hoc nghi hoc nghi hoc nghi hoc nghi hoc

Ba biéu d6: % s6 nguoi dugc hoi dong y hoan toan hoac mét phan véi cau néi "cac gia dinh gap khoé khan
veé kinh té nén dé con trai dudi 15 tudi nghi hoc dé di lam" so véi cau néi tuong tu vé con gai dudi 15 tuoi.



KET QUA KHAO SAT: HANH VI

CHIi CO 7% tré em 7-18 tusi cho biét s& bao cao
néu thay truong hop Lao dong tré em cho chinh
quyén. Hau hét sé nho cac thanh vién gia dinh
(chinh la nhirng nguoi thudng tao diéu kién dé tré
em tham gia LDTE) gilp d& néu ban than phai doi
mat véi van dé LPTE.
chicé 20,5% tré em 7-18 tusi biét vé cac t8 chirc/co quan chirc dai dién ho gia dinh cho biét ho

n&ng cung cép hd tro va huéng dan vé LDTE va chi c6 15,1% bistve  S€ khong c6 hanh dong gi néu
quy trinh bao cao vi pham. gap phai truong hop LDTE.

Bi€u d6: Cau tra loi cGia dai dién ho gia dinh déi véi cac truong hop Viéc khong hanh dong co lién
LDTE em gia dinh (%) quan dén su thiéu kién thirc vé
cac t6 chirc cung cap ho
tro/hudng dan vé cac van dé
LDTE va quy trinh bao céo vi
pham - ma chi cé 13,1 % dai

Bao cdo
chinh quyén &)

Bdo cao :
nha trudng dién ho gia dinh biét.
gia (;Biﬁﬁ Lﬂ do duoc dua ra cho viéc
o khong hanh dong chu ysu
Th)?l!;?y%?% la: khéng biét phai lam gi
tuyén dung (60,81%); khong phai la trach
Khéng 1am i nhiém cta minh (12,50%); khéng
J s biét bao cao cho ai (6,76%);
] béo céo sé khéng dugc giai quyét
Khac (5,41%).
(0
44%
nhan vién co quan truyén nhan vién co quan truyén thong don vi ¢ t6 chirc chuong trinh,
thong da tham gia tap huan da tham gia vao cac chuong hoat dong lién quan
lién quan dén LDTE. trinh, chién dich va tin ttrc lién dén LDTE

quan dén LDTE.

Tuy nhién, cé mot s6 thach thirc.

Céc hoat dong va can thiép lién quan dén LDTE thuong rai rac, va khong cé su két ndi gitra cap quoc gia va
dia phuong, gilra cac co quan nha nudc vai cac hiép héi va té chire. Cac hoat dong da thuc hién khong
dugc theo doi va danh gia ky ludng vé hiéu qua va tac dong.

Trén cac phuong tién truyén thong, cac chuong trinh/bao cao lién quan dén LDTE khong dugc chia sé
thuong xuyén va hiém khi chi tap trung vao riéng van dé nay.



TIEP CAN CAC KENH THONG TIN

Cac kénh thong tin hang ngay duoc dai dién cac ho

gia dinh str dung

Tivi 66%

- Truyén thong xa hoéi 41,3%
- Gido vién 35,9%
- Gia dinh va ban bé 35.8%

dai dién ho gia dinh
da tirng xem/nghe
cac chuong trinh
lién quan dén LDTE
trén cac phuong tién
théng tin dai chdng.

dai dién ho gia dinh
xac nhan cé cac hoat
dong hoac chuong
trinh dia phuong vé
LDTE dién ra trong
nam qua.

Tivi

tré em 7-18 tuoi
da nghe/ xem
chuong trinh cé

380/0 lién quan lao déng
tré em trén thong
tin dai chuang.

tré em 7-18 tudi
chua trng nghe
dén cum tur “Lao
dong tré em”
trude cude khao
sat nay.

Cac kénh thong tin hang ngay dugc tré em
7-18 tudi str dung

Truyén
;[(goﬁgi Gia dinh

2 va Loa
phat Tin tdc
thanh v3
internet

ban bé

DU’ LIEU PHAN TACH

RRELL

GIOI
Khong cé su khac biét dang ké
gilra cau tra 16i cia nam va nir
tham gia khao sat.



DU’ LIEU PHAN TACH

MUC THU NHAP

mm) Dai dién ho gia dinh c6 thu nhap dudi 5 triéu déng/thang thé hién kién thic
kém hon vé quy dinh LDTE so vé&i nhitng ngudi cé thu nhap cao hon (trén 15 triéu

déng/thang).

% s6 ngudi dong y tré em co6 thé lam viéc dé kiém s6ng cho ban than hoac gia dinh

Thu nhéap thap hon 5 triéu

Thu nhép cao hon 15 triéu

mm) Do d6, két qua cho thay thu nhap ho gia dinh c6 thé anh hudng dén suy
nghi/tu duy lién quan dén viéc tham gia lao dong sém cua tré em.

mm) Mot ty 1€ I6n hon clia ngudi dugce hdi cé thu nhap thap hon cho thay ho
quan tadm dén viéc tham gia vao cac hoat dong lién quan dén LDTE (46,9%) so VGi

cdc ho gia dinh cé thu nhap cao hon (36,9%).

KET LUAN

C6 moOt mai lién hé rd rang gitra su thiéu kién thic va thai d6 khong phu hop trude van dé LDTE,

tr d6 anh hudng dén hanh vi.

%

=) Ca nguai lon va tré em déu tiép can.thong tin
va truyén thong khéng day du vé LDTE va cac quy
trinh, co quan va t6 chirc chirc ndng cung cap ho
trg trong truong hop c6 LDTE.

=) Nhan vién cua SAGA va cac co quan thong tin
béo chi cé hi€u biét tot hon vé luat phap lién quan
dén LDTE so véi cong chiing, va nhan vién SAGA co
xu huédng hi€u biét nhiéu hon nhan vién cac co
quan truyén théng, méc du van cé nhitng khoang
trong kién thirc gitra cac nhém nay.

%

=) Nhiéu tré em khong biét vé quyén dugc tham
gia vao qua trinh ra quyét dinh lién quan dén
giao duc hodc co hoi viéc lam ctia minh. Suy
nght d6 co thé ngan tré em |én tiéng chdng lai
LDTE khi quan diém cua cac em mau thuan vdi
quan diém cua cha me. D€ phong ngtra LDTE,
diéu quan trong la phai trao quyén cho tré em dé
chong lai céac diéu kién lam viéc bdc 10t cé thé
do cha me cac em ap dat.



KET LUAN

=) Diéu thd vila, mot bé trai dudi 15 tudi bo
hoc dé di lam do hoan canh gia dinh khé
khan dugc coi la dé chap nhan hon so vdi
kich ban tuong tu doi véi mot bé gai. Day la
dau hiéu cho thay su thién vi gigi pho bién
trong xa hoi Viét Nam.

= Mac du nhiéu nguoi duoc hoi thuong
khong chap nhan céac truong hop LDTE,
nhung kién thirc khong day du vé tac dong
clia LDTE dan dén mot ty & dang ké nhiing
ngudi tra |6i chdp nhan LDTE trong trudng
hop kinh t€ khé khan.

= Viéc dé€ tré em d€ chia sé ganh nang tai chinh vai cha me va hoc cach chiu trach nhiém véi tu cach
la mot thanh vién trong gia dinh dugc xem nhu “binh thuong” va “tu nhién”.

=) Cac nhan vién SAGA & cap qudc gia va
dia phuong da trién khai cac hoat dong
(chuong trinh va du an) lién quan dén LDTE,
tuy nhién van con nhiéu khoang trong lié

quan dén quan ly, phap luat va kién thic vé
LDTE - lam han ché hiéu qua cua céac hoat

=) Su két hgp gilra kién thirc han ché vé
LDTE, hé thong tiép nhan va xtr ly bao céo
vé cac van dé LDTE khong day du va su
thi€éu quan tadm dén LDTE trong céng dong
da thac day viéc khéng hanh déng va muc
d6 tho o doi voi van dé nay la rat phé bién.

dong nay.

KHUYEN NGHI

XAY DUNG MOT KHUNG CO SO PHAP LY RO RANG VE TRE EM LAO DONG

= Can xay dung ngay mot dinh nghta ro rang vé Lao déng tré em, cac chinh sach
va co ché trong tam dé xur ly cac trudng hop LDTE nham cung cap mét khung tham
chiéu cho céc bén lién quan.

= Méc du viéc xay dung cac van ban phap ly va chinh sach cu thé can dugc chu
tri bdi cac co quan nha nudc, nhung ILO ¢6 thé hap téc véi céc to chirc khac dé van
doéng cho céc chinh sach cu thé vé LDTE va cung cap tai liéu hudng dan thuc hién.

TANG CUONG TRUYEN THONG CHO CAC POl TUONG LIEN QUAN

Két qua khao sat cho thay tat ca cac nhom déu can duge nang cao nhan thic - &
cac murc do khac nhau - vé:

= Kién thirc vé quyén tré em;

= Dinh nghia va quy dinh vé LDTE, bao gém d6 tudi, loai cong viéc, gid lam viéc,
noi lam viéc, ky hgp dong véi ngudi dudi 18 tusi va hau qua phap ly doi véi cac vi
pham;

=» Tac dong bat lgi cia LDTE ddi véi nén kinh t&€ va xa hoi, va dén sirc khoe thé
chat va tinh than cuda tré em;

= Nhiing ho tro va dich vu c6 san danh cho céc truong hop LDTE va dia chi cla céc
co quan, 10 chirc c6 tham quyén cung cap ho trg, can thiép va gidi quyét cac vu xam
hai tré em ciling nhu céc bién phap phong ngtra LDTE va céc kénh béo cdo vi pham.




KHUYEN NGHI

NGi dung va phuong thirc truyén thong nén duogc diéu chinh cho phu
hop vé6i cac nhom khac nhau:

Tré em =) DGi vGi tré em, phuong thic truyén thong nén da dang, hap dan va sang tao, st
dung truyén hinh, phuong tién truyén théng xa hoi, gido vién, gia dinh va ban be.
mp Phat sdng cac v& kich va phim hoat hinh véi thong diép don gian trén cac kénh
truyén hinh danh cho tré em va xay dung céac chién dich mang xa hoi véi su tham gia
clia cac hinh mau/than tugng cé vai tro anh huang.
= C6 nhiéu hinh thire truyén thong truc tiép hon dudi dang cudc thi va biéu dién san
khau trong truong hoc va cong dong.

Hb6 =) Can xay dung va phd bién nhirng ndi dung ndi bat, théng tin va ngén ngtr dé hiéu
) thong qua céc kénh truyén hinh dugc xem nhiéu trong gio phat séng cao diém.

=) D3ng tai cac video clip va hinh anh bat mat véi thong diép ro rang trén Facebook,
YouTube va Zalo.

= Ngoaira, nén str dung cac kénh truyén thong truyén thong bao gém loa phat thanh
tai dia phuong, bi€u ngt, to roi, cac cudc hop coéng dong va cac su kién van hoa/thé
thao trong cong dong.

gia dinh

Nhanviéen = Xem xét vai tro trach nhiém cua ho trong quan ly, truyén thong va ho trg nan nhan
cua Cac co trong linh vuc LDTE. Nhan vién SAGA va co quan thong tin bao chi can phai cé kién
quan nha  thic chinh xac vé phap luat va thong tin lién quan trong linh vuc nay.

nuéc, doan == Trong bdi canh nay, hoat déng truyén thong dugc thuc hién mét cach thich hop
thé, hiép hdi nhat thong qua cac khda dao tao, hdi nghi va hoi thao. Ngoai ra, can xay dung cdc tai
vacacco liéu hudng dan va sé tay.

quan truyén == Nhiing n6 luc nay doi hdi su phdi hop chat ché gitra cac co quan va t6 chirc cd lién
thong: quan va cam két ctia doi ngl quan ly doi véi sy tham gia cta nhan vién minh.

Ho kinh =) Can khuyén khich su hgp tac véi cac hiép hoi doanh nghiép cap tinh va qudc gia
doanh, dé tiép can cac doanh nghiép thanh vién va hé kinh doanh co lién quan.

doanh =) DOi vGi cac doanh nghiép nhd hon va céc don vi san xuat dia phuong, nén st dung
nghiép va céc kénh truyén théng truyén théng, bao gém hé théng loa phat thanh, biéu ngi va
ngudi st khau hiéu, bang thong bdo, to roi, sdch nhé va céc cudc hop.

dung lao =) Nhirng nd luc ndng cao nhan thic nén tap trung vao linh vire ndng nghiép, noi cé

dong: ty |é LDTE cao nhat, tiép theo la nganh xay dung va khu vuc phi chinh thirc.
— =) Can c6 mot hé thdng giam sat, kiém
N > 1.7 . PN S AL DE biét thém théng tin, xin vui ldng lién hé: 738 A\,
=) tra va xu ly cac doanh nghi€p va ho kinh [t Huvirip v 3"?{@%
doanh Vi pham 44-50 Nguyén Thai Hoc, P. Dién Bién, Q. Déng Da, Ha Noi \‘*V}V
) - B R B Tel: +84 24 3734 0902 —_
m) Cac doanh nghiép nén dugc khuyén [EEEZEEERaEERGe e

Website: goo.gl/UExIAq Organization

s Ve < ’ 2 Y
khICh ap dung quy tac Lrng xu do VCC' va Facebook: Vietnam.ILO
Pl . Y A Ve ~ ~ ~r ~ =

* Tai liéu nay dugc thuc hién tir ngudn hd trg Bd Lao dong Hoa Ky tai trg theo Thoa
I LO trlen khal va can co mOt he thong de thuan Hop téc sé IL-26682-14-75-K-11. Tai liéu nay khéng nhat thiét phan anh quan
82 4 4 0 2 2 ” A diém hay céc chinh sach cua B Lao déng Hoa Ky, cling nhu viéc dé cap dén thuong
glam Sat, danh gla va Chung nhan Su hiéu, san pham thuong mai hay t8 chirc nao khéng c6 nghia bao ham su chiing thuc
~ 5 ctia Chinh pht Hoa Ky. Mat tram phan trdm téng chi phi Du én do chinh phd Hoa Ky
tuan thu. tai tro vdi t8ng s6 tien la 8 triéu do la”




