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Lo1i gigi thiéu

Tuyén bd Ba bén vé cac Nguyén tic lién quan dén cac Doanh nghiép da quéc gia
va Chinh sach xa hoi (goi tit 1a Tuyén b6 DNPQG) duoc cic chinh phu, ngudi
str dung lao dong va nguoi lao dong dam phan va thong qua nam 1977. Pay la
cong cu duy nhat ILO sir dung dé cung cAp hudng dan truc tiép vé cach thic cac
cong ty co thé dong gop dé hién thuc hoa muc tidu viéc 1am bén vimng cho tat ca
moi nguoi va néu bat vai trd trung tdm cia quyén tu do 14p hdi va thuong luong
tap thé cling nhu quan hé lao dong va di thoai xa hoi.

Thang 3 nam 2017, Tuyén bd DNDPQG di dugc sira doi dang ké trong bdi canh
su gia ting cua dau tu va thuong mai qudc té cling nhu sy phat trién cia chudi
cung tng toan cau. Ngoai ra, viéc stra ddi nay ciing giai quyét nhitng van dé lién
quan dén an sinh xi hoi, lao dong cudng birc, chuyén d6i tir nén kinh té phi
chinh thirc sang nén kinh té chinh thuc, tién luong, qua trinh tham dinh chi tiét,
co ché khiéu nai va tiép cén cac bién phap khic phuc cho nan nhan cua cac hanh
Vi vi pham nhan quyén trong kinh doanh.

Pé tiép ndi viéc sira d6i Tuyén bd, ACTRAV di quyét dinh cip nhat tai lidu
huéng din mang tén “Tuyén bd DNDPQG cua ILO: Noi dung nao danh cho
Ngudi lao dong?”. Ban cap nhat ndy nhim cung cip mot cai nhin huéng t6i
tuong lai vé cach tiép cin va cac cam két ma nguoi lao dong va Cong doan dua
ra trong viéc st dung thanh cong Tuyén bd DNPQG trén thuc té, dic biét la
nhitng n6i dung mai ctia Tuyén bo. Vi thé, ban cap nhat da sir dung cach tiép can
theo hudng tham gia dé huy dong céc td chuc cong doan trao ddi ¥ kién vé
phuong thic ap dung Tuyén bé DNPQG va nhimng ndi dung mdi trong Tuyén
bd. Pong gop tir cac td chirc ciia nguoi lao dong da bod sung nhiéu ndi dung

phong pht cho tai li¢u nay.

Tai liéu huéng dan Tuyén bd DNDQG cia ACTRAV duoc thiét ké nham giup
nguoi lao dong va Cong doan tuyén truyén van dong cho viéc thuc thi va &p

dung cac chinh sach ciing nhu nguyén tac dugc dé cap trong Tuyén b6 DNDQG.

Tbi danh 101 cam on dic biét cho Felix Hadwiger, nguoi da chip but cho Tai lidu
Hudng dan nay, Esther Busser, ngudi tap hop va diéu phdi cac y kién dong gop
clia cac to chirc cong doan qubc gia va qudc té, Githa Roelans, nhém MULTI,
Anna Biondi va cac dong nghiép & ACTRAV, va dic biét 1a Tandiwe Gross vi da
dua ra nhimg 101 khuyén va y kién gop y rat gia tri.

Maria Helena André
Giam dbc Vin phong hoat dong cua Nguoi lao dong (ACTRAV)
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Cac cau héi thwong gap

Tuyén bé DNPQG la gi va &p dung cho d6i tweng nao?

Tuyén bd ba bén vé cac Nguyén tic lién quan dén cac DNPQG va Chinh
sach xa hdi (Tuyén bé DNPQG) duoc Co quan Piéu hanh ciia Van phong Lao
dong Qudc té théng qua niam 1977 va duoc stra d6i dang ké vao nim 2017.

Tuyén bé DNPQG di va dang nhim muc dich
khuyén khich cac DNPQG déng gop tich cuc vao
su phat trién kinh té xa hoi va viéc 1am bén viing
cho tit ca moi ngudi ciing nhu 1am 13 trach nhiém
phong tranh va giai quyét cac tac dong bat loi tir
qua trinh hoat dong ctuia cac doanh nghié¢p nay.
Tuyén bd nay trinh bay mot bd ky vong chinh
thong c6 thé ap dung rong rii lién quan dén hanh
vi ctia cac doanh nghiép quéc gia (DNPQG) va
doanh nghiép trong nudc.

Tuyén bé DNDPQG 1a ban tom tit cach thic ap
dung nhimng nguyén tic trong Cac Cong wdc va
Khuyén nghi cta ILO trong hoat dong cua cac
doanh nghiép. No chi ra ring mic du cha dich
clia cac tiéu chuan I1LO 14 ap dung cho cac chinh
phi thi cic nguyén tic co ban ctia nhitng cong cu
nay ciing dugc ap dung cho doanh nghiép.
Doanh nghiép c6 trach nhiém ton trong quyén
con nguoi trong hoat ddng cua minh va trong cac
chudi cung tmg toan ciu ma ho tham gia.

Noi dung nao danh cho Nguoi lao dong?

Mac du "khong mang tinh rang budc”,
nhung Tuyén b6 DNPQG van dugc
ap dung rong rai cho cac thanh vién
ctia T6 chirc Lao dong Qudc té va cac
doanh nghiép. Diéu d6 c6 nghia la
mot cong ty khong nhat thiét phai
"ky" vao ban Tuyén bd nay nhimg

van c0 thé sir dung no.

Tuyén bo nay dat ra cac ndi dung trong

yéu trong thyc hanh kinh doanh c6
trach nhiém, cac cong ty dugc ky vong
s€ hoan thanh trach nhiém cua minh
trong viéc ton trong cac quyén cla
Nguoi lao dong theo luat phap quéc gia
va qudc té. Cac quyén nay ton tai doc
1ap v6i ban Tuyén bd von tao ra cong

cu dé thuc thi cac quyén do.

Tuyén bé DNPQG cling xac dinh vai tro va trach nhi€m cua cac chinh phu trong

viéc dat duogc ting truong toan dién va viéc 1am bén viing cho tat ca moi nguoi.

Vi vay, né dua ra mot khudn kho ma cong doan co thé st dung khi thao luan cac

van d¢€ kinh té xa hoi véi chinh phu.

Tt ca nhitng li do nay khién Tuyén bd DNPQG trd thanh mét cong cu quyén luc

cta cong doan. Tuyén bd nay c6 quyéen luc dao duc va cung cap mot bang kiém

tiéu chuan toan dién ma cAc chinh phi cin c¢b ging xdy dung, con cac doanh

nghiép can tuan thu trong moi hoat dong cua ho.

1. Co quan Piéu hanh Vin phong ILO da sira d6i Tuyén bé DNDQG trude dé vao nim 2000 va 2006 nhung sy stra doi nay khong déng ké.



8).

Ban cap nhat 2017 co ngi dung gi méi ?

Nhan ky niém 40 nim ngay ra doi, Tuyén bd DNPQG di dugc stra doi déng ké
trudc nhitng thay d6i mang tinh cin ban ctia nén kinh té toan cau. Trong nhimg thap
ky qua, “mé hinh chudi cung ing”? ngdy cang tré nén cé y nghia vo cung quan
trong. Nhitng diém méi trong ban cap nhat nim 2017 bao gom:

+ Cong nhan cac DNDPQG thuong xuyén hoat dong thong qua mdi quan hé kinh
doanh véi cac doanh nghiép khac, d6 chinh 1a chudi cung \rng toan cau.

« Long ghép cac Nguyén tic Huwéng din vé Kinh doanh va Quyén con nguwdi
ciia Lién Hop Quéc (UNGP) vao Tuyén bé DNPQG, trong d6 Poan 10
khang dinh rang UNGP 4p dung cho moi quéc gia va doanh nghiép, rang cac
doanh nghiép can tham dinh chi tiét dé dam bao ton trong nhitng quyén con
nguoi dd dugc cong nhin trén toan thé gi('ri3 xuyén subt moi hoat dong va
chudi cung tmg cua ho.

¢ Pic biét, Poan 10e chi ro réng trong khi thuc hién thAm dinh chi tiét, cac
doanh nghiép kinh doanh can can nhic vai tro trung tdm ciia quyén tu do 1ap
hoi va thuong luong tap thé, ciing nhu quan hé lao dong va ddi thoai x3 hoi.
Noi dung méi trong Poan 10 can phai duoc nhin nhén theo tinh than cta toan
bo UNGP.

+ Dinh nghia 1& rang hon vé vai tro ciia chinh quyén (cac bién phap tu phép,
hanh chinh, va 1ap phap) vd DNPQG (cac co ché riéng 1¢ hodc co ché chung
va d6i thoai xd hoi bao gém ca thuong luong tap thé) trong van dé giai quyét
khiéu nai va tiép can cac bién phap khic phuc hiéu qué cho ngudi lao dong.

« Céc tai liéu tham khiao méi va ndi dung méi lién quan dén: viéc lam bén
virng cho tit ca moi ngudi, vai trd cta thanh tra lao dong va quan 1y lao dong,
trach nhiém cua nudc so tai trong viéc thuc déy thuc hanh x3 hoi tét tai cac
DNDQG, su chuyén ddi sang nén kinh té chinh thtrc, an sinh xa hoi, hoc tap
tron doi, hudng dén vé tién lwong, phuc loi va diédu kién lam viéc, tién luong
cong bang cho cong viée co gia tri ngang nhau va giam thiéu lao dong cudng
btrc hodc lao dong bét budc.

« Cé&c cong cu thue hién Tuyén bd DNPQG bao gdbm mét co ché trién khai &
cap khu vuc, cac dau moi qudc gia ba bén duge bd nhiém, hd trg ky thuat cua
ILO ¢ cdp qudc gia, dbi thoai gitra cOng ty va cong doan, va mot quy trinh dién
giai cic nguyén tic néu trong Tuyén bd DNPQG. Cic cong cu thuc hién
Tuyén bd s& dugc néu rd trong Phu lyc 2 ctia ban Tuyén b DNDQG cép nhap.

2 Chudi cung ting toan cin di tr& thanh mét mé hinh kinh doanh quan trong trong nén kinh t& qudc t& hién nay. Théng thuong cac thoa thuan trong
hop dong va hop ddng phu trong chudi cung tng toan ciu dugc sir dung dé phi nhan nhitng loi ich Ngudi lao dong ¢6 duge tir méi quan hé viée
lam rd rang.

3 Tét ca cdc khai niém nay da dugc dinh nghia trong UNGP va trong Poan 10d ctia Tuyén b6 DNDQG la bao gdm it nhét cac quyén dugc thé hién
trong Tuyén ngon Qudc té vé Nhan quyén va cic nguyén tic lién quan dén cac quyén co ban dugc néu trong Tuyén b cia ILO vé cac Nguyén tic
Co ban va Quyén tai Noi lam viée. “O murc t6i thiéu ” nghia Ia bén canh cac quyén do, bt ky tiéu chuan lao dong quéc té nao lién quan dén thim
dinh chi tiét déu can dugc cin nhic k§ ludng (vi du : gio 1am viée, bao vé thai san, di cu lao dong).



Tam quan treng cia Tuyén bé DNPQG trong bdi canh cac sang
kien quoc te khac la gi ?

Géan day, vai tro va trach nhiém cua cac doanh
nghiép lién quan dén quyén con nguoi — bao
gdm quyén con ngudi tai noi lam viéc — di duoc
dé cap trong cac van kién va sang kién quéc té
nhu Huéng dan ctia OECD cho cic DNDQG,
Nguyén tic Huéng dan vé Kinh doanh va Quyén
con ngudi cua Lién Hop Quéc va Hiép uéc Toan
ciu Lién Hop Quéc. Tuy nhién, Tuyén bd
DNDQG 1a cong cu chinh théng mang tinh toan
cau duy nhit trong linh vuc kinh doanh va quyén
con nguoi dugc xdy dung va thong qua boi ba
bén: chinh phu, dai dién cac td chirc cua Nguoi
lao dong va Ngudi st dung lao dong tai ILO - co
guan chuyén trach cua Lién Hop Qudc dugc
thanh 1ap dé x4y dung va giam sat cac tiéu chuan
lao dong qudc té.

Noi dung nao danh cho Nguoi lao dong?

Céc van kién quoc té do Lién Hop
Quéc thong qua, T6 chirc Hop tac va
Phat trién Kinh t& (OECD) va céac td
chirc khac déu tham chiéu ndi dung
huéng dan trong Tuyén bd DNDPQG
vé cac van dé lién quan dén quyén lao
dong va quan h¢ lao dong.

Cong doan c6 thé sir dung Tuyén bd
DNDPQG nhur mét cong cu dé tham gia
dbi thoai xa hoi vé céc quy trinh thyc

hanh kinh doanh c6 trach nhiém ké ca

thim dinh chi tiét. Trong khi Tuyén b

nay la mot cong cu dé tang cuong su
tham gia, song cac ti€u chuan lao dong

quoc te 1a co s¢ de hiéu rd ve tng xtr

kinh doanh dugc ky vong cua mot

Vi viy, Tuyén bd DNPQG dua ra mét bd ky vong doanh nghiép trong thé gi6i viéc lam.

chinh thirc c¢6 thé ap dung rong rii vé ung xur
kinh doanh c6 trach nhiém. Day ciing 1a cong cu qudc té duy nhat trong linh vuc
kinh doanh va quyén con ngudi ra doi tryc tiép tir cac quy dinh vé tiéu chuan lao
dong qudc té.

Cac t6 chirc khu vuc va qudc té khac cong nhan ILO 1a co quan c6 thim quyén
xdy dung va giam sat thuc hién cac tiéu chuan lao dong, va tham chiéu cac ndi
dung hudng dan trong Tuyén bé DNPQG va Tuyén bd vé cac Nguyén tic Co
ban va Quyén tai Noi lam viéc. *

4 Cac hudng din khac dugc dp dung gin ddy bao gom: Tuyén bé ciia ILO vé& Cong ly Xa héi cho Qua trinh toan ciu hoa cong bing
(2008), Hiép udc Viéc lam Toan ciu (2009), Két luan cta ILC lién quan dén thic diy doanh nghiép bén virg (2007), Két luan ciia
ILC lién quan dén viéc 1am bén viing trong chudi cung ng toan cu (2016), cling nhu cac muc dich va muc tiéu trong Chuong trinh
Nghi su 2030 vi Su Phat trién Bén vimg. Nguyén tic Huong din vé Kinh doanh va Quyén con ngudi ciia Lién Hop Quéc: Thuc
hién khung phép 1y vé "Bao vé, Ton trong va Khic phuc" cia Lién Hop Quéc (2011), Huéng dén cia OECD cho cac DNPQG (2011)
cling nhu tai li¢u Hudng dén Thdm dinh Chi tiét cia OECD c¢6 lién quan dén vAn d& thAm dinh chi tiét, tiép can cac co ché khiéu nai
va bién phap khic phuc ciing dugc dé cép trong Tuyén bé DNDQG.
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Tuyén bé DNPQG c¢6 lién quan dén cac Hiép dinh khung Toan cau

khong?

Noi dung nao danh cho Nguoi lao dong?

Céac HDKTC dugc dam phan giira cac
lién doan lao dong qubc t& va cac
doanh nghiép da qubc gia. Cac hiép
dinh nay tham chiéu t6i cac Cong udc
Co ban ciia T chirc Lao dong Qubc té
& mc ti thiéu va diéu chinh céc tiéu

chuan lao dong va quan hé lao dong

trén toan the gidi cuia cac cong ty nay.

Cau tra 101 1a C6. Ngay cang nhiéu Hiép dinh Khung
Toan cau (HPKTC) tham khiao Tuyén bé DNPQG va
cac DNDQG, trong cac thoa thuan cta minh, cling
khing dinh cam két tuan thii cac nguyén tic néu trong
ban Tuyén bd.’

Cac HPKTC lién quan dén viéc thyc hién cac nguyén
tic néu trong Tuyén b6 DNPQG. Cac hiép dinh nay
thuong tham chiéu dén cac Cong wéc va cac Khuyén
nghi cta ILO (thuong bit dau tir Cac Khuyén nghi Co
ban ciia 1LO) va c6 thé cling c¢b quan hé lao dong hién
¢6 bang viéc cung cip mot ngudn thong tin vé nguy co
tac dong bét loi.

Trong twong lai, cac doanh nghiép va cong doan co thé thoa thuin véi nhau

trong cac HDKTC vé viéc dua cac tranh chip lién quan toi viéc ap dung cac
hiép dinh nay ra co ché ddi thoai cong ty-cong doan ma ILO quy dinh trong

Tuyén bd DNPQG. ILO sé& hd trg cac bén thuong lugng tim ra giai phap chung.

5 Céc HDKTC duge dam phan céc lién doan lao dong toan cdu dam phén véi cac doanh nghiép sau day va co tham chiéu t6i Tuyén bd
DNDQG: Acconia-BWI, Dragados-BWI, Enel-IndustriALL/PSI, FCCConstruccion-BWI, Ferrovial-BWI, Ford-Industri ALL,
Gamesa-Industri ALL, GDFSuez-BWI/PSI, H&M-IndustriALL, Lafarge-BWI/IndustriALL, OHL-BWI, Petrobras-ICEM (nay la
IndustriALL), Royal BAM-BWI, Sacyr-BWI, Salini-Impreg ILO — BWI, Staedtler-BWI, Tchibo-IndustriALL



Cong doan co thé sir dung Tuyen bo DNPQG
nhw thé ndo: Cac kich ban cd thé xay ra

Céc kich ban dudi ddy mé ta nhitng truong hop va cach thirc cong doan co thé sir
dung Tuyén b6 DNPQG. Céc kich ban nay dua trén nhitng tinh hudng thyc té
ma cac cong doan co thé dang gap phai.

Kich ban 1

Pau moi quoc gia: Thanh 1ap nhw thé nao?

Kich ban: Mot cong doan trong muée lo ngai rang nhing wu déi dic biét ma Chinh
phii dwa ra dé thu hit dau tw, vi du cdc diéu lugt chi dp dung doi voi cac Khu Ché
Xudt, cé thé de doa quyén tw do Idp hdi va quyén té chire ciing nhie thwong heong tdp
thé ciia Nguoi lao dgng.

Tuyén bé DNPQG cé thé dwoc siv dung nhw
thé nao: Py la mot modi lo ngai rat nghiém Noi dung nao danh cho Nguoi lao djng?
trong va theo Tuyén bé DNPQG, mét dbi thoai

) ., ) . Céc qudc gia trong khéi OECD néu lén
toan dién va y nghia vé van dé nay can co su

van dé co ché trang lap: trong truong

tham gia ctia dai dién Chinh phu, nguoi lao dong hop ndy, cong doan co thé yéu cau cac
va nguoi str dung lao dong. Trong khi ILO nén co ché ba bén dya trén sy hop luc cua
ung hd sy thanh lap cua cac dau mbi QU6C gia, Pau mdi Qubc gia OECD va cac Pau
cu thé |4 thong qua cac Uy ban ba bén theo Cong mdi qudc gia khac; hodc yéu cau cac
uéc s6 144 cua ILO, diéu quan trong 14 ban than Pau mdi Qudc gia OECD phai co su
cac cong doan phai yéu cau chinh phu va céc t6 dai dién dy du cia ba bén, trong dé
chic cua nguoi st dung lao dong ung ho su B6 Lao dong dong vai tro tich cyc.

thanh 1ap cac diu mdi qudc gia nay.

Cong doan ciing nén xem xét tinh kha thi cua viéc hinh thanh cac dau méi qudc
gia dua trén nhitng co quan ba bén c6 sin ciia mot nude, cu thé 1a mot to cong tac
hodc Gy ban dic thu co thé dugc xdy dung thanh mot dau mdi quéc gia dé thuc
déy viéc thuc thi Tuyén bé DNPQG, vi du, cac thé ché dbi thoai xi hoi ba bén
hoic cac hoi dong kinh té xa hoi. Co thé thao luan véi ILO vé cac kha nang khac
va cong doan c6 thé mubn dung Vin phong hoat dong cia Ngudi lao dong
(ACTRAV) nhu diém dau tién trong qué trinh thanh 1ap mot dau mbi quic gia.

Sau d6, cong doan trong nudce c6 thé thdng qua dau mébi qudc gia dé tham gia doi
thoai ba bén vé mot van dé cu thé. Vi du, ho c6 thé st dung Poan 52 trong Tuyén
b6 DNDPQG trong d6 néu rd rang “néu chinh phu cia nudc so tai dua ra co ché
vu dii dic biét dé thu hut dau tu nude ngoai, nhirng co ché nay khong nén bao
11
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gdm bét ky gii han nao dbi v6i quyén ty do 1ap hoi va quyén té chic va thuong

lwong tap thé.” Sy tham gia sém cila cac co quan ba bén cing voi doanh nghiép

dé ngan chan tranh chip ciing 1a mot ndi dung quan trong trong céch tiép can
dao dirc ma Tuyén b6 DNPQG hudng t6i.

Kich ban 2

Poi thoai giira Cong ty va Cong doan:
Thwe hanh kinh doanh c¢6 trach nhiém trong thuec té

Kich ban: Khong khi ngo viee gitta mét DNPQG danh tiéng va dai dién ciia nguoi lao

dong dang gdy ra sw cang thang va tranh cai. Mot trong nhitng bat dong la vé viéc dp

dung HPKTC ma doanh nghiép da dam phan véi mét lién dodn lao dong quoc té. Tai

mot cong ty cung vng, nguoi lao dong bi cho rang khong dwoc phép tham gia cong

doan, diéu nay vi pham HPKTC dé va ddy nguoi lao dong vao tinh trang khong

duwoc cong doan tro giup hay bdo vé. Tat ca cac bén lién quan cho rang can co mot

gidi phdp cham dit tinh trang cdng thang nay.

Noi dung nao danh cho Nguoi
lao dong?

Ddi thoai gitr Cong ty va cong doan 1a

co ché khong chi danh cho céc cong ty
da ky HPKTC. Van phong 1LO c6 thé 1a
co quan trung lap dé cac cong doan va
doanh nghiép tién hanh ddi thoai mot
cach ¥ nghia lién quan dén viéc ap dung
cac nguyén tic duoc dua ra trong Tuyén
bd DNDPQG. Tuy nhién, ddi thoai giita
cong ty va cong doan can dua trén su
dong thudn cua céc bén tham gia dé bt
dau qua trinh ddi thoai (xem phan “Cac
cong cu thuyc hién danh cho cong doan
néu trong Tuyén bé DNDQG”).

Tuyén b6 DNPQG cé thé duge sir dung nhu thé nao:
Lién doan lao dong toan cau va DNDQG nén théng nhat
trong HDKTC d6 cam két tuan thi cic nguyén tic da
dua ra trong Tuyén b DNPQG ciing nhu kha ning kéu
goi hd tro cua ILO trong trudng hop c6 tranh chip.
ACTRAV c6 thé 1a dau mdi dau tién dé cong doan khoi
dong dbi thoai cong ty-cong doan tai ILO. Khi lién doan
lao dong qudc té yéu cau, ILO c6 thé moi DNPQG d6 tu
nguyén chép thuan viéc stir dung co s vat chét cua ILO
dé gap gd va thao luan cac vin dé quan tdm chung. Piéu
quan trong 1a tao ra mdi lién hé chung giira dbi thoai
toan cau va db6i thoai khu vuc véi su tham gia cua dai
dién cong ty, nha cung cép, va dai dién cong doan tai cac
qudc gia noi van dé cu thé phat sinh.

Rat c6 thé van dé sé& duoc giai quyét thong qua d6i thoai xa hoi truc tiép, tuy

nhién quy dinh vé déi thoai cong ty-cong doan ciing luong trudc kha ning hai

bén c6 thé chon mot nha trung gian hoa giai tir danh sach cac diéu phdi vién du

nang lyc véi sy trg giup tir phia ILO. Ngoai ra, cong doan va DNPQG nay da
quéc gia c6 thé cing nhau xac dinh cac cha thé khac tham gia déi thoai cong ty —

cong doan. Cong doan c6 thé yéu cau ILO hd trg ki thudt va chuyén gia dé chuan

bj thong tin cho dbi thoai cong ty — cong doan. Ly tudng nhét, 1a v6i su tro gitp

cta ILO, DNDPQG va cong doan c6 thé ddng thuin vé mot chién luge chung dé

dam bao cac quyén tu do 1ap hoi va thuong lugng tap thé tai cac cong ty con, nha

cung cép va nha thau phu.



Kich ban 3

Tham dinh chi tiét: Mot cong cu ngin chiin hoat dong chong pha
Cong doan va tang cuwong su tham gia cua Nguwoi lao dong

Kich ban: Cic quan Iy tai mét DNPQG dang xdy dung mot quy trinh tham dinh chi tiét @é dam
bdo sw ton trong toi thiéu cdc quyén con nguoi dwgc quoc té cong nhan trong hoat dong ciia
cong ty, chudi cung vmg toan cau va cac quan hé kinh doanh khac. Ho quyét dinh yéu cau cic
nh& cung Cdp triee tiép ciia cong ty ciing ton trong cdc quyén ndy Va thué mét cong ty khac tién
hanh kiém todn xd hdi tai cac don vi cung cdp triec tiép ciia doanh nghiép. Qud trinh tham dinh
chi tiét nay tudn theo phuwong phdp chi cé sw tham gia cia dgi ngii quan 1y, va khéng co sie

tham gia cua nguoi lao dong va cong doan.

Tuyén bo DNPQG cé thé dwge sir dung nhu thé nao: Poan 10° ciia Tuyén bb
DNDQG chi 5 rang qua trinh tham dinh chi tiét can tinh dén vai tro trung tdm cua tu
do hiép hoi va thuong luong tip thé ciing nhu quan hé lao dong va ddi thoai xa hoi
nhu mét qua trinh lién tuc. Didu d6 c6 nghia 1 qué trinh tham dinh chi tiét can c6 su
tham gia cta cac to chirc nguoi lao dong.

. T S S SN £ Noi dung nao danh cho Nguoi lao dong?
Phong ngira va giai quyét cac rai ro tiém an va thyc té ’ *

lién quan dén quyén con ngudi trong mdi trudng lao PENENCIEERNISEICRABNE JEHIETH

dong (cac quyén lao dong) 1a mot qua trinh ning dong RSN EIREERE RO RL R L
va lién tuc, qua trinh nay khong thé dat dugc chi boi dan cua OECD cho c4c Doanh nghitp
kiém toan xa hoi ma phai thong qua cac méi quan hé lao Da quoc gia (ddc bet la,Cad Chwn,g o
A <A VLA~ A \ . R 2-4) la ba van kién quoc té néu rat rd
dong lién tuc va bén vimg. Cong doan nguoi lao dong ; _
N o, i ! nhiing ndi dung ma nguoi ta ky vong
trong DNDPQG ciing nhu trong cac to chirc cung tng €0 ) . i ,"
\ . » ) R ] cac doanh nghiép s€ lam khi thuc hién
the s€ bi anh huodng truc ti€p hodc lién déi khi dé cap toi

trach nhiém ton trong quyen con nguoi

tac dong bat lgi tiem an va thyc t€ doi ‘VO’I van d¢ quyén ciia minh. Trong s§ dé, Tuyén b
con nguoi trong lao dong. Dua vao diéu nay, ho va cac DNDQG 4 van kién chinh théng vé
lién doan lao dong qudc té co thé yéu ciu dugc tham gia

Va0 qua trinh thAm dinh chi tiét.®

cac quyén lao dong.

Tham dinh chi tiét can cd su tham gia tich cuc va tham van hiéu qua cua cong doan trong
DNDQG dé chi ra va phén tich cac tac dong bt loi tiém an va thyc té lién quan dén quyén
con nguoi ma cac doanh nghiép c6 thé gap phai trong qua trinh hoat déng ciia minh hoac
thong qua cac quan hé kinh doanh.

6 Tuyén bé DNPQG chi 15 ring tham dinh chi tiét cac rui ro lién quan dén cac quyén lao dong phal la mot qua trinh lién tuc duoc tlén
hanh ciing véi dbi thoai xa hoi nhdm chi ra, ngan chin, giam thiéu va tinh toan cAc vi pham tiém 4n va thyc té lién quan dén cac quyen
lao dong (Doan 10 e) Doan 10 c tuyen bo (tuang tu trong UNGP) rang cac doanh nghlep, du dang hoat dong I dau de du’(rc yeu cau
phét sinh; va (ii) tlm cach ngan chan hoac glam nhe cac tac dong bat l(n vé quyen con nguoi co lién quan truc tlep dén hoat dong kmh
doanh ciia ho, cac san phim va dich vu ¢6 duogc tir cic mbi quan hé k1nh doanh cua ho, va tham chi du ho khong tham gia vao qua
trinh tao ra nhitng anh hudng nay. Hai diém nay 1a rat quan trong, boi néu mot cong ty (vi du moét DNDPQG mua mét san pham cudi
cung) da gy ra hodic dong gop vao modt vi pham quyén lao dong (tic dong bét loi), ho phai chim dut hodc ngin chin didu nay, phdi
hop dé giam thidu tac dong d6 va cung cap hodc hop tic dé tim ra bién phap khic phuc (UNGP 22). Néu DNDQG nay chi "lién quan
true tiép" t6i tic dong bt loi ma khong gay ra hodc dong gbp vao tic dong d6, ho "chi” cdn phdi hop dé tic dong t&i cac bén khac (vi
du nha cung cdp) da gay ra sy vi pham.
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Diéu d6 c6 nghia 1a néu DNPQG st dung kiém toan xa hdi cing véi dbi thoai xa hoi
lam cong cu tham dinh, thi kiém toan vién phai tham van cong doan trong qué trinh
kiém toan, hodc chia sé cac két qua kiém toan v6i cong doan ciing nhu lién doan lao
dong quéc té twong tmg néu cd yéu cau. Cac cong doan ciing nén theo ddi xem két qua
tham vén c¢6 ¥ nghia dugc tich hop va 4p dung ra sao trong qua trinh tham dinh chi tiét.

Vi thim dinh chi tiét ciing 13 trach nhiém ciia DNPQG c6 sir dung nha cung cip, nén
cong doan c6 thé yéu cau doanh nghiép gy tac dong tdi nha cung cip néu ho tir chdi
cong nhan cong doan nhu mot ddi tac dam phan. Cong doan co thé yéu cau DNPQG
dam bao khong gép phan vao cac hanh vi vi pham quyén lao dong’ (vi du pha hoai
coéng doan) cua nha cung (g théng qua cac hoat dong nhu mua hang cua ho.

Kich ban 4

Ngin chin viéc 1am bap bénh: St dung Tuyén b6 DNPQG?

Kich ban: Mot nha cung cdp triee tiép ciia mot DNPQG danh tiéng tuyén hang tram lao dgng
vao lam trong mét nha may may. Nha may nay sir dung mét s6 heong rdt Iom cong nhan hop dong;
nhitng nguoi nay hiedng heong thap hon, it phiic loi hon V& dwgc bao vé it hon so véi nhing lao
ding thiong xuyén. Nhing cong nhdn ndy khong dirgc thiee hién quyén tw do ldp hoi va khong

dwoc doi xit cong bang khi lam nhitng cong viéc co cung gia tri.

Tuyén b6 DNPQG c¢é thé duge sir dung nhu thé nao: Theo Poan 10d. ctia Tuyén bd
DNDQG, céac doanh nghiép phai tién hanh tham dinh chi tiét & xac dinh va giai quyét
C4cC tac dong bat lgi tiém an va thyuc té lién quan dén quyén con nguoi. Viée duy tri
tinh trang bap bénh kéo dai ciia cac lao dong theo hgp dong bén canh lao dong thuong
Xuyén 13 vi pham quyén con nguoi lién quan t6i dbi xtr cong bang theo ICESCR.® Poan
33 trong Tuyén bé DNDPQG lam 16 hon rang "cac DNDPQG ciing nhu cac doanh nghiép
trong nudc, thong qua viéc chu dong lap ké hoach vé viéc lam, can nd luc tao viéc lam
6n dinh cho nguoi lao dong trong mdi doanh nghiép do (...). Xét vé murc do linh hoat
ma cac DNDQG c6 thé c6, doanh nghiép nén phan ddu dam tranh vai trd dan dau cia

minh trong viéc thuc day an ninh viéc lam (...).”

7 Pugc dinh nghia & mic do i thiéu 1a cic nguyén tic lién quan dén cac quyén co ban dugc néu trong Tuyén bd cua ILO vé cac
Nguyén tic va Quyén co ban tai Noi lam viéc, va cac quyén dugc néu trong Tuyén ngdn Nhan quyén Qudc té.

8 Kich ban nay dya trén Iap ludn cua Peter Rossman cta IUF, xem Rossman, Peter(2013): Pap tng thach thic viée lam bép bénh:
Chuong trinh nghi sw ctia mot ngudi lao dong. Trong: Tap chi Nghién ctru Lao dong Quéc té. Tap 5 Vén dé 1.

9 Cong udc Qube té vé cac Quyén Kinh té, Xa hoi va Vian hoa (ICESCR), mot phin cia Tuyén ngdn Nhin quyén Quéc té, tuyén bd
ring moi Ngudi lao dong c6 quyén "hudng thu céc diéu kién 1am viée cong bing va thuan lgi” (Khoan 7). Khoan 7a (i) quy dinh ring
quyén vé « tién luong cong bing va thu lao binh déng cho cong viéc c¢6 gia tri ngang nhau ma khong c6 bat ky phan biét d6i xir nao
(...)". ICESCR ciing quy dinh ring cac quyén ma né tuyén b s& dugc thuc hanh ma khéng co phan biét déi xir (Khoan 2 (2)). Tuy
nhién, vin kién phép 1y chinh théng cho thiy phén biét déi xir theo ICSCR 1a phan biét dbi xir lién quan dén dic diém c4 nhan, vi du
nhur gi6i, t6n gido, sic tdc. Tuy nhién, dimg tir goc d6 ctia ngudi lao dong, ho co thé (va nén) 1ap luan ring su phan bigt dbi xir co thé
ciing lién quan dén ban chét cua quan hé viée lam, vi du cong viée theo hop dong hay dai 1y dang vi pham quyén dugc huéng thi lao
binh ding cho cong viéc c6 gia tri ngang nhau.



Vi thé, trach nhiém cua cac doanh nghiép
bao gdm trach nhiém xac dinh, ngin chin Noi dung nao danh cho Nguoi lao dong?

va giam thi€u cdc vi pham tiém an va thyc Céc cong doan nhan manh rang viéc tuan

t€ lién quan dén quyén con ngudi phat sinh thu cac quyén con ngudi duoc quic té cong
tlr viéc sir dung hop dong tuyén dung gidn nhan doi héi céc DNDPQG phii nd luc
tiép va/hodc khong thudong xuyén, didu do hudng t6i muyc tiéu viéc giam thiéu viéc
s& dan dén nhiéu rui ro vé quyén con nguoi lam bap bénh trong qué trinh hoat dong va
bao gdm nhung khong gidi han ca viéc vi chudi cung {mg toan cau clia ho 1a mot

pham ICESCR. phin cta qua trinh "tham dinh chi tiét

quyeén con nguoi”.

Tuyén dung gian tiép va/hoic khong thuong
Xuyén 1a mot van d& nhan quyén va viéc lam
phé quét hién nay ton tai & bat ky noi nao c¢é viéc lam duoc tra lwong: tiém an cac
vi pham lién quan dén quyén con ngudi trong hoat dong ctia doanh nghiép va
trong cac quan hé kinh doanh cua ho (vi du cac nha cung cip). Vi thé, cong doan
c6 thé sir dung Tuyén bé DNDPQG va khung quéc té vé nhan quyén bat ké ho co
chudi cung tmg hay khong.™

Viéc phu thude qua nhiéu vao lao dong khong on dinh ¢ thé vi pham Cong ude
87 va 98 cua ILO, trong truong hop niy cac bién phap khic phuc phii hop 1a
chuyén cac lao dong nay thanh lao dong thudng xuyén, dé qua d6 ho c6 thé thuc
hanh hiéu qua cic quyén tu 1ap hoi va thuong luong tap thé."

10 Trong kich ban cu thé dugc trinh bay & trén, cong doan tai nha may nay va lién doan lao dong quéc té twong (g c6 thé vi nén yéu
cdu DNPQG d6 nghién cu’u dé tim hiéu xem liéu ho c6 "gép phan" vio viéc sir dung cac mbi quan hé viée 1am bép bénh hay khong
(vi du, vi dit ra cac yéu cau thuong xuyen thay déi va cac thong 1é mua hang khéc) hay ho chi "lién quan tryc tiép” thong qua quan
hé kinh doanh ciia minh véi nha cung cép. Theo UNGP, néu DNDQG "gop phén", ho can dimg viéc "déng gop" d6 lai va hd tro bién phap
khéc phyc trong pham vi dong gop ctia minh; néu ho chi "lién quan truc tiép", ho nén tim cach ngan chan va glam thiéu cac tac dong
bét lgi ctia cic hanh dong ctia ho. Cong doan ciing ¢6 thé yéu ciu DNPQG nay gy téc dong t6i cac nha cung cip dé giam thiéu tinh
trang ndy nhu mot phin cta cac nghia vu tham dinh chi tiét. Ngoai ra, viéc khong tham gia hodc tir chdi phdi hop nham giam thiéu
tinh trang viéc 1am bp bénh trong qua trinh hoat dong va chudi cung (g toan ciu ciia minh ¢6 thé ddng nghia vai vic DNDQG d6
dang vi pham trach nhiém thim dinh chi tiét va viéc khiéu nai 1a hoan toan ¢6 thé theo Huorng dan ciia OECD cho céc DNBQG

11 Pic san cia ILO vé Quyén Tu do I4p hoi 1 mot ngudn quan trong vé luat hoc va né tom tit cac quyet dinh va nguyén tic cua Uy
ban Quyén Ty do Lap Hoi (CFA). Thém vao d6, ACTRAV di bién soan mot tai ligu huéng dan vé cic vu Vlec ciia CFA c6 két qua
kha quan cho cong doan. . ACTRAV(2013): cac DNPQG va Quyén tu do Lap hoi— C4c vu viée ciia Uy ban vé& Quyén Tu do Lap hoi
-ILO.
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Hwéng dan sir dung Tuyén bo DNPQG

Muc dich va Pham vi (Poan 1-7)

Phan dAu tién ctia Tuyén bd DNPQG dit ra cac nguyén

NTETLES BONGED G O PGB ETN (D T2 tic ma cac chinh phu, DNDQG, cac t6 chirc cua ngudi
Noi dung tham chiéu méi trong Tuyén lao dér’lg va ngui st dung lao dong duge yéu cau phai
b6 DNDPQG vé cic chudi cung tng cam keét thyc hién. Mac du viée tuan thu 1a ty nguyén,
toan cau (dugc ngu y trong cum tir Xong cac nguyén tic nay la cac tiéu chuan tmg xtr dugc
“quan hé voi cdc cobng ty khac”) cé y ky vong ddi véi cac doanh nghiép.

nghia dac biét quan trong.

Can 4p dung rong rai vin ban nay. Nhu doan 6 giai thich, “Tuyén bd nay khong doi
hoi dinh nghia chinh xac tir goc d6 luat phap vé cac DNPQG” ma ap dung cho tat
ca cac doanh nghiép.

Ngoai ra, ban cap nhat nam 2017 ciia Tuyén bé ciing thira nhan rang "cac doanh
nghiép da qudc gia thuong hoat dong thong qua cac mdi quan hé voi cic doanh
nghiép khac trong toan bd qua trinh san xuit va vi vy c6 thé dong gop thuc day
muc tiéu ctia Tuyén bd nay” (vi du, chudi cung tng toan ciu).

Diéu nay ciing duoc 1am 13 trong Poan 10c. yéu cau cac doanh nghiép tim cach
ngin chin hodc giam thiéu tac dong bat loi dén quyén con ngudi co lién quan truc
tiép dén hoat dong, san phém hay dich vu cua ho do quan hé kinh doanh, ngay ca
khi ho khong tao ra nhitng tac dong do.

Tuyén bd DNPQG kéu goi cic chinh phu tiép tuc thuc hién muc tiéu nay thdng
qua céac luat va chinh sach phu hop, ké ca trong cac linh vuc nhu quan 1y lao dong
hay thanh tra lao dong nha nudéc.

Cac chinh sach chung (Poan 8-12)

Tuyén b6 DNDPQG bao gdm cic goi chinh sach chung dugc khuyén nghi nhim
thyc hién muc tiéu phat trién bén viing va tén trong quyén con nguoi ¢ noi lam
viéc. No dic biét kéu goi cac DNDPQG, cac chinh phu va cac t6 chire cua nguoi lao
dong va nguoi sir dung lao dong phai ton trong cac tidu chuan qudc té lién quan
dén quyén lao dong va quyén con ngudi, trong d6 c6 Cac Nguyén tic va Quyén Co
ban tai Noi lam viéc caa ILO.

Poan 10 di 1dng ghép cac Nguyén tic huéng din cua Lién hop qudc vé Kinh
doanh va Nhan quyén vao ndi dung trong Tuyén bd DNDQG va thay doi trat tur
cac yéu td chinh trong thé giGi viéc lam. N6 chi rd rang "cac bén cé lién quan”
trong qua trinh thim dinh chi tiét bao gdm ca t6 chirc cong doan.



Xac dinh cac nguy co vé quyén con ngudi va theo
doi tinh hiéu qua cua cac ¥ kién phan bién 1a mot
qué trinh nang dong va lién tuc ma khong thé chi
dat duoc béng céc cudc tham van theo sy vu ma
con thdng qua mdi quan hé lao dong lanh manh

va lién tuc.

Noi dung nao danh cho ngudi lao dong?

Tuyén bé DNPQG lam 16 rang cac quy

trinh tham dinh chi tiét v& quyén con

nguoi can cd sy tham gia cia nguoi lao

dong va t6 chirc ctia ho (Poan 10).

Céc chinh phu dugc kéu goi phé chuén va tudn thi cac tiéu chuan lao dong qudc té,

bat dau tir cac tiéu chuan co ban ciia ILO, va, cho dii ¢6 phé chuan hay khong, ciing

phai 4p dung & mirc d cao nhét c6 thé cac nguyén tic thé hién trong do.

v Cic cong cu thyuc hién: Hién thuc héa tiém ning cia Tuyén b6 DNPQG

"Cac cong cu thuc hién: Hién thuc hoa tiém nang cua Tuyén bd DNDQG" dua ra mot

bang kiém tng véi mdi phan trong Tuyén b6 DNDPQG, cho phép cong doan co thé

danh gia nhanh hanh dong cia cac DNDQG va cac chinh phu.

Néu cac doanh nghiép va chinh phu khong tuan thu cac nguyén tic trong Tuyén bd

DNDQG, thi cong doan va nguoi lao dong co thé st dung cac cong cu thuc hién néu

trong Tuyén bd dé yéu cau doanh nghiép chiu trach nhiém vé nhing tac dong ma hanh

dong cia ho gay ra. Cac cong cu nay 1a cac dau mbi qudc gia ba bén dugc bd nhiém va

co ché ddi thoai gitra c6ng ty va cong doan (xem phan "Céc cong cu thuc hién danh cho

cong doan néu trong Tuyén bd DNDQG").

Cong doan ciing ¢o thé sir dung nhiing tham chiéu tuong g trong Tuyén bé DNPQG

két hop véi cac phuong tién khac nhu 1a cac co quan giam sat cua ILO, dic biét 1a Uy

ban vé Quyén Tu do Lap Hoi va cac co ché khac dé thic day sy thay doi.

Ngoai ra, cong doan va nguoi lao dong c6 thé st dung Tuyén bé DNPQG va thim

quyen cia né nhu mot di€ém tham chiéu trong cac thao luan va tranh chap véi chinh

phu, doanh nghi¢p cling nhu trong cac chién dich tuyén truyén.
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v Cic cong cu thyuc hién: Hién thuc héa tiém ning cia Tuyén b6 DNPQG

Tham khao
Chinh phu di phé chuin cac tiéu chudn lao dong co ban ké Poan 9
ca cac nghi dinh thu lién quan chua?"?
Luat phap quéc gia c6 tudn thi cac tiéu chuén lao dong co Poan 9
ban ké ca cac nghi dinh thu lién quan khong?*®
Chinh pht (nudc cht nha hodc nude so tai cia mot DNDQG) Poan 12
¢6 thuc ddy thyc hanh x héi t6t cho cic DNDQG khong?
Chinh phil nudc chi nha va nudc sé tai co chuén bi tinh Poan 12
than tham van vé&i nhau khéng?
Doanh nghiép c6 tham van cac chinh phu va cac to chirc Poan 11
clia ngudi lao déng dé dam bao hoat dong ciia ho phu hop
v6i cac chinh sach, uu tién phat trién, muc tiéu va két cau
x4 hoi ctia qudc gia d6 khong?
Doanh nghiép da thuc hién qua trinh thim dinh chi tiét voi Poan 10
su tham gia ctia ngudi lao dong va to chire clia ho chua?
Doanh nghiép c6 dong gop vao viée hién thuc hoa cac Poan 9
nguyén tic va cic quyén co ban tai noi lam viéc khong ?
Doanh nghiép ¢6 can nhic thau dao céc thong 1¢ dia phuong khong? Poan 9

12 P029 - Nghi dinh thu 2014 ciia Cong uc Lao dong Cudng buc 1d mot phin ciia vin kién co ban nay va chinh phi cin phé chuin no.
Luét phap qudc gia phai tudn thi nghi dinh thu ndy.
13 Xem cha thich phia trén.




Viéc lam (Poan 13-36)

Thic day viéc 1am (Poan 13-21)

Cac DNDQG duoc ky vong:

Tang co hodi viéc lam va an ninh viéc
lam, can nhic cac chinh sach vé viéc
lam bang cach tham khao y kién chinh
quyén dia phuong, va céc to chirc cua
ngudi lao dong va nguodi su dung lao
dong truoc va trong qua trinh hoat
dong cua ho.

Uu tién viéc lam, phat trién nghé
nghiép, thang tién va tién bd cua cong
dan nudc so tai ¢ tat ca cac cap.

Cén nhac tam quan trong cua viéc st
dung cong nghé dé tao ra viéc lam
truc ti€p va gian tiep.

Bat ctr khi nao co thé, ky két hop dong

véi cac doanh nghiép trong nudc dé san

xuét linh kién va thiét bi, va sir dung

Noi dung nao danh cho ngudi lao dong?

Tuyén b6 DNPQG nhidn manh rang
viéc tao ra viéc lam va an ninh viéc lam
la trach nhiém chinh cia cac doanh
nghi¢p (Poan 16 va 33).

Trach nhiém cua cic doanh nghiép d6i
v6i viée lam 6n dinh hiém khi xuét
hién trong cac van kién khac, vi thé
day 1a luan diém then chét ma cong
doan c6 thé sir dung khi dam phan véi
doanh nghiép va chinh phu.

Trach nhiém dam bao viéc lam 6n dinh
clia cac doanh nghiép con c6 thé duoc

st dung trong linh vyc ma doanh

nghiép can tién hanh tham dinh chi tiét

theo yéu cu, nham ngin chin va giam
thiéu tac dong bat lgi dén quyén con
nguoi (xem kich ban “Ngan chan viéc
lam bap bénh: Sir dung Tuyén bd
DNDQG”).

nguyén liéu tho cta dia phuong. Tuy nhién, khong nén st dung nhiing

hop dong nay 1am phuong tién trén tranh thuc hién céc trach nhiém dugc

thé hién trong cic nguyén tic ciia Tuyén b DNPQG.

Céc chinh pha nén theo dudi cac chinh sach tich cuc dé thuc day viéc lam, dam

bao viéc lam bén viing cho tat ca moi ngudi dang san sang lam viéc va dang tim

viéc. Ngoai ra, cac chinh phii ciing nén phat trién va tich hop cac chinh sach dé

thuén tién hoa viéc chuyén doi sang nén kinh té chinh thic.
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20

W C4c cong cu thwe hién: Hién thuc héa tiém ning ciaa Tuyén bé DNPQG

(M GUIVE Tham khao

Chinh phu c6 chi dong theo dudi céc chinh sach noi lam " | Doan 13
viéc dé thuc diy viéc lam bén vimng cho nhing nguoi sin
sang lam viéc va tim viéc khong ?

Chinh pht ¢6 trién khai mot khung chinh sach tich hop dé tao Poan 21
thuan loi cho viéc chuyén ddi sang nén kinh té chinh thirc khong?
Doanh nghiép c6 nd luc ting co hoi va tiéu chuén viéc 1am Poan 16
khong?
Doanh nghiép cé nd lyc ting cuong on dinh viée 1im khong? Néu Poan
doanh nghiép 1a mot cong ty con, nguoi dugc cip phép, nguoi 16; 33: 10
dugc nhugng quyén hay nha cung cip ciia DNPQG, DNDPQG d6
c6 lam viéc v6i doanh nghiép nay dé thic day an ninh viéc lam
bang cach giam thiéu cac mdi quan hé bap bénh khong?
Doanh nghiép c6 dua ndi dung danh gia va giam thiéu nguy Poan
co vé quyén con ngudi do viée 1am bap bénh vao qua trinh 16; 33; 10
tham dinh chi tiét ctia ho khong?
Doanh nghiép ¢ uu tién viéc lam, phat trién nghé nghiép, Poan 18
thang tién va tién bo ciia cong dan nudc sé tai khong?

A R A 4A cA1a Poan 19
Doanh nghiép c6 st dung cong nghé d¢ tao ra viéc lam ;
khong ?

0 Poan

Doanh nghiép c6 xay dung mébi lién két voi cac doanh
nghiép dia phuong tim ngudn cung tmg dau vao, ché bién
va san xuat tai dia phuong khong ?




M@t s6 tiéu chuan caa ILO lién quan dén phan nay:4
« Codng ude vé Chinh sach Viée lam (S 122), va Khuyén nghi (S 122), 1964

Vi muc tidu thiic ddy ting truong va phat trién kinh té, nAng cao muc sdng, dap ing
nhu cdu nhan luc va khéc phuc tinh trang that nghiép va thiéu viéc lam, mdi thanh
vién nén tuyén bd va theo dudi, nhu 1a muc dich chinh, mot chinh sach tich cuc nhdm
thuc déy viéc lam déy dua, ning suét va tu do lva chon viéc lam.

+ Cong wéc vé Xuc tién Viéc lam va Ngin ngira That nghiép (S6 168) va
Khuyén nghi (S6 176), 1988
Muc dich ctua Cong wéc 1968 1a muc dich kép: bao vé ngudi thit nghiép thong qua cac
khoan phuc lgi theo hinh thirc thanh toan dinh ky va thong qua thuc day viéc lam.

An sinh xa hgi (DPoan 22)

Céc chinh phu nén thiét 1&p va duy tri cac san an sinh xa hdi nhu 1a mdt yeu to
co ban trong h¢ thong an sinh xa@ hdi quoc gia; va dan dan bdo ddm murc an sinh
x4 hoi cao hon cho cang nhiéu nguoi cang tot..

Céc DNDPQG va cac doanh nghiép khac cin déng gbp cong bang va ky ludng
cho cac hé thong an sinh x4 hoi cong cong va gitip kich thich cac hé thong nay
phat trién hon nita, thong qua cac chuong trinh do nguoi sir dung lao dong tai trg.

W C4c cong cu thuc hién: Hién thuc hoa tiém ning cia Tuyén bé DNPQG

(SLIGUIVIM Tham khao

BN Poan 22

Chinh phu c6 thiét 1ap va duy tri cac san an sinh x4 hoi
trong mot chién lugc dé dan dan dam bao mirc do an sinh
xa hoi cao hon khéng?

Doanh nghiép c6 déng gop vao cac hé thong an sinh xa hoi cong NI Poan 22
cong, ké ca thong qua cac chuong trinh do nguoi st dyng lao dong

tai tro hav khone?

14 Céc tiéu chuén ciia ILO c6 lién quan dén phan nay: Khuyén nghi vé Chinh sach Viéc lam (Céc diéu khoan bd sung), 1984 (S6 169);
Khuyén nghi vé cac diéu kién chung dé khuyén khich tao viéc 1am trong cic doanh nghiép vira va nho, nim 1998 (sé 189); Khuyén
nghi v& Xuc tién Hop tac xa , 2002 (86 193).
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M@t s6 tiéu chuan cia ILO c6 lién quan dén phan nay:15
« Cong udc vé An sinh x3 hoi (Tiéu chuén téi thiéu), 1952 (S6 102)
Cong udc nay dam bao mirc d6 bao vé tbi thiéu ddi v6i chin khia canh ciia an sinh xa

hoi: a) cham séc y té; b) quyén loi khi 6m dau; ¢) quyén loi khi thit nghiép; d) quyén
loi tudi gia; e) quyén loi tai nan lao dong; f) quyén loi cua gia dinh; g) quyén loi thai
san; h) quyén loi mat kha nang lao dong; i) tién tut.

« Khuyén nghi vé Cac san An sinh X4 hoi, 2012 (S6 202)
Khuyén nghi dwa ra hudng dan cho cac thanh vién trong viéc thiét 1ap va duy tri, néu co
thé, cac san an sinh xa hoi nhu mot ndi dung co ban trong cic hé thong an sinh xa hoi

quoc gia; va thuc hién cac san an sinh xa hdi trong cac chién lugc md rong an sinh x4
hoi, ddm bao dan dan mirc d an sinh xa hdi cao hon cho cang nhi€u nguoi cang tot.

X6a bo lao dong cudng birc hay lao ddng bit budc (Doan 23-25)

Dé dong gop vao viée x6a bo lao dong cudng birc hoidc lao dong bét budc, cac
chinh phu phai ¢ bién phap hiéu qua, chang han nhu bdi thuong va phuc hdi va
XU phat cac thu pham cia lao dong cudng burc hodc lao dong bat bude. Tuyén bd
DNDPQG khuyén céo viéc ap dung chinh sach va ké hoach hanh dong qudc gia,
tham vén v&i cac t chirc ciia ngudi sir dung lao dong va ngudi lao dong.

Hon nita, cac chinh phil nén cung cap hudng dan va hd trg cho ngudi st dung
lao dong va doanh nghiép dé thuc hién céac bién phéap hi€u qua nham xéac dinh,
ngan chin, giam nhe va giai thich cach thuc ho giai quyét cac rui ro cia lao dong
cudng birc va lao dong bét budc trong qua trinh hoat dong cua ho hoic trong cac

san phém, dich vu hoac hoat dong ma ho lién déi truc tiép.

Cudi ciing, Tuyén bd DNPQG kéu goi cac DNDPQG ciing nhu cic doanh nghiép
trong nudc thyc hi€n cac bién phap tic thi va hi€u qua trong kha nang cia minh

dé ngan chin lao dong cudng buc hodc lao dong bat budc.

15 Cac tiéu chudn cta ILO lién quan dén phin nay: Cong u6c vé Tro cép Thuong tich Lao dong,1964 [Lich trinh duoc sira di vao nim
1980] (86 121); Cong ude vé Chim séc Y té va Tro cdp Om dau (S6 130) va Khuyén nghi (S 134), 1969
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W C4c cong cu thuc hign: Hién thuc hoa tidm ning cia Tuyén bé DNPQG

(LN GLIVE Tham khio

Chinh phu ¢6 4p dung bién phap hiéu qua dé ngin chan lao déng cudng I B Poan 23
birc va ¢6 nhitng bién phap khic phuc phu hop cho nan nhan khong?

Chinh phu ¢6 4p dung chinh sach va ké hoach hanh dong quéc gia tmg Doan
pho véi lao dong cudng biic, ¢ hudng dan va hd trg ngudi sir dung lao 23 24
dong khong? '
Doanh nghiép c6 4p dung cac bién phap hiru hiéu dé loai bo lao dong Doan
cudng birc/lao dong bét budc trong qué trinh hoat déng hoic trong cac 25: 10

mdi quan hé kinh doanh ciia ho, vi du chudi cung tmg toan ciu khong?

M@t s tiéu chuin cia ILO lién quan dén phan nay:

+ Cong uéc vé Lao dong Cudng bire, 1930 (S6 29) va Neghi dinh thu 2014 cta

no; va Khuyén nghi vé Lao dong Cudng birc (Cudng buc Gian tiép), 1930
(86 35)
Muc tiéu va muc dich cua Cong udc 1a ngan chan viéc st dung lao dong cudng buc
dudi moi hinh thirc bat ké ban chat cta cong viéc hay linh vic hoat dong. Cong wdc
dinh nghia lao dong cudng buc la “tat ca cong viéc hodc dich vu dugc yéu cau tir bat
ky nguoi nao dudi sy de doa ctia bat ky hinh phat nao va véi cong viée ndy, ngudi bi
yéu cau khong tu nguyén thuc hién.” Nghi dinh thu va Khuyén nghi di kém 1a nhiing
vin kién dau tién cua ILO can cho ca doanh nghiép nha nuéc va tu nhan trong viéc
cam két thyc hién thim dinh chi tiét nhdm ngin chan va tng ph6 véi nhimg rai ro
ctia lao dong cudng burc va lao dong bit budc (xem Didu 2 (e) trong Nghi dinh thu).

« Codng ude vé Bii bd Lao dong Cudng bire, 1957 (S6105)

Cong wdc cdm mot sd hinh thirc lao dong cudng bire, vi du nhu hinh phat cho cac
cudc dinh cong va phuc vu mét s6 quan di€ém chinh tri nhat dinh.

+ Khuyén nghi vé Lao dong Cudng birc (Céc bién phap bd sung, 2014 (S6203)
Khuyén nghi nay hd trg Nghi dinh thu vé Lao dong Cudng buc (2014) bang cach
hudng toi cac bién phap phong ngira, bao vé, va boi thuong cling nhu tang cudng cac
no lyc giam thiéu moi hinh thire lao dong cudng birc, bao gom ca budn ban nguoi.

Bii bo hi¢u qua lao dong tré em: tudi toi thiéu va cac hinh thire tdi t&¢ nhat (Poan 26-27)
Dé bao dam viéc x6a bo hidu qua lao dong tré em, cac DNPQG va doanh
nghi¢p trong nudc dugc kéu goi ton trong dd tudi toi thieu dugc phép lao
dong hodc lam viéc va thuc hién cac bién phap tirc thi va hiéu qua d€ dam bao
viéc cam va loai bd cac hinh thirc lao dong tré em t0i té nhat.

Vi muc dich nay, Tuyén bd DNDPQG khuyén cdo cac chinh phu tham véan voi
cac to chirc ctia ngudi str dung lao dong va ngudi lao dong dé xay dung mot
chinh sach quoc gia nham dam bao viéc xd6a bo hi¢u qua lao dong tré em.
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v Cac cong cu thyc hién: Hién thuc hoa tiém niing cia Tuyén bd DNPQG

(CNGUIVEM Tham khio

Chinh phu c6 timg budc cAm va loai bo lao dong tré¢ em va LB S Poan 26
dan dan ting do tudi toi thiéu dwoc phép lao dong va lam
viéc khong ?

Doanh nghiép c6 ton trong do tudi lao dong tdi thiéu dé Poan 27
nhén vao lam viéc lam viéc khong ?

Doanh nghiép c6 cam két loai bo céc hinh thuc lao dong tré Poan 27
em toi t& nhat khong?

Doanh nghiép c6 diéu tra vé sy ton tai cua lao dong tré em Poan
trong chuoi cung g toan cau ciia minh khong? 27: 10

M@t s6 tiéu chuin cia ILO lién quan dén phan nay:
« Cong uéc vé Tudi téi thicu (S 138) va Khuyén nghi (86 146), 1973
Cong udc yéu cau cac qubc gia dd phé chudn theo dudi mot chinh sach qudc gia duoc
thiét ké dé¢ dam bao viéc xd6a bo lao ddng tré em c6 hiéu qua va tang dan d6 tudi lao
dong hodc lam viéc toi thieu.

 Codng ude vé Nhitng hinh thirc lao dong tré em tdi té nhit (S5182) va Khuyén
nghi (S6 190), 1999
Bing viéc phé chuan Cong udc SO 182, mot qudc gia tu cam két s& co hanh dong tirc

thi dé ngan chin va loai bo cac hinh thirc lao dong tré em tdi té nhat.
Binh ding vé co hdi va ddi xir (Poan 28-31)

Nguyén tic chung vé binh ding vé co hoi va dbi xir nén duoc 4p dung trong toan
bo hoat dong va quan h¢ kinh doanh cua doanh nghiép. Trinh d9, ky nang va
kinh nghiém nén la co s6 dé tuyén dung, sap xép, dao tao va thang tién nhan vién
& tat ca cac cap.

Chinh phii nén theo dudi cac chinh sach dugc thiét ké dé thiic day binh dang vé
co hoi va ddi xtr trong viéc 1am nham loai bo bét ky sy phan biét nao dua trén
chung toc, mau da, gidi tinh, t6n gido, quan diém chinh tri, ngudn gbe qudc gia
hodc ngudn gbc xa hoi. Chinh phu nén tranh yéu cau cac doanh nghiép phan biét
ddi xir dua trén bét ky cén clr nao néu trén va, khi thich hop, can hudng dan lién
tuc dé tranh phan biét ddi xu trong viéc lam.

Céc chinh phu can thac day viéc tra cong binh dang cho phu nit va nam gidi lam
cong viéc co gia tri nhu nhau.
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W C4c cong cu thue hign: Hién thuc hoa tiém niing cia Tuyén bé DNPQG

CoKhong  EEVETRNEN

Chinh phit ¢6 tuan tha cac chinh sach duoc thibt ké dé thic [l | Doan 28
day binh dang vé co hdi va loai bé phan biét doi xir khong?

Chinh phu ¢6 tranh yéu ciu cac doanh nghiép phan biét déi Doan 31
xt dua trén bat ky cén cir nao khong?

Chinh phii ¢6 thuc déy viéc tra cong binh ding cho phu nit Poan 29
va nam gidi lam cong viéc ¢o gia tri nhu nhau khong?

Chinh phu hodc doanh nghiép c6 hd trg hodc huéng dan Poan 31
lién tyc vé cach thtc phong tranh phan biét doi xu trong

viéc lam khong?

Trinh d6, k§ nang, va kinh nghiém c6 phai 1a co s& dé tuyén dung, bé boan 30

nhiém, ddo tao, va thing tién cho nhan vién trong doanh nghiép khong?

M@t sb tiéu chuin cia ILO lién quan dén phan nay:™
« Cong udc vé Tra cong Binh dang (S6 100) va Khuyén nghi (Sé 90), 1951
Cong udce vé Tra cong Binh dang (S6 100) va Khuyén nghi (S6 90) ndm 1951 ap dung
cho tat ca lao dong thu(f)c’rn(_)i thanh phan kinh t’é, tu nh{?m va nha nuc’ys:. Nhirng van kién
ndy dua ra cac nguyén tdc cho chinh sach quoc gia vé cach thic day va bao dam tra
cbng binh dang cho ca nam gidi va nir gidi khi 1am nhiing cong viéc cd gia tri ngang
nhau.

« Cong udc vé Phan biét ddi xir trong viéc lam va nghé nghiép (S6 111) va
Khuyén nghi (Sé 111), 1958
Cong udc yéu cau cac quoc gia phai quy dinh trong luat cAm moi phan biét dbi xtr vi bat
ctr 1y do gi bao gdm sic toc va mau da, gioi tinh, ton gido, quan diém chinh trj, ngudn
goc quoc gia va xa hoi trong van dé viéc 1am va bai bo cac luat khong dua trén sy binh
dang vé co hoi.

An ninh viéc 1am (Poan 32-36)
Vén d& an ninh va 6n dinh viéc 1am 1a linh vuc ndi bat trong Tuyén b6 DNPQG
dua trén cac by quy tac trach nhiém xa hoi cua doanh nghiép tu nhan va can dugc
cac cong doan nhan manh khi giai quyét tinh trang khong 6n dinh trong viéc lam.

16 Cc tiéu chuén cua ILO lién quan dén phin ndy: Cong uéc vé Ngudi lao dong véi tréch nhiém gia dinh (S6 156) va Khuyén nghi
(86 165), 1981; Khuyén nghi vé HIV va AIDS, 2010 (S6200).
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Noi dung nao danh cho nguoi
lao dfng: Unilever-IUF

Trong cudc d4u tranh gianh hop dong
lao dong dai han tai mdt nha may cua
Unilever tai Pakistan, lién doan lao
dong quéc t& TUF da sir dung mot sb
van kién trong do cé viéc tham chiéu
t6i Tuyén bd DNPQG. Sau khi chién
dich thanh cong, hang loat thoa thuan
toan dién da dugc ky két véi cong ty.
Hang tram nguoi lao dong khdng cd
viec lam ¢ dinh & nha may
Khanewal va RahimYar Khan da ky
hop 6611g lam viéc 6n dinh va lau dai.
Xem chi tiét tai: Peter Rossman
(2013): Giai quyét thach thic viéc lam
bap bénh: Chwong trinh nghi su cua

nguoi lao dong. Trong: Tap chi

Nghién ctru Lao dong Qudc té. Tap. 5
Vian & 1

Cac DNDPQG va doanh nghiép trong nudc can nd luc

tao viéc lam on dinh cho ngudi lao dong b?mg cach:

. chu dong 1én ké hoach viéc lam;

. quan sat cac nghia vu da thoa thuan lién quan
dén 6n dinh viéc lam va an sinh x3 hoi; va

. tranh sa thai tuy tién.

Cac DNDPQG duoc yéu cau thong bao hop 1y vé nhiing
thay ddi trong hoat dong cua ho, diéu ma sé co tac
d6ng 16n dén viéc lam, va cung voi chinh quyén dia
phuong va cac t6 chirc ctia ngudi lao dong xem xét cac
phuong cach giam thiéu tac dong bét loi téi murc 16N
nhét c6 thé.

Chinh phii nén nghién ciru tac dong vé viéc lam cua
cac DNDQG trong cac linh vuc hoat dong khac nhau;
thue hién cac bién phap phu hop dé giai quyét cac tac
dong d6i véi thi truong lao dong va viéc lam tir hoat
dong cua cac DNDPQG; va phdi hop véi cic DNPQG
va doanh nghiép dam bao mot s6 hinh thirc bao vé thu
nhap khi chdm dut viéc lam.



v Cac cong cu thuc hién: Hién thuc hoa tiém niing cia Tuyén b6 DNPQG

(NGO Tham khio

Nguoi lao dong c6 duoc bao vé dé khong bi sa thai tiy tién khdng? Poan 35
Chinh phu c6 timg budc giai quyét tac dong cua cac Poan 32
DNDPQG ddi voi viée 1am va thi truong lao dong khong?

Chinh phui ¢6 phdi hop véi cac DNPQG va doanh nghiép Poan 36
qudc gia cung cap bién phap bao vé thu nhap khi cham dt

viéc lam khong?

Doanh nghiép c6 chii dong tham gia ké hoach nhan su khong? Poan 33
Doanh nghiép c6 nd luc huéng dén cac mbi quan hé viéc Poan
1am 6n dinh trong cac chudi cung tng cta ho khong? 33: 10
Doanh nghiép (vi du tai cac cong ty con) c6 huéng dén Poan
viéc duy tri cac mbi quan hé viéc 1am 6n dinh va c6 thiic 33: 10
day an ninh viéc lam khong?

Doanh nghiép c6 tranh viéc sa thai tuy tién khong? Doan 35
Doanh nghiép ¢6 thong bao phu hgp cho cong doan vé nhimng Poan 34
thay doi co thé xay ra trong hoat dong ciia ho khong?

Doanh nghiép ¢6 can nhéc cac bién phap giam thiéu tac dong DPoan 34

bt loi cua nhitng thay ddi trong hoat dong ciia DN khong?

M@t s6 tiéu chuan caa ILO lién quan dén phan nay:
e Cong ude vé Chim dit Viée lam (S6 158) va Khuyén nghi (S6 166), 1982

Ngudi lao dong s& khong bi cham dirt viée lam trir khi ¢6 1i do hop 1y lién quan dén
nang luc hodc hanh vi dya trén nhitng yéu cau nghé nghiép cua dich vu hay co s¢ cam
két. Vi du, viéc 1a thanh vién hodc tham gia cong doan ngoai gio lam viéc khong phai 1a
li do chim dirt viéc 1am chinh dang.




Dao tao (boan 37-40)

Linh vuc hanh dong nay chi ra cac phuong thic thuc ddy dao tao ki ning nhim
tang cuong kha nang lam viéc.

Cac DNDQG duogc ky vong sé:

«  Phbi hop véi chinh quyén dia phuong va t6 chirc ciia ngudi st dung lao
dong va ngudi lao dong t6 chirc cac khoa dao tao phu hop cho nguoi lao
dong & tat ca cac cip dugc tuyén dung & nude so tai, khi thich hop, dé dap
mg nhu cau cua doanh nghiép ciing nhu chinh sach phat trién cua qudc gia.

+ Cung vodi cac doanh nghiép trong nudc tham gia vao cac chuong trinh dia
phuong dé phat trién cac k§ ning hitu ich chung va thuc day cac co hoi
nghé nghiép va hoc tap sudt doi.

«  Poéng gop vao sy phat trién ngudn nhan luc dia phuong bing cach b tri
ngudn lyc con ngudi dé gitp tién hanh dao tao va mo rong co hdi ning cao
kinh nghiém cho ddi ngii quan ly dia phuong trong cac linh vuc phu hop
nhu quan hé lao dong.

«  Cung v6i cac doanh nghiép qudc gia & cac nudc dang phat trién, tham gia
cac chuong trinh ké ca cac quy dic biét duoc khuyén khich béi chinh phu
nude so tai va duge hd tro boi cac to chire cla nguoi st dung lao dong va
nguoi lao dong.

Chinh phui duoc yéu cau phdi hop véi cac bén quan tm phat trién chinh sach

qudc gia v& dao tao nghé va huéng dan, do d6 cung cip mot khudn kho trong do

céc cong ty da qudc gia nén theo dudi cac chinh sach dao tao da duge dé xuat.

W C4c cong cu thuc hign: Hién thuc hoa tidém niing ciia Tuyén béd DNPQG
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OO \GI/IVI Tham khio

Chinh phu ¢6 lién két véi cac cong doan va céac to chie cia [N DPoan 37

nguoi st dung lao dong xay dung chinh sach va hudng dan
dao tao nghé khong?

Doanh nghiép c6 dao tao nhan vién ¢ moi cép khong? Poan 38

Doanh nghiép cé’tién hanh dao tao pht hop véi nhu ciu Doan 38

phat trién cuia quoc gia khong?

Doanh nghiép c6 tham gia vao cac chuong trinh khuyén
khich hinh thanh va phat trién k¥ nang khong?

Poan 39

Doanh nghiép c6 tao co hoi dé doi ngii quan 1y dia phuong Doan 40

mo rong kinh nghiém cua ho khdng?




M@t s6 tiéu chuan cia ILO lién quan dén phan nay:
+ Cong udc vé Phat trién Ngudn Nhan luc, 1975 (S6 142)

Mdi qubc gia phé chuin Cong wdc nay phai thong qua va xay dung cac chinh sach va
chuong trinh hudng dan va dao tao nghé nghiép gan véi viéc lam, dic biét thong qua
Cac co quan viéc lam ctia nha nudec.

 Khuyén nghi v& Phat trién Ngudn Nhan luc, 2004 (Sb 195)

Khuyén nghi dua ra huong dan vé cach x@y dung, ap dung va danh gia viéc phat trién,
gido duc, va dao tao ngudn nhén lyc quoéc gia, cac chinh sach hoc tép tron doi co phu
hop véi cac chinh sach kinh té, tai khoa va xa hdi nhu mot phan cua cac tlep can dua
trén ddi thoai xa hoi hay khong.

Piéu kién lam viéc va diéu kién song (Poan 41-46)

Tién lwong, phiic lgi, va diéu ki¢n 1am vi¢c (Doan 41-42)

Tuyén bd DNPQG néu rd cac DNPQG nén cung cap tién luong, phuc loi va
diéu kién 1am viéc khong kém thuan loi hon so véi diéu kién ma nguoi str dung
lao dong twong ddng & nude sé tai ap dung.

Trudng hop khong c6 ngudi sir dung lao dong tuong dong, cac DNPQG nén ap
dung muc lwong, phic loi va diéu kién 1am viéc t6t nhat co thé. Cac yéu td can
dugc xem xét bao gém :

e Nhu ciu cia nguoi lao dong va gia dinh ho, c6 tinh dén muc lwong
chung ctia qudc gia, chi phi sinh hoat, trg cip an sinh xd hoi va muc
song twong di ciia cac nhom x4 hoi khac;

e Cic yéu tb kinh té, bao gdm yéu cau phat trién kinh té, ning suat va
mong mudn dat duge va duy tri murc d6 viéc lam cao.

Trudng hop ngudi st dung lao dong cung cép cho ngudi lao dong nhiing tién ich
co ban nhu nha &, chiam soc y té hodc thuc pham, cac tién ich nay phai dat tiéu
chuén tt.

Chinh phii nén nd luc 4p dung cac bién phap phu
hop dé dam bao cac ?h(')m thu nhap thap Vé’ cac Nii dung nio danh cho nguvi lao djng?
khu vuc kém phat trién s€ dugc hudng loi toi da
tr hoat dong cua cac DNDQG.

Ban cap nhat nim 2017 di 1dng ghép Cong wéc
s6 169 cua ILO vé cac Dan toc ban dia va Bo
lac vao Phu lyc I cia Tuyén b6 DNDQG. Piéu
nay co thé dan dén nhimg co hdi méi trong viée

Niam 2017, Cong wéc vé cac Dan toc
Ban dia va B0 lac, 1989 (S6 169) da

dugc phé chudn bai 22 qudc gia, bao

gdm hau hét cac qudc gia tai Chau My
Latinh.

dam bao tang trudng toan dién va bén viing cho
tat ca va cong doan c6 th¢ muodn sur dung Cong
wée nay dé duoc huéng dan thém.
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W C4c cong cu thuc hign: Hién thuc hoa tidém niing cia Tuyén bé DNPQG

(OO LIV Tham khio

Chinh phu ¢6 4p dung nhitng bién phap dé dam bao cac nhom thu |8 & Poan 42
nhéap thap va khu vuc kém phat trién hon dugc huong loi tir cac
hoat dong cuia cac DNDQG khong?

Doanh nghiép c6 cung cip tién lwong, phic loi va diéu kién lam Poan 41
viéc khong kém thuén loi hon so véi diéu kién ma ngudi st dung

lao dong twong ddng & nude s6 tai ap dung khong ?

Trong trudng hop khong ton tai nguéi st dung lao dong tuong Doan 41
duong, doanh nghiép c6 cung cdp murc luong, phuc loi va didu
kién lam viéc c6 thé it nhat dap ung duoc nhu cau co ban cua

nguoi lao dong va gia dinh ho khong?

Céc nhu cau co ban ma doanh nghiép dap ing nhu nha &, chim Poan 41

soc y té va thirc dn c6 dat tiéu chudn t6t khong?

M@t so tiéu chuin cia ILO lién quan dén phan nay:"’
 Khuyén nghi v& Giam gid lam viée, 1962 (S6 116)

Mai qudc gia nén thic day va néu co thé, dam bao ap dung nguyén tic giam dan sb gio
lam viéc thong thuong xuong 40 gio/tuan ma khong giam luong cua nguoi lao dong.

+ Cong udc vé cac Dén toc Ban dia va B6 lac, 1989 (S6 169)
Céc qudc gia da phé chuin Cong wdc ndy phai tién hanh cac hanh dong hop tac va c6 hé
thong dé dam bdo cac quyén cla cac bd lac va dam béo sy ton trong doi vdi su toan ven
cua ho.

17. Céc tiéu chuan cua ILO lién quan dén phan nay: Khuyén nghi vé Nha & cia Nguoi lao dong,1961 (S6 115); Cong ude vé Bao vé cac
8u sa i ong hop ngudi sir dung lao dong mit kha ning thanh todn) (S8 173) va Khuyén nghi (N0.180)
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An toan va strc khée (Doan 43-46)

Céc chinh phua can ddm bao rang cda DNDQG va trong nudc déu cung cap day du
cac tiéu ¢ huan an toan va sttc khoe va dong gép vao van hoda an toan va strc
khoe, dan dan xay dung moi truong lam viéc an toan va lanh manh.

Céc chinh phu can bao dam rang cac DNPQG va doanh nghiép trong nude can
dit ra ddy dii nhimng tiéu chuan an toan va sirc khoé, gop phan tao nén vian hoa an
toan va sttc khoé dy phong trong cac doanh nghi¢p, huéng téi mot moi trudng

lam viéc an toan va lanh manh.

biéu nay bao gom céac budc chong lai bao luc tai noi lam viéc doi véi phu nir va
nam gioi va chu y téi cong tac an toan. Ngoai ra, can bdi thuong cho ngudi lao
dong bi tai nan lao dong hoac bénh nghé nghiép

Céc cong ty da qudc gia dugc ky vong sé&:
+ Duy tri cAc tiéu chuin cao nhat vé an toan va sirc khoe, ludn ghi nhé cac kinh
nghiém hoat dong lién quan tai cac qudc gia khac.

« Khi thich hop, 1dng ghép cac vin dé lién quan dén an toan va sirc khoe vao
trong ndi dung cac thoa thuan véi dai dién va td chirc cuia nguoi lao dong.

Vi ddy 1a van dé nam trong linh vuc ma cac DNPQG co thé dong gop dang ké
vao viéc tang cudng thuc hanh tai dia phuong, Tuyén bd DNDPQG ky vong ho s&
thuc hién thém nhiing diéu sau :;

« Phai thong bao thong tin vé cac tiéu chuan vé an toan va stc khoé lién quan
dén hoat dong cling nhu mbi quan hé kinh doanh cta ho tai dia phuong ma ho

tién hanh & cac quoc gia khac.

« Théng bao cho chinh quyén dja phuong, doanh nghiép va ngudi lao dong biét
vé bat ky mdi nguy hiém dic biét nao va cc bién phap bao vé co lién quan
dén cac san pham va quy trinh méi cua ho.

« Hop tac véi cac to chirc qudc té trong cac van dé lién quan dén an toan va sirc
khoe.

« Hop tac ddy du véi cac co quan chiu trach nhiém vé an toan va sirc khoe, dai
dién ctia cac td chirc cua ngudi lao dong va ngudi sir dung lao dong, va thiét

18p cac t6 chuc an toan va stc khoe, tudn thu thuc hanh cua quoc gia do.

Déi voi cac chinh phi, Tuyén bd DNPQG khuyén cdo 4p dung cac tiéu chuan
lao dong qudc té va cac quy tic thuc hanh va hudng dan cia ILO nhim dam bao
ca doanh nghiép trong nudc va da qudc gia cung cap cac tidu chuin an toan va
sizc khoe diy du cho nhan vién caa ho.
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W C4c cong cu thye hién: Hign thuc héa tidm ning cia Tuyén bs DNDQG

C6 Khdng Tham khao

Chinh phi ¢6 timg budc dp dung cac tiéu chuan lao dong || | | Doan 43
qudc t& vai tit ca cac doanh nghiép dé dam bao viéc thuc
hién day dii cac tiéu chuén vé an toan khong?

Doanh nghiép c¢6 duy tri cac tiéu chuan cao nhit vé an toan Poan 44

va stic khoe ¢ noi lam viéc khong?

Doanh nghiép c6 di€u tra nguyén nhan cia cac moi nguy DPoan 44
hai lién quan dén an toan va strc khde lao dong va tac dong

clia nhitng thay doi can thiét khong?

Doanh nghiép c6 thong tin dén chinh quyén va cong doan Poan 44
vé bat ky mdi nguy hai dic biét nao va cic bién phap bao
vé ¢6 lién quan gan lién v6i cac san phdm va quy trinh méi

cua ho khong?

Doanh nghiép c6 thong tin téi dai dién ciia nguoi lao dong vé Doan 44

céc thong 18 t6t ho d thuc hién & cac qudc gia khac khong?

Doanh nghiép c¢6 hoan toan hop tac voi cac co quan chire Poan 46
nang v€ an toan va suc khoe, dai dién cua cac to chiic vé

ngudi lao dong va ngudi sir dung lao dong khéng?

M@t s tiéu chuin cia ILO lién quan dén phan nay:18
+ Cong udc vé An toan va Stc khoe, 1981 (S6 155) va Nghi dinh thu 2002; va
Khuyén nghi vé An toan va Strc khoe, 1981 (S 64) Mdi quéc gia phé chuén
Cong udc nay phai tham khao y kién ctia hdu hét cac to chirc dai dién ctia nguoi st

dung lao dong va nguodi lao dong, xay dung, thuc hién va dinh ky xem xét mot chinh
sach qubc gia mach lac dé ngan chan tai nan va thuong tich thong qua giam thiéu ti
da cac mbi nguy hiém cho t&i nay 1 hop 1y véi thuc té.

« Cong udc vé an toan khi sir sung chit Amining (S 162) va Khuyén nghi (S6
172),1986

Cong udc nay ap dung cho moi hoat dong c6 kha nang lam cho nguoi lao dong phoi

nhiém amiing trong qua trinh lam viéc.

18 Céc tiéu chudn ciia 1LO lién quan dén phin nay: Khuyén nghi vé v& viéc béo vé ngudi lao dong tranh bi nhiém phéng xa, 1960 (Sé
114); Khuyén nghi v& Che chin May méc,1963 (S6118); Khuyén nghi vé v& viéc phong chéng cac nguy co nhidm doc do Benzen
gay ra,1971 (Sb 144); Khuyén nghi v& Ung thu do Nghé nghiép, 1974 (S6 174); Cong ude vé vé bio vé NLD phong chéng céc rii
ro nghé nghiép do 6 nhiém khéng khi, dn & rung ¢ noi lam viéc (S6 148) va Khuyén nghi (S6 156), 1977; Cong wéc vé Dich vu y té
lao dong (S6 161) va Khuyén nghi (S6 171), 1985; Cong wée vé An toan va Stre khoe trong Xay dung (Sé 167) va Khuyén nghi (S&
175), 1988; Coéng udc vé An toan trong sir dung hoa chit khi lam viéc (S5 170) va Khuyén nghi (S6 177), 1990; Cong uéc vé Phong
ngira Tai nan Lao dong Nghiém trong (S5 174) va Khuyén nghi (S 181), 1993; Cong ude vé An toan va Sirc khoe trong ham mo
(S6 176) va Khuyén nghi (S6 183), 1995; Céng udc vé An toan va Sirc khoe trong Nong nghiép (S6 184) va Khuyén nghi (S6

192),2001; Khuyén nghi vé Danh sach cac bénh nghé nghiép. 2002 (S6 194).
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e Cong udc vé Co ché ting cudng An toan va Vé sinh Lao dong, 2006 (S6 187)

Céc qubc gia sé thac day viéc cai thién lién tuc an toan va sic khoe nghé nghiép dé
ngén chan chén thuong nghé nghiép, bénh tat, tir vong, béing su phat trién ciia mot
chinh sach, mot h¢ thong, hay mot chuong trinh qudc gia, cé sy tham khao y kién cua
céc to chirc dai dién cia nguoi sir dung lao dong va nguoi lao dong.

Quan hé¢ lao dong (Poan 47 — 68)

Quyén tw do 1ap hdi va quyén té chirc (Doan 48-54)

Céc chinh phi, DNPQG va doanh nghiép qubc gia duoc ky vong 12 sé

« Cong nhan quyén cia nguoi lao dong trong viée thanh 1ap va tham gia céc to
chtre ciia riéng minh ma khong can xin phép trude

+ Bao vé ngudi lao dong khoi cac hanh dong ky thi chdng lai cong doan

« Cho phép nguoi dai dién lao dong tham vén 13n nhau, véi diéu kién 1a khong
anh huong dén hoat dong ctia doanh nghiép

Khuyén khich cac DNDPQG ting hd céac to chirc dai dién cta nguoi sir dung lao
d6ng, mic du nhitng t6 chirc nay thuong c6 xu huéng hoat dong doc 1ap.

Céc chinh phii dugc quyén :
» Cho phép cd&c DNDPQG hoac nguoi lao dong

ctia minh dugc lién két v6i cac to chire quc té Noi dung nao danh cho Ngudi lao djng?
ctia ngudi str dung lao dong va ngudi lao dong Quyén ty do 1ap hoi va thwong luong
do ho tuy chon. tap thé cua ngudi lao dong khong thé

 Cho phép dai dién cua cac t6 chirc cua nguoi bi han ché; bao gom ca trong Cac Khu
stt dung lao dong va nguoi lao dong tir cac Ché Xuét (EPZ).*°

quoc gia khac nhap canh theo 161 moi cia cac

t6 chuc dia phuong hodc qudc gia lién quan vi
muyc dich tham vin vé nhiing vin d& cing
guan tam

+ Pam bao ring cac chinh sach khuyén khich thu hut dau tu nudc ngoai khong
6 bt ctr sy han ché nao vé quyén tu do 1ap héi hodc quyén td chire va thuong
luong tap thé cua nguoi lao dong, bao gdm ca trong EPZ.

19. Khéi niém nay bao gom tit ca cac khu cdng nghiép dugc hudng cac chinh sach khuyén khich dic biét dé thu hut nha diu tu nuéc ngoai, bat
ké tén goi 1a gi; vi du: Céc khu cong nghiép du diéu kién (QIZ) hoic Cac khu kinh té dic biét (SEZ). 33
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W Cac cong cu thye hién: Hién thwc héa tiém niing ciaa Tuyén bé DNDPQG

(ORI Tham Kkhio

Chinh phii ¢6 cho phép moi ngudi lao dong ciia doanh nghiép bat
ky dugc thanh lap, tham gia hodc lién két véi cac t6 chic cong
doan do ho chon khong?

Poan 48

Chinh phu c6 cho phép ngudi dai dién cong doan nhdp canh vao
d4t nudce vi muc dich tham van khong?

Poan 54

Chinh phu ¢6 dam bao ring cac chinh sach khuyén khich thu hat
dau tr nude ngoai khong han ché quyén tu do 1ap hoi va quyén
thwong luong tap thé hodc quyén té chirc ctia ngudi lao dong hay
khong ?

Poan 52

Doanh nghiép c6 cho phép nguoi lao dong thanh 1ap va tham gia
cong doan do ho chon, va cac DNPQG c6 dung don béy cua minh
dé dam bao quyén niy cung v6i chudi cung g toan cau ctia minh
khong ?

Poan
48; 10

Doanh nghiép ¢ luu tim t6i viéc han ché ap dung cac hinh phat
hodc cac hanh dong ky thi ddi voi nguoi lao dong vi ho 1a thanh
vién ctia mdt cong doan khong?

Poan 48

Doanh nghiép c6 cho phép dai dién ngudi lao dong tham vén 1an
nhau khéng?

Poan 53

M@t s6 tiéu chuan caa ILO lién quan dén phan nay:

Cong udc vé Quyén Tu do Lap hoi va Bao vé Quyén td chitc 1948 (Sb 87)

Cong wdc khai quat cac quyén cua ngudi lao dong va ngudi sir dung lao dong duoc
"tham gia céc t6 chiic do ho chon ma khong can xin phép trudce”. Céc to chic ciing co
quyén 4p dung quy dinh va thiét ché riéng, bau ra can bd va té chirc cac chirc ning
hanh chinh ma khéng ¢ su can thiép tir chinh quyén nha nude. Cac nude phé chuin
phai d¢am bao "bang tat ca cac bién phap can thiét va phu hop ring ngudi lao dong va
nguoi st dung lao dong dugc tu do thuc hién quyén td chirc".

Cong ude v& Quyen td chirc va Thuong luong tap thé 1949 (S5 98)

Dau tién, Cong wéc quy dinh quyén ciia c4c thanh vién cong doan dugc to chiic haotj
dong doc lap, khong c6 sy can thiép cia nguoi st dung lao dong. Thir hai, cong udc
yéu ciu viée thuc hién tich cuc cac quyén thuong lugng tap thé va luat phap cia cac
nudc thanh vién phai thiic day viéc nay. Cong ude ciing quy dinh vé viéc ky thi chong
lai cong doan.

Cong ude vé Pai dién ciia Ngudi lao dong, 1971 (Sb 135)

DPai dién cua nguoi lao dong khi 1am nhi€m vy s€ dugc bao vé mot cac hiru hi¢u khoi
cac hanh dong dinh kién, bao gém sa thai, do vi tri hoac hoat dong ctia ho véi tu cach
la dai dién nguoi lao dong hoac thanh vién cong doan hodc sy tham gia cia ho trong
cac hoat dong cong doan, véi diéu kién 1a ho hoat dong theo cac luat hién hanh hoic
c4c thoa wdc tap thé hodc nhitng dan xép da duge théa thuan cling nhau.
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Thuong lwgng tap thé (Poan 55-62)

bé dam bao su cong nhén hitu hiéu quyén thuong luong tip thé, Tuyén bd
DNPQG x4c nhén rang :

Ngudi lao dong do cac DNDPQG tuyén dung s& co quyén c6 cac to chic dai
dién do ho ty chon dugc cong nhan vi myc dich thuong luong tap thé

Cén thuc diy cac phuong thirc dam phan tu nguyén giita nguoi sir dung lao
dong hodc cac to chirc ciia ngudi sir dung lao dong va cac to chirc cua nguoi
lao dong Va cac thoa woc tap thé nén bao gom cac diéu khoan giai quyét tranh
chap phat sinh tir viéc dién giai va ap dung cac thoa woc do.

Cac DNDQG duogc ky vong sé:

Tao diéu kién thuén loi can thiét cho dai dién cua nguoi lao dong hd trg trg
viée xay dung cac thoa udce tap thé co hiéu qua

Cho phép céc dai dién duoc iy quyén hop phap cia ngudi lao dong, dang
hoat dong & qudc gia ma doanh nghiép dang hoat dong, tién hanh dam phan
v6i dai dién duoc iy quyén ciia ban quan 1y dé dwa ra quyét dinh vé cac van
dé dang thoa thuan

Khéng de doa kha nang chuyén toan bo hodc mot phan ctia mot don vi doanh
nghiép dang hoat dong khoi nudc so tai nham tac dong khong cong bang dén
cac cudc dam phan, hoac can tré viéc thuc hién quyén td chirc

Cung cép cho dai dién ngudi lao dong thong tin can thiét cho viéc dam phan
c6 y nghia

Phan hoi ¢6 tinh xay dung doi vdi cac yéu cau cia chinh phu vé cac thong tin

lién quan dén hoat dong ctia doanh nghiép.

Céc chinh phii dugc yéu cdu cung cip thong tin vé cic nganh linh vyc ma

DNDQG dang hoat dong cho dai dién cua cac td chuc cua nguoi lao dong, theo

yéu cau, dé hd trg viéc xay dung cac tiéu chi khach quan trong qué trinh thuong

luong tap thé.
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v Céc cong cu thuc hign: Hién thwc hoa tiém ning cia Tuyén b6 DNPQG

(LM GIli] Tham khio

Chinh phii c6 cung cép thong tin cho cong doan dé gilp xac DPoan 62
dinh céac ti€u chi khach quan trong qua trinh thuong lugng tap

thé khong?

Doanh nghiép c¢6 chap nhin quyén thuong lugng tap thé cia Doan

ngudi lao dong va tao didu kién va cung cp thong tin theo 55; 57

yéu cau dé dam phan co ¥ nghia khong ?

Néu doanh nghiép c6 hoat dong cung cap cho mét DNPQG, thi
DNDQG d6 c6 sir dung don bay ciia minh khuyén khich nha
cung cap clia minh thic ddy viéc thuc hién quyén nay khong?

Poan
55;57; 10

Doanh nghiép c6 cong nhan cac dai dién ctia ngudi lao dong Poan 58

dugc chon dé thuong luong tap thé khong?

Céc thoa wdc tap thé co bao gdm cac didu khoan giai quyét Doan 60

tranh chap khong?

Doanh nghiép c6 ton trong nghia vu minh khong dugc phép de Doan 59
doa thuyén chuyén toan bd hodac mot phﬁn don vi dang hoat dong

dé tac dong dén dam phan hodic can trd quyén to chirc khong?

Doanh nghiép ¢6 phan hdi cac yéu cau cung cip thong tin lién DPoan 62

quan vé hoat déng ctia minh khong ?

Doanh nghiép ¢6 cung cap thong tin theo yéu cau cho dai dién Poan 61

nguoi lao dong vi muc dich dam phan c6 y nghia khong ?




M@t s6 tieu chuan ciaa ILO lién quan dén phan nay:20
« Cong udc vé& Quyen td chirc va Thuong lugng tap thé 1949 (S 98)

Cong u6e quy dinh cic quyén cia thanh vién cong doan dugce t6 chirc doc lap, khdng
c6 su can thi¢p cua ngudi st dung lao dong, y€u cau quyén thuong luong tap thé phai
duoc thyc hién, va luat phap ciia mdi nudce thanh vién phai thuc day viéc nay

o Cong udc Thuong luong tip thé (S 154) va Khuyén nghi sb 163, 1981

Muc dich cta cong woc 1a thuc day thuong lugng tap thé tu do va ty nguyén, duge
thyc hién boi cac bén dai dién cho cac to chirc dugce thanh 1ap ty do va c6 co sé.

Tham van (Poan 63)

Cac DNDPQG va cac doanh nghiép qubc gia duoc ky vong sé :

+ Xay dung cac hé thong thong qua su thoa thuan gitta nguoi str dung lao dong
va ngudi lao dong va dai dién cta ho dé tham vén vé cac van dé cung quan
tam.

+ Sy tham van nay khong nén 1a hinh thirc thay thé cho thuong lwong tap thé.

Cac cong cu thyc hién: Hién thwc hoa tiém niing cia Tuyén bd DNPQG

OGN GUIVE Tham khao

Doanh nghiép c6 duy tri ciac hé thong tham van thuong _S B Doan 63

xuyén gitta nguoi lao dong va dai dién cia ho khong ?

M@t s6 tiéu chuan caa ILO lién quan dén phan nay:
 Khuyén nghi vé hop tic giita ngudi sir dung lao dong voi ngudi lao dong &
mirc 36 cam két, nim 1952 (Sb 94)
Phai thyuc hién cac bude phi hop dé thiic ddy tham véan va hop tac giita nguoi sir dung
lao dong va ngudi lao dong ¢ mirc 6 cam két vé cac van dé cing quan tam khong

nam trong pham Vi co ché thuong luong tap thé.

19 Céc tiéu chuén khac cua ILO lién quan dén phén nay: Khuvén nghi vé trao dbi thong tin gitta nha quan 1y va nguoi lao dong theo

cam két, nim 1967 (Sé 129); Cong udc vé dai dién ngudi lao dong 1971 (S6 135).
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Tiép can cac bién phap khic phuc va giai quyét khiéu nai (Poan 64-66)

V6i trach nhiém ngan chin cac hanh vi pham nhan quyén trong kinh doanh, cac
chinh phu nén thyc hién cac bude phu hop dé dam bao thong qua cac bién phap
vé 1ap phap, tu phap hay cac bién phap thich hop khéc, vi du cac co ché phi tu
phép, khi xay ra nhitng vi pham noi trén bat ki ngudi lao dong hodc nhom nguoi
lao dong nao ciing c6 quyén tiép can bién phap khic phuc hiéu qua.

Céc cong ty da qudc gia va qubc gia dugc ky vong sé&:
N BTG R  ONETURETN D TA  « Ton trong quyén cua ngudi lao dong duoc giai quyét
Tuyén b6 DNPQG nhén manh Gm moi khiéu nai ma khong bi dinh kién. Piéu nay dic
quan trong cua d6i thoai xd hoi va biét quan trong ¢ cac quoc gia thong tuén thu cac tiéu
thwong lugng tap thé coi d6 la cac chuan co ban cua ILO.

phuong tién tham tra chi tiét va tiép « Lién quan dén chudi cung, cac DNPQG nén st dung
can céc bién phap khac phuc. don biy cua ho dé khuyén khich cac ddi tac kinh
doanh ctia minh cung cap cac phuong tién hidu qua dé

khéc phuc tinh trang lam dung quyén con ngudi.

Tuyén b6 DNPQG nhin manh ring nguoi lao dong c6 thé hanh dong doc lap
hodc chung véi nhitng ngudi lao dong khac, vi du cong doan, dé giri khiéu nai. O
mot s6 cac DNDQG, HDKTC c6 thé cung cap cac co ché khiéu nai c6 hiéu qua
cho nguoi lao dong

WC4c cong cu thuc hién: Hién thuc hoa tiém niing cia Tuyén béd DNPQG

SNl Tham khao

Chinh phii ¢6 tién hanh céc buge phi hop dé dam bio ngudi oo NelSELH Doan 64
dong co the tiép can bién phap khac phuc hau qué khong ?

Khiéu nai ctia ngudi lao dong c6 duge xir Iy ma ho khong phai Boan 66

chiu dinh kién khong?

Doanh nghiép ¢ st dung don biy ctia minh dé khuyén khich cac Doan 65

d6i tc kinh doanh cung cap cac bién phap dén bu hiéu qua khong ?

Mot s6 tidu chuén ILO lién quan dén phin nay:

uyét khiéu nai, nim 1967 (S6 130
Cong wéc quy dinh rang bat ky ngudi lao dong nao cho rang minh c6 co sé khiéu nai,
déu c6 quyén giri khién nai va khiéu nai cua ho phai dwoc giai quyét.

* Khuyén nghi vé giai
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Giai quyét tranh chép lao dong (Doan 67-68)

Chinh pht cAn dam bao cung cdp mién phi mot co ché hoa giai va trong tai tu
nguyén, pht hop v6i nhitng diéu kién qudc gia, dé hd trg viée phong ngira va giai
quyén cac tranh chép lao dong giita ngudi st dung lao dong va ngudi lao dong.

Céc cong ty da qudc gia va cac doanh nghiép trong nudc nén cung phdi hop voi
cac dai dién va céc td chuc cua nguoi lao dong thiét lap co ché hoa giai ty
nguyén dé hd tro viéc phong ngira va giai quyét cac tranh chap lao dong.

W Cac cong cu thwc hién: Hién thirc hoa tiém ning cia Tuyén bé DNPQG

(N VM Tham khio

Chinh phu ¢6 hd trg viée thiét 1ap cac co ché ngin ngira va U B Poan 67

giai quyét tranh chip lao dong khong?

Doanh nghigp co cling véi cong doan thiép 18p co ché hoa Poan 68
giai ty nguyén d€ ho trg viéc ngdn ngira va giai quyet cac
tranh chap lao dong khong ?

Poan 68

Co ché hoa giai tw nguyén c6 su dai dién ngang bang ctia
nguoi st dung lao dong va nguoi lao dong khong ?

Mot s6 tiéu chuan ILO lién quan dén phan nay:
 Khuyén nghi vé hoa giai va trong tai tw nguyén, nam 1951 (S 92)

Céan dam béo cung cap cac co ché hoa giai ty nguyén, phu hop véi didu kién quéc gia,
dé hd tro viéc phong ngira va giai quyét cac tranh chp lao dong gitta ngudi sir dung
lao dong va nguoi lao dong.
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Cac cong cu thuc hién danh cho cdng doan
néu trong Tuyén bo DNDPQG

ILO d3 théng qua nhiéu cong cu thyc hién khac nhau dé hd trg cac bén thuc hién

Tuyén bé DNPQG tai tat ca cac qudc gia thanh vién cua ILO.

Co che trién khai ¢ cap khu vuc (Phu luc 11, Piém 1. a.)

Thang 3 nam 2014, Co quan Diéu hanh cua ILO théng qua co ché trién khai &

cap khu vue. Co ché bao gom mét ban bao cao khu vue vé viéc xuc tién va ap

dung Tuyén b6 DNDPQG & cac nude thanh vién. Cac t6 chtrc cia ngudi lao dong

c6 thé tham gia theo ddi khu virc qua mét bang cau hoi diéu tra va dua ra y kién

vé viéc ap dung cac noi dung chi chdt trong Tuyén bd DNPQG & qubc gia clia

minh. M6t phién thao luan dic biét trong khuon khd cac Hoi nghi Khu vuc cia

ILO 14 dién dan dé ba bén ddi thoai va thao luan cic hoat dong trién khai & cp

khu vye. Cong doan c6 thé yéu cau cic co quan hoach dinh chinh sach khu virc

va tiéu khu vire xem xét cac quy tac trong Tuyén bd DNDQG.

Cac dau moi quoc gia ba bén duwgc bo nhi€ém (Phy luc 11, Piém 1. b))

N0i dung nao danh cho Nguoi lao dong?
Tat ca cac dau mbi qudc gia co thé
dan dan mé rong pham vi anh huéng
ctia minh. Cudi cing, cic co quan dau
mdi s& khong chi dimg ¢ hoat dong
tuyén truyén nita ma s& tré thanh mot
dia chi giai quyét tranh chap.

Nam 2017, Ba Lan va Senegal da
thiét 1ap cac dau mdi qudc gia ba bén

chi dinh, mét vai quoc gia khac cling

dang xtc tién tuong tu.

ILO dodi hoi sy cam két chit ché tir cac dbi tac ba bén,
cac ddi tac qudc gia - chinh phu, nguoi lao dong va
ngudi st dung lao dong bd nhiém cac dau mdi qudc gia
trén co s& ba bén (theo huéng din cua Cong udc sb
144) d thuc day viéc ap dung Tuyén b6 DNDQG. Céc
chinh phu, cong doan va nguoi st dung lao dong linh
hoat trong viéc thiét ké co cdu t6 chirc cua co quan dau
mdi qudc gia ba bén. Tuy nhién, cin phai tuan theo
hudéng dan ciia Cong udc ILO S6 144 vé tham van ba
bén.

Tuyén bd DNPQG dua ra hudng din cho hoat dong
clia cac dau mbi qudc gia ba bén dé tich cuc xuc tién
cac nguyén tic cua Tuyén b6 DNDPQG (vi du cac su
kién xay dung ning lyc va cac dién dan di thoai, tao
diéu kién thao luan gitra nude chu nha va nude so tai).
Tuy nhién, cong viéc ciia cic dau moi qudc gia co thé
khong chi gidi han trong nhitng goi y nay.



Céc dau mbi qubc gia voi ngudn luc hay niang luc han ché co thé dan dan mo
rong pham vi tiép can va hoat dong cua ho. Ngoai ra, co thé to chirc cac cude dbi
thoai ba bén md rong giita cac ddi tac ba bén véi cac doanh nghiép da qubc gia
dua trén nhiing kinh nghiém da c6, nhitng bai hoc kinh nghi¢m va nhiing thuc
tién tot nht.

ILO sé& hd tro k¥ thuat, cung cip thong tin va huéng dan cho cic dau mdi ba bén
dugc bo nhiém. Cac cong doan co6 thé tham van Vian phong Hoat dong Ngudi lao
dong (ACTRAV).

Hb trg k§ thuit (Phy luc I, Diém 1. c.)

ILO duoc ky vong s& cung cip hd tro k¥ thuat cdp qudc gia cho cac chinh phu,
céc to chirc ciia ngudi str dung lao dong va nguoi lao dong trong viée thic day va
ap dung cac nguyén tic ciia Tuyén bd DNDPQG. Céc cong doan c6 thé yéu cau hd
trg ky thuat tir ACTRAV va cic chuyén gia trong nganh dé nang cao trinh do
chuyé&n mdn sir dung tét nhat Tuyén bd DNPQG dé thuc diy quyén cua ngudi
lao dong.

Bo phan Hb tro Doanh nghiép cita ILO (Phy lye 11, Piém 1. c.)

ILO c6 mdt bd phan chuyén hd tro doi ngii quan 1y hodc cong doan tai doanh
nghiép dé dam bao cac chinh sach va thong 1é hoat dong ciing nhu quan hé kinh
doanh ciia doanh nghiép phii hgp hon véi céc tiéu chuan lao dong qudc té. Do
chinh 1a B phan Hd trg Doanh nghiép cua ILO vé céc tiéu chudn lao dong qudc
té. Viéc tuyén truyén vé Tuyén bd DNDPQG c6 thé duoc thuc hién mot phan qua

B6 phan HJ tro nay hoat dong véi chirc ning 1a dau mdi hoi dap dau tién.

B6 phan HO trg sé tra 101 moi cau hoi vé cac van dé cu thé, dua ra cac cau tra 10
minh hoa cho nhitng cau hoi thuong gap, va tao co hoi tiép can véi hang loat cac
tai liéu nghién ctru, vin ban va an pham ciing nhu co hoi tap huan cua ILO. Bo
phan HJ trg ciing gitip ban tiép can voi chuyén mon ki thuét ciia TH chirc Lao
dong Quéc theo yéu cAu dé thuc hién cac tiéu chuan lao dong hodac Tuyén bd
DNDQG.



Poi thoai giira cong ty va cong doan (Phy luc I1, Diém 2.)

Noi dung gi danh cho ngwdi lao dong?

Cong doan nén tiép can cac cong ty co
kha ning sin sang st dung doi thoai
doanh nghiép — cong doan ctia TG chirc
Lao dong Quéc té, vi du do ho ¢c6 tiéng
vi ¢6 nhan thirc vé nguy co hodc vi ho
la cong ty ban Nha nudc.

Pay ciing ¢ thé 1a mot dia diém phu

hop cho cac cong ty cam két ton trong

cac tiéu chuan lao dong nhung can ho

trg va chuyén mon T6 chirc Lao dong
Qudc tétrong mot tinh hudng nhat
dinh.

Céc cong ty va cac cong doan cé thé
thong nhét trong GFA dé thao luan cac

tranh chdp vé viéc ap dung thoa thuan

trong dbi thoai cong ty — cong doan.

Co quan Diéu hanh cua ILO di xay dung co ché tao
diéu kién thuan loi cho ddi thoai giita cong ty va cong
doan theo Tuyén b6 DNPQG vao thang 3 nam 2013.
Vin phong ILO c6 thé cung cip nén tang trung 1ap cho
cac cong doan va cong ty tham gia dbi thoai c6 ¥ nghia
vé viéc 4p dung cac nguyén tic cia Tuyén bd
DNDQG. Theo yéu cAu va nhim muc dich tao diéu
kién thuén loi cho di thoai, van phong ILO sé& cung
cip thong tin dau vao trong sudt cudc ddi thoai giira
cong ty va cong doan véi tu cach 1a ¢b van hay chuyén
gia k¥ thuét.

Déi thoai giita cong ty va cong doan phai duoc dua trén
su dong thudn cua cac bén dé bit dau qué trinh dbi
thoai. Quy trinh nay s& duoc thuc ddy théng qua Bo
phan HJ trg Doanh nghiép ctia ILO, cac ban thu ky ciia
Nhom Nguoi st dung lao dong va nguoi lao dong va
thong qua cac dau mdi qudc gia hodc cac cong cu va
quy trinh tuong ty tai cic qudc gia thanh vién ILO. Quy
trinh ndy co6 kha niang hién thuc hoa phan quy dinh vé
quan hé lao dong trong Tuyén b6 DNDQG.

Quy trinh dién giai (Phy lyc 11, Piém 3.)

Viéc dién giai quy trinh giai quyét tranh chép lién quan dén viéc ap dung Tuyén

bd DNPQG bang cach dién giai cac didu khoan duoc Co quan Diéu hanh cia

ILO thong qua vao thang 3 nam 1986. Muc dich cua quy trinh nay 1a giai thich

cac diéu khoan trong Tuyén bd DNDQG dé giai quyét cac bat dong vé ¥ nghia,
phat sinh tir mot tinh hudng thyc té.

Dbi véi ban cap nhat nim 2017 ciia Tuyén bd DNPQG, cac cong doan c6 thé st

dung quy trinh dién giai dé lam rd y nghia chinh x4c cua tat ca cac diéu khoan, ké

ca cac didu khoan méi trong Tuyén bd bang cac thut ngir thuc té, sir dung cac

tinh hudng thyc té gip phai trong qua trinh hoat dong ciia caic DNDPQG

Céc cong doan c6 thé yéu cau Vian phong ILO giai thich thong qua c4c tong lién

doan quodc gia & nudc minh hodc cac to chirc quoc té cliia ngudi lao dong.
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Nguon tham khao

Ban c6 thé yéu cau ai hd trg thém?
ACTRAV
E-mail: actrav@ilo.org
Fax: +41.22.799.6570
GU: ACTRAV
International Labour Office
4, route des Morillons
1211 Geneva 22, Switzerland
Tra clu: www.ilo.org/actrav
Bo phan H§ trg Doanh nghiép cia ILO
E-mail: assistance@ilo.org

bién thoai: +41.22.799.6264
Fax: +41.22.799.6354
Gui:  Helpdesk Manager
International Labour Office
4, route des Morillons
1211 Geneva 22, Switzerland

Website: http://www.ilo.org/business

Trung tam Pao tao Quéc té caa ILO
Chuong trinh hoc tryc tuyén:

Chuong trinh ty hoc tryc tuyén gi6i thidu vé Tuyén bd DNPQG. M6 dun nay bao
gdm tong quan cac quy tic ctia Tuyén b6 DNDQG va cac truong hop thuc té
thuc hanh Tuyén bd va xir ly mot loat cac vén dé lao dong va viéc lam trong cac
bbi canh khac nhau

www.ilo.org/DNDQGlearning

Khéa hoc mé truc tuyén quy mé I6n mién phi vé viéc lam bén virng trong chudi
cung wng toan ciu
Khoa hoc truc tuyén mién phi do Pai hoc Lao dong Qudc té/ACTRAV t6 chirc
cung cip tong quan vé cac cong cu va chién lugc qubc té quan trong nhit c6 thé
ap dung dé dat duoc muc tiéu viéc 1am bén viing trong chudi cung mg toan ciu,
ké ca Tuyén b DNDQG.
http://www.global-labour-university.org/394.html

Vu Tiéu chuin Lao ddng Qudc té (NORMES)
NORMLEX- Kho dir liéu vé cac tiéu chudn lao dong qudc té va ludt phap qubc gia
http://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:1:0::NO:
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