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DU AN TANG CUONG HOAT PONG DU LICH
TAI CAC HUYEN SAU TRONG PAT LIEN
TINH QUANG NAM |

Pugc tai trg boi Chinh phu Luxembourg

Thém dong lwc ‘
lam du lich cong dong

Chuyén hoc hoi kinh nghiém lam du lich cong dong,
du lich sinh thai gin voi nong nghiép cua 14 thanh
vién T6 hop tac (THT) Dich vu Du lich Cong déng
M¥ Son da gitip ho c6 thém quyét tim phat trién thém
cac dich vu ciia T6. Chuyén thim quan dugc Dy an
phdi hop véi phong VHTT huyén Duy Xuyén t6 chirc
trong hai ngay 21-22 thang 7 tai Hoi An.

Ca nhom da thdy nhimg thanh cong va loi ich thu
duogc tir nhitng dich vu gin v6i cong dong cia cac
cong ty nhu Hoi An Eco-Tour va Water Wheel Hoi
An. Anh V& Vin Xoa, T6 truong THT phét biéu véi
cac thanh vién khac ciia To: “Qua nhiing gi tdn mat
xem duogc, chung ta ¢ thé ap dung duogc rat nhidu dé
phat trién loai hinh du lich sinh thai va nong nghiép

tai dia phuong.” Anh tin tuéng THT ciing c6 thé
linh hoat chon thém san pham du lich phu hop dwa
trén diéu kién tai My Son.

Trong sb cac y tuong dich vu méi, cung cép dich vu
mat-xa 13 mot y tudng duge nhom dé xuat ngay sau
chuyén di. Viéc cung cap dich vu mat-xa chin va
mat-xa dau s& gitp du khach thu gidn sau mot ngay
tham quan va tham gia cac hoat dong du lich tai
cong dong. Dya theo d& xuat nay, Du an s& phdi hop
v6i Ban quan ly Di tich My Son t6 chuc khoa tap
huin 2 ngay vé kj nang nay cho 9 thanh vién cia
THT vao tuan dau tién cia thang 9 ti.

PDhroong — To hop tac

dau tien cua xa

Vi sy tu van hd trg cua Lién minh Hop tac xa tinh
Quang Nam, T6 hop tac Dét thoé cAm Phroodng di
chinh thirc ra mét ngay 8 thang 8 vira qua. Hoi nghi
thanh 1ap t6 hop tac co sy tham gia dong du cua dai
dién chinh quyén huyén, xa va thon, va da nhan duoc
su ung ho cua ho. Ong Nguyén Tan Tuan, trudng
phong Kinh té va Ha tang huyén Péng Giang phat
biéu: “Pay 1a t6 hop tac dau tién dugc thanh lap trén
dia ban xi Ta Lu, chinh quyén dia phuong s€ quan

tam, két hop cac chuong trinh khuyén cong cua
huyén dé hd tro td duy tri va hoat dong viing ma
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Thém ky nang,

tiet kiem thoi gian san xuat

Trong 16p tip hudn dét bo san pham
mau thit ba, chi em t6 dét thd cAm da
bét ddu lam quen vé6i viéc ding may
quan chi ché tao tir dong co thd so.
Lé6p tap hudn nay dugc to chirc voi
su hd trg cua Phong Kinh té va Ha
ting huyén DPoéng Giang trong hai
ngay 30-31 thang 7 vira qua.

Vi¢e st dung may quan chi da thyc
su glup chi em tiét kiém duoc rat
nhiéu thoi gian. Chi Tot, truong
nhom dét chia sé: “Binh thuong, dé
chuan bi cang khung, chi em phai
tén gan mot ngay, nay v&i may quan
chi, chi em chi mit mot gio dong
h’\ 2

Nhan vién
Trung tam Thong tin du khach
hoc thém ky nang ban hang

Pé Trung tdm Thong tin du khach van hanh tot
chtrc niang vira ban vé tham quan, cung cip
thong tin cho du khach vura 1a noi giéi thiu,
bay ban san pham dia phuong cua tinh Quang
Nam, Dy 4n di phéi hop véi Phong Vian hoa -
Thé thao - Du lich Thanh phé Hoi An dao tao
k¥ nang ban 1¢ cho 30 nhén vién trung tam vao
ngay 6 va 7 thang 8 vura qua.

Chi Phuong, t6 trudng t6 ban vé chia sé: “Khoa
tap huén that su hitu ich, cac kién thirc chuyén
sdu vé k¥ ning ban hang giup chung t6i hiéu
hon vé cach thirc giao tiép voi khach hang va
tam quan trong clia cua viée cung cap thong tin
cho du khéch tai céc diém du lich.”

Hoan thanh khoa tap huan

Thuyét minh vién
du lich cong dong

11 hoc vién tai 3 diém du lich cong dong My Son, Trude d6, mot s6 cAu chuyén dic sic mang ddm
Phrodng va Bho Hodng di tham gia khoa tap huin nét fruyen thong van ’}‘103 :Co; Tu r}huf T:u? di slm
Thuyét minh vién du lich cong dong tir ngay 10 dén (ngu Dgong), HO% cudi, Le dam trau, L¢ an ualiart
16 thang 8 do Du 4n phéi hop véi S& VH-TT-DL lta méi, cac loai nhac cuy, v.v. da dugc ghi lai

Quang Nam thuc hién. Khoa hoc di cung cip
nhitng kién thitc va k¥ ning co ban dé giup hoc
vién co thé ty tin tré thanh dai dién cho lang du lich
cong dong minh gi6i thidu dén du khach nhitng nét
van hoa dic séc, cac tap tuc cling nhu nhitng danh
thing canh tai dia phuong minh.

theo 101 ké ciia bac Y Kong va bac Arédl Tip —
nhitng nguoi da nam giit cac vi tri lanh dao cua
huyén Hién (sau nay la Pong Giang va Tay
Giang). Nhitng cau chuyén nay da duoc bién tap,
in ra va su dung lam tai liéu tham khdo cho céc
hoc vién khoa tap huin cua huyén Pong Giang.
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Chubdi sw kién sap t&i

Nang cao chat lwong nguon nhan lwc

trong nganh Du lich

Viéc thiéu hut lao dong cé tay nghe trong nganh du lich la mot van dé ton
tai - cac doanh nghiép phai bo rdt nhiéu nguon lyc ra dé dao tao lai cac
sinh vién méi tot nghiép tir cac truong nghé, con cdc truong nghé thi van
loay hoay di tim cdc gidi phdp ndng cao chat lwong dao tao. Tinh lién két
gitka ba chu thé: co quan quan 1y nha nuoc vé day nghé- -cdc trieong

nghe/co so dao tao va doanh nghiép van la mot bai toan can nhiéu y tu’ang 1,

doéi trong chuoz cdc hoat dong sdp 16i:

Ngay 10/9/2013 - Poi thoai Cong - Tw vé ngudn nhan
lwe Du lich tinh Quang Nam do S¢ LD-TB-XH tinh
chu tri v&i sy hd trg cua Dy an tai HOi An. Thong qua
d6i thoai, cac co quan quan 1y nha nudc s& tiép thu y
kién cuia cac doanh nghiép st dung lao dong va trudng
nghé/co s& dao tao vé nhitng kho khin, vuéng mic cia
don vi trén linh vyc lao dong, vi¢c lam dé co thé co
nhitng giai phap hd trg vé mat chinh sach d6i véi cac co
s& dao tao/truong nghé va cac doanh nghiép s dung
lao dong.

Ngay 20/9/2013 - Hoi thao Hop tac Dao tao gitra Nha
truong va Doanh nghiép Du lich, tp trung vao cac
gidi phap nham ting sy phdi hop va nang cao chat
luong dao tao, va hudng nghiép gitra cac truong dao tao
du lich va doanh nghi¢p du lich.

Qua do, cac co s6 dao tao du lich s€ c¢o6 co hoi dé tang
tinh thuc tién, thuc hanh trong chwong trinh hoc dé
nang cao chit luong dao tao, trong khi d6 cac gido vién
c6 diéu kién tham gia manh m€ hon vao thuc té thi
truong du lich qua viéc hop tadc voi doanh nghié¢p. Bén
canh d6, cac doanh nghi¢p du lich cling sé chu dong to
chure cac hoat dong tai dao tao cho nhan vién véi chi phi
hop 1y, hiéu qua.

M6 hinh két hop cdc co quan lién quan dé
tang hiéu vwng xa hoi cua hoat dong la
dieu Dy an SIT dang huwong toi.

Ngay 21/9/2013 - Ngay h¢i huwéng nghiép “Sinh
vien Quang-Da va Du lich”, tai Quang trudng
Séng Hoai, Hoi An. Day la sy kién dugc bao trg
boi S6 VH-TT-DL Quang Nam va UBND Thanh
phd Hoi An, Hiép hoi Du lich Quang Nam t6 chirc
voi sy hd trg cua du an SIT/T6 chiic Lao dong
qudc té (ILO) va Bao Lao Pong bao tro truyén
thong. Dy kién ngay hoi s& thu hut sy tham du cia
hon 1.000 sinh vién nganh du lich va ngoai ngit
ciia Quang Nam va Pa Nang

Ngay hoéi viéc lam khong chi gitp sinh vién nganh
du lich trén dia ban Quang Nam va ba Neclng dinh
hudng nganh nghé, ma con nang cao hiéu biét giita
cac doanh nghiép va cac co s ¢ dao tao nghé du
lich & Quang Nam - Pa Nang. Pa c¢6 hon 30 doanh
nghi¢p ding ky tham gia v6i hon 17 chuyén gia s€
no6i chuyén véi cac sinh vién véi cac chu dé khac
nhau. Day ciing 1a dip dé thiic dy trach nhiém xa
héi ctua cac doanh nghiép trong viéc tdng thém co
héi viéc 1am trong linh vuc du lich cho sinh vién.
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Sw kién sip tdi

Hoc haoi kinh nghiém quan ly
thwong hiéu tw nwdc ban

Nham hiéu & hon quy trinh

QUANG xdy dung co ché quan ly

vf;ﬂ#ef;f;f N AM thuwong hi¢u Crafted in Quang
@ Nam, Dy 4an SIT s& phdi hop
v6i S& Vin hoa Thé thao va Du

lich tinh t6 chirc chuyén tham quan hoc hoi kinh nghiém
md hinh quan 1y thuong hiéu san pham thu cong cua Hiép
hoi thu cong my nghé Angkor cho cic co quan chuyén
trach lién quan. Chuyén di dy kién tir ngay 5 dén 7 thang 9
ti. Sau chuyén di, cac don vi lién quan s& hinh dung rd
hon quy trinh xdy dung co ché quan Iy va du kién dén
thang 10/2013, co ché quan 1y thwong hiéu phi hop véi

dicu kién cia Quang Nam s€ dugc dua ra voi sy tham gia

cao cua cac don vi lién quan.

¥ Thé cim Phrédng
tham gia

Lé héi giao lwu
Vin hoéa Viét- Nhat

Tir ngay 23-25 thang 8, dai dién to hop tac dét
thd cam Phrodng sé tham gia L& hoi giao luu
van hoa Vi¢t- Nhat. Pay 1a co hdi cho cac chi
tham giao Iuu trinh dién nghé véi cac lang
nghé khac trén dia ban tinh va cac don vi cua
nudce ban. Pong thoi ciing 1a dip dé quang ba
san pham th6 cam COTU YAYA dén véi du
khéch tham quan.

Tiép theo sau sy ra doi caa THT Dich vu Du lich
Cong dong My Son va THT Dét thd cAm Phrodng,
Bho Ho0ng 1, xd Séng Koén, huyén Dong Giang ciing
du kién thanh 1ap THT trong thang 9 t6i.

Dy 4n s& phdi hop véi Lién minh HTX tinh Quang
Nam t6 chtc tdp hudn cic k§ ning can thiét nhu
thanh 1ap nhom kinh doanh, 1ap ké hoach kinh doanh,
va tu van thanh 1ap THT cho ba con thén Bho Hoong
I, dé ho chii dong truc tiép quan 1y va diéu hanh cac
dich vu du lich cong ddng tai dia phuong.

Vian phong Dy an SIT/ILO tai Quang Nam

Dia chi: 08 Tran Hung Pao, Tam Ky, Quang Nam
DT: (0510) 383 3079/381 4079; Fax: (0510) 381 4089; Email: sitqn@jilo.org




