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مقدّمة

�أرجاء  لتعمّ   2010 الأول/دي�سمبر  كانون  في  تون�س  من  �شرارتها  انطلقت  التي  ال�شعبية  الانتفا�ضات  م  خ�ضّ في 

المنطقة العربية، بادرت المجموعة الإنمائية الإقليمية للدول العربية التابعة للأمم المتحدة �إلى مراجعة �أولوياتها 

ومقارباتها في المنطقة. وقد تمت �صياغة �إ�ستراتيجية متكاملة لمواجهة التحديات الإنمائية الأ�سا�سية �إلى جانب 

اعتماد �إطار عمل جديد يتمحور حول �أربعة مجالات متداخلة ذات �أولوية: التنمية ال�شاملة، والحوكمة الديمقراطية، 

وال�شباب، والربط بين المبادرات الإن�سانية والإنمائية.

ففي المجال الأول، تدعو الإ�ستراتيجية �إلى �إعداد درا�سة لمعالجة اًفاق ا�ستحداث فر�ص العمل اللائق في الدول 

�أ�سواق  العربي« على  »الربيع  تداعيات  التقرير  وير�صد  والإن�صاف.  الاجتماعية  العدالة  التركيز على  مع  العربية 

العمل في ظلّ ارتفاع �أ�سعار ال�سلع والطاقة )بالن�سبة �إلى الدول الم�ستوردة للنفط( وت�أثير الركود الاقت�صادي على 

عائدات القطاع العام وتفاقم ال�شعور بعدم الا�ستقرار لدى الم�ستثمرين وارتفاع معدلات البطالة وازدياد المطالبة 

الأقاليم  في  ال�سيا�سات  �صانعي  �إلى  �سيا�ساتية  ر�ؤى  تقديم  �إلى  التقرير  ي�سعى  كما  الاجتماعية.  العدالة  بتحقيق 

الفرعية الثلاثة في الدول العربية )ال�شرق الأو�سط، و�شمال �أفريقيا واقت�صاديات دول مجل�س التعاون الخليجي( 

في �إطار مواجهة التحدي المزدوج الماثل �أمامهم �أي معالجة اًثار الأزمة على المدى الق�صير والتحديات الهيكلية 

القائمة �أ�صلًا.

تمّ �إعداد التقرير »نظرة جديدة �إلى النمو الاقت�صادي: نحو مجتمعات عربية منتجة و�شاملة« بقيادة المكتب 

الإنمائي وبم�شاركة  المتحدة  الأمم  لبرنامج  الإقليمي  والمركز  الدولية  العمل  العربية في منظمة  للدول  الإقليمي 

لجنة الأمم المتحدة الاقت�صادية والاجتماعية لغرب اً�سيا )الإ�سكوا(، ومنظمة اللأمم المتحدة للأغذية والزراعة، 

والمفو�ضية ال�سامية للأمم المتحدة لحقوق الإن�سان، وم�ؤتمر الأمم المتحدة للتجارة والتنمية )الأونكتاد(، ومنظمة 

الأمم المتحدة للتربية والعلوم والثقافة )اليون�سكو( وبرنامج الأغذية العالمي وب�إ�شراف مجموعة ا�ست�شارية �ضمّت 

�أهل الممار�سة من الروّاد في المنطقة و�أهل الخبرة �إلى جانب ممثلين عن منظمات العمّال و�أ�صحاب العمل. ون�أمل 

�سيا�سات  ت�صميم  في  الم�ساعدة  �إلى  الرامية  والدولية  الإقليمية  المنظمات  توجيه جهود  في  التقرير  ي�ساهم  �أن 

�إنمائية وطنية �أكثر �شمولية وات�ساقاً.

يحدّد التقرير �أوجه ق�صور العدالة الاجتماعية في مجالين �أ�سا�سيين: 

الخدمات  وت�أمين  الوظائف  ا�ستحداث  الت�سعينيات في  المعتمدة منذ  ال�سوق  اقت�صاد  �إ�صلاحات  ف�شلت  �أولًا، 

الاجتماعية من �أجل تلبية التطلعات المتنامية لدى المواطنين العرب. وبالرغم من �سرعة ا�ستحداث الوظائف 

ن�سبياً في المنطقة العربية خلال العقد المن�صرم، لم ي�سفر تراجع دور القطاع العام ب�صفته الم�ستخدم في الملاذ 

الأخير عن النتائج المتوقعة. ولم يتحول القطاع الخا�ص �إلى قطاع تناف�سي فعلي فيما عادت الفر�ص الاقت�صادية 

بالعزلة وعدم  ال�شعور  تزايد  �إلى  �أدى  الذي  الأمر  المجتمع،  فئة محدودة من  بالفائدة على  المتراكمة  والثروات 

الأمان في �صفوف المواطنين الذين يعانون من ا�ستمرار البطالة بين العمال ال�شباب والرا�شدين، وتدني الإنتاجية 

وركود الأجور.

ثانياً، تعاني المنطقة العربية من �أوجه الق�صور الأبرز في مجالي الحماية الاجتماعية والحوار الاجتماعي. 

كان الإنفاق في مجال الحماية الاجتماعية ملحوظاً من حيث المخ�ص�صات المالية في الكثير من الدول العربية 

�أما الحوار  �إلى �شعور بالإق�صاء والإجحاف.  �أدى  لكنه عاد بالفائدة العظمى على الفئات المي�سورة، الأمر الذي 

الاجتماعي حيثما وُجد فلم يكن م�ستداماً �أو منظماًً في �أطر م�ؤ�س�سية كاملة، حيث غابت قنوات التوا�صل الفاعلة 

بين الحكومات والمواطنين التي من �ش�أنها �أن ت�ساهم في �إ�سماع �أ�صواتهم والاتفاق على الحلول.

ولا  ت�شاركية  القديم  الاجتماعي  العقد  ا�ستبدال  �إلى  الرامية  ال�سوق  �إ�صلاحات  تكن  لم  القول،  وخلا�صة 

ت�ضمينية. فظهرت �إذاً المقاي�ضة الا�صطناعية بين الحقوق الاقت�صادية والحقوق ال�سيا�سية رغم �ضرورة اقترانها 

ببع�ضها البع�ض. وي�صدر هذا التقرير في ظل ا�ستمرار التوتر ال�سيا�سي وغياب الا�ستقرار الاقت�صادي في العديد 

من الدول العربية وفي �سائر �أرجاء العالم، لا�سيما الدول الأوروبية المجاورة التي تقيم معها الدول العربية علاقات 

تمنع  ولم  العربية.  المنطقة  من  الم�ستخل�صة  تلك  �أوروبا  من  الم�ستخل�صة  الدرو�س  بع�ض  ت�ستكمل  وقد  وطيدة. 
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اقت�صادية  ظروف  مواجهة  من  الدول  هذه  ال�سبعينيات  في  و�إ�سبانيا  والبرتغال  اليونان  في  ال�سيا�سية  التحولات 

مقلقة للغاية. وب�صورة موازية، �أخفقت ال�سيا�سات الاقت�صادية الليبرالية التي اعتمدها عدد من الدول العربية في 

الت�سعينيات في �إن�شاء م�ؤ�س�سات �سيا�سية م�ستدامة.

�شابة  عاملة  قوى  توافر  المنطقة:  النجاح في  ثمار  العربية مجتمعة قطف  الدول  ت�ستطيع  �أخرى،  من جهة 

ومتنامية التح�صيل العلمي؛ تواجد قدرات غير م�ستغلة في قطاعات الزراعة، وال�صناعة والخدمات؛ وجود موارد 

مالية وطبيعية �ضخمة. �إلى جانب ت�صميم �سيا�سات الا�ستخدام وتطبيقها، تدعو الحاجة �إلى و�ضع �سيا�سات �أف�ضل 

على الم�ستوى الاقت�صادي الكلي، وال�صناعي، والتجاري، والمالي، والا�ستثماري وتطوير الأعمال �إلى جانب �ضمان 

الحوكمة ال�شفافة والم��سؤولة. ولا يعتمد تحقيق هذه الأهداف الإنمائية على الجهود القطرية الفردية بل يتطلب 

تعاوناً �أكثر ات�ساقاًً بين الدول العربية، �أي تكاملًاً �إقليمياًً �أكبر.

اللائق محورياً  العمل  فر�ص  ا�ستحداث  ويُعتبر  تنموي جديد.  نموذج  �إلى  المنطقة  تحتاج  �سبق،  ما  �إلى  �أ�ضف 

النمو  تح�سين  �إلى  ترمي  النطاق  وا�سعة  �إ�صلاحات  عن  بديل  ولا  ومن�صف.  م�ستدام  �إنمائي  نموذج  ت�صميم  في 

�أن  بيد  العربية فهي هائلة.  المنطقة  �أمام  الماثلة  وال�سيا�سية  التحديات الاقت�صادية  �أما  الاقت�صادي كماً ونوعاً. 

و�إتاحة  الخا�ص،  القطاع  لدى  وال�شفافية  التناف�سية  وزيادة  الدولة،  دور  تحديد  �إعادة  للتحقيق:  قابلة  �أهدافنا 

الحماية الاجتماعية  العالية، و�ضمان  الجودة  ال�صحية ذات  الرعاية  وتوفير  ال�شباب،  �أمام  ال�صحيحة  المهارات 

للجميع، و�إقامة حوار اجتماعي منفتح وفعّال.

ويزخر القطاع الخا�ص في المنطقة العربية بالقدرات والإمكانات كما تظهر المكت�سبات المحدودة في العقود 

المن�صرمة. وي�ستلزم �إطلاق العنان لكامل هذه الإمكانات �ضمان تكاف�ؤ الفر�ص في القطاع الخا�ص و�إقامة �شراكة 

متوازنة بين القطاعين الخا�ص والعام. وفي هذا ال�صدد، تُعتبر زيادة ال�شفافية والم�ساءلة على م�ستوى الحكومات 

بالغة الأهمية.

ويتعيّن على الدول العربية �أن تتخل�ص بحزم من فلول النظام الاقت�صادي والاجتماعي المتفكك وتلتفت �إلى 

نموذج ت�ضميني �أكثر �إنتاجية. ويجب عليها �أن تبلور عقداًً اجتماعياً جديداً بطريقة ت�شاركية تلبي تطلعات ملايين 

ال�شباب وال�شابات العرب الذين لن يقبلوا بعد اليوم بما دون ذلك. ويهدف هذا التقرير �إلى الم�ساهمة في تحديد 

وبلورة ال�سيا�سات المنا�سبة لبلوغ هذه الغاية.

ندى النا�شف

 المدير العام الم�ساعد

 و المدير الإقليمي للدول العربية 

منظمة العمل الدولية

�سيما بحوث

 الأمين العام الم�ساعد للأمم المتحدة

 والمدير الإقليمي لمكتب الدول العربية 

برنامج الأمم المتحدة الإنمائي

�أيلول/�سبتمبر 2012 
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قائدة المهام

ندى النا�شف )منظمة العمل الدولية(

الم�ؤلفون الرئي�سيّون

زافيري�س تزاناتو�س )منظمة العمل الدولية(
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الإنمائي(

المجموعة الا�ست�شارية

لاه�سين اً�شي )المعهد الوطني للإح�صاء 

والاقت�صاد التطبيقي ومعهد كارنيغي(، راجي 

�أ�سعد )جامعة ميني�سوتا(، منى همّام )برنامج 

الأغذية العالمي(، عمر الرزّاز )البنك الدولي(، 

زياد عبد ال�صمد )�شبكة المنظمات العربية غير 

الحكومية للتنمية(، م�صطفى تليلي )الإتحاد 

الدولي لنقابات العمال(، ريمون تورّي�س )منظمة 

العمل الدولية(، غاري رينهارت )منظمة العمل 

الدولية(

�أ�صحاب الأوراق الأ�سا�سية

عبدالله الدردري، محمد الهادي ب�شير، محمد 

�أبو حميا، دونيز �سومبف، حامد القا�ضي، محمود 

الخفيف، رجا خالدي، �سليمان �سليمان، عا�صف 

نيازي، محمد ال�ضاهر، �إيرين �أوموندي، خالد 

�أبو �إ�سماعيل، فاتح عزّام، ماهر المحروق، هادي 

ع�ساف، دوروثيا �شميت، زافيري�س تزاناتو�س

مجموعة المتحدثين

باقر النجار، نادية بلحاج ح�سين، �إي�يتسروب �ريس، 

محمد اللومي، ماهر ح�شوة، مازن ح�شوة، جافاد 

�صالحي-ا�صفهاني، نادر قبّاني، كندة محمدية، 

علياء مبيّ�ض، �إبراهيم �سيف، هانيا �شلقامي، 

محمد زبيب، رامي زريق

منظمة العمل الدولية/المكتب الإقليمي 

للدول العربية، بيروت

فرح دخل الله، باتريك دارو، اًية جعفر، �أور�سولا 

كولكي، رهام را�شد، ماري- جوزي طياح

المركز الإقليمي لبرنامج الأمم المتحدة 

الإنمائي، القاهرة

مروان �أبي �سمرا، باولو ليمبو، محمد بورنيك

الف�صل الخا�ص بالعمّال 

�إ�ستير بو�سير – الإتحاد الدولي للنقابات العمالية

الف�صل الخا�ص ب�أ�صحاب العمل 

ماهر المحروق، المنظمة الدولية لأ�صحاب العمل

منظمات الأمم المتحدة الم�ساهمة

لجنة الأمم المتحدة الاقت�صادية والاجتماعية 

لغرب اً�سيا )الإ�سكوا( 

منظمة الأمم المتحدة للأغذية والزراعة

منظمة العمل الدولية

المفو�ضية ال�سامية للأمم المتحدة لحقوق الإن�سان 

م�ؤتمر الأمم المتحدة للتجارة والتنمية 

برنامج الأمم المتحدة الإنمائي 

منظمة الأمم المتحدة للتربية والعلوم والثقافة 

برنامج الأغذية العالمي

ترجمة

جيزيل واكيم

تحرير

على برازي
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الأوراق الأ�سا�سية

تمّ عر�ض الأوراق التالية بتفوي�ض من الوكالات والم�ؤلفين الواردة �أ�سما�ؤهم �أدناه من �أجل �إثراء النقا�ش و�إغناء محتوى التقرير. وقد تمّ تنظيم 

ور�شة عمل في بيروت في 20-21 �شباط/فبراير 2012 من �أجل عر�ض الأوراق وا�ستمزاج اًراء �أع�ضاء المجموعة الا�ست�شارية والمحاورين. وتتوفر 

هذه الأوراق على الموقع الإلكتروني لمنظمة العمل الدولية.

لجنة الأمم المتحدة 

الاقت�صادية 

والاجتماعية لغرب 

اً�سيا 

عبدلله الدردري، محمد الهادي ب�شير، محمد �أبو حميا، دونيز �سومبف

 »الظروف الاقت�صادية الكلية والتداعيات على �أ�سواق العمل«

المحاورون: علياء مبيّ�ض )م�صرف باركليز كابيتل( ومحمد زبيب )جريدة الأخبار(

منظمة الأمم المتحدة 

للأغذية والزراعة 

برنامج الأغذية 

العالمي 

عا�صف نيازي )برنامج الأغذية العالمي(، محمد ال�ضاهر و�إيرين �أوموندي )منظمة الأمم المتحدة للأغذية والزراعة(

»الأمن الغذائي في الاقت�صاديات العربية«

المحاورون: محمد اللومي )المعهد الوطني للبحوث الزراعية، تون�س(، رامي زريق )الجامعة الأميركية في بيروت(

منظمة العمل الدولية 

 هادي ع�ساف، دوروثيا �شميث وزافيري�س تزاناتو�س

»لمحة عن و�ضع الا�ستخدام في الدول العربية«

المحاور: �إبراهيم �سيف )معهد كارنيغي(

المفو�ضية ال�سامية 

للأمم المتحدة لحقوق 

الإن�سان 

فاتح عزّام

»الحقوق والحريات: المقت�ضيات من �أجل نموذج تنموي ت�ضميني جديد«

المحاورون: باقر النجار )جامعة البحرين( وهانيا �شلقامي )الجامعة الأميركية في القاهرة( 

م�ؤتمر الأمم المتحدة 

للتجارة والتنمية 

حامد القا�ضي، محمود الخفيف ورجا خالدي 

»تحرير التجارة وو�ضع الا�ستخدام في المنطقة العربية: و�صفة الإخفاق؟«

المحاورون: اي�ستير بو�سير )الإتحاد الدولي للنقابات العمالية( وكندة محمدية )�شبكة المنظمات العربية غير الحكومية 

للتنمية(

برنامج الأمم المتحدة 

الإنمائي 

خالد �أبو �إ�سماعيل

»وعود وتحديات الربيع العربي: الرابط المحوري بين الفقر، وغياب الم�ساواة، والحرية والعمل اللائق«

المحاورون: جافاد �صالحي-ا�صفهامي )المعهد المتعدد الفنون التطبيقية في فرجينيا وجامعة �ستيت ومعهد بروكينغز( 

ونادية بلحاج ح�سين )مركز بحوث التنمية الدولية، كندا(

منظمة الأمم المتحدة 

للتربية والعلوم 

والثقافة 

�سليمان �سليمان

»التعليم وتنمية المهارات«

المحاورون: ماهر ح�شوة )جامعة بيرزيت(، مازن ح�شوة )�شركة ح�شوة لخدمات التدريب والا�ست�شارة( ونادر قباني 

)�سيلاتك(
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المخت�صرات 

AEFالمنتدى العربي الاقت�صادي

AFEDالمنتدى العربي للبيئة والتنمية

ALGالجزائر

 ALMPبرامج �سوق العمل الن�شطة

ALOمنظمة العمل العربية

ANNDشبكة المنظمات العربية غير الحكومية للتنمية�

BHRالبحرين

CAاً�سيا الو�سطى

CCTsالتحويلات النقدية الم�شروطة

C/SEEأوروبا الو�سطى وجنوب �شرق �أوروبا�

CISرابطة الدول الم�ستقلة

COMجزر القمر

CSOsمنظمات المجتمع المدني

DJIجيبوتي

DRالمناطق النامية

EAPشرق اً�سيا والهادئ�

ECAأوروبا واً�سيا الو�سطى�

EGYم�صر

EOsمنظمات �أ�صحاب العمل

ERFمنتدى البحوث الاقت�صادية

ESCWA)لجنة الأمم المتحدة الاقت�صادية والاجتماعية لغرب اً�سيا )الا�سكوا

ETFالم�ؤ�س�سة الأوروبية للتدريب

EUالإتحاد الأوروبي

FAOمنظمة الأغذية والزراعة

FDIالا�ستثمار الأجنبي المبا�شر

GAFTAمنطقة التجارة الحرة العربية الكبرى

GCCدول مجل�س التعاون الخليجي

  GDPالناتج المحلي الإجمالي

GETاتجاهات الا�ستخدام العالمية

GNIإجمالي الدخل القومي�

HDIم�ؤ�شر التنمية الب�شرية

HIESالم�سح الاقت�صادي المتكامل للأ�سرة

ICAتقييم مناخ الا�ستثمار

ICCغرفة التجارة الدولية

  IFCم�ؤ�س�سة التمويل الدولية

IILSالمعهد الدولي للدرا�سات العمالية

ILOمنظمة العمل الدولية

 IMFصندوق النقد الدولي�

INSEA)المعهد الدولي للإح�صاء والاقت�صاد التطبيقي )المغرب

IOEالمنظمة الدولية لأ�صحاب العمل

ITتكنولوجيا المعلومات

ITUCالإتحاد الدولي للنقابات العمالية

JORالأردن

 KILMالم�ؤ�شرات الأ�سا�سية ل�سوق العمل

KSAالمملكة العربية ال�سعودية
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KWTالكويت

LACأميركا اللاتينية والكاريبي�

LBYليبيا

LDCsًالبلدان الأقل تقدما

LFPRمعدل الم�شاركة في القوى العاملة

MARالمغرب

 MENAال�شرق الأو�سط و�شمال �أفريقيا

MRTموريتانيا

MVAالقيمة الم�ضافة لل�صناعات التحويلية

NBERالمكتب الوطني للبحوث الاقت�صادية

NGOالمنظمة غير الحكومية

  OECDمنظمة التعاون والتنمية على الم�ستوى الاقت�صادي

OHCHRمكتب المفو�ض ال�سامي لحقوق الإن�سان

OMNعُمان

oPtالأر�ض الفل�سطينية المحتلة

POVCALحا�سبة الفقر

PPPتكاف�ؤ القوة ال�شرائية

QATقطر

SEAPجنوب �شرق اً�سيا والبا�سيفيك

 SMEsالم�ؤ�س�سات ال�صغيرة والمتو�سطة

  SOEالم�ؤ�س�سات المملوكة من الدولة

SSAأفريقيا جنوب ال�صحراء�

SSRن�سبة الاكتفاء الذاتي

SYRسوريا�

TIMSSالدرا�سة الدولية الثالثة للعلوم والريا�ضيات

TUNتون�س

TVETالتعليم والتدريب المهني والتقني

UAEالإمارات العربية المتحدة

UISمعهد اليون�سكو للإح�صاء

UNالأمم المتحدة

UNCTAD)م�ؤتمر الأمم المتحدة للتجارة والتنمية )الأونكتاد

UNDGمجموعة الأمم المتحدة الإنمائية

UNDPبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي

UNEPبرنامج الأمم المتحدة للبيئة

UNESCO)منظمة الأمم المتحدة للتربية والعلم والثقافة )اليون�سكو

UNHCRالمفو�ضية ال�سامية للأمم المتحدة ل�ش�ؤون اللاجئين

UNIDO)منظمة الأمم المتحدة للتنمية ال�صناعية )اليونيدو

USAالولايات المتحدة الأميركية

VATال�ضريبة على القيمة الم�ضافة

VETالتعليم والتدريب المهني

WDIم�ؤ�شرات التنمية العالمية

WEFالمنتدى الاقت�صادي العالمي

WFPبرنامج الأغذية العالمي

WTOمنظمة التجارة العالمية

YEMاليمن
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العمال الا�سريون الم�ساهمون: العمال في م�ؤ�س�سة يديرها فرد من 

الأ�سرة ولا ي�شاركون �سوى ب�شكل محدود في ت�شغيلها ليُعتبروا �شركاء.

منهم  العاملين  الإنتاج  �سن  في  ال�سكان  مجموع  العاملة:  القوى 

التلاميذ  ر�سمي  ب�شكل  الإح�صاءات  وت�ستثني  العمل.  عن  والعاطلين 

والم�ساجين  عاملين(  يكونوا  لم  )ما  والمتقاعدين  والطلاب 

والمحبطين الذين توقفوا عن البحث عن عمل.

بلد  �إنجازات  متو�سط  يقي�س  مركّب  م�ؤ�شر  الب�شرية:  التنمية  م�ؤ�شر 

المعرفة  الولادة؛ )ب(  المتوقع عند  العمر  ما من حيث )�أ( متو�سط 

الإجمالي  الالتحاق  معدل  ومجموع  الرا�شدين  قرائية  معدل  )مجموع 

بالتعليم الابتدائي والثانوي والجامعي(؛ )ج( م�ستويات العي�ش اللائق 

)وتقا�س بح�صة الفرد من �إجمالي الناتج المحلي(.

مرونة الا�ستخدام/المخرجات: ت�شير �إلى تغير الا�ستخدام تبعاً لتغيّر 

التغيّر  �إلى  الا�ستخدام  في  المئوي  التغير  بن�سبة  وتُقا�س  المخرجات 

المئوي في المخرجات خلال فترة زمنية مختارة.

تتجاوز  الذين  الأفراد  �إلى  المعطاة  المنح  الاجتماعية:  المعا�شات 

�أعمارهم �سناً معينة )مثلًا 65 عاماً( وهي م�شروطة بالدخل �أو عدم 

الا�ستفادة من �أي معا�ش نظامي اًخر.

�أو  الدخل  توزيع  في  الم�ساواة  عدم  يقي�س  م�ؤ�شر  جيني:  معامل 

وتكاف�ؤ  الفروقات  )غياب  �صفر  بين  ويتراوح  الإنفاق.  �أو  الا�ستهلاك 

فرد  يحتكر  حيث  ق�صوى  لام�ساواة  المائة:  في   100 )�أو  و1  الدخل( 

واحد فقط كامل الدخل(.

معدل الالتحاق: �إجمالي معدل الالتحاق، هو ن�سبة التلاميذ من جميع 

الأعمار في مرحلة تعليمية محدّدة �إلى عدد ال�سكان من الفئة العمرية 

التلاميذ من  ن�سبة  هو  الالتحاق،  �أعوام(؛ �صافي معدل  ذاتها )9-6 

�إلى ال�سكان  الفئة العمرية )6-11 عاماً( في مرحلة تعليمية محدّدة 

من نف�س ال�سن. ويمكن �أن يتجاوز المعدل الإجمالي الـ100في المائة 

بخلاف المعدل ال�صافي. ويُعزى الفارق بينهما �إلى ت�ضمين المبتدئين 

المت�أخرين والمعيدين في المعدل الإجمالي.

لديهم  )لي�س  العمل  عن  العاطلين  الأ�شخا�ص  ن�سبة  البطالة:  معدل 

عمل ويبحثون بن�شاط عن العمل( في جماعة معينة �إلى �إجمالي عدد 

البطالة  بمعدل  ويُق�صد  ال�سن(.  نف�س  من  )ال�سكان  الجماعة  هذه 

تعريفات

النهائية  والخدمات  ال�سلع  جميع  قيمة  هو  المحلي:  الناتج  �إجمالي 

المنتجة في بلد ما في فترة زمنية محدّدة.

الإنتاج في  المبا�شرة في  الا�ستثمار الأجنبي المبا�شر: الا�ستثمارات 

في  �شركة  تملّك  خلال  من  �سواء  اًخر  بلد  م�ستثمري  قبل  من  ما  بلد 

بلد المق�صد �أو من خلال تو�سيع عمليات �شركة قائمة �إلى ذلك البلد. 

وهو يختلف عن الا�ستثمار في المحافظ وهو ا�ستثمار �سلبي في الأوراق 

المالية في بلد اًخر كالأ�سهم وال�سندات.

والعمال  الخا�ص  لح�سابهم  العاملين  مجموع  اله�ش:  الا�ستخدام 

الأ�سريين الم�ساهمين. 

الحوار الاجتماعي: يُق�صد به جميع �أنواع تبادل المعلومات والت�شاور 

والعمال  العمل  و�أ�صحاب  الحكومات  ممثلي  داخل  �أو  بين  والتفاو�ض 

بال�سيا�سات  ال�صلة  ذات  الم�شترك  الاهتمام  ذات  الق�ضايا  ب�ش�أن 

الاقت�صادية والاجتماعية.

خط الفقر: الحد الأدنى للدخل الذي ي�صنف كل من لا يحققه على 

�أنه فقير.

ال�سكان في �سن العمل: الأفراد في الفئة العمرية 15-64 عاماً.

ال�سيا�سة المالية: يُق�صد بها ا�ستعمال الإنفاق والعائدات والاقترا�ض 

وتوفير  الاقت�صادي  الإنتاج  )مثلًا  الاقت�صاد  على  للت�أثير  الحكومي 

الخدمات الاجتماعية وتوزيع الدخل(.

ال�شباب: الأ�شخا�ص بين 14 و24 �سنة من العمر.

يكفي  بما  عالياً  دخلهم  يُعتبر  لا  الذين  العمال  الفقراء:  العاملون 

لت�أمين ا�ستهلاكهم وا�ستهلاك �أ�سرهم عند �أو فوق خط الفقر.

لا  الذين  الخا�ص  لح�سابهم  العاملون  الخا�ص:  لح�سابهم  العاملون 

ي�ستخدمون موظفين دائمين.
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العر�ض  �إجمالي  �إلى  المحلي  الإنتاج  ن�سبة  الذاتي:  الاكتفاء  ن�سبة 

المحلي.

المميزات  �أ�سا�س  على  )منح(  تحويلات  الديمغرافية:  الهبة 

الديمغرافية الخا�صة بالفرد )كالعمر والنوع الاجتماعي(.

 

الإجمالي ن�سبة الن�ساء والرجال في �سن العمل )15-64 عاماً( فيما 

تعني معدلات البطالة المحدّدة �أي مجموعة فرعية �سكانية )كالرجال 

في الفئة العمرية 30-20(.

معدل التعطل: ن�سبة ال�سكان في �سن الإنتاج في بلد ما غير الملتحقة 

بالقوى العاملة )الم�ستخدمة �أو العاطلة عن العمل(.

معدل الفقر: ن�سبة ال�سكان الذين يعي�شون تحت خط الفقر.

معدل م�شاركة القوى العامة: ن�سبة جماعة معينة من القوى العاملة 

�إلى الجماعة الإجمالية )ال�سكان من الفئة العمرية نف�سها(. ويُق�صد 

والرجال  الن�ساء  ن�سبة  العاملة  القوى  لم�شاركة  الإجمالي  بالمعدل 

في �سن العمل )15-64 عاماً( فيما قد تنطبق معدلات محدّدة على 

العمرية 30-20  الفئة  في  الن�ساء  �سكانية )مثلًا  فرعية  �أي مجموعة 

عاماً(.

منظومة الحماية الاجتماعية: المنافع المتاحة من الدولة وال�سوق 

والمجتمع الأهلي والأ�سر �أو من مجموع هذه الجهات �أمام الأفراد و/

�أو الأ�سر وهي تهدف �إلى التخفيف من الفقر واله�شا�شة والحرمان.

نافذة الفر�ص الديمغرافية: يُق�صد بها الفترة الزمنية التي تتزايد 

ن�سبة  فيها  الإنتاج/تتراجع  �سن  في  ال�سكان  ن�سبة  ما  بلد  في  فيها 

المعالين �إلى ال�سكان في �سن الإنتاج نتيجة تراجع معدلات الخ�صوبة 

والا�ستثمار  العمل والادخار  تزايد في معدلات  ي�ستتبع ذلك من  )وما 

في ر�أ�س المال الب�شري(. وقد تت�أثر هذه العوامل نتيجة تدني معدلات 

الم�شاركة )بين الإناث مثلًا( �أو ارتفاع البطالة.

ن�سبة  الت�أمينات الاجتماعية/ال�ضمان الاجتماعي:   - الإعالة  ن�سبة 

الم�ستفيدين �إلى عدد الم�شتركين في نظام ال�ضمان الاجتماعي.

ن�سبة الإعالة - ال�سكان: ن�سبة الأطفال )0-14 عاماً( والم�سنين )65 

عاماً وما فوق( �إلى ال�سكان في �سن العمل )15-64 عاماً(.

ن�سبة الإعالة - ال�شيخوخة: ن�سبة الم�سنين )65 عاماً وما فوق( �إلى 

عدد الأ�شخا�ص في �سن العمل )15-64 عاماً(.
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كما تدعو الحاجة اليوم �إلى تحقيق نمو اقت�صادي متوازن وا�ستحداث 

ت�ضمن  وجودة  بكميات  الاجتماعية  الخدمات  وتقديم  العمل  فر�ص 

الإنتاج، يجب  وفي جانب  و�أ�سرهم.  والرجال  للن�ساء  والكرامة  الأمن 

الخا�ص  لح�سابهم  والعاملين  العمل  لأ�صحاب  الفر�ص  تكاف�ؤ  �ضمان 

ال�صغرى  بالم�شاريع  بدءاً  م�شروعة  ربحية  ب�أن�شطة  القيام  �أجل  من 

وال�صغيرة و�صولًا �إلى الا�ستثمارات على نطاق كبير، وبالتالي الابتعاد 

ال�سريعة  المالية  العائدات  ذات  والا�ستثمارات  الريعية  الأن�شطة  عن 

ح�ساب  على  الحاكمة  النخبة  على  �أ�سا�سي  ب�شكل  بالفائدة  تعود  التي 

ال�سواد الأعظم من المواطنين العاديين.

المتحدة  الأمم  مجموعة  بادرت  اعتبارات،  من  تقدّم  ما  �ضوء  في 

�أفريقيا  و�شمال  الأو�سط  ال�شرق  العربية/منطقة  للدول  الإنمائية 

تفوي�ض  �إلى   )2011( العمل  و�إطار  الإ�ستجابة  �إ�ستراتيجية  �إطار  في 

المتحدة  الأمم  برنامج  مع  ال�شراكة  مهمة  الدولية  العمل  منظمة 

المنطقة  اليوم في  ال�سائد  الا�ستخدام  تقييم و�ضع  �أجل  الإنمائي من 

بلورة  في  ت�ساهم  قد  التي  ال�سيا�سات  توجهات  وا�ستك�شاف  العربية 

في  اللائق.  الا�ستخدام  منظور  من  ت�ضميني  جديد  �سيا�ساتي  �إطار 

م�ستوى  على  جماعي  عمل  ثمرة  الحالي  التقرير  يُعتبر  ال�سياق،  هذا 

في  متخ�ص�صة  مختارة  �أممية  لمنظمات  التابعة  الإقليمية  المكاتب 

الاقت�صاد  ديناميكيات  فهم  تح�سين  �إلى  الرامية  المجالات  مختلف 

»العقد  ت�شكيل  �إعادة  في  ودورها  العربية  المنطقة  في  العمل  و�سوق 

الأقل  على  )�أو  ال�سكان  بموجبه  يقاي�ض  كنموذج  القائم  الاجتماعي« 

وبخدمات  العام  القطاع  في  بوظائف  ال�سيا�سية  الحرية  منهم(  جزء 

عامة مجانية وب�ضرائب منخف�ضة وبمنح حكومية �أخرى.

تنامي  نتيجة  ال�ضغوط  تحت  التقليدي  الاجتماعي  العقد  رزح  لقد 

الأعباء المالية على الحكومات وتفاقم ثغرات الإنتاجية والتناف�سية في 

ف�أكثر  �أكثر  ات�ضح  الثمانينيات،  فترة  منذ  وبالفعل،  الخا�ص.  القطاع 

عجز البلدان العربية عن ا�ستيعاب ال�شباب المتعلّم في الوظيفة العامة 

ب�أجور جيّدة ن�سبياً، ما ي�شكّل رافعة للحراك الاجتماعي واًلية لتو�سيع 

�إجراءات الت�صحيح الهيكلي  نطاق الحماية الاجتماعية. لكن اعتماد 

في �أوا�سط الت�سعينيات حدّ من قدرة الدولة على خدمة هذه الوظيفة 

والتحول �إلى م�ستخدم الملاذ الأخير، و�ساهم في خف�ض دخل موظفي 

القطاع العام وخف�ض الإنفاق العام على الخدمات الاجتماعية في ظلّ 

تنامي خ�صخ�صة هذه الخدمات ووجود قطاع خا�ص يعاني من غياب 

الم�ساءلة وال�ضعف في نظام الحوكمة الاقت�صادية بما في ذلك غياب 

ال�شفافية في الأعمال والمُناخ الا�ستثماري.

 لمحة عامة

موجز الخلا�صات والخطوط 

التوجيهية ذات ال�صلة 

بال�سيا�سات

مقدمة 

م ظروف الغمو�ض الاقت�صادي  لقد تمّ �إعداد التقرير الحالي في خ�ضّ

العقد  و�صل  لقد  العربية.  المنطقة  ت�سود  التي  ال�سيا�سية  والت�شنجات 

�إلى  الاجتماعي الذي �ساد لعقود طويلة بدرجات متفاوتة من النجاح 

الاقت�صادية  الإ�صلاحات  مرحلة  جاءت  ثم  الت�سعينيات.  في  نهاياته 

التي ف�شلت بدرجات متفاوتة في تحقيق النمو الاقت�صادي الم�شترك. 

الكثير  في  و�ساق  قدم  على  ال�سيا�سية  الإ�صلاحات  فتجري  اليوم  �أما 

ف�إلى جانب  فعلها:  الخارجية  العوامل  تفعل  كما  المنطقة.  بلدان  من 

عن  بمن�أى  العربية  المنطقة  لي�ست  الجيو�سيا�سية،  الاعتبارات 

الا�ضطرابات الحالية التي ترخي بظلالها على الاقت�صاد العالمي.

 �إلى ذلك، تواجه المنطقة تداعيات الثورات التي �أعقبت قدوم الربيع 

معظم اقت�صاديات  �أن  �إلى  ال�سياق  هذا  في  الإ�شارة  وتجدر  العربي. 

وجود  نتيجة   2011 العام  منذ  جذري  ب�شكل  ت�أثّرت  المنطقة 

الا�ضطرابات الاجتماعية، وارتفاع �أ�سعار ال�سلع والطاقة )بالن�سبة �إلى 

عائدات  على  الانكما�ش  اًثار  عن  ف�ضلًا  للنفط(،  الم�ستوردة  البلدان 

القطاعين العام والخا�ص، وتنامي المخاطر �أمام الم�ستثمرين وتزايد 

المطالبة بالتو�سع في الإنفاق في �سبيل تحقيق الانتعا�ش الاقت�صادي 

المبا�شرة  الكلفة  تُعتبر  وعليه،  �سواء.  حدّ  على  الاجتماعية  والعدالة 

الن�شاط  تراجع  في  �ساهمت  حيث  �أ�صلًا  باهظة  الانتفا�ضات  لهذه 

معدلات  عاودت   ،2010 العام  ومنذ  البطالة.  وتزايد  الاقت�صادي 

 7 )نحو  تون�س  في  وتحديداً  كبير،  ب�شكل  ارتفاعها  الإقليمية  البطالة 

في المائة( وم�صر )نحو 3.5 في المائة( و�سوريا )�أكثر من 10 في 

المائة(.

وبالتالي، تدعو الحاجة اليوم �أكثر من �أي وقت م�ضى �إلى �إعادة درا�سة 

النموذج الإنمائي في المنطقة العربية. وبموازاة ال�سعي المعهود �إلى 

ذات  الق�ضايا  تجاهل  اليوم  بعد  يمكن  لا  الاقت�صادي،  النمو  تحقيق 

ال�صلة بحرية التعبير وم�ساءلة الحكومات في ظل الفل�سفة الكامنة وراء 

الكثير من الإ�صلاحات في المنطقة العربية طوال ال�سنوات الع�شرين 

والإ�صلاح  �أولًا،  الاقت�صادي  »الإ�صلاح  بـ  والمعروفة  تقريباً  الأخيرة 

�إ�صلاحات  اعتماد  في  الت�أخر  �أدى  المقابل،  في  لاحقاً«.  ال�سيا�سي 

وم�ساءلة  بالكرامة  ال�شعبية  المطالبة  تنامي  جانب  �إلى  �سيا�سية 

الحكومات �إلى اندلاع انتفا�ضات لم ترت�سم ملامحها النهائية بعد.

لي�ست مقاربة »الإ�صلاحات الاقت�صادية �أولًا، 
	

والإ�صلاحات ال�سيا�سية لاحقاً« ت�شاركية ولا 

ت�ضمينية وقد ثبت �أنها غير م�ستدامة. من 

هنا ينبغي �أن ت�سير الإ�صلاحات ال�سيا�سية 

جنباً �إلى جنب مع الإ�صلاحات الاقت�صادية.
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ال�سياق،  هذا  وفي  العمل.  �سوق  ق�ضايا  معالجة  في  بدورها  ت�ساهم 

ال�سيا�سات  من  و�سواها  ال�سيا�سات  هذه  مثل  وتنفيذ  ت�صميم  ي�ستلزم 

م�ستوى  على  ملحوظاً  تح�سيناً  �أعلاه  المذكورة  الاقت�صادية  العامة 

�أنظمة الإح�صاء والمعلومات القائمة حالياً في المنطقة العربية.

ويلخّ�ص باقي هذا الف�صل التمهيدي الخلا�صات التحليلية الأ�سا�سية 

الواردة �ضمن هذا التقرير. ويبد�أ بال�سياق الاقت�صادي والإ�صلاحات 

الرئي�سية  المحدّدات  ت�شكل  والتي  الت�سعينيات  منذ  المرافقة 

قبل   )1 )الف�صل  العاملة  اليد  على  الطلب  خلال  من  للا�ستخدام 

وم�شاركة  كالتعليم  العاملة  اليد  لعر�ض  الرئي�سية  الأبعاد  يتناول  �أن 

العر�ض  بين  التفاعل  نتائج  يعالج  ثم   .)2 )الف�صل  العاملة  القوى 

ي�ؤثّر  حيث  الاجتماعية،  الحماية  جانب  �إلى  العمل  �سوق  في  والطلب 

والفقر  البطالة  وم�ستوى  الا�ستخدام  نوعية  على  والطلب  العر�ض 

الًافاق  التقرير بعر�ض  �إلى 5(. ويختتم  الم�ساواة )الف�صول 3  وعدم 

قد  التي  ال�سيا�سات  توجهات  وبع�ض  العربية  المنطقة  �أمام  الماثلة 

وال�سيا�سي في  الاقت�صادي  التحوّل  اعتمادها، عملية  ت�سهّل، في حال 

المنطقة المحفوفة بالتحديات )الف�صل 6(. و�أخيراً يت�ضمن التقرير 

العمّال،  منظور   :7 )الف�صل  الاجتماعيين  ال�شركاء  من  م�ساهمتين 

والف�صل 8: منظور �أ�صحاب العمل(.

وي�شمل التحليل في التقرير الحالي هذه الق�ضايا. وهو ينطلق من واقع 

يمكنه  لا  الممكنة  الاقت�صادي  النمو  معدلات  �أعلى  تحقيق  �أن  مفاده 

وبالرغم  العاديين.  المواطنين  على  وت�أثيره  النمو  نوعية  يتجاهل  �أن 

الدوام،  المن�شود على  تلبية الحاجات الاقت�صادية هو الهدف  �أن  من 

�إلى �أن الحاجة تدعو �إلى اعتماد �سيا�سات في المنطقة العربية تعالج 

يُعتبر  ال�سياق،  هذا  وفي  الاجتماعية.  والعدالة  بالكرامة  المطالب 

على  والاجتماعية  الاقت�صادية  للنتائج  �أ�سا�سياً  محدّداً  الا�ستخدام 

في  الأدنى  الحد  �شروط  يلبي  �أي  لائقاً،  يكون  �أن  وينبغي  �سواء.  حد 

مجال الأجور والا�ستخدام، والحماية الاجتماعية، والحوار الاجتماعي 

الريعية«  »الدولة  الانتقال من  ي�ستلزم ذلك  قد  لكن،  العمل.  ومعايير 

�إلى »الدولة الإنتاجية« على �أ�سا�س �ضمان تكاف�ؤ الفر�ص والم�ساواة بين 

جميع المواطنين و�أ�صحاب العمل والعمال على حدّ �سواء.

من  الإقليمي  الم�ستوى  على  تو�صيات  التقرير  يقترح  الغر�ض،  ولهذا   

خلال مراعاة التنوّع ال�سائد في المنطقة العربية وبخا�صة بين الأقاليم 

الفرعية الثلاثة المحدّدة في هذا التقرير على ال�شكل التالي: ال�شرق 

الأو�سط )العراق، الأردن، لبنان، الأر�ض الفل�سطينية المحتلة، �سوريا 

واليمن(، و�شمال �أفريقيا )الجزائر، م�صر، ليبيا، المغرب، ال�سودان 

قطر،  الكويت،  )البحرين،  الخليجي  التعاون  مجل�س  ودول  وتون�س(، 

عُمان، ال�سعودية والإمارات العربية المتحدة(.

 كما يهدف التقرير �إلى ما يلي: �أولًا، �إغناء �صناع ال�سيا�سات بالأفكار 

في �سبيل مواجهة التحدي المزدوج المتمثل باًثار الأزمة على المدى 

توجيه  ثانياً،  الأزمة؛  قبل  ال�سائدة  الهيكلية  والمعوقات  الق�صير 

الحكومات  �إلى م�ساعدة  الرامية  والدولية  الإقليمية  المنظمات  جهود 

وتنفيذ  ت�صميم  �إطار  في  المعنية  والجهات  الاجتماعيين  وال�شركاء 

ور�صد وتقييم �سيا�سات ت�ضمينية ومن�سّقة ب�شكل �أف�ضل على الم�ستوى 

الوطني.

ال�شائعة  الأولوية  ذات  ال�سيا�سات  مجالات  ت�شمل  القول،  خلا�صة  في 

بدرجة �أو ب�أخرى في المنطقة العربية على الم�ستوى العام ما يلي: )�أ( 

بلورة وتن�سيق �سيا�سات اقت�صادية م�ستدامة ت�ساعد في زيادة الطلب 

الحوار الاجتماعي حيثما  �أو تح�سين  اعتماد  العاملة، )ب(  اليد  على 

من  كفاءتها  وتح�سين  الاجتماعية  الحماية  تغطية  تو�سيع  )ج(  وُجد، 

�أجل �إن�شاء �أر�ضية فاعلة للحماية الاجتماعية. 

على الم�ستوى القطاعي، يحدّد التقرير الهجرة، و�سيا�سات �سوق العمل 

الن�شطة، والتعليم وتنمية المهارات ب�صورة �أ�شمل كمجالات يمكن �أن 

ي�ستلزم النمو الاقت�صادي الت�ضميني الانتقال 
	

من »الدولة الريعية« �إلى »الدولة الإنتاجية« على 

�أ�سا�س �ضمان تكاف�ؤ الفر�ص والم�ساواة بين جميع 

المواطنين و�أ�صحاب العمل والعمال على حدّ �سواء.
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مع انت�شار الا�ستخدام غير المنظّم في باقي قطاعات الاقت�صاد، الأمر 

الذي جعل من هذه الوظائف غير جذابة �أمام الباحثين عن عمل.

الاقت�صاد  تحرير  التجارية  ال�سيا�سات  �شجّعت  �أخرى،  جهة  من 

الاقت�صاد.  على  العام  ب�أثرها  ولا  المحلي  بالإنتاج  كثيراً  تهتم  ولم 

في   30 بقيت  النفطية  غير  ال�سلع  من  البينية  الإقليمية  فال�صادرات 

الاتفاقيات  ت�سهم  لم  بينما  القائمة،  الإمكانات  م�ستوى  دون  المائة 

ال�صعيد  على  العربية  البلدان  اندماج  تعميق  في  الإقليمية  التجارية 

التكميلية  الم�ؤ�س�سية  الا�ستثمارية  ال�سيا�سات  �ش�أن  من  وكان  الدولي. 

تطويرها  جرى  لو  مثلًا(،  الجمركي  والتخلي�ص  النقل  مجالي  )في 

ب�شكل منا�سب، �أن تذلل مجموعة من المعوقات التي عرقلت ال�شركات 

ال�صغيرة و�أن تزيد التجارة الإقليمية البينية بواقع 10 في المائة. لكن 

»للانفتاح  الترويج  منظور  من  ناجحة  اعتبرت  التجارية  ال�سيا�سات 

التجاري« �أكثر منه من حيث ت�أثيرها ال�شامل على ا�ستدامة وت�ضمينية 

النمو الاقت�صادي.

لقد تمّ الترحيب ببيع الأ�صول العامة ب�صفته م�ؤ�شراً على �إطلاق العنان 

الدخل  تركّز  بنتيجة  يُذكر  اهتمام  الخا�صة، دون  الريادية  للر�ساميل 

المتمثلة في نقل �إدارة ال�سلع العامة �إلى القطاع الخا�ص. وبالفعل، لم 

البطالة  تدني معدلات  مع  العربية  المنطقة  في  العام  الإنفاق  يتلازم 

بالمقارنة على �سبيل المثال مع �شرق اً�سيا حيث �أ�سهم الإنفاق العام 

العام  الإنفاق  فعالية  كانت  وبالتالي،  الخا�ص.  الإنفاق  »زيادة«  في 

�ص لا�ستيراد ال�سلع  متدنية، لأن جزءاً كبيراً من الإنفاق الحكومي خ�صّ

�أو للدعم غير الهادف، بينما ف�شل في دعم الاقت�صاد المحلي بما فيه 

ال�صناعات التحويلية وال�صناعات الأخرى ذات القيمة الم�ضافة.

الت�سعينيات  �أوا�سط  في  عام  ب�شكل  الخ�صخ�صة  حركة  بد�أت  لقد 

وجاءت   .)1991 العام  في  م�صر  وفي   1988 العام  في  تون�س  )في 

الاقت�صادي  للإ�صلاح  �أ�شمل  �إ�ستراتيجية  �إطار  في  الخ�صخ�صة 

متوقعة  تح�سينات  مع  الأحيان  �أغلب  في  ترافقت  الهيكلي  وللت�صحيح 

الأ�سواق  ودعم  الدولة  موازنة  وتعزيز  الحكومية  المن�شاًت  كفاءة  في 

المالية. ولكن، كي تحقق الخ�صخ�صة اًثاراً �إيجابية، لا يجب �أن ي�سفر 

�أهل  من  المقربين  �سيطرة  عن  المبا�شرة  الحكومية  ال�سيطرة  �إلغاء 

الأ�سواق الخا�صة،  الحكم. والمطلوب هو �ضمان مناف�سة حقيقية في 

�أي الن�أي بعملية الخ�صخ�صة في المنطقة العربية عن ت�أثير �أو تدخل 

النخب ال�سيا�سية. 

الاقت�صادية  البيئة  بعوامل خارجة عن  ب�شكل عام  الخ�صخ�صة  تت�أثر 

الجزئية ال�ضيّقة التي تعمل فيها ال�شركات المخ�صخ�صة. على �سبيل 

المثال، ت�ستلزم الخ�صخ�صة الناجحة �إحداث تغييرات في ال�سيا�سات 

المالية والتجارية و�سيا�سات الا�ستثمار الأجنبي �إلى جانب وجود �أ�سواق 

ر�أ�س مال متطورة ب�شكل كاف و�إطلاق الإ�صلاحات الم�ؤ�س�سية بموازاة 

والاقت�صادية  الم�ؤ�س�سية  ال�شروط  هذه  غابت  الحظ،  ول�سوء  ذلك. 

وال�سيا�سية ب�شكل كبير عن جهود الخ�صخ�صة في المنطقة العربية.

جانب الطلب في �سوق العمل: قيود 

ال�سيا�سة الاقت�صادية الكلية

ي�شدّد هذا التقرير على �أنّ المعوقات �أمام ا�ستخدام الطاقات العربية 

في  �أ�سا�سي  ب�شكل  قائمة  التعليمي  الم�ستوى  تنامي  في ظلّ  المتنامية 

متدنية  الاقت�صاديات  تتحوّل  ولن  العاملة.  اليد  على  الطلب  جانب 

المهارات  عالية  اقت�صاديات  �إلى  والأجور  والإنتاجية  المهارات 

والإنتاجية والأجور من خلال الاكتفاء بزيادة عدد المدار�س والمراكز 

المهنية والجامعات وتح�سين م�ستواها.

�أمام  الماثلة  �إحدى خلا�صاته الأ�سا�سية المعوقات  التقرير في  ويعزو 

الطلب  وهيكلية  �إلى طبيعة  الما�ضي  في  اللائقة  الوظائف  ا�ستحداث 

قوى  منها  �أكثر  ال�سيا�سية  الاعتبارات  التي حدّدتها  العاملة  اليد  على 

ال�سوق التناف�سية. وهذا لا يثير الده�شة نظراً لطبيعة العقد الاجتماعي 

تحقيق  �أمام  المجال  تف�سح  لم  والتي  تلته  التي  والإ�صلاحات  ال�سابق 

المتوازن  والتفاعل  الخا�ص  القطاع  في  الفر�ص  وتكاف�ؤ  ال�شفافية 

�أ�سا�س  توزيع على  اًلية  �إر�ساء  �أمام  �أو  والخا�ص  العام  القطاعين  بين 

الا�ستثمارات  معدّل  يُعتبر  ال�سياق،  هذا  وفي  الحاجة.  �أو  الجدارة 

الخا�صة والعامة �أ�سا�سياً في النمو الاقت�صادي و�سبل توزيع المنافع. 

لقد قلّلت الإ�صلاحات الاقت�صادية من �ش�أن دور الا�ستثمارات العامة 

نتيجة  للتنمية  مراعاةً  �أكثر  خا�صة  با�ستثمارات  ا�ستبدالها  بحجة 

انقيادها وراء فر�ص الربح من جانب الإنتاج، و�أكثر ا�ستجابةً لتوقّعات 

الم�ستهلكين والباحثين عن عمل من الجانب الاجتماعي. لكن بح�سب 

عافيتها  ا�ستعادة  في  الخا�صة  الا�ستثمارات  ف�شلت  الحالي،  التقرير 

التي  �أدنى م�ستوياتها المعهودة  بعد مبا�شرة الإ�صلاحات وبقيت عند 

�سادت لوقت طويل. �أما الا�ستثمار الأجنبي المبا�شر في المنطقة فبقي 

متدنياً بالمقارنة مع معظم المناطق الأخرى. �إلى هذا، ركّز الا�ستثمار 

المحلي والا�ستثمار الأجنبي المبا�شر على قطاعي التعدين والعقارات 

اللذين �ساهما في جذب نحو ثلثي �إجمالي الا�ستثمارات بين العامين 

2003 و2010.

لقد ان�صبت الا�ستثمارات على قطاع الإنتاج ب�شكل �أ�سا�سي، لا�سيما في 

البلدان ذات ال�صناعات الا�ستخراجية. لكن تغيّر هذا الو�ضع نوعاً ما 

خلال العقد الأخير مع تنامي ح�صة القطاعات كثيفة العمالة )كالبناء 

�أن هذه القطاعات بقيت  وال�سياحة والتجارة( من الا�ستثمارات. بيد 

محدودة ن�سبياً وجذبت في �أغلب الأحيان ترتيبات غير نظامية ترافقت 

لقد قلّلت الإ�صلاحات الاقت�صادية من �ش�أن 
	

الا�ستثمارات العامة، واعتمدت �سيا�سات 

مالية وتجارية و�ضريبية قائمة على النظرية 

لا على الظروف القطرية و�أفرطت في 

التفا�ؤل ب�ش�أن قدرات القطاع الخا�ص. 

ت
سا

�
يا

�س
ال

ب
ة 

صل
�

ال
ت 

ذا
ة 

ي
ه

ي
ج

و
لت

 ا
ط

و
ط

لخ
وا

ت 
صا

�
لا

لخ
 ا

ز
ج

و
م

 :
ة
م

عا
ة 

ح
لم



21

لقد ات�سّمت وتيرة التنويع الاقت�صادي والتحوّل 
	

الهيكلي في المنطقة العربية بالبطء ولم يتمّ �إيلاء 

الاهتمام الكافي للرابط بين �إدارة المياه، والتنمية 

الريفية، وانعدام الأمن الغذائي، مما �أثر �سلباً على 

فر�ص العمل في القطاعين المنظّم وغير المنظّم. 

الحكومة  تنوي  المثال،  �سبيل  وعلى  ال�سيا�سية.  الأو�ضاع  ا�ستقرار  في 

الم�صرية في الموازنة الجديدة فر�ض �ضريبة الأرباح الر�أ�سمالية على 

الأرباح الناجمة عن الا�ستثمار في البور�صة.	

الغذائي  الأمن  بانعدام  المتمثلة  التحديات  الرغم من �ضخامة  وعلى 

و�شحّ المياه والارتباط الوثيق بين الفقر و�سوء �إدارة الموارد الطبيعية، 

للتحديات  العربية  المنطقة  في  الاقت�صادية  الإ�صلاحات  تكترث  لم 

المنطقة  وتعاني هذه  المنطقة.  الطبيعية في  الموارد  البيئية وتدهور 

من محدودية الا�ستثمار في �إدارة الموارد المائية ورداءة �أنظمة الريّ 

وتدني الإنتاجية الزراعية. كما �أن النمو ال�سكاني الم�ستمر، ولو بوتيرة 

الم�شاكل. و�ستتم مناق�شة الق�ضايا ذات  ال�سابق، يفاقم هذه  �أقل من 

في  لأهميتها  نظراً  لاحقاً  ال�سكانية  والتركيبة  ال�سكان  بعدد  ال�صلة 

عر�ض اليد العاملة.

لقد ركّزت ال�سيا�سات المالية، مثلما فعلت ال�سيا�سات التجارية، على 

الم�صارف  الت�ضخم  معدلات  ارتفاع  جعل  فيما  الاقت�صاد،  تحرير 

المركزية تركز على تثبيت الأ�سعار بدلًا من تبني مقاربة �أكثر توازناً 

وبالفعل،  الكامل.  الا�ستخدام  وت�شجع  المنتجة  بالا�ستثمارات  تهتم 

معدلات  ارتفاع  من  الحدّ  في  الاقت�صادية  الإ�صلاحات  نجحت  وفيما 

الت�ضخم، راوحت معدلات البطالة مكانها مع بع�ض التراجع البطيء. 

في  كما  العر�ض  جانب  في  هيكلية  اختناقات  بقاء  �إلى  ذلك  وي�شير 

تفاقمت  البلدان،  بع�ض  وفي  مثلًا.  والإ�سكان  والطاقة  الغذاء  �أ�سواق 

ال�ضغوط الت�ضخمية نتيجة غياب الا�ستقرار ال�سيا�سي.

الأميركي  بالدولار  العربية  البلدان  معظم  عملات  ربط  جرى  لقد 

بو�ضع  المنطقة  في  النقدية  ال�سيا�سات  ت�أثرت  وبالتالي،  واليورو. 

البنوك المركزية في �أرجاء �أخرى من العالم، حيث �شجّعت الهوام�ش 

الكبيرة في �أ�سعار الفائدة �صفقات ال�شراء بالاقترا�ض ب�شكل غير �سليم 

ال�سلطات  جرّدت  وبالتالي  ال�صرف(،  �أ�سعار  تغير  على  )الم�ضاربة 

الخارجية.  ال�ضغوط  مواجهة  على  القدرة  من  المنطقة  في  النقدية 

الدولة  تعزيز قدرة  تلعب دوراً حا�سماً في  ال�صرف  �أ�سعار  ف�سيا�سات 

على مواجهة ال�صدمات الخارجية كما ت�شير ال�صعوبات الحالية التي 

تواجهها الدول الأع�ضاء في منطقة اليورو. كما ت�ؤثّر �سيا�سات �أ�سعار 

القطاعات  بين  الموارد  توزيع  على  المال  ر�أ�س  و�ضوابط  ال�صرف 

اليد  على  الطلب  ديناميكية  على  وبالتالي  التجارية،  وغير  التجارية 

لل�سيا�سات  �أكبر  حيّزاً  يخلق  توازناً  �أكثر  مقاربة  اعتماد  �إن  العاملة. 

الرامية �إلى ت�شجيع خلق فر�ص العمل وي�ؤثر على تنويع الاقت�صاد.

العربية  المنطقة  في  الاقت�صادي  التنويع  وتيرة  ات�سمت  لقد 

الأحيان  �أغلب  في  الاقت�صادية  الإ�صلاحات  تقترن  لم  حيث  بالبطء، 

بالتح�سينات ال�ضرورية في البيئة الم�ؤ�س�سية والتجارية. واليوم، باتت 

الأزمة  نتيجة  تماماً  وا�ضحة  المنظمة  غير  المالية  الأ�سواق  م�ساوئ 

المالية العالمية في العام 2008. فقد تمّ �إلغاء الدعم المقدم للمنتج 

العامة  الا�ستثمارات  خف�ض  تمّ  كما  تر�شيده.  من  بدلًا  والم�ستهلك 

التنمية  وفي  الاجتماعية  المنفعة  ذات  التحتية  البنى  في  وبخا�صة 

الخ�صخ�صة  لكن  الخا�ص.  القطاع  يعو�ضها  �أن  رجاء  على  الب�شرية، 

ف�شلت في تحقيق المكا�سب المتوقعة في الجدوى الاقت�صادية.

تت�سّم المنطقة العربية بنظامين مختلفين لل�ضرائب. �أولًا، هناك بلدان 

تقوم بتوليد الدخل من العائدات النفطية وبالتالي لا تحتاج فعلياً �إلى 

لها  ي�سمح  الذي  الأمر  الم�ضافة،  والقيمة  الدخل  فر�ض �ضرائب على 

بالإنفاق من دون الحاجة �إلى اقتطاع ال�ضرائب من المواطنين �أو �إلى 

الدول  تعتمد  المقابل،  في  المال.  ر�أ�س  على  �صارمة  �ضوابط  اعتماد 

منه  �أدنى  فيها  الفرد  ودخل  الطاقة  م�صادر  �إلى  تفتقر  التي  العربية 

في البلدان المنتجة للنفط على زيادة الإيرادات عبر فر�ض ال�ضرائب 

القيمة  �ضريبة  على  الدول  هذه  �إيراد  يعتمد  ما  وبقدر  التقليدية. 

�إلى اعتماد �ضرائب تنازلية وتحجم عن توزيع  الم�ضافة، ف�إنها تميل 

ال�شركات.  �أرباح  �أو  الأفراد  �إلى حجم دخل  قيا�ساً  ال�ضريبية  الأعباء 

وي�سهم  الإجحاف  من  يحدّ  عدالة  �أكثر  �ضرائبي  اعتماد نظام  �إن 
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والتركيبة  العاملة  اليد  بم�ستوى عر�ض  المتعلقة  التغييرات  هذه  تُعتبر 

الجندرية )من حيث النوع الاجتماعي( مهمةً من �أجل تقييم نتائج �سوق 

العمل في المنطقة العربية خلال العقدين الما�ضيين. �أولًا، وبالمقارنة مع 

�شمال �أفريقيا، يُعتبر معدل م�شاركة الذكور في القوى العاملة في ال�شرق 

المعدل  �ضعف  بمعدل  تقريباً  يتنامى  )فهو  للارتفاع  مر�شّحاً  الأو�سط 

ال�سائد في �شمال �أفريقيا بح�سب ما ورد اًنفاً(. ثانياً، وهنا بيت الق�صيد، 

تُعزى الكثير من �أوجه الاختلاف بين الإقليمين الفرعيين المذكورين �إلى 

�شدة تدني معدل م�شاركة الإناث في القوى العاملة في ال�شرق الأو�سط. 

من هنا تدعو الحاجة �إلى اعتماد �سيا�سات ا�ستخدام تولي المزيد من 

الاهتمام لق�ضايا المر�أة في ال�شرق الأو�سط، بالإ�ضافة �إلى ال�سيا�سات 

الاقت�صادية الرامية �إلى معالجة الطلب على اليد العاملة، و�سوف يتمّ 

الت�شديد على هذا المقترح في الق�سم التالي المتعلّق بالبطالة.

القوى  م�شاركة  معدلات  في  الاختلافات  بين  مقارنة  ويمكن �إجراء 

العاملة ومعدلات التعليم في �شمال �أفريقيا وال�شرق الأو�سط. فبالن�سبة 

�شمال  في  التعليم  بنظام  الإناث  التحاق  ن�سبة  بلغت  ال�شباب،  �إلى 

�أفريقيا 27 في المائة )5.4 مليون( مقابل 24 في المائة للذكور )5 

ن�سبة  بلغت  فقد  الأو�سط،  ال�شرق  في  �أما   .2010 العام  في  ملايين( 

التحاق الإناث بنظام التعليم م�ستويات �أدنى �أي 21 في المائة )1.9 

�إلى ذلك،  للذكور )2.1 مليون(. �ضف  المائة  مليون( مقابل 22 في 

الفرعيين  الإقليمين  في  التعليم  بنظام  الإناث  التحاق  معدل  ارتفع 

المذكورين ب�سرعة �أكبر بالمقارنة مع معدل التحاق الذكور بالرغم من 

�أن عدد الطالبات الإناث زاد قرابة ال�ستة  �إلا  الاختلافات الجندرية. 

الثلاثة  قرابة  التمدر�س  ن�سبة  ارتفعت  كما  العام 1990  منذ  �أ�ضعاف 

لقد  الإح�صاءات،  هذه  �إلى  وبالإ�ضافة  الأو�سط.  ال�شرق  في  �أ�ضعاف 

الخليجي م�ؤخراً  التعاون  �شهدتها دول مجل�س  التي  التطورات  �أعادت 

واًفاق الا�ستخدام. وفي  التعليمية  الخيارات  الرابط بين  الت�أكيد على 

حين �أن معدل التحاق الإناث بالجامعات يفوق معدل الذكور في معظم 

مجل�س  دول  بع�ض  في  الذكور  �إلى  الإناث  ن�سبة  ف�إن  العربية،  الدول 

التعاون تتجاوز 2 �إلى 1.

على  الطلب  على  المفرو�ضة  للقيود  نظراً  التقرير،  هذا  ي�شير  وكما   

اليد العاملة والعوامل الم�ؤ�س�ساتية )كاللوائح التنظيمية والمعايير(، لا 

يتمّ ا�ستخدام الن�ساء في �سوق العمل �إلّا في حال كانت الأجور مرتفعة 

ن�سبياً. وفي هذه الحال، يُعتبر التح�صيل العلمي بالغ الأهمية في ظلّ 

ارتفاع معدلات البطالة.

جانب العر�ض: تعليم �أو�سع وم�شاركة 

�ضعيفة للقوى العاملة

ي�شير التحليل الوارد �ضمن التقرير الحالي �إلى الخلا�صة التالية: لقد 

قام الباحثون عن عمل، بمن فيهم ال�شباب، بما هو متوقّع منهم. لقد 

زاد تح�صيلهم العلمي ب�شكل ملحوظ و�إقبالهم على العمل المتوفر ولو 

بالأجور المتاحة في ال�سوق. وفي حال عدم توفر العمل المدفوع الأجر، 

انخرط ال�شباب في �أي عمل ي�ستطيعون ت�أديته، بما في ذلك العمل في 

القطاع غير المنظم. وعليه، تراجعت البطالة، و�إن ب�شكل متفاوت في 

ا�ستخدام  ديناميكيات  ال�سياق، يجب فهم  العربية. وفي هذا  البلدان 

الن�ساء و�سيا�سات الهجرة والتغيّرات الديمغرافية الأ�سا�سية من �أجل 

ر�صد اًثار الإ�صلاحات الاقت�صادية على ا�ستحداث فر�ص العمل.

متدنياً  العاملة  القوى  م�شاركة  معدّل  يكن  لم  التحديد،  وجه  وعلى 

كما تفتر�ض النظرة التقليدية. فقد بلغ �إجمالي معدل م�شاركة القوى 

العاملة التي يبلغ عمرها 15 عاماً و�أكثر بالقيمة الا�سمية 54 في المائة 

العالم  في  المائة  في  و65  �أفريقيا  و�شمال  الأو�سط  ال�شرق  �إقليم  في 

)با�ستثناء دول منطقة ال�شرق الأو�سط و�شمال �أفريقيا(. ويُعزى هذا 

�سوق  في  العربيات  الن�ساء  مكانة  �إلى  �أ�سا�سي  ب�شكل  الكبير  الفارق 

العمل: حيث يبلغ معدل م�شاركتهن في القوى العاملة 27 في المائة في 

منطقة ال�شرق الأو�سط و�شمال �أفريقيا مقابل 56 في المائة في �سائر 

ال�شرق  للرجال في منطقة  المائة  بالمقارنة مع 76 في  العالم  �أنحاء 

الأو�سط و�شمال �أفريقيا مقابل 74 في المائة في �سائر �أنحاء العالم. 

ي�شكّلون  العربية  المنطقة  في  ال�شباب  �أن  بالاعتبار  �أخذنا  ما  و�إذا 

معظم ال�سكان و�أن معدلات الالتحاق قد تزايدت ب�شكل �سريع، يت�ضح 

�أخذنا  ما  و�إذا  العاملة.  اليد  عر�ض  وراء  الكامنة  الديناميكيات  لنا 

بالاعتبار ال�سكان في �سن العمل )15-64( با�ستثناء الطلاب، نجد �أن 

معدل م�شاركة الذكور في القوى العاملة ازداد �إلى 84 في المائة في 

�شمال �أفريقيا و80 في المائة في ال�شرق الأو�سط. وبالفعل، زاد معدل 

م�شاركة الذكور في القوى العاملة في �سن العمل، با�ستثناء الطلاب، 

بواقع 4 في المائة في �شمال �أفريقيا و6 في المائة في ال�شرق الأو�سط 

منذ العام 1990. كما زاد معدل م�شاركة الن�ساء العربيات في القوى 

العاملة مع مرور الوقت �أ�سوة بتح�صيلهن العلمي.

كان معدل م�شاركة الذكور ال�شباب، ما خلا الطلاب، في القوى العاملة 

�شبه متطابق في كل من �شمال �أفريقيا وال�شرق الأو�سط، حيث بلغ في 

العام 2010 في �شمال �أفريقيا 68 في المائة وفي ال�شرق الأو�سط 63 في 

المائة من دون تغيير يُذكر منذ العام 1990. �أمّا معدل م�شاركة الإناث 

ال�شابات، با�ستثناء الطلاب، في القوى العاملة، فقد بلغ 32 في المائة في 

�شمال �أفريقيا في العام 2010 من دون تغيير يُذكر منذ العام 1990. وفي 

ال�شرق الأو�سط، كان معدل م�شاركة الإناث في القوى العاملة، با�ستثناء 

الطلاب، �أدنى بكثير في العام 2010 )19 في المائة فقط( على الرغم 

من ارتفاعه بواقع الربع تقريباً �أي 23 في المائة منذ العام 1990.

لم تتم تلبية التطلعات والمطالبة بالكرامة 
	

لدى الباحثين عن عمل المتنامين علماً 

وثقافة وبخا�صة الن�ساء ب�سبب نوعية 

الوظائف المتاحة في الاقت�صاد.

ت
سا

�
يا

�س
ال

ب
ة 

صل
�

ال
ت 

ذا
ة 

ي
ه

ي
ج

و
لت

 ا
ط

و
ط

لخ
وا

ت 
صا

�
لا

لخ
 ا

ز
ج

و
م

 :
ة
م

عا
ة 

ح
لم



23

با�ستثناء تون�س حيث بلغ معدل البطالة لدى الذكور 13.5 في المائة. 

الأو�سط  ال�شرق  في  الذكور  لدى  البطالة  معدل  يبقى  المقابل،  في 

الفرعي الأعلى في العالم حيث يبلغ 11.7 في المائة. ويُعزى ارتفاع 

لدى  البطالة  معدل  �إلى  العربية  المنطقة  في  البطالة  معدل  �إجمالي 

ل على ال�شكل التالي: 24  الإناث الذي يبلغ 17.4 في المائة وهو مف�صّ

�أفريقيا  �شمال  المائة في  الأو�سط، و16.4 في  ال�شرق  المائة في  في 

و13.4 في المائة في دول مجل�س التعاون الخليجي. 

�أ�ضف �إلى ذلك، تراجع معدل البطالة في المنطقة العربية منذ العام 

الثلاثة، حيث  الفرعية  الأقاليم  �أرجاء  في  متفاوت  ب�شكل  لكن   ،1990

�سُجّل الانخفا�ض الأكبر في �شمال �أفريقيا )بواقع 24 في المائة، ويعود 

يليه  والمغرب(  الجزائر  البطالة في  انخفا�ض معدل  �إلى  ذلك جزئياً 

ارتفع  المقابل،  في  المائة(.  في   4.6( الخليجي  التعاون  مجل�س  دول 

في   2.6 )بواقع  طفيفاً  ارتفاعاً  الأو�سط  ال�شرق  في  البطالة  معدل 

وارتفع  �أقل  ب�شكل  البالغين  �إلى  ال�شباب  ن�سبة  المائة(، حيث تراجعت 

معدل م�شاركة الإناث في القوى العاملة ب�شكل �أكبر بالمقارنة مع �شمال 

�أفريقيا. وبالفعل، تراجع معدل البطالة لدى الذكور مع الوقت ولو بدرجة 

طفيفة )بواقع 0.5 في المائة( حتى في ال�شرق الأو�سط. 

حيث  ال�شباب،  بطالة  معدلات  على  مماثلة  تغيّرات  طر�أت  ذلك،  �إلى 

�أفريقيا نتيجة تراجع  انخف�ض معدل البطالة لدى ال�شباب في �شمال 

البطالة لدى ال�شبان الذكور ب�صورة رئي�سية وارتفع في ال�شرق الأو�سط 

من جراء ارتفاع معدل البطالة لدى ال�شابات الإناث. ولكن، تراجعت 

تقريباً  المائة  في   25 بواقع  البالغين  �إلى  ال�شباب  بين  البطالة  ن�سبة 

في هذين الفرعيين على حد �سواء، وهذا ما يُعتبر انخفا�ضاً ملحوظاً.

ال�شباب وحدها  بطالة  �إلى معدلات  النظر  يكون  قد  �أخرى،  من جهة 

ت�ضليلًا لأنه لا ي�أخذ بالاعتبار التركيبة الإجمالية لل�شباب وخا�صة في 

حالة  درا�سة  ت�ساهم  وعليه،  بالتعليم.  الالتحاق  م�ستويات  ارتفاع  ظلّ 

غير المتمدر�سين وغير العاملين في فهم �أو�ضاع ال�شباب ب�شكل �أف�ضل. 

من  العاملين  وغير  غير المتمدر�سين  ال�شباب  ن�سبة  انخف�ضت  �أولاً، 

�إجمالي عدد ال�شباب ب�شكل ملحوظ في المنطقة العربية من 50 في 

المائة �إلى 40 في المائة وذلك منذ العام 1990. وقد �شهدت الأقاليم 

العربية الفرعية الثلاثة هذا الانخفا�ض وخا�صة ال�شرق الأو�سط و دول 

بوتيرة  فيهما  التمدر�س  ن�سبة  ارتفعت  الخليجي حيث  التعاون  مجل�س 

لدى  البطالة  معدلات  ارتفاع  توا�صل  من  الرغم  على  ثانياً،  �أ�سرع. 

ال�شابات  عدد  يفوق  العمل  عن  العاطلين  ال�شبان  عدد  �أنّ  �إلّا  الإناث، 

العاطلات عن العمل.

في الختام، توقّف ارتفاع معدلات البطالة الذي �أعقب انخفا�ض �أ�سعار 

النفط في بداية الثمانينيات، فيما تراجع في بع�ض الحالات في الألفية 

وبين  الفرعية،  الأقاليم  بين  اختلفت  التغييرات  �أنّ هذه  الثانية. غير 

ال�شباب والبالغين، وبين الذكور والإناث.

�سوق العمل في حراك: نتائج متفاوتة في 

المنطقة

�سوق  ب�أداء  ال�صلة  ذات  الأ�سا�سية  الثلاثة  الم�ؤ�شرات  تباعاً  �سنتناول 

العمل: مرونة الا�ستخدام/الإنتاج، ومعدل الا�ستخدام ومعدل البطالة. 

العقد  خلال  مهمةً  الإنتاج  لنمو  الا�ستخدام  ا�ستجابة  كانت  �أولًا، 

بلغت  فقد  الثلاثة.  الفرعية  العربية  الأقاليم  �أرجاء  في  المن�صرم 

في  و0.70  الأو�سط،  ال�شرق  في   0.76 الا�ستخدام/الإنتاج  مرونة 

�شمال �أفريقيا و0.66 في دول مجل�س التعاون الخليجي. وتُعتبر هذه 

الدخل  المرتفعة  النا�ضجة  الاقت�صاديات  في  لي�س  مرتفعةً  الأرقام 

فح�سب )حيث لا تُعتبر معدلات المرونة المناهزة لل�صفر حالة �شاذة( 

بل �أي�ضاً في البلدان النامية حيث تقارب المرونة 0.5 �أو �أدنى )مثل 

البلدان الًا�سيوية التي ت�سجّل معدل مرونة ي�صل �إلى 0.3 تقريباً خلال 

الفترة نف�سها(. وبالتالي، وكما ي�شير التقرير الحالي، لم يت�سّم النمو 

الاقت�صادي بـ »انعدام ا�ستحداث فر�ص العمل« في المنطقة العربية، 

الإ�صلاحات  اعتماد  نتيجة  الا�ستخدام  معدلات  ارتفاع  من  بالرغم 

�إلى  القديم  الاجتماعي  العقد  من  البلدان  نقلت  التي  الاقت�صادية 

نموذج قائم على دور �أكبر للقطاع الخا�ص. 

المنطقة  في  الا�ستخدام  معدلات  في  التغيير  �أتى  �أخرى،  جهة  من 

التغيير  مع  متنا�سباً  الاقت�صادية  الإ�صلاحات  اعتماد  منذ  العربية 

الناتج من ارتفاع معدل مرونة الا�ستخدام/الإنتاج. فقد ارتفع �إجمالي 

خلال  الطلاب(  با�ستثناء  والإناث  الذكور  )لدى  الا�ستخدام  معدل 

1في  مقابل  �أفريقيا  �شمال  في  المائة  في   7.2 بواقع  الأخير  العقد 

الإناث  ا�ستخدام  معدل  ارتفع  كما  الأو�سط.  ال�شرق  في  فقط  المائة 

في   22.2 بلغ  حيث  للا�ستخدام،  الإجمالي  المعدل  من  �أ�سرع  ب�شكل 

الأو�سط. في  ال�شرق  المائة في  �أفريقيا و16.1 في  �شمال  المائة في 

المقابل، تُخفي هذه التغييرات التفاوت في معدلات ا�ستخدام ال�شباب. 

فقد راوح معدل ا�ستخدام ال�شبان الذكور مكانه عملياً فيما ارتفع بين 

ال�شابات الإناث بواقع 11.5 في المائة في �شمال �أفريقيا. بيد �أنّ هذا 

المعدل تراجع بين ال�شباب الذكور والإناث على حد �سواء في ال�شرق 

الأو�سط بواقع 3.6 في المائة و12.7 في المائة تباعاً.

في �ضوء ما تقدّم، تعيد هذه النتائج الت�أكيد على اختلاف ديناميكيات 

العربية  والأقاليم  والبالغين  وال�شباب  والرجال،  الن�ساء  بين  العمل 

البطالة.  م�ستويات  التغيّرات في  تقييم  �أمام  الطريق  وتمهّد  الفرعية 

مع  بالمقارنة  الأعلى  العربية  المنطقة  في  البطالة  م�ستويات  وتبقى 

المناطق الأخرى. بيد �أن معدل البطالة في المنطقة العربية، على غرار 

معدل م�شاركة القوى العاملة، يت�أثر �إلى حد كبير بمعدل البطالة بين 

الن�ساء. من جهته، يبلغ معدل البطالة بين الذكور في �شمال �أفريقيا 

الخليجي.  التعاون  مجل�س  دول  في  المائة  في  و3.1  المائة  في   7.4

�أوروبا  دول  في  ال�سائدة  المعدلات  من  �أدنى  المعدلان  هذان  ويُعتبر 

الو�سطى والجنوبية غير الأع�ضاء في الإتحاد الأوروبي ورابطة الدول 

البلدان  ومجموعة  المائة(،  في   9.8( الو�سطى  اً�سيا  في  الم�ستقلة 

عالية الدخل )9.1 في المائة( و�أفريقيا جنوب ال�صحراء )7.7 في 

المائة(. وهنا تجدر الإ�شارة �إلى �أنّ جميع البلدان العربية الواقعة في 

اًنفاً  المذكورة  المعدلات  �أدنى من  �أفريقيا قد �سجّلت معدلات  �شمال 

تت�شابه م�ؤ�شرات البطالة بين الرجال العرب  	

مع نظيراتها في الأقاليم الأخرى. وتتمايز 

المنطقة العربية عن �سواها من مناطق العالم 

من حيث مكانة الن�ساء في �سوق العمل. 
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وتحتلّ تغطية ت�أمينات البطالة في المنطقة العربية �أدنى الم�ستويات 

في العالم حتى العام 2010، با�ستثناء �أفريقيا جنوب ال�صحراء التي 

ت�سجّل دخلًا �أدنى وم�ستويات �أعلى من العمل غير المنظّم بالمقارنة 

مع المنطقة العربية. 

الحكومات  دور  وتراجع  الاقت�صادية  الإ�صلاحات  من  كلّ  �أثر  لقد 

في  �أ�سا�سي  ب�شكل  وذلك  والا�ستخدام،  البيئية  الموارد  �إدارة  على 

المنطقة العربية حيث يبقى القطاع الزراعي الم�ستخدم الأكبر خارج 

اقت�صاديات دول مجل�س التعاون الخليجي. ويُمكن الا�ستدلال على حجم 

التحدي الغذائي في المنطقة العربية من الأهمية الكبيرة والمعهودة 

من  اعتمادها  تمّ  والتي  الغذائي  الدعم  �إلى  الحكومات  من  المعطاة 

جديد ب�أ�شكال مختلفة وبدرجات متفاوتة منذ العام 2010. وفي هذا 

ال�سياق، تُعتبر الدول العربية ذات الدخل المتدني من دون �أدنى �شك 

الأكثر عر�ضة لارتفاع �أ�سعار الغذاء، فيما يُعتبر الا�ستخدام الم�ستدام 

على  خطورة  التنموية  التحديات  �أكثر  الأرجح  على  البيئية  للموارد 

المدى الطويل �أمام المنطقة العربية، نظراً لارتفاع ح�صة الغذاء من 

�سلة الا�ستهلاك و�ضعف تغطية اًليات الحماية الاجتماعية الأخرى.

جودة الا�ستخدام والفقر وغياب الم�ساواة 

والحماية الاجتماعية

لا يتوافر �سوى القليل من الم�ؤ�شرات من �أجل قيا�س جودة الا�ستخدام 

موثوقية  وتتفاوت  الم�ساواة.  وغياب  والفقر  الا�ستخدام  بين  والعلاقة 

ونتيجة غياب  المعتمدة  المفهومية  الأ�س�س  الم�ؤ�شرات من حيث  هذه 

الإح�صاءات الجيدة في المنطقة العربية. لقد تمّ ا�ستعمال القيا�سات 

�إجمالي  من  الفقراء  العاملين  ح�صة  التقرير:  هذا  في  التالية 

الاختلاف  و�أوجه  اله�ش،  الا�ستخدام  في  العمال  وح�صة  الا�ستخدام، 

بين تراتبية الدول على �أ�سا�س الدخل ونتائج التنمية الب�شرية المتوقعة، 

و�إجراءات  المحلي  الناتج  �إجمالي  من  والا�ستهلاك  الأجر  وح�ص�ص 

الحماية الاجتماعية، و�أخيراً، مدركات المواطنين ب�ش�أن اًفاق الرفاه. 

ب�صورة عامة، يقود الدمج بين الأدلة الم�ستخل�صة من هذه الم�ؤ�شرات 

العاملين  الفقراء  ن�سبة  تراجعت  لقد  متباينة.  �صورة  ارت�سام  �إلى 

العقدين  خلال  ه�شة  وظائف  في  العاملين  ون�سبة  يومياً  دولار   2 بـ 

الأو�سط  ال�شرق  في  وتراجعت  العربية  المنطقة  في  المن�صرمين 

الناتج  �إجمالي  من  الأجور  ح�صة  �أما  �أفريقيا.  �شمال  في  منه  �أكثر 

بواقع  انخف�ضت  فقد  �أفريقيا  �شمال  في  وخا�صة  الإجمالي  المحلي 

30 في المائة من م�ستويات متدنية �أ�صلًا. وبالمثل، انخف�ضت ح�صة 

ال�شرق  منطقة  )في  الإجمالي  المحلي  من الناتج  الأ�سر  ا�ستهلاك 

�أ�سرع ن�سبياً من �سائر المناطق في  �أفريقيا( بوتيرة  الأو�سط و�شمال 

�أنّ  من  وبالرغم  �أخرى،  جهة  من  الت�سعينيات.  منت�صف  منذ  العالم 

المعلومات المتاحة لا تظهر بدقة الات�ساع الكبير في اللام�ساواة على 

م�ستوى الثروات، فقد بقيت الم�ساواة في الدخل ثابتة مع مرور الوقت. 

وت�شير القيا�سات التقليدية �إلى تدني معدل الفقر في المنطقة العربية 

كما �إلى تراجعه مع الوقت ولو بوتيرة بطيئة.

ولكن، من جهة �أخرى، تغرّد المنطقة العربية خارج ال�سرب من حيث 

ت�صور المواطنين لًافاق م�ستويات المعي�شة. فا�ستناداً �إلى ا�ستطلاعات 

الر�أي، �أعرب المواطنون في المنطقة العربية عن ت�شا�ؤم �أكبر حيال 

اًفاقهم الم�ستقبلية في العام 2010 بالمقارنة مع بداية العقد المذكور. 

ويكت�سب تدهور التطلعات هذا لدى ال�شعوب العربية �أهمية لأنه ينطبق 

جهة  من  والا�ستخدام  الإجمالي  المحلي  الناتج  ارتفاع  فترة  على 

وتراجع البطالة من جهة �أخرى.

التي  الاجتماعية  الحماية  م�ضمار  في  �أو�ضح  ب�شكل  ال�صورة  وتتجلى 

خلال  من  الاجتماعي،  العقد  �إطار  وفي  �أ�سا�سي  ب�شكل  متاحة  كانت 

الا�ستخدام في القطاع العام والمنافع الم�صاحبة له. في الوقت عينه، 

تمّ توفير مختلف الإعانات �إلى �أكثرية ال�سكان، ولو ب�شكل غير مت�ساو 

نطاق  على  وال�صحة  التعليم  خدمات  �إلى  النفاذ  جانب  �إلى  �أحياناً، 

�أو�سع، بيد �أنّها لم ت�صل في �أغلب الأحيان �إلى الم�ستوى المقبول. وعليه، 

�أثبت هذا النهج في الحماية الاجتماعية �أنّه غير قابل للا�ستدامة من 

الناحية المالية، كما �أخفق في تلبية تطلعات ال�سكان المتنامية. وفي 

كل الأحوال، تمّ التخفيف من تطبيقه عقب الإ�صلاحات الاقت�صادية. 

بالرغم من ارتفاع معدل الا�ستخدام وانخفا�ض  	

معدل الفقر، انخف�ضت ح�صة الأجور 

والا�ستهلاك من الناتج المحلي الإجمالي 

بوتيرة �أ�سرع. و�أعرب المواطنون عن ت�شا�ؤم 

�أكبر حيال اًفاق م�ستويات المعي�شة في العام 

2010 بالمقارنة مع بداية العقد المذكور.
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بين ليلة و�ضحاها. وهنا تبرز حالة ال�شباب الخا�صة الذين قد يعانون 

في  البالغون  �سيكون  حيث  )الن�سبية(،  ميزتهم  اندثار  من  حتى 

الغد لا  �شباب  لكن  الحا�ضر،  في  البالغين  تعليماً من  �أكثر  الم�ستقبل 

ي�ستطيعون متابعة تح�صيلهم العلمي �إلى ما لا نهاية، ما �سيجعل عر�ض 

اليد العاملة ال�شابة في الم�ستقبل �أقل تناف�سية من عر�ض البالغين.

بعد  ال�شباب  بطالة  ا�ستمرار  �إلى  للأزمات  الأخيرة  الدلائل  ت�شير 

الواردة  الأدلة  ت�شير  ذلك،  �إلى  بالإ�ضافة  بوقت طويل.  النمو  انتعا�ش 

من �أوروبا الجنوبية في ال�سبعينيات و�أميركا اللاتينية في الثمانينيات 

الانتقالية  المراحل  اقتران  �إلى  الت�سعينيات  في  ال�شرقية  و�أوروبا 

بالخدمات الريعية والإ�صلاحات الم�ؤ�س�سية غير الممتحنة �إلى جانب 

خا�ضت  دولة   103 �أ�صل  ومن  الاقت�صادية.  التحديات  من  مجموعة 

المراحل الانتقالية نحو الديمقراطية في جميع الأقاليم خلال ن�صف 

القرن الفائت، �شهد ن�صفها �أي نحو 46 دولة تراجعاً حاداً في ح�صة 

بلدان  بين  الدخل  نمو  في  التراكمي  الفارق  وبلغ  الدخل،  من  الفرد 

الإ�صلاح الناجح وغير الناجح 35 في المائة خلال ال�سنوات الخم�س 

التي تلت بداية المراحل الانتقالية. 

لقد اعتمدت معظم الحكومات في المنطقة العربية �إجراءات متعددة 

ب�ش�أن �سوق العمل والحماية الاجتماعية في �أعقاب الانتفا�ضات. ويغلب 

للتنمية  وا�ضحة  ر�ؤية  غياب  في  الفعل  رد  طابع  الإجراءات  هذه  على 

�إلى  تقود  قد  فهي  والم�شتركة.  الم�ستدامة  والاقت�صادية  الاجتماعية 

�أن  المرجح  من  ولكنها  الق�صير،  المدى  على  الثروات  توزيع  �إعادة 

ترزح �سريعاً تحت وط�أة ال�ضغوطات نف�سها التي �سادت في الما�ضي، 

مما يف�ضي �إلى �إعادة �إ�صلاحها �أو التخلي عنها. علاوة على ذلك، تمّ 

اعتماد هذه الإجراءات من الأعلى �إلى الأ�سفل بدلًا من اعتمادها من 

خلال الم�شاركة ال�شعبية في �صنع القرارات. 

جديدة  ب�إ�صلاحات  تبا�شر  �أن  العربية  الدول  على  يتوجب  هنا،  من 

تختلف عن �إ�صلاحات الما�ضي. ويقدم التقرير بع�ض الإر�شادات ب�ش�أن 

توجهات ال�سيا�سات من �أجل ا�ستحداث م�سار ت�ضميني و�أكثر ا�ستدامة 

نحو النمو الاقت�صادي. وهنا، يُمكن ت�صنيف التوجهات �ضمن فئتين: 

قطاعات  مختلف  في  المنهجية  الق�ضايا  معالجة  �إلى  رامية  توجهات 

الاقت�صاد وتوجهات �أكثر ا�ستهدافاً في طبيعتها وغاياتها.

ات�ساق  تحقيق  )�أ(  بالتالي:  الحالي  التقرير  يو�صي  عامة،  ب�صورة 

المكا�سب  �إجمالي  حيث  من  �أف�ضل  نتائج  �إلى  يُف�ضي  ال�سيا�سات  في 

اجتماعي  حوار  �إجراء  )ب(  الأجور؛  معدل  في  والزيادة  الإنتاجية 

)ج(  الحكومات؛  وم�ساءلة  المواطنين  بحرية  الارتقاء  في  ي�ساهم 

ت�أمين حماية اجتماعية تتيح �أمن الا�ستخدام والدخل من خلال توزيع 

المخاطر على مختلف ال�شرائح ال�سكانية، وتعزّز التنمية الب�شرية التي 

و�ستتم  الخا�صة.  الت�أمين  اًليات  �إطار  في  ممكنة  بال�ضرورة  تكن  لم 

مناق�شة هذه التو�صيات لاحقاً.

الآفاق الم�ستقبلية

�إذا قارنّا البراهين الموجودة في هذا التقرير مع الأ�سباب المرجحة 

�أولًا،  التاليان:  الا�ستنتاجان  يبرز  العربية،  المنطقة  لانتفا�ضات 

�سجّلت معدلات النمو الاقت�صادي عقب الإ�صلاحات المعتمدة ما بعد 

النمو  يكن  ولم  التاريخية  المعايير  بح�سب  فعلياً  ارتفاعاً  الت�سعينيات 

الفرد،  دخل  م�ستوى  على  ثانياً،  الوظائف.  من  خالياً  الاقت�صادي 

من  العالم  في  الم�ستويات  �أدنى  تقريباً  العربية  الدول  جميع  �سجّلت 

حيث زيادة الدخل. علاوةً على ما �سبق، بلغت المنطقة العربية عتبة 

في  المواطنين  حرية  حيث  من  الم�ستويات  ب�أدنى  الع�شرين  القرن 

�صوت  علا  العربي،  الربيع  قدوم  ومع  الحكومات.  وم�ساءلة  التعبير 

عن  ليعبّر  وثقافة  علماً  والمتنامية  ال�صاعدة  المتو�سطة  الطبقة 

�أن  يبدو  المقابل،  في  الإن�سان.  بكرامة  وليطالب  المكبوتة  التطلعات 

ب�شكل  خ�سرت  قد  الإ�صلاحات  عن  الناجمة  الاقت�صادية  المكا�سب 

تدريجي من قيمتها في عيون المواطنين نظراً لزيادة عدم الا�ستقرار 

الاجتماعية  والحماية  الا�ستخدام  الدولة في مجالات  دور  تراجع  بعد 

وغياب ال�شفافية.

الاتجاهات  مفاقمة  في  ال�سكانية  التغيرات  ت�ساهم  �أن  المتوقع  ومن 

الأخيرة. فمعدلات النمو ال�سنوي المتوقعة حتى العام 2050 هي: 1.4 

في المائة من �إجمالي ال�سكان وهي مق�سّمة على ال�شكل التالي: 0.4 

في المائة للأطفال، 0.6 في المائة لل�شباب، 1.4 في المائة لل�سكان 

في �سن العمل و4.3 في المائة للم�سنّين. وي�أتي الارتفاع البطيء في 

عدد ال�سكان في �سن الإنتاج وارتفاع ن�سبة الم�سنين ليفاقم التحديات 

الماثلة �أمام المنطقة العربية.

مزدوجة:  �ضربة  العربية  الدول  من  العديد  تلقى   ،2010 العام  منذ 

تدني معدلات النمو الاقت�صادي من جهة وارتفاع النفقات المالية من 

جهة �أخرى على �شاكلة »عائدات ال�سلم«. وبناءً على �أحدث التوقّعات، 

�سيكون النمو الاقت�صادي في المنطقة العربية حتى العام 2015 �أدنى 

�أميركا  با�ستثناء  العالم  الأخرى في  المناطق  النمو في  بالمقارنة مع 

اللاتينية. ومن المرجح �أن ت�سجّل �شمال �أفريقيا �أدنى معدلات النمو 

ال�شرق  في  المائة  في   4.5 مقابل  المائة  في   3.8 بواقع  الاقت�صادي 

ب�شكل  البطالة  من  للحدّ  منا�سبة  غير  هذه  النمو  ومعدلات  الأو�سط. 

ملحوظ في الم�ستقبل.

�إلّا  النمو الاقت�صادي  �أي �شرط من �شروط  ا�ستيفاء  يتمّ  من هنا، لن 

من خلال تح�سين ظروف الاقت�صاد الكلي والحوكمة، بهدف اجتذاب 

والم�ؤ�س�سية  الهيكلية  الق�ضايا  ومعالجة  بكثير  �أعلى  ا�ستثمار  معدلات 

التي غابت عن الإ�صلاحات الما�ضية. ولن تتلا�شى الًاثار ال�سلبية لما 

بعد العام 2010 على نمو الإنتاج والا�ستخدام على الم�ستوى الإقليمي 

�سوف تواجه الدول العربية معدلات نمو اقت�صادي 
	

في الم�ستقبل �أدنى من المعدلات ال�ضرورية للحدّ 

من البطالة في ظلّ نمو ال�سكان وت�شيّخهم.
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يجب �أن تعترف الحكومات بهذا الواقع وتعتمد �سيا�سات للت�صدي له 

ثم يجب �أن تعمل على الانتقال بالاقت�صاد نحو عدالة �أكبر. �إلى ذلك، 

يمكن للحوار الاجتماعي �أن ي�ساعد في تح�سين التوا�صل بين الزعماء 

وال�شعب، من خلال قنونة الهواج�س والتخفيف من �سوء الفهم، �أو من 

خلال توفير اًليات م�ؤ�س�سية لف�ض النزاعات في حال بقاء الخلافات. 

�أن يلعب دوراً مهماً في  وعلى �سبيل المثال، يمكن للحوار الاجتماعي 

تحديد التوازن ال�صحيح من حيث �أنظمة حماية الا�ستخدام و�ضمان 

م�ستوى مقبول اجتماعياً من الأجور. في المقابل، قد ي�ؤدي الا�ستقرار 

وبالتالي  متوقعة،  نتائج  �إلى  بدوره  العمالية  العلاقات  منظومة  في 

ي�شجّع الا�ستثمارات ف�ضلًا عن الإ�سهام في �ضمان العدالة الاجتماعية 

من خلال الم�ساهمة في توزيع منافع النمو الاقت�صادي بعدالة �أكبر. 

و�إذا ما �أريد للحوار الاجتماعي �أن يجري في المنطقة العربية، يجب 

الحا�صل  فالتحوّل  العمالية؛  العلاقات  في  جذرية  ب�إ�صلاحات  القيام 

والحركات  ال�سيا�سية  الأحزاب  �إ�شراك  باتجاه  �أو�سع  نطاق  على 

الاجتماعية ومنظمات المجتمع الأهلي في العملية الديمقراطية يجب 

وي�شكّل  والعمّال.  العمل  �أ�صحاب  بين  والفاعل  الحرّ  الحوار  ي�شمل  �أن 

منظمات  لطبيعة  نظراً  وبخا�صة  المنطقة  في  ال�ضائعة  الحلقة  ذلك 

العمّال التي كانت م�شرذمة حيثُما وُجدت )مثلًا بين القطاعين العام 

والخا�ص( �أو كانت من�ضوية تحت لواء الأنظمة ال�سابقة.

3. تو�سيع نطاق التغطية وزيادة فعالية الحماية 

الاجتماعية

ولي�س   - المنطقة  دول  من  العديد  با�شر  العربي،  الربيع  �أعقاب  في 

فقط الدول التي �شهدت موجة الانتفا�ضات - اعتماد �أو �إعادة اعتماد 

نطاق  تو�سيع  �أجل  الاجتماعية من  الحماية  �إجراءات  نطاق  تو�سيع  �أو 

الا�ستخدام في القطاع العام، وزيادة الأجور وا�ستحقاقات المعا�شات 

التقاعدية.. �إلخ. ومن الممكن فهم الحماية الاجتماعية من المنظور 

ال�سيا�سي على المدى الق�صير، لكنها يجب �أن تكون ت�ضمينية وم�ستدامة 

�أي�ضاً ولا تكتفي بـ »ترقيع الت�صدّعات« الحا�صلة في �أر�ضيات الحماية 

ت�شكّل  ف�إنها  والتنفيذ،  الت�صميم  ح�سنة  كانت  حال  وفي  الاجتماعية. 

يجب  لا  وبالتالي،  للمجتمع.  وفائدةً  للرخاء  وقاطرة  مهماً  ا�ستثماراً 

النظر �إليها فقط كنفقات مالية باهظة. 

يجب تو�سيع تغطية ال�ضمان الاجتماعي في الكثير من الدول العربية 

التي تح�صره بالعمّال المنظّمين في القطاعين العام والخا�ص لت�شمل 

الاتجاهات ال�سيا�ساتية العامة

1. �ضمان الات�ساق في ال�سيا�سات على م�ستوى الاقت�صاد 

الكلي من �أجل تحقيق النمو الاقت�صادي والمنافع 

الم�شتركة

واليوم، تدعو الحاجة �إلى اعتماد �سيا�سات ذات قاعدة عري�ضة ت�أخذ 

ال�سيا�سات  �صنّاع  ي�ضع  �أن  ويجب  الاجتماعية.  اًثارها  الاعتبار  بعين 

من  �سيا�سة  كل  لتغيير  النظرية  المفاعيل  فقط  لي�س  باعتبارهم 

المالية  ال�سيا�سات  لجميع  المركبة  المفاعيل  و�أي�ضاً  بل  ال�سيا�سات 

والنقدية وال�ضريبية وال�صناعية والتجارية والا�ستثمارية وذات ال�صلة 

بتنمية القطاع الخا�ص. من هنا، يجب اعتماد رزمة �سيا�سات لا ترمي 

فح�سب �إلى تحقيق �أ�سرع معدل ممكن للنمو الاقت�صادي بل و�أي�ضاً �إلى 

مراعاة نوعية النمو.

وعليه، يجب �أن يراعي التحول �إلى نموذج بقيادة القطاع الخا�ص دور 

فا�ستك�شاف  القطاعين.  بين  التاًزر  �أوجه  لأهمية  نظراً  العام  القطاع 

�أوجه التكامل بينهما من خلال توازن و�شراكة �صحيحين يزيد الإنتاج 

المنافع  تحقيق  يجب  الخ�صخ�صة،  اعتماد  حال  وفي  العام.  والرفاه 

�إلى  الم�ؤممة  المن�شاًت  »�إعادة  بعملية  الاكتفاء  وعدم  ككل  للاقت�صاد 

�أ�صحابها« والتي تعود ثمارها �إلى فئة �صغيرة من المجتمع.

و�شفافة  تناف�سية  بيئة  في  الخا�ص  القطاع  يعمل  �أن  يجب  ذلك،  �إلى 

بخلاف البيئة التي �سادت في الما�ضي والتي رجّحت كفة الميزان ل�صالح 

الراغبين في �إبرام ال�صفقات مع النخب ال�سيا�سية والاقت�صادية كما 

وال�صيرفة.  والمال  وال�سياحة،  والات�صالات،  العقارات،  قطاعات  في 

ينبغي اعتماد نظام حوافز لا تقت�صر فيه الا�ستثمارات الخا�صة )بما 

ال�سريعة.  الخا�صة  العائدات  على  المبا�شر(  الأجنبي  الا�ستثمار  فيها 

ويجب تنظيم الأ�سواق المالية من �أجل تفادي »فقاعة« �أ�سعار الأ�صول 

التي ت�ؤثر �سلباً على �صناديق الت�أمينات الاجتماعية في حالات المحن 

وتزيد من �أ�سعار الوحدات ال�سكنية. كما يجب �أن ي�ستهدف دعم جهات 

الإنتاج المجالات ذات العائدات الاجتماعية الأف�ضل. وب�شكل عام، لا 

العدالة  �أ�سا�س  على  بل  �أيديولوجية  �أ�س�س  على  الأ�سواق  تعزيز  يجب 

الاجتماعية والنمو الاقت�صادي. وبالتالي، ت�ساهم مثل هذه البيئة في 

تفادي الأن�شطة الريعية التي تعود بالفائدة �أ�صلًا على فئة محدودة من 

بالإنتاجية في  الربح من خلال الارتقاء  المجتمع، كما ت�شجع تحقيق 

ظل المناف�سة العادلة وال�شفافية وحرية الدخول �إلى مختلف القطاعات 

الاقت�صادية، لما فيه فائدة جميع رواد الأعمال بدءاً بالباعة الجوّالين 

غير المنظّمين و�صولًا �إلى الم�ستثمرين الأجانب.

2. ت�شجيع الحوار الاجتماعي الت�شاركي والت�ضميني

تُ�سفر المراحل الانتقالية عن خا�سرين ورابحين مع تزايد الفروقات 

الاقت�صادي  النمو  وفترات  الاقت�صادية  الانطلاقة  مراحل  خلال 

ال�سريع. ويجب الاعتراف بهذه الحقيقة لا الإذعان لها. وبدلًا من ذلك، 
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على الرغم من زيادة الا�ستخدام وتراجع الفقر،  	

انخف�ضت ح�صة الاجور والا�ستهلاك من الناتج 

المحلي الاجمالي بوتيرة �أ�سرع. وكان المواطنون 

ي�شعرون بالتفا�ؤل حيال �آفاق م�ستويات المعي�شة 

في العام 2010 �أكثر من بداية هذا العقد.
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منظومات  �إلى  الا�شتراكات  ت�سديد  على  القادرين  العمّال  جميع 

لح�سابهم  العاملين  فيهم  بمن  النظامية،  الاجتماعية  الت�أمينات 

فيُمكن  الت�سديد،  على  القادرين  غير  العمّال  حالة  في  �أما  الخا�ص. 

اجتماعية  عائدات  تحقق  �أو  الفقر  تخفف  �أن  الاجتماعية  للإعانات 

ت�شجّع  التي  الت�صميم  النقدية ح�سنة  التحويلات  كبيرة كما في حالة 

وبخلاف  ال�صحية.  الرعاية  �إلى  الو�صول  وزيادة  الأطفال  تعليم  على 

الما�ضي، يمكن تح�سين ت�صميم الدعم الغذائي وتطبيقه في ظل ارتفاع 

الاقت�صادية.  الظروف  تدهور  و�إمكانية  الدولية  الأ�سواق  في  الأ�سعار 

وتخ�صي�ص  تر�شيد  ال�ضروري من خلال  المالي  الحيّز  �إيجاد  ويمكن 

الإنفاق العام. كما يمكن الا�ستفادة من »الهبة الديمغرافية« في هذا 

المجال: فمع تزايد عدد ال�شباب العاملين في القوى العاملة المنظّمة، 

تتراجع ن�سبة الم�ستفيدين �إلى الم�شتركين )ن�سبة الإعالة(. 

�سيا�سات محدّدة

تُعتبر ال�سيا�سات العامة الثلاث الواردة �أعلاه جوهرية من �أجل تحديد 

الرزمة الإجمالية ال�ضرورية للا�ستخدام المنتج على الم�ستوى الكلي 

ويمكن  الاجتماعية.  الحماية  خلال  من  عادلة  مجتمعات  ولإن�شاء 

لكن  الاجتماعي.  والحوار  الت�ضميني  التمثيل  خلال  من  ذلك  تحقيق 

بما  العمل،  ب�سوق  خا�صة  ب�إجراءات  ال�سيا�سات  هذه  ا�ستكمال  يجب 

فيها �سيا�سات الهجرة، وبرامج �سوق العمل الن�شطة، والتعليم وتنمية 

ال�سيا�سات  هذه  وتطبيق  ت�صميم  ي�ستلزم  المقابل،  في  المهارات. 

في  والمعلومات  الإح�صاء  �أنظمة  في  تح�سيناً  والقطاعية  العامة 

المنطقة العربية.

4. تح�سين �إدارة الهجرة

من  العربية  المنطقة  في  العمل  لأ�سواق  ملازمة  �سمة  الهجرة  ت�شكّل 

�شمال �أفريقيا �إلى �أوروبا، ومن ال�شرق الأو�سط �إلى دول مجل�س التعاون 

�سوريا  العربية ب�صورة غير ر�سمية مثلًا من  البلدان  وبين  الخليجي، 

�إلى لبنان �أو من م�صر �إلى الأردن. �إنها ق�ضية اقت�صادية بقدر ما هي 

جميع  �إلى  بالن�سبة  الإن�سان  وحقوق  العمل  معايير  ق�ضايا  من  ق�ضية 

و�شروط مختلفة عن  ب�أجور  المهاجرين  ا�ستخدام  يتم  العمّال عندما 

ال�شروط الممنوحة �إلى العمال الوطنيين. في المقابل، تف�شل �سيا�سات 

العمّال  عن  مختلف  ب�شكل  المهاجرين  العمّال  تعامل  التي  الهجرة 

�إلى  يُ�ضطرون  الذين  الأخيرين  حقوق  وحماية  احترام  في  الوطنيين 

ال�سائدة  وال�شروط  الظروف  وفق  بلدانهم  في  المناف�سة  خو�ض غمار 

بين  تميّز  التي  ال�سيا�سات  ت�ؤدي  كما  المهاجرين.  من�ش�أ  بلدان  في 

العمّال الوطنيين والمهاجرين �إلى �شرذمة �سوق العمل، �أولًا بين العمّال 

والخا�ص  العام  القطاعين  بين  وثانياً  المهاجرين،  والعمّال  الوطنيين 

نتيجة تف�ضيل العمّال الوطنيين للوظيفة في القطاع العام. وي�ؤدي هذا 

�إلى بروز �ضغوطات مالية نتيجة تو�سّع القطاع العام بالإ�ضافة  بدوره 

يترتب  وما  العام  القطاع  في  الإنتاجية  وتدني  الا�ستخدام  فائ�ض  �إلى 

عن ذلك من اًثار �سلبية على نوعية الخدمات العامة والاجتماعية.

الهجرة لي�ست مجرد ق�ضية من ق�ضايا 
	

�سوق العمل، �إنما هي ق�ضية اقت�صادية 

واجتماعية تحدّد الحقوق والنتائج 

للمهاجرين والمواطنين على حدّ �سواء.

�إلى ذلك، لا يجب �أن تتوجّه �سيا�سات الهجرة �إلى اختيار اليد العاملة 

الرخي�صة على المدى الق�صير بل يجب �أن ت�ساهم في تنمية الاقت�صاد 

تفاقم  �أن  يمكن  ذلك،  وبغير  المهارات/الإنتاجية/الأجور.  العالي 

�إلى  العمل  �أ�صحاب  و�صول  �إتاحة  خلال  من  الفروقات  من  الهجرة 

مقابل  �أرباحهم،  زيادة  وبالتالي  متدنية  ب�أجور  المهاجرين  العمّال 

الحدّ من الخيارات المتاحة �أمام العمّال الوطنيين وبالتالي تخفي�ض 

الإنتاجية  تت�سّم  الاقت�صادي،  ال�صعيد  وعلى  الا�ستخدام.  من  دخلهم 

الوطنيين  العمّال  ذلك  عن  الناجم  الأجور  تدني  فيدفع  بالمحدودية 

�إلى الا�ستثمار في مجالات تعليم �أقل تطلباً للجهد و�إعمال الفكر، ما 

ي�ؤدي �إلى ظاهرة مراكمة ال�شهادات، وتعني حفز مواطني البلد على 

الح�صول على الحد الأدنى والأقل تطلباً من التعليم الذي يلبي �شروط 

الح�صول على وظيفة في القطاع العام.

5. �سيا�سات الا�ستخدام ح�سنة الت�صميم وبرامج �سوق 

العمل الن�شطة

تكون  �أن  الن�شطة«  العمل  �سوق  »�سيا�سات  الم�سماة  لل�سيا�سات  يمكن 

وهي  والمنا�سب.  ال�صحيح  بال�شكل  ت�صميمها  تمّ  حال  في  مجدية 

الوظيفي،  والإر�شاد  المهني،  والتوجيه  الا�ستخدام،  خدمات  ت�شمل 

ال�صغيرة  الم�ؤ�س�سات  ودعم  العمل،  ب�سوق  ال�صلة  ذات  والمعلومات 

والمتو�سطة، و�سواها. وتكثر مثل هذه ال�سيا�سات والبرامج في المنطقة 

�أن  العربية لكنها �ضعيفة من حيث الا�ستهداف والتنفيذ. لكن، يمكن 

تكون �سيا�سات �سوق العمل الن�شطة مفيدة في الت�صدي لأوجه الق�صور 

من  البطالة  من  النا�شئة  الكلفة  من  والحدّ  العمل،  و�سوق  التعليم  في 

خلال ت�سهيل �إعادة الانخراط في �سوق العمل وتعزيز الكفاءة والعدالة 

والإن�صاف.

عن  بديلًا  لي�ست  الن�شطة  العمل  �سوق  �أن �سيا�سات  من  وبالرغم 

ال�سيا�سات العامة المذكورة �أعلاه و�سيا�سات التعليم المذكورة �أدناه، 

�سوق  في  المجموعات  بع�ض  �إدماج  �إعادة  في  ت�ساعد  قد  �أنها  �إلا 

الإقليمية.  التطورات  طليعة  في  هم  الذين  ال�شباب  فيهم  بمن  العمل 

�أمام رواد الأعمال  �أن ي�ساهم تعزيز الفر�ص  وفي هذا الإطار، يمكن 

ال�شباب في تزخيم النمو الاقت�صادي وا�ستحداث فر�ص العمل ل�صالح 

على  ال�ضرورية  التح�سينات  �إدخال  �إلى  الحاجة  تدعو  لذا  ال�شباب. 

البيئة التنظيمية من �أجل ت�سهيل عمل ونمو من�شاًت الأعمال، وبخا�صة 

الم�ؤ�س�سات ال�صغرى وال�صغيرة بما فيها تلك العاملة �ضمن الاقت�صاد 

غير المنظّم.
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التحدي الإح�صائي �أهميةً خلال مراحل التطورات ال�سريعة وبخا�صة 

التطورات ال�سلبية كما في حالات الأزمات.

وي�شكّل غياب الإح�صائيات الجيدة ب�ش�أن الرواتب والأجور وجهاً اًخر 

�سوى  يتوافر  ولا  �أبرزها.  يكن  لم  �إن  المنطقة  في  النق�ص  �أوجه  من 

وتركيبة  الأجور  م�ستويات  ب�ش�أن  الإقليمية  المعلومات  من  القليل 

عائدات العمل، ناهيك عن التغييرات الطارئة عليها مع مرور الوقت. 

�إلى ذلك، يُ�سجل غياب البيانات المتعلقة بالعمالة الجزئية. وبالفعل، 

قد تخ�سر القيا�سات الر�سمية للبطالة معناها في حال ت�ضخم حجم 

هذا  في  الإ�شارة  وتجدر  التعطّل.  حجم  �أو  المنظّمة  غير  الأن�شطة 

�إلى قيام عدد قليل من البلدان فقط ب�إدراج الا�ستخدام غير  ال�سياق 

فيما  والمن�شاًت،  العاملة  بالقوى  الخا�صة  الم�سوحات  في  المنظّم 

�أجرت بلدان �أخرى م�ؤخراً وب�شكل ع�شوائي م�سوحات للاقت�صاد غير 

المنظّم. وما لم يتم ح�صر حجم القطاع غير المنظّم واليد العاملة 

مهماً  جزءاً  ال�سيا�سات  �صناع  يفوّت  قد  منه،  والخارجة  �إليه  الوافدة 

من جهود الا�ستخدام لدى المواطنين العاديين والتغييرات الحا�صلة 

في �سوق العمل.

الأخرى  الإح�صائية  المجالات  �إلى  �أي�ضاً  �أكبر  اهتمام  �إيلاء  ويجب 

مثل م�سوحات »المتابعة« القابلة للمقارنة، نظراً لأهمية و�ضع خطوط 

الأ�سا�س من �أجل ر�صد التغييرات مع مرور الوقت. ويمكن �أن تكون هذه 

�أو  ا�ستعادية للأحداث  القطاعات و�شاملة لأ�سئلة  الم�سوحات متعددة 

طولية، وهي الأف�ضل. وهنا تجدر الإ�شارة �إلى وجود غياب �شبه كامل 

في هذا النوع الأخير من الم�سوحات في المنطقة. 

لحاجات  وملاءمتهما  والتدريب  التعليم  جودة  تنامي   .6

�سوق العمل

يزال  لا  التعليم،  مجال  في  والكبيرة  الأخيرة  الإنجازات  من  بالرغم 

جودته  و�ضمان  التعليم  �إلى  الو�صول  تح�سين  �أمام  متاحاً  المجال 

ال�سياق عند  التوقف في هذا  العمل. ويجدر  وارتباطه بحاجات �سوق 

محدودية و�صول الفتيات �إلى �سوق العمل في بع�ض البلدان كالمغرب 

فهي  التعليم  جودة  �أما  ال�صحراء.  جنوب  �أفريقيا  ودول  واليمن 

ما  و�إذا  العربية.  البلدان  جميع  في  العالمي  المتو�سط  عن  تنخف�ض 

�أنّ الفروقات في علامات الاختبارات،  �أكثر، نجد  حلّلنا هذه النتائج 

تكاف�ؤ  )عدم  المجتمعية  والخ�صائ�ص  العائلية  بالخلفية  تف�سر  والتي 

البلدان كم�صر ولبنان وتون�س مقارنة  الفر�ص( مرتفعة في عدد من 

بدول �أمريكا اللاتينية. 

العمل،  �سوق  لحاجات  ملاءمة  �أكثر  ي�صبح  �أن  �أي�ضاً  للتعليم  ويمكن   

�أن تكون المناهج موجّهة  وبخا�صة في القطاع الخا�ص. وعليه، يجب 

الظروف  تغير  ومتغيرة مع  الحديث،  الخا�ص  القطاع  الطلب في  نحو 

في هذا القطاع، وقادرة على �إتاحة التعليم الم�ستمر في حال عجزها 

الربط  يمكن  ال�سياق،  هذا  وفي  الم�ستقبلية.  التغيّرات  قراءة  عن 

�إ�شراك  خلال  من  �أف�ضل  ب�شكل  العمل  و�سوق  وحاجات  التدريب  بين 

�أ�صحاب العمل في الت�صميم والتنفيذ والتمويل على حدّ �سواء.

من  ن�سبياً  عالية  بن�سب  باقترانه  وكماً،  نوعاً  بالتعليم  الارتقاء  �إن 

ديمغرافية«.  »نعمة  �إلى  ي�ؤدي  �أن  يمكن  ال�سكان،  �إلى مجموع  ال�شباب 

وبالرغم من غياب التقديرات ب�ش�أن ت�أثير ارتفاع ن�سبة العمّال ال�شباب 

قد  التركيبة  هذه  �أن  يُظن  �أنه  �إلا  العربية،  المنطقة  في  والمتعلّمين 

�ساهمت بواقع الثلث في نمو ح�صة الفرد من الناتج المحلي الإجمالي 

�شهدت  التي  الفترة  وهي  و1990،  العامين 1965  بين  اً�سيا  �شرق  في 

نمواً اقت�صادياً مرتفعاً.

7. تح�سين الإح�صائيات وتفعيل ر�صد وتقييم ال�سيا�سات 

والبرامج

مهماً  عائقاً  والنوعية،  الكمية  حيث  من  المعلومات،  محدودية  ت�شكّل 

�أمام تحليل وت�صميم ال�سيا�سات في الاقت�صاديات العربية. بالإ�ضافة 

وتقييم  ر�صد  عملية  للإح�صاءات  الن�سبي  الغياب  يجعل  ذلك،  �إلى 

ويزيد  الأرجح.  نتائج مغلوطة على  وذات  والبرامج �صعبةً  ال�سيا�سات 

بالرغم من �أن مخرجات التعليم قد لا تعيق 
	

قابلية الا�ستخدام �إلّا �أنها قد تتحول �إلى عائق 

في الم�ستقبل. من هنا �ضرورة وجدوى تح�سين 

جودة التعليم وملاءمته لحاجات �سوق العمل.

ت
سا

�
يا

�س
ال

ب
ة 

صل
�

ال
ت 

ذا
ة 

ي
ه

ي
ج

و
لت

 ا
ط

و
ط

لخ
وا

ت 
صا

�
لا

لخ
 ا

ز
ج

و
م

 :
ة
م

عا
ة 

ح
لم



م
دا

خ
ست

�
لا

 ا
و
نم

و
ج 

تا
لإن

 ا
:1

ل 
�ص

ف
ال



م
دا

خ
ست

�
لا

 ا
و
نم

و
ج 

تا
لإن

 ا
:1

ل 
�ص

ف
ال

30

المتدنية وبالتالي زيادة �أرباحهم، مقابل الحدّ من الخيارات المتاحة 

�أمام العمال الوطنيين وبالتالي تخفي�ض دخلهم من الا�ستخدام. وعلى 

ال�صعيد الاقت�صادي، تعاني الإنتاجية من القيود ب�سبب �إقبال �أ�صحاب 

العاملة،  اليد  التكنولوجيا/الكثيفة  المتدنية  التقنيات  على  العمل 

تعليم  حقول  في  الا�ستثمار  �إلى  الوطنيين  العمال  يدفع  الذي  الأمر 

واخت�صا�صات �أقل تطلباً للجهد واعمال الفكر من اجل الح�صول على 

وظيفة في القطاع العام.

بين  بالعلاقة  المرتبطة  الق�ضايا  درا�سة  �إلى  الف�صل  هذا  ي�سعى 

في  العمل  فر�ص  وا�ستحداث  الكلية  الاقت�صادية  وال�سيا�سات  النمو 

�إلى  الف�صل  ويخل�ص  بالحوكمة.  المرتبطة  التمكين  عوامل  �سياق 

الحوكمة  بنى  �ضعف  مع  المترافقة  الكلية  الاقت�صادية  ال�سيا�سات  �أن 

�إلى حوافز اقت�صادية م�شوهة و�إلى  الديمقراطية والاقت�صادية قادت 

�أنماط في التحوّل الهيكلي تعيق خلق فر�ص العمل اللائق.

نمو بطيء لكن �سرعة في ا�ستحداث 

الوظائف

النفطية  الطفرة  �سريعة خلال  بوتيرة  الاجتماعي  العقد  بناء  تمّ  لقد 

للنفط  الم�صدّرة  البلدان  الواحد في  الفرد  �سجّل دخل  الأولى. حيث 

من  و�أكثر  ال�ستينيات  �أواخر  في  �أمريكي  دولار   2500 ناهز  ارتفاعاً 

5000 دولار �أمريكي خلال ال�سبعينيات و�أوائل الثمانينيات. ثم تراجع 

الفترة،  تلك  ال�سائدة  الم�ستويات  �أدنى من  يزال  الدخل حيث لا  هذا 

في   
3

الخليجي. التعاون  مجل�س  دول  من  الأقل  على  واحدة  دولة  في 

�أعلى  م�ستويات  متوقع  غير  نحو  على  النمو  معدلات  �سجّلت  المقابل، 

في الدول العربية غير النفطية، حيث ت�ضاعف الدخل الفردي ثلاثة 

�أمثال مرتفعاً من نحو 500 دولار في ال�ستينيات �إلى نحو 1500 دولار 

في بداية الثمانينيات. ثم راوح دخل الفرد الواحد مكانه ليرتفع ببطء 

من جديد ابتداء من �أوا�سط الثمانينيات �أ�سوة بالاقت�صاديات النفطية 

)الر�سم 1-1(.

العربية  البلدان  من  الكثير  �شهدت  الت�سعينيات،  �أواخر  ومنذ 

في  ال�ضائع«  »العقد  يُ�سمى  ما  وبعد  ن�سبياً.  �سريعاً  اقت�صادياً  نمواً 

الثمانينيات، بلغ معدل النمو الاقت�صادي في المنطقة 3.5 في المائة 

العقد  المائة في  ليتخطى 4.5 في  �إ�ضافياً  ارتفاعاً  �سجّل  ثم  �سنوياً. 

الذي �أف�ضى �إلى الربيع العربي. لكن، بالرغم من �أن معدل النمو هو 

الأعلى من المنظور التاريخي �إلا �أنه الأدنى بالمقارنة مع معدل النمو 

اللاتينية  �أميركا  با�ستثناء  العالم  في  الأخرى  المناطق  في  ال�سائد 

في  الزيادة  �أن  �إلى  ال�سياق  هذا  في  الإ�شارة  وتجدر  )الر�سم 2-1(. 

دخل الفرد الواحد لي�ست مثيرة جداً للده�شة في حال تمّ �أخذ  النمو 

ال�سكاني بالح�سبان.

 الف�صل 1

 الإنتاج ونمو الا�ستخدام

مقدّمة

يعزو التقرير في �إحدى �أبرز خلا�صاته المعوقات الماثلة في الما�ضي 

القوى  على  الطلب  م�ستوى  �إلى  اللائقة  العمل  فر�ص  ا�ستحداث  �أمام 

العقد  طبيعة  لأن  والده�شة  العجب  ذلك  يُثير  ولا  وبنيته.  العاملة 

من  للمقربين  متزايدة  �أف�ضليات  تعطي  كانت  القديم  الاجتماعي 

النظام. في المقابل، لم تروج الإ�صلاحات الاقت�صادية المعتمدة منذ 

الفر�ص  تكاف�ؤ  خلق  �إلى  الرامية  لل�سيا�سات  كاف  ب�شكل  الت�سعينيات 

العامة  الخدمات  لتوزيع  �آلية  و�إن�شاء  الخا�ص  القطاع  في  وال�شفافية 

�إلى الحاجات وا�ستحداث فر�ص  )بما فيها ال�صحة والتعليم( ت�ستند 

العمل للجميع. 

الحكومية  الا�ستثمارات  دور  من  الاقت�صادية  الإ�صلاحات  قلّلت  لقد 

من  العامة  الا�ستثمارات  في  الانخفا�ض  عن  التعوي�ض  توقعت  لأنها 

�أكثر  الخا�صة  الا�ستثمارات  �أن  بذريعة  الخا�صة،  الا�ستثمارات  خلال 

وتلبي  الإنتاج  الربح في جانب  لمنطق  �ستخ�ضع  لأنها  للتنمية  مراعاة 

توقعات الم�ستهلكين والباحثين عن عمل في الجانب الاجتماعي. وبات 

اليوم ثابتاً �أن الإنفاق على البنى التحتية بواقع 1 في المائة من الناتج 

المحلي الإجمالي قد ي�ساهم على المدى الق�صير في توليد 87,000 

.
1

فر�صة عمل جديدة في م�صر و18,000 فر�صة عمل جديدة في تون�س

لقد ف�شلت الا�ستثمارات الخا�صة في النهو�ض من كبوتها بعد الإ�صلاح 

منذ الت�سعينيات، لأن الا�ستثمارات المحلية والأجنبية ف�ضلت قطاعات 

التعدين والعقارات ذات الأثر المحدود على الا�ستخدام. وعندما يكون 

في  الم�ساهمة  �إلى  تنحو  كانت  مبا�شر،  غير  ت�أثير  الا�ستثمارات  لهذه 

زيادة الخدمات كالبناء وال�سياحة والتجارة. لكن، تبقى هذه القطاعات 

�صغيرة ن�سبياً وجاذبة غالباً للقوى العاملة غير المنظّمة التي ت�ضاعف 

الا�ستخدام غير المنظّم في باقي القطاعات الاقت�صادية.

تم  لو  �أكثر  بناءً  دوراً  تلعب  �أن  التجارية  ال�سيا�سات  ب�إمكان  كان  لقد 

توزيع  وتح�سن  النمو  على  تركز  �أو�سع  كلية  اقت�صادية  �سيا�سة  تطبيق 

الإنتاجية  تعزيز  ت�ساهم في  لم  ال�سيا�سات  لكن هذه  الوطني.  الدخل 

بقدر كاف �أو في تو�سيع نطاق القدرات ال�صناعية كما لم ت�ساهم في 

تحقيق التنمية القطاعية. �إذ جرى تطبيقها ب�صرف النظر عن �أثرها 

.
2

على الا�ستخدام وعن غاياتها الاجتماعية

لقد تجاهل �سعي الم�ستثمرين �إلى تحقيق �إيرادات �سريعة على المدى 

الق�صير �أثر ال�سيا�سات على المدى الطويل لجهة تحقيق نمو اقت�صادي 

من  اللام�ساواة  تفاقم  المنظمة  غير  الهجرة  �إن  وم�شترك.  م�ستدام 

الأجور  ذوي  المهاجرين  �إلى  العمل  �أ�صحاب  و�صول  �ضمان  خلال 
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. وبح�سب ما يظهر في الر�سم 1-3، بلغت مرونة الا�ستخدام/
4

العربي

الإنتاج في كل من الأقاليم العربية الفرعية �ضعف مرونة الا�ستخدام/

الإنتاج في البلدان الآ�سيوية ذات الأداء الاقت�صادي الجيد. ولا يقل عن 

ذلك �أهميةً واقع �أن نمو الا�ستخدام في دول مجل�س التعاون الخليجي 

لم ي�ستجب كثيراً لنمو الإنتاج، مقارنة ببلدان ال�شرق الأو�سط و�شمال 

�أفريقيا، بالرغم من اتجاه خيارات الا�ستخدام في دول مجل�س التعاون 

كان �أثر تدني النمو الاقت�صادي في المنطقة العربية )مقارنة بالمناطق 

الأخرى( كبيراً على الا�ستخدام، حيث بلغ معدّل تغيّر ن�سبة الا�ستخدام 

العامين  بين   0.69 الا�ستخدام/الإنتاج(  )مرونة  الإنتاج  تغيّر  �إلى 

في  التاريخي  المنظور  من  عالياً  المعدل  هذا  ويُعتبر  و2010.   2000

تدريجياً  تخف�ض  بد�أت  عديدة  حكومات  �أن  حيث  العربية،  المنطقة 

�إلى حين قدوم الربيع  �أقله  من دورها كم�ستخدم في الملاذ الأخير، 

الر�سم 1-1: تدني نمو ح�صة الفرد من الناتج المحلي الإجمالي في الدول العربية في الثمانينيات والت�سعينيات

نمو الناتج المحلي الإجمالي، 1970-2002 )الم�ؤ�شر 1985=100(
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الم�صدر: عبد وداوودي )2003(.

الر�سم  1-2: ت�سارع نمو الناتج المحلي الإجمالي في المنطقة العربية بعد العام 2000 لكنه لا يزال منخف�ضاً عن المناطق الأخرى

معدل نمو الناتج المحلي الإجمالي �سنوياً بح�سب المناطق للفترة 2010-2000
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الم�صدر: منظمة العمل الدولية )2010 �أ( قاعدة بيانات الآفاق الاقت�صادية العالمية في �صندوق النقد الدولي.
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ب�شكل طفيف مقارنة بمنطقة ال�شرق الأو�سط حيث بلغ المعدل ال�سنوي 

في   1.8 قدره  عالمي  متو�سط  مقابل  المائة  في  و1.2   1.5 تباعاً 

المائة.

الخليجي على نحو تقليدي �إلى الأن�شطة كثيفة العمالة. ولا تزال هذه 

الأخيرة تعتمد على عدد كبير من اليد العاملة الوافدة.

�إن تدني معدلات النمو الاقت�صادي ن�سبياً وارتفاع ا�ستجابة الا�ستخدام 

نمو  تخلّف  يعني  الأخرى  بالمناطق  مقارنة  العربية  المنطقة  في 

الإنتاجية. وفي الواقع، �سجّل نمو الإنتاجية في المنطقة بين العامين 

2000 و2010 �أدنى الم�ستويات في العالم با�ستثناء �أميركا اللاتينية. 

الإنتاجية  في  �أعلى  نمواً  �أفريقيا  �شمال  منطقة  �سجّلت  المقابل،  في 

الر�سم 1-3: ا�ستجابة الا�ستخدام لنمو المخرجات كانت كبيرة

مرونة الا�ستخدام/الإنتاج، 2010-2000
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الم�صدر: منظمة العمل الدولية )2010 �أ(. 

الر�سم 1-4: ��ضآلة مكا�سب الإنتاجية في المنطقة العربية

متو�سط نمو الإنتاجية ال�سنوي )٪( 2000 - 2010
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الم�صدر: منظمة العمل الدولية، )2010 �أ(.
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 بالرغم من انح�سار ح�صة قطاعات التعدين وال�صناعات التحويلية 

القطاعات  هذه  في  الا�ستخدام  ح�صة  ازدادت  الإنتاج،  من  والطاقة 

المائة  في   6 وبواقع  المائة  في   10 بواقع  الأو�سط  ال�شرق  منطقة  في 

في �شمال �أفريقيا، فيما راوحت مكانها عملياً في دول مجل�س التعاون 

منطقة  ت�سجّل  واليوم،  فقط(.  المائة  في   4 بواقع  )تراجع  الخليجي 

ال�شرق الأو�سط �أعلى ح�صة من الا�ستخدام في قطاع ال�صناعة )27 

في المائة( تليه دول مجل�س التعاون الخليجي و�شمال �أفريقيا بـ22 في 

المائة )الر�سم 1-7(. وي�شير ت�سارع نمو ح�صة الا�ستخدام القطاعية 

الإنتاجية  تراجع  �إلى  ال�صناعة  في  الإنتاج  ح�صة  من  �أكبر  ب�شكل 

للنظرية  وفقاً  وذلك  الوقت،  مع مرور  ال�صناعي  القطاع  في  الن�سبية 

�إلى  القائلة ب�أن بنية ال�صناعات التحويلية في المنطقة العربية تميل 

المنتجات ذات القيمة الم�ضافة المتدنية وب�أن ن�سبة الت�صنيع �أقل من 

المتوقع في �ضوء م�ستوى الناتج المحلي الإجمالي في المنطقة.

�أما قطاع الخدمات فهو الرابح الأكبر من حيث الإنتاج والا�ستخدام، 

ال�سنوات  المائة خلال  الإنتاج زهاء 50 في  �أن زادت ح�صته من  بعد 

الخليجي  التعاون  �أكبر في دول مجل�س  النمو  وكان  الأخيرة  الع�شرين 

)74 في المائة( )الر�سم 7-1(.

و�أهم النقاط في النقا�ش �أعلاه هي الانت�شار الن�سبي للزراعة، وكذلك، 

و�إن لم يُذكر ذلك ب�شكل �صريح، دور القطاع العام كم�ستخدم: حيث 

في  المنظّم  الا�ستخدام  كبيراً من  الأقل جزءاً  ي�ستوعب على  يزال  لا 

معظم  ن��شأ  بيانات،  ب��شأنها  تتوافر  التي  البلدان  في  لكن،  المنطقة. 

ات القطاعية في الا�ستخدام: مناعة  التغيّر

قطاع الزراعة وتو�سيع قطاع الخدمات

�إذا ما نظرنا �إلى تركيبة الإنتاج الإقليمية في المنطقة العربية، لاحظنا 

تراجع ح�صة الزراعة من الإنتاج من نحو 7 في المائة خلال الن�صف 

الثاني من  الن�صف  المائة خلال  في  �إلى 6.4  الت�سعينيات  الأول من 

عقد الـ2000. وفي الفترة نف�سها، ازدادت ح�صة ال�صناعات التحويلية 

من 7.8 في المائة �إلى 9.8 في المائة. ولأن قطاعي التعدين والطاقة 

في  المائة  في   43 نحو  من  ح�صتهما  تراجعت  الأكبر،  الخا�سر  كانا 

بداية الت�سعينيات �إلى 36 في المائة في �أواخر العقد 2000. �أما ح�صة 

الخدمات من الإنتاج فبلغت 38 في المائة خلال الثمانينيات، و40 في 

.
5

المائة في بداية العقد 2000 و43 في المائة في العام 2009 

تركيبة  على  القطاعية  الإنتاج  تركيبة  في  التغيّرات  �أثّرت  لقد 

الا�ستخدام القطاعية، حيث تراجعت ن�سبة الا�ستخدام في الزراعة في 

�سنة  الع�شرين  خلال  المائة  في  الـ20  ناهز  بمعدل  العربية  المنطقة 

الفائتة، وذلك في الأقاليم الفرعية الثلاثة ولو بن�سب مختلفة. و�إذا ما 

و�ضعنا جانباً حالة دول مجل�س التعاون الخليجي حيث تُعتبر القاعدة 

الزراعية محدودة، ت�شكّل الزراعة م�ستخدماً مهماً في �شمال �أفريقيا، 

في   22 مع  مقارنة  العمال  من  المائة  في   30 من  �أقل  ت�ستخدم  حيث 

المائة في منطقة ال�شرق الأو�سط.

كان تراجع ح�صة الزراعة من الا�ستخدام في �شمال �أفريقيا مع مرور 

الوقت طفيفاً )13 في المائة فقط(. ويبدو �أن الزيادة في ن�سبة الن�ساء 

العاملات في الزراعة )من 27 في المائة في العام 1999 �إلى 31 في 

المائة بحلول العام 2010( قد حالت دون تراجع ح�صة الزراعة من 

في  التقرير  هذا  وي�شير  �أفريقيا.  �شمال  في  �أكبر  ب�شكل  الا�ستخدام 

المتاحة  الا�ستخدام  �إلى محدودية فر�ص  مرحلة لاحقة )الف�صل 2( 

يظهر   5-1 الر�سم  لكن  العربية  المنطقة  في  العاملات  الن�ساء  �أمام 

�أن الزراعة ت�ستوعب ح�صة الا�ستخدام على نحو غير متنا�سب مقارنة 

بالدخل في الدول العربية.

الر�سم 1-5: من منظور الدخل، لا يزال نمو الا�ستخدام في 

القطاع الزراعي مرتفعاً في المنطقة العربية

نمو الا�ستخدام ال�سنوي في القطاع الزراعي  )1995-2005( بح�سب البلد على 

�أ�سا�س دخل الفرد

GDP per capita 2000 ($2005)

Annual employment growth in agriculture 1995-2005 
by country per capita income 
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الم�صدر: البنك الدولي )2010 �أ(

لقد خ�سرت الزراعة من ح�صتها من القيمة 
	

الم�ضافة فيما تبقى المناطق الريفية مراكز 

للوظائف متدنية الإنتاجية والا�ستخدام 

غير المجزي والفقر المرتفع. ونظراً �إلى 

القيود على الأرا�ضي والمياه، يعجز القطاع 

الزراعي في المنطقة عن ا�ستيعاب فائ�ض اليد 

العاملة. وبالتالي، كان يجب منذ وقت طويل 

تحوّل اليد العاملة عن القطاع الزراعي.
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القطاع الخا�ص: لا يزال مكبّلًا بعد 

الإ�صلاحات

�سادت التوقّعات ب�أن ي�شكّل تعزيز دور القطاع الخا�ص جزءاً جوهرياً 

من الإ�صلاحات الاقت�صادية التي تمت في الكثير من البلدان العربية 

منذ الت�سعينيات. وحتى اليوم ثمة اعتراف ب�أهمية دور القطاع الخا�ص 

المعركة  �أن  �صحيح   .
7

وم�شترك م�ستدام  اقت�صادي  نمو  تحقيق  في 

النظرية الكامنة وراء هذا المقترح مح�سومة، لكن ما يهم من الناحية 

�شكل  وتحديد  الخا�ص  القطاع  لطاقات  العنان  �إطلاق  هو  العملية 

التوازن الواجب بين القطاعين العام والخا�ص.

زيادة  �إلى  الرامية  الجهود  من  بالرغم  �أنه  �أدناه  النقا�ش  من  ويظهر 

الجهود  هذه  تفلح  لم  العربية،  المنطقة  في  الخا�ص  القطاع  �إنتاجية 

لا  وبالفعل،  الأخرى.  بالمناطق  مقارنة  المنطقة  موقع  تح�سين  في 

الم�ؤ�شرات  بع�ض  في  المراتب  �أدنى  تحتل  العربية  المنطقة  تزال 

الملكية  نقل  بالأحرى  �أو  الخ�صخ�صة  اقترنت  وبالتالي،  الأ�سا�سية. 

العامة �إلى القطاع الخا�ص بفتح ح�سابات ر�أ�س المال وتر�شيد الإنفاق 

من خلال خف�ض الإنفاق على الخدمات الاجتماعية بحجة �أنّ القطاع 

�أقل  وبكلفة  �أكبر  بكمية  والخدمات  ال�سلع  �إتاحة  على  قادر  الخا�ص 

�أمام المواطنين. لكن، ف�شلت الإ�صلاحات في الكثير من الحالات في 

�ضمان تكاف�ؤ الفر�ص في الا�ستخدام �أو الو�صول �إلى الأ�سواق والموارد 

والبيئة التنظيمية المحايدة ل�صالح الأفراد والأعمال.

القطاع  في  الـ2000  عقد  كله خلال  يكن  لم  �إن  ال�صافي  الا�ستخدام 

. وفي الق�سم �أدناه، �سنتناول دور القطاع الخا�ص.
6

الخا�ص

النتائج  عن  الخا�ص  القطاع  دور  تنامي  يُ�سفر  لم  المقابل،  في 

فر�ص  ا�ستحداث  مع  الاقت�صادي  النمو  مزامنة  حيث  من  المرجوة 

يقترن  زمنية،  مرحلة  �أي  ففي  الإنتاجية.  في  والتغييرات  العمل 

بين  توزيعها  ب�إعادة  �أو  الوظائف  بفقدان  العمل  فر�ص  ا�ستحداث 

الوظائف عن  الإنتاجية في�ستدعي تحوّل  نمو  �أما  القطاعات.  مختلف 

القطاعات متدنية الإنتاجية �إلى القطاعات عالية الإنتاجية. وفي نهاية 

المطاف، لا يهمّ عدد الوظائف الم�ستحدثة بل القطاعات التي تمّ فيها 

ا�ستحداث الوظائف.

في  الا�ستخدام  مجال  في  والحيّزية  القطاعية  التغيّرات  ت�ساهم  لم 

ما  وبح�سب  الإنتاجية.  في  تحقيق مكا�سب  في  العربية  المنطقة 

من  الحدّ  في  الزراعة  قطاع  في  الا�ستخدام  نمو  ي�ساهم  �سابقاً،  ورد 

المكا�سب النا�شئة من �إعادة توزيع القوى العاملة على قطاعي ال�صناعة 

والخدمات. وبالتالي، عندما ح�صلت التغيّرات الهيكلية في المنطقة 

العربية، �أدت »�إعادة توزيع القوى العاملة عبر القطاعات« �إلى خ�سائر 

في الإنتاجية تمّ تعوي�ضها جزئياً من خلال المكا�سب المحققة »داخل 

و�شمال  الأو�سط  ال�شرق  كان  وبالفعل،   .)6-1 )الر�سم  القطاعات« 

الهيكلي  »التغيّر  يُ�سمى  ما  فيه  �أ�سفر  الذي  الوحيد  الإقليم  �أفريقيا 

المعزز للإنتاجية« عن نتائج �سلبية. وفي المقابل، حققت �إعادة توزيع 

القوى العاملة بين القطاعات نحو ن�صف مكا�سب الإنتاجية )المرتفعة 

جداً( في �إقليم �شرق �آ�سيا والبا�سيفيك �أي 4.1 نقطة مئوية من �أ�صل 

النمو ال�سنوي البالغ 7.3 في المائة في �إنتاجية القوى العاملة الكلية 

بين العامين 1999 و2008. 

الر�سم 1-6: �إعادة توزيع فر�ص العمل بين القطاعات �أثرت �سلباً على نمو الإنتاجية في المنطقة العربية

مكوّنات متو�سط النمو ال�سنوي لإنتاجية القوى العاملة بح�سب الأقاليم، 2008-1999

EAP

P
ro

du
ct

iv
ity

 g
ro

w
th

, %

South Asia C/SEE SSA MENA LACIndustrial
economies

-1

0

1

2

3

4

5

6

Components of average annual labour productivity growth by region, 1999-2008 

Reallocation across sectors Changes within sectors

ملاحظة: بالأزرق: �إعادة التوزيع بين القطاعات بالأحمر: التغييرات �ضمن القطاعات

الم�صدر: كوت�شيرا ورونكولاتو )2012(.

معدلات الفقر مرتفعة في المناطق الريفية ولكن 
	

ال�سيا�سات الزراعية والبيئية اهتمت قليلًا بالمزارعين 

ا�صحاب المزارع ال�صغيرة. لم تكن الانظمة في 

المناطق الح�ضارية مرتبطة بالا�سواق العالمية 

و�سلا�سل القيمة العالمية التي هي �ضرورية للنمو.
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متدنية  فكانت  المناف�سة  �أما  الحكم.  من  المقربين  لم�صلحة  تم 

)الر�سم 1-8، الجدول ب( نظراً ل�سيطرة عدد قليل من الم�ؤ�س�سات 

قليل  عدد  �سوى  يت�أ�س�س  ولم  الإنتاج.  خط  على  �أو  معيّن  قطاع  على 

اعتمدت  فيما  ج(،  الجدول   ،8-1 )الر�سم  الجديدة  ال�شركات  من 

�إدارة ال�شركات على الخبرة �أكثر منها على ال�شهادات )الر�سم 8-1، 

الجدول د(. �أما ال�شباب الديناميكي فقد هاجر �إلى الخارج.

لم تت�أثر البنى الاقت�صادية التي �أن�شئت �إبان العقد الاجتماعي القديم 

ال�سنوات  في  طبقت  التي  الاقت�صادية  الإ�صلاحات  نتيجة  كبير  ب�شكل 

الع�شرين الأخيرة. ويواجه القطاع الخا�ص معوقات مهمة بالرغم من 

تركيز الإ�صلاحات على الخ�صخ�صة. ففي معظم الدول العربية، تعتبر 

الم�ؤ�س�سات التجارية عدم ا�ستقرار الاقت�صاد الكلي، وانت�شار الف�ساد، 

وهيمنة الممار�سات الممانعة للتناف�سية، وارتفاع ال�ضرائب )التي تُعتبر 

بدورها �شرطاً م�سبقاً �ضرورياً لدعم القطاع العام الكبير( من المعوقات 

الأ�سا�سية �إلى جانب ق�ضايا العمل في دولتين من دول مجل�س التعاون 

�إلى  يدعو  ما  وهذا   .)1-1 )الجدول  وعُمان  ال�سعودية  هما  الخليجي 

الده�شة لأن كلا البلدين �إلى جانب الدول الأع�ضاء الأربع الأخرى في 

المجل�س تعتمد �سيا�سات هجرة تتيح لها الو�صول �إلى عدد غير محدود 

من العمّال الأجانب ب�أجور متدنية. وترتبط معظم هواج�س العمل في 

اقت�صاديات دول مجل�س التعاون الخليجي بالإجراءات الإدارية المختلفة 

التي تُلزم ال�شركات با�ستخدام العمّال الوطنيين في محاولة للحدّ من 

معدلات البطالة ال�سائدة في �صفوف المواطنين. 

كان معدل الا�ستثمار كن�سبة من الناتج المحلي الإجمالي متدنياً عادة 

في المنطقة العربية، والأدنى عالمياً في الثمانينيات لكن لي�س بفارق 

كبير. وعلى مر ال�سنوات، لم يتح�سّن معدل الا�ستثمار الإقليمي قيا�ساً 

بالمناطق الأخرى بل راوح مكانه بواقع 13 في المائة من الناتج المحلي 

المبذولة  الجهود  من  وبالرغم  �أ(.  الجدول   ،8-1 )الر�سم  الإجمالي 

والامتيازات الممنوحة من �أجل ا�ستقطاب الا�ستثمار الأجنبي المبا�شر، 

من  �أدنى  الفترة  تلك  منذ  العربية  المنطقة  في  الا�ستثمار  هذا  ظلّ 

معظم الأقاليم الأخرى. وحتى هذه الا�ستثمارات، على تدنيها، ركزت 

على قطاعي التعدين والعقارات اللذين اجتذبا ثلثي �إجمالي الا�ستثمار 

الأجنبي المبا�شر بين العامين 2003 و2010. ونتيجة لذلك، انحرفت 

الا�ستثمارات الخا�صة عن م�سارها، ونتيجة اقترانها بتراجع م�ستويات 

النمو  متنا�سب على  ب�شكل  ت�ؤثر  لم   ،
8

فعاليته العام ومحدودية  الإنفاق 

�سبيل  على  العمل.  فر�ص  ا�ستحداث  في  ت�ساهم  ولم  كما  الاقت�صادي 

المثال، �ساهمت ال20 في المائة من الا�ستثمار الأجنبي المبا�شر التي 

ذهبت �إلى قطاع ال�صناعات التحويلية في ا�ستحداث 55 في المائة من 

�إجمالي الوظائف ذات ال�صلة بالا�ستثمار الأجنبي المبا�شر.

وعليه، يمكن �أن نعزي ف�شل المنطقة العربية في الا�ستثمار �إلى عدم 

ملاءمة الظروف الاقت�صادية الكلية التي �أعاقت الا�ستثمار في الأ�صول 

والبناء  العقارات  وكانت قطاعات  الإنتاجية.  نمو  دون  وحالت  الثابتة 

�أ�سا�سي  بالفائدة ب�شكل  للنمو، وقد عادت  والم�صارف والمال قاطرة 

على حفنة من الم�ستثمرين لأن تحويل المن��شآت الحكومية �إلى خا�صة 

الر�سم 1-7: معظم �أرباح الا�ستخدام كانت في قطاع الخدمات

 ح�ص�ص الا�ستخدام وتغيّرها بح�سب القطاع، 2010-1991
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ملاحظات: )1( يبلغ المتو�سط العالمي لح�ص�ص الا�ستخدام من ال�صناعة والخدمات 22 و43 في المائة تباعاً؛ )2( لا يعني تراجع ح�ص�ص القطاعات �ضمناً تراجع الا�ستخدام في هذه القطاعات. على �سبيل 

 المثال، في منطقة ال�شرق الأو�سط و�شمال �أفريقيا، ارتفع الا�ستخدام، في ال�سنوات الع�شرين الأخيرة، بواقع 9 ملايين في قطاع الزراعة، و�أكثر من 14 مليون في قطاع ال�صناعة و33 مليون في قطاع الخدمات.

الم�صدر: منظمة العمل الدولية )2011 ب و2012(
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هذا القرن قرابة الثلث في �سوريا و22 في المائة في تون�س وزهاء 35 في 

المائة في الأردن وم�صر. �أما ح�صة القطاع العام من الا�ستخدام في 

القطاع غير الزراعي فقد �سجّلت م�ستويات �أعلى لتبلغ 42 في المائة في 

.
10

الأردن و70 في المائة في م�صر

لقد تفاقمت محدودية �إمكانيات القطاع الخا�ص مع ت�ضخّم القطاع العام، 

حيث ت�ست�أثر الأجور في القطاع العام لوحدها بجزء لا يُ�ستهان به من 

الناتج المحلي الإجمالي، حتى لو ا�ستبعدنا الإنفاق الحكومي على موظفي 

. وبالرغم من �شح الإح�صاءات 
9

القطاع العام، بما فيها معا�شات التقاعد

عن الدول العربية في منطقة ال�شرق الأو�سط و�شمال �أفريقيا ف�إن ح�صة 

في   9.8( العالم  في  الأعلى  هي  الإجمالي  المحلي  الناتج  من  الأجور 

المائة مقارنة بالمتو�سط العالمي وقدره 5.4 في المائة(. وارتفاع فاتورة 

الأجور في هذه المنطقة يعود �إلى حقيقة �أن الا�ستخدام الحكومي مرتفع 

ن�سبياً. لقد بلغت ح�صة القطاع العام من �إجمالي الا�ستخدام مع بداية 

الر�سم 1-8: م�ؤ�شرات مختارة من القطاع الخا�ص 
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أ. ركود معدلات الاستثمارات الخاصة
‹ÉªLE’G »∏ëŸG œÉædG øe á°UÉÿG äGQÉªãà°S’G áÑ°ùf

ج. استحداث عدد قليل من المنشآت الجديدة
(äGƒæ°ùdG Ö°ùëH) á«∏jƒëàdG äÉYÉæ°üdG äBÉ°ûæe ôªY §°Sƒàe

د. تدني المؤهلات التعليمية في صفوف الكوادر ا دارية
…ƒfÉãdG º«∏©àdG á∏Môe Gƒªàj ⁄ øjòdG AGQóŸG áÑ°ùf

ب. تدني المنافسة في ظلّ سيطرة عدد قليل من المنشآت
áYÉæ°üdG ´É£b ‘ á∏eÉ©dG á«∏ëŸG äBÉ°ûæŸG OóY §°Sƒàe

الم�صدر: البنك الدولي )2009( وم�سوحات تقييم مناخ الا�ستثمار. 

لم تُ�سفر الإ�صلاحات الاقت�صادية عن التحوّل 
	

الهيكلي المتوقع وبقيت معدلات الا�ستثمارات 

متدنية وبقي القطاع الخا�ص المنظّم تحت 

�سيطرة حفنة من المن��شآت في ظلّ محدودية 

دخول من��شآت جديدة �إلى ال�سوق.
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الر�سم 1-9: الا�ستثمار في ال�صناعات التحويلية خلق عدداً 

كبيراً من فر�ص العمل 

تدفق الا�ستثمار الأجنبي المبا�شر ح�سب القطاع والوظائف الم�ستحدثة فيه، 

 المنطقة العربية )2011-2003(

الدائرة الخارجية: ن�سبة الوظائف القطاعية الم�ستخدمة بف�ضل الا�ستثمارات 

الاجنبية المبا�شرة )٪(
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الم�صدر: ورقة �أ�سا�سية "الظروف الاقت�صادية الكلية والتداعيات على �سوق العمل"

الر�سم 1-10: الح�صول على الأرا�ضي معوق �أ�سا�سي �أو خطير 

�أمام الا�ستثمار

ن�سبة الم�ستثمرين الذين يعتبرون �شح الأرا�ضي عائقاً �أ�سا�سياً �أو خطيراً 
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الم�صدر: البنك الدولي )2009(. 

الجدول 1-1: القيود الأولوية �أمام القطاع الخا�ص ا�ستناداً �إلى م�سوحات الم�ؤ�س�سات خلال العقد 2000

�سورياال�سعوديةعُمانالمغربلبنانالأردنم�صرالجزائر

الأر�ض 

الفل�سطينية 

المحتلة

اليمن

عدم ا�ستقرار الف�ساد

الاقت�صاد 

الكلي

عدم ا�ستقرار 

الاقت�صاد 

الكلي

معدلات الف�ساد

ال�ضرائب

لوائح العمل 

التنظيمية

لوائح العمل 

التنظيمية

معدلات 

ال�ضرائب

عدم الا�ستقرار 

ال�سيا�سي

عدم ا�ستقرار 

الاقت�صاد 

الكلي

الممار�سات 

غير النظامية 

�أو الم�ضادة 

للتناف�سية

معدلات الف�ساد

ال�ضرائب

كلفة 

التمويل

الح�صول على 

الأرا�ضي

مهارات 

العمال 

وم�ستواهم 

التعليمي

تراخي�ص 

الأعمال

الإدارة 

ال�ضريبية

عدم ا�ستقرار 

الاقت�صاد الكلي

معدلات 

ال�ضرائب

الح�صول 

على الأرا�ضي

الممار�سات غير 

النظامية �أو 

غير التناف�سية

تراخي�ص 

الأعمال

معدلات 

ال�ضرائب

مهارات العمال كلفة التمويلالكهرباء

وم�ستواهم 

التعليمي

الف�سادالف�سادالكهرباء

الح�صول 

على التمويل

عدم و�ضوح 

ال�سيا�سة 

التنظيمية

الممار�سات غير الكهرباءالف�ساد

النظامية �أو 

غير التناف�سية

الح�صول 

على الأرا�ضي

الح�صول على 

الأرا�ضي

الإدارة الكهرباءالف�ساد

ال�ضريبية

معدلات الكهرباء

ال�ضرائب

الإدارة 

ال�ضريبية

النظام 

القانوني

الح�صول على 

التمويل

الح�صول 

على التمويل

الح�صول على 

التمويل

تراخي�ص 

الأعمال

الممار�سات النقل

غير النظامية 

�أو غير 

التناف�سية

 ملاحظة: المعوقات م�صنّفة من الأكثر خطورة )ال�صف العلوي( �إلى الأقل خطورة. 

الم�صدر: البنك الدولي )2009(. 
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الوطنيين ◊◊ العمال  هواج�س  ا�ستيعاب  �إلى  الحكومة  ت�سعى 

القطاع  في  الا�ستخدام  وتوقعات  الا�ستخدام  فر�ص  وزيادة 

العام.

للعمال ◊◊ الحوافز  من  القليل  �سوى  يتوافر  لا  كهذه،  بيئة  في 

الوطنيين من �أجل الا�ستثمار في ر�أ�س المال الب�شري ولي�س 

الاكتفاء بتكدي�س ال�شهادات.

ي�ؤدي ذلك �إلى تدني الإنتاجية �أي�ضاً في القطاع العام نتيجة ◊◊

تدني المهارات وفائ�ض العر�ض والبطالة الجزئية.

متدني ◊◊ توازن  رهينة  الاقت�صاد  ي�صبح  لذلك،  ونتيجة 

الإنتاجية.

القوى ◊◊ جاذبية  وزيادة  الأجور  تدني  يعني  الإنتاجية  تدني 

العاملة المهاجرة، وبالتالي ا�ستمرار الحلقة المفرغة.

يُ�شكل  وبالتالي  لل�ضوابط  الهجرة  تخ�ضع  العالم،  بلدان  معظم  في 

العمال المهاجرون جرءاً ي�سيراً من القوى العاملة يتمّ عادة ا�ستيعابه 

في الاقت�صاد الوطني والمجتمع، بخلاف بع�ض البلدان العربية حيث 

الخا�ص،  القطاع  في  وبخا�صة  الوظائف،  بمعظم  المهاجرون  ي�ست�أثر 

وب�شروط  تدنياً  �أكثر  ب�أجور  م�ؤقتين  كعمال  معهم  التعامل  وحيث 

وظروف ا�ستخدام �أقل بكثير من تلك المطبّقة على المواطنين. وفي 

هذه الحالة، لا يعاني العمال الوطنيون فقط من تدني الأجور بل �أي�ضاً 

من �شروط وظروف الا�ستخدام ال�سائدة في بلدان المهاجرين الأ�صلية 

والتي بالكاد تُعتبر مقبولة في بلدانهم.

�صدارة  تحتل  الهجرة  �سيا�سات  �إن  القول  المبالغ  من  يكون  لا  قد 

. لكن الحال 
12

الق�ضايا في اقت�صاديات دول مجل�س التعاون الخليجي

لا تختلف في بع�ض البلدان الأخرى غير الم�صدّرة للنفط في المنطقة. 

الناتج  نمو  حيث  من  ممتازاً  �أداءً  الأردن  �سجّل  المثال،  �سبيل  على 

حيث  المالية،  الأزمة  وقوع  حتى   2000 العام  منذ  الإجمالي  المحلي 

بلغ معدل النمو ال�سنوي 7 في المائة. وقد �ساهم ارتفاع معدل النمو 

الاقت�صادي في ا�ستحداث عدد كبير من فر�ص العمل التي زادت بواقع 

50 في المائة مع مرور الوقت. لكن لم يكن ذلك كافياً من �أجل الحدّ 

مكانه  البطالة  معدل  راوح  حيث  الأردنيين،  �صفوف  في  البطالة  من 

طوال العقد الفائت عند 13 في المائة، وذلك ب�سبب ميل الطلب على 

ذوي  المهاجرين  العمال  ا�ستخدام  �إلى  الفترة  تلك  في  العاملة  اليد 

الأجور المتدنية �أكثر من العمال الوطنيين )الجدول 1-2، ولا ت�شمل 

كبير  لعدد  العام  القطاع  ا�ستيعاب  ولولا  المهاجرين(.  الأرقام جميع 

�إلى اقت�صاديات  من الأردنيين )�أو ا�ستمرار هجرتهم، وب�شكل خا�ص 

البطالة  م�ستويات  لزادت  المزدهرة(،  الخليجي  التعاون  دول مجل�س 

بالرغم من النمو الاقت�صادي ال�سريع والزيادة الكبيرة في الا�ستخدام.

ومن الأ�سباب الأخرى لارتفاع فاتورة الأجور في منطقة ال�شرق الأو�سط 

و�شمال �أفريقيا هي ارتفاع متو�سط الأجور في القطاع العام بواقع 30 

بواقع 20 في  بتدنيه  الخا�ص مقارنة  القطاع  �أكثر منه في  المائة  في 

. ونظراً لهيمنة القطاع العام في �سوق 
11

المائة عن الم�ستوى العالمي

�أن ي�ستمر القطاع  العمل و�ضعف القطاع الخا�ص، من غير الم�ستبعد 

الزراعي في ا�ستيعاب ن�سبة غير متنا�سبة من الا�ستخدام في المنطقة 

)الر�سم 1-5( فيما تغيب التناف�سية في مجال الح�صول على الأرا�ضي 

)الر�سم 10-1(.

دور الهجرة الأ�سا�سي في المنطقة

نتيجةً  �أنها  �إلّا  العمل،  �أنّ الهجرة هي ق�ضية من ق�ضايا �سوق  �صحيح 

�أ�سا�سياً  عاملًا  تُعتبر  كما  الأ�شمل.  الاقت�صادية  ال�سيا�سات  نتائج  من 

في فهم وظائف �أ�سواق العمل في المنطقة العربية، �سواء لجهة هجرة 

البلد.  �إلى  الأجانب  العمال  قدوم  �أو  الخارج  �إلى  المواطنين  العمال 

العاملة  القوى  لفائ�ض  بالن�سبة  �أمان  �صمام  الهجرة  ت�شكّل  وبالتالي، 

والنوع  العاملة من حيث الحجم  القوى  الناتج من تخلّف الطلب على 

عن توقعات الباحثين عن عمل. وقد اعتبرت الحكومات هذه الظاهرة 

�إيجابية من حيث �إ�سهامها في الحدّ من البطالة و�إتاحتها التحويلات 

على المدى الق�صير، بالرغم من نتائجها ال�سلبية على المدى الطويل. 

من جهة �أخرى، تتيح الهجرة لأ�صحاب العمل المحليين »قوى عاملة 

بكلفة زهيدة« لي�س فقط في �صفوف المهاجرين بل و�أي�ضاً في �صفوف 

العمال الوطنيين الذين تراجعت �أجورهم نتيجة تنامي عر�ض القوى 

العاملة في ظل عدم الفعالية في �ضبط تدفق المهاجرين. وقد مار�ست 

موا�صلة  �أجل  من  العام  القطاع  على  ال�ضغط  للهجرة  المقاربة  هذه 

�أدنى  �إلى نتائج الا�ستخدام  التوظيف ودفع الأجور المرتفعة، وتف�ضي 

من النتائج المتوقعة في حال اعتمد العمل على عر�ض القوى العاملة 

المحلية والطلب على القوى العاملة التناف�سية.

يمكن  مفرغة  حلقة  �إلى  المنفتحة  الهجرة  ديناميكية  تف�ضي  وعليه، 

و�صفها كالآتي:

�إلى ◊◊ �أدنى  �أجور  بدفع  ت�سمح  التي  الهجرة  �سيا�سات  ت�شجّع 

ا�ستخدام  على  المواطنين  �أجور  من  المهاجرين  العمال 

تقنيات كثيفة العمالة في القطاع الخا�ص.

ت�ؤدي هذه التقنيات كثيفة العمالة �إلى تدني �إنتاجية القوى ◊◊

العاملة.

ي�ؤدي تدني �إنتاجية القوى العاملة �إلى تدني الأجور المتاحة ◊◊

�أي�ضاً �أمام العمال الوطنيين في القطاع الخا�ص.

الحوافز ◊◊ زيادة  �إلى  الخا�ص  القطاع  في  الأجور  تدني  ي�ؤدي 

في  وظيفة  عن  البحث  �إلى  الوطنيين  العمال  تدفع  التي 

القطاع العام.
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�إحراز  تمّ  البيئية، فقد  الناحية  �أما من  التعبير وم�ساءلة الحكومات. 

تقدّم طفيف في مجالي المياه والأمن الغذائي. �أما ق�ضايا ال�سيا�سات 

والطاقة  الأغذية  عن  الدعم  برفع  ومرتبطة  متنوعة  فهي  المحدّدة، 

و�سوء ت�صميم الإ�صلاحات في نظام التعليم.

ق�ضية  ب�سبب  اجتماعية  ا�ضطرابات  تحدث  �أن  ما  ذلك،  على  علاوة 

�أخرى. وهنا  تت�سبب بمزيد من الا�ضطرابات ب�سبب ق�ضايا  ما، حتى 

لا يمكن ا�ستبعاد الت�أثيرات العابرة للحدود في المنطقة العربية كما 

تون�س  في  والفريدة  الأخيرة  الانتفا�ضة  تداعيات  خلال  من  تجلّى 

على  التطاول  تمّ  عندما  متواتر  ب�شكل  جرت  التي  الأخرى  والأحداث 

القيم الثقافية الم�شتركة بين بلدان مختلفة.

لي�س ثمة نماذج علمية قادرة على تف�سير العلاقات ال�سببية التي تف�ضي 

�إلى الا�ضطرابات الاجتماعية. �أولًا، لي�س وا�ضحاً كيفية تحديد المتغيّر 

التابع وب�أي درجات. ثانياً، لي�ست العوامل الكامنة وراء الا�ضطرابات 

الظروف  على  منيعة  �أو  البع�ض  بع�ضها  عن  م�ستقلة  الاجتماعية 

الخارجية.

ولا يدّعي التقرير الحالي الإجابة عن كل هذه الق�ضايا، لكن نتائجه 

 التي حدّدت العوامل 
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تتما�شى �إلى حدّ كبير مع نتائج الأبحاث الأخيرة

التالية كمحدّدات �أ�سا�سية للا�ضطرابات الاجتماعية:

عدم الم�ساواة في الدخل و�إدراك الظلم: ف�إدراك الفروقات ◊◊

الاقت�صادية والاجتماعية وتنامي التهمي�ش الاجتماعي يترك 

في  ي�ساهم  وبالتالي  الاجتماعية  اللحمة  على  �سلبياً  �أثراً 

الا�ضطرابات الاجتماعية في المنطقة العربية.

الموازنة: ◊◊ وتخفي�ض  العامة  المالية  �أو�ضاع  ت�صحيح 

�أو  �إلى تنامي عدم الأمان الفعلي  �إجراءات التق�شف  �أف�ضت 

وحدوث  الاجتماعي  الا�ستقرار  غياب  �إلى  وبالتالي  المدرك 

الاحتجاجات.

ب��شأن ◊◊ الجماعي  الإحباط  جانب  �إلى  الغذاء:  �أ�سعار  ارتفاع 

العملية الديمقراطية، �شكّل ارتفاع �أ�سعار الغذاء �أي�ضاً �سبباً 

من �أ�سباب التطورات المرتبطة بالربيع العربي.

�إلى ◊◊ الدولة  فيها  لج�أت  التي  البلدان  في  الدولة:  طغيان 

�أجل  من  والجي�ش(  )ال�شرطة  للقوة  المفرط  الا�ستخدام 

على  التركيز  من  بدلًا  الاجتماعية  الانتفا�ضات  معالجة 

تفاقمت  الا�ضطرابات،  وراء  الكامنة  الفعلية  الأ�سباب 

الأو�ضاع وزادت �سوءاً.

وجود �سكان متعلّمين لكن م�ستاءين: زاد تنامي عدد ال�شباب ◊◊

المتعلّم في بع�ض الدول العربية من زخم الاحتجاجات.

ا�ستخدام ◊◊ �ساعد  الجماهيري:  الإعلام  و�سائل  انت�شار 

الإنترنت في تنظيم الاحتجاجات ولعب دوراً وا�ضحاً في وقوع 

الا�ضطرابات الأخيرة.

الجدول 1-2: نمو الا�ستخدام )بالأرقام( في الأردن، 2009-2000

125,196القطاع العام

190,150القطاع الخا�ص

-3,139القطاعات الأخرى

312,206�إجمالي الأردنيين

225,128�إجمالي غير الأردنيين

ملاحظة: ي�شمل غير الأردنيين فقط حملة �إجازات العمل )مثلًا لا ت�شمل الأرقام العمال 

 المنزليين، والمهاجرين من دون �أوراق(

الم�صدر: منظمة العمل الدولية )2011 �أ(. 

الدول  بع�ض  في  المتبعة  الإ�صلاحات  نوع  عن  الأردنية  الحالة  تعبّر 

العربية خلال العقدين الأخيرين، فهي �إ�صلاحات موجّهة نحو �أهداف 

لا�ستدامة  يكترثون  لا  الذين  الم�ستثمرون  ين�شدها  المدى  ق�صيرة 

وعدالة النمو الاقت�صادي.

كما تنم الحالة الأردنية عن عدم قدرة �سيا�سات العمل لوحدها على 

معالجة الق�ضايا المنهجية الخا�صة بالبطالة والبطالة الجزئية، حيث 

القوى  وزارات  اخت�صا�ص  خارج  الكلي  الم�ستوى  على  اعتمادها  يتم 

العاملة/العمل في �أغلب الأحيان، بالرغم من �أهميتها في خلق فر�ص 

العمل. وعندما لا يكون النموذج التنموي الاقت�صادي ت�ضمينياً ومقترناً 

ب�سيا�سات منفتحة للهجرة، يكون الباحثون عن عمل هم الأكثر ت�ضرّراً. 

على  �أف�ضل  بحال  �أنف�سهم  العمل  �أ�صحاب  يكون  لا  قد  جهتهم،  ومن 

المدى الأطول. وهنا يُطرح ال�س�ؤال التالي: ما مدى ا�ستدامة النموذج 

الذي لا ي�سهم في الحدّ من البطالة؟ وفي حال �أفلح النموذج في الحدّ 

من البطالة، ما مدى ا�ستجابة الأجور لتطلّعات المواطنين؟ وفي حال 

عدم ا�ستدامة النموذج، تبرز الا�ضطرابات الاجتماعية في ظلّ غياب 

�آليات م�ؤ�س�سية لف�ض النزاعات.

الا�ضطرابات  الاجتماعية: جمر تحت الرماد

بالق�ضايا  لارتباطها  معقدة  ظاهرة  الاجتماعية  الا�ضطرابات  تُعتبر 

والبيئية  والتكنولوجية  وال�سيا�سية  والديمغرافية  الاقت�صادية 

بالمنطقة  ال�صلة  وثيق  �سبق  ما  وكل  �سواء.  حد  على  وال�سيا�ساتية 

العربية.

العاملة  اليد  على  الطلب  تدني  �أي  التكنولوجية،  البطالة  جانب  ف�إلى 

ال�صلة  ذات  الق�ضايا  تلعب  العاملة،  لليد  الموفرة  الابتكارات  نتيجة 

في  �أما  الاجتماعي.  التوا�صل  و�سائل  خلال  من  دوراً  بالتكنولوجيا 

المجال الاقت�صادي، فقد ف�شلت الإ�صلاحات المحلية في تحقيق نمو 

مرتفع يزيد الدخل الفردي ويتيح المنافع �أمام �أكثرية ال�سكان. ولاقت 

محدوداً  نجاحاً  العولمة  عملية  في  �أكبر  ب�شكل  الم�شاركة  محاولات 

ب�شكل عام، فيما �أف�ضت من جهة �أخرى �إلى ا�ضطرابات نتيجة اعتماد 

من  ال�شعبي  الا�ستياء  �إذكاء  و�إلى  للتجارة  مت�سرّع  تحرير  �سيا�سات 

ال�سيا�سية،  الناحية  ومن  الأجنبية.  الحكومات  فيها  بما  الحكومات، 

حرية  حيث  من  العالم  في  المراتب  �أدنى  في  المنطقة  بلدان  حلّت 
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40 الانتفا�ضة  زمن  في  تون�س  في  العوامل  العديد من هذه  اجتمعت  وقد 

هذا  في  الواردة  الأدلة  مقارنة  ولدى  عام،  وب�شكل   .)1-1 )الإطار 

الا�ستخلا�ص  يمكن  للا�ضطرابات،  المحتملة  المحدّدات  مع  التقرير 

الإطار 1-1: من بطل �إقت�صادي �إقليمي �إلى قائد التحوّل ال�سيا�سي

غير  الإقت�صادية  الأنظمة  ه�شا�شة  على  �ساطعاً  مثالًا  تون�س  تُعتبر 

يعتمد  لا  الإقت�صادية  الأنظمة  فنجاح  الت�ضمينية؛  �أو  الت�شاركية 

على �أهداف وا�ضحة وغايات معقولة وح�سب بل يحتاج �إلى مقبولية 

�إجتماعية على حد �سواء من خلال توخي الت�ضمينية والت�شاركية.

�أدائه  ب�سبب  طويلة  لفترة  التون�سي  الإقت�صاد  على  الثناء  تم  لقد 

تون�س  حلّت  حيث  المتنامية،  وتناف�سيته  القوي  الكلي  الإقت�صادي 

قبل  الإقت�صادية  الم�ؤ�شرات  بع�ض  حيث  من  متقدمة  مراتب  في 

القوي  الإقت�صادي  النمو  �ساهم  المقابل،  في  الإنتفا�ضة.  حدوث 

والبيئة الإقت�صادية الكلية الم�ستقرة ظاهرياً في تمويه المح�سوبيات 

بالتهمي�ش  ال�شعور  وزيادة  قلة  يد  في  الثروات  وتركّز  ال�سيا�سية 

البطالة  بقيت  المقابل،  في  المواطنين.  �صفوف  في  والإجحاف 

طموحات  من  الإنتقا�ص  تم  فيما  الوقت  مرور  مع  الإرتفاع  �شديدة 

الفروقات  ظل  في  ال�صاعدة  المتو�سطة  والطبقة  المثقف  ال�شباب 

ال�سائدة بين مختلف الأقاليم والمناطق. وبالتالي، جاء حرق البائع 

الجوال لنف�سه �إحتجاجاً على ف�ساد الم�س�ؤولين المحليين لي�شعل فتيل 

الأحداث التي قادت �إلى �إنتفا�ضة 14 كانون الثاني/يناير 2011 وما 

لحقها من تداعيات في المنطقة.

ات�سم  الذي  الأخير  العقد  الم�ستحدثة خلال  الوظائف  �أكثرية  كانت 

المهارات.  متدنية  الإنتفا�ضة  قبل  الإقت�صادي  النمو  وتيرة  بت�سارع 

في المقابل، �إرتفعت الأجور الفعلية �سنوياً بواقع 2 في المائة مقابل 

بداية  وبحلول  المائة.  في   50 بواقع  �سنوياً  الإنتاجية  نمو  متو�سط 

الإنتفا�ضة، ت�سارع نمو معدلات البطالة لتبلغ 19 في المائة بالمقارنة 

في  البطالة  م�ستويات  بلغت  فيما  عامين،  منذ  المائة  في   15 مع 

�صفوف خريجي الجامعات 22 في المائة )بالمقارنة مع 14 في المائة 

في العام 2005(. وبوجه الخ�صو�ص، �شهد عدد العقود الم�ؤقتة التي 

الذي  الوقت  في  �إرتفاعاً  وظيفي  �أمن  دون  من  متدنية  رواتب  تتيح 

�شهد فيه التح�صيل العلمي في �صفوف القوى العاملة تزايداً على حد 

والم�ؤهلات  المهارات  �أ�صحاب  الهجرة من  اعداد  ت�ضاعفت  �سواء. 

مع مرور الوقت. 

القرارات  حيث  من  الحكومة  �ضبابية  �أرخت  �أخرى،  جهة  من 

الإ�ستثمارية بظلالها على الكفاءة في تخ�صي�ص الموارد والإن�صاف، 

حيث كانت الحكومة تتحكم بن�سبة كبيرة من القرارات الإ�ستثمارية  

وبمعظم القرارات تقريباً ذات ال�صلة بـ »القطاعات الإ�ستراتيجية«. 

المائة  بن�سبة 1.2 في  الخا�صة  الإ�ستثمارات  المقابل، تراجعت  في 

الم�ساندة  الإ�صلاحات  �إطلاق  �إثر  المحلي  الناتج  �إجمالي  من 

الأعمال  �أرباح  ارتفاع  رغم  الت�سعينيات  بداية  في  ال�سوق  لإقت�صاد 

ووجود �سيا�سات حكومية ترمي �إلى تعزيز الإ�ستثمارات ودعم القطاع 

الخا�ص. 

وبالتالي  العمل  �سوق  تحديات  معالجة  �إلى  الحاجة  تدعو  هنا  من 

التركيز ب�شكل �أكبر على ت�شجيع ا�ستحداث فر�ص العمل في القطاع 

الخا�ص، وتح�سين �آليات الحوار الإجتماعي، وتح�سين تغطية وكفاءة 

حتى  تكن  لم  ال�سيا�ساتية  الإ�ستجابات  لكن  الإجتماعية.  الحماية 

خجولة  العالمية  للأزمة  الإ�ستجابة  جاءت  حيث  ملائمة،  ال�ساعة 

وتلك�أت عن معالجة الق�ضايا الهيكلية القائمة في �سوق العمل. وفي 

 17 من  عمل  خطة  الإنتقالية  الحكومة  �إعتمدت  الأخيرة،  المرحلة 

نقطة وخطت خطوة �إ�ضافية باتجاه �إعادة تن�شيط وتنفيذ مجموعة 

ل�صالح  وبخا�صة  الوظائف،  ا�ستحداث  �إلى  الرامية  الإجراءات  من 

�إجراءات ملطفة  ال�شباب، لكنها كانت بمعظمها من حيث التعريف 

طويلة  �سيا�سات  �إعتماد  ال�ضروري  من  لذا  الق�صير.  المدى  على 

الم�ؤ�س�سية  الإ�ستجابة  ب��شأن  �إجتماعي  حوار  �إطلاق  والأهم  الأمد، 

لغياب الم�ساواة من حيث حاجات �سوق العمل. 

الفعلي  المعدل  يُعتبر  للعمال،  الإجتماعية  الحماية  �إلى  بالن�سبة  �أما 

ما  القانوني،  المعدل  من  بكثير  �أدنى  �أولًا  الت�أمين  خطة  لتغطية 

يعني عدم ا�ستفادة الكثير من المواطنين من التقدمات والإعانات 

ووجود فروقات كبيرة بين الخطط المتاحة �أمام مجموعات مختلفة 

�شريحة  الإجتماعية  الم�ساعدات  برامج  ت�ستثني  ثانياً،  العمال.  من 

الإ�ستحقاق،  معايير  و�ضوح  عدم  ب�سبب  وذلك  الفقراء،  من  كبيرة 

ترخي  هذا،  �إلى  الأ�سر.  من  الكثير  ت�سجيل  دون  يحول  الذي  الأمر 

لخطط  المالية  الإ�ستمرارية  على  بظلالها  الديموغرافية  ال�ضغوط 

التقاعد الوطنية التي تعاني �أ�صلًا من العجز والق�صور. وبالرغم من 

ارتفاع معدلات البطالة، لا تتوافر �إعانات الت�أمين على البطالة. في 

البطالة، على �شكل م�ساعدات  �إعانات  توفير  الدولة  تولت  المقابل، 

العاطلين عن  �إجتماعية، لكنها لم ت�شمل �سوى �شريحة �صغيرة من 

العمل، مثلًا، 3 في المائة من العاطلين عن العمل في العام 2008، 

�أي ما ي�ساوي 13.000 �شخ�ص فقط.

في �ضوء ما تقدّم،  تحتاج تون�س �إلى نموذج جديد للنمو ي�ساعد في 

ال�شفافية  وزيادة  ال�شباب،  ل�صالح  العمل  فر�ص  ا�ستحداث  ت�شجيع 

والم�ساءلة وتح�سين الحوار الإجتماعي. وهنا يكمن التحدي بالن�سبة 

�أجل بناء مجتمع م�ستدام من الناحية  �إلى تون�س في الم�ستقبل من 

الإجتماعية.

الم�صدر: منظمة العمل الدولية )2011(. 

ب�أن زيادة الدخل الفردي في جميع البلدان العربية عملياً كانت الأدنى 

فقد   .
14

الوقت مرور  مع  الحكم  تراجع جودة  مع  وترافقت  العالم  في 

والع�شرين في ظلّ تردي  الحادي  القرن  المنطقة  بلدان  دخلت جميع 
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م�صالح  لاءم  الذي  الأمر   - ال�صرف  �أ�سعار  قيمة  تقدير  في  بالغت 

الجهات الم�ستوردة التي تتمتع بعلاقات وثيقة �أي�ضاً مع نخب الأنظمة.

وتمّ تجاهل �أثر هذه المقاربة على الا�ستثمار في القطاعات الإنتاجية 

وعلى تناف�سية المنتج المحلي في الأ�سواق العالمية، مثلما تم تجاهل 

النقدية  ال�سيا�سات  فت  وحرِّ الم�ستوردة.  الأغذية  �أ�سعار  على  الأثر 

من  المقرّبين  مي�سّرة  قرو�ض  تقديم  بهدف  المالي  القطاع  وعمليات 

الم�ؤ�س�سات ال�صغيرة والمتو�سطة الم�س�ؤولة عن  الحكم، فيما حرمت 

ا�ستحداث معظم الوظائف من الح�صول على القرو�ض الحكومية.

�أدنى  وبلوغها  المواطنين  لدى  التعبير  وحرية  الحكومات  م�ساءلة 

حرية  قيا�س  �إ�شكالية  من  وبالرغم   .
15

)11-1 )الر�سم  الم�ستويات 

وجود  تبرز  الأرقام  �أن  �إلا  الر�سم،  �ضمن  الواردة  التعبير/الم�ساءلة 

�شهدت  عربية  بلدان  خم�سة  في  والم�ساءلة  التعبير  م�ستويات  �أدنى 

انتفا�ضات �شعبية )وهي م�صر وليبيا و�سوريا وتون�س واليمن(.

�شملت  ال�سيا�سية،  الحوكمة  ال�ضعف في مجال  �إلى مواطن  بالإ�ضافة 

ال�سيا�سات  توجيه  �إعادة  الثمانينيات  منذ  الاقت�صادية  الإ�صلاحات 

وجذب  الت�ضخم  لمكافحة  الأولوية  �إعطاء  مع  الكلية  الاقت�صادية 

ر�ؤو�س  وتدفق  التجاري  الانفتاح  وزيادة  المبا�شر  الأجنبي  الا�ستثمار 

للحكومات  الاقت�صادي  الدور  انح�سر  الأ�سواق،  تحرير  ومع  الأموال. 

وتراجعت �أهمية الا�ستخدام الكامل وتوزيع الدخل ب�شكل عادل.

الموارد  بتخ�صي�ص  البلدان  قيام  مع  الكفاءة  مكا�سب  توقع  تم  لقد 

تما�شياً مع »ميزتها التناف�سية«. لكن �سيا�سات التقييد التي ا�ستهدفت 

الت�ضخم، بناء على الن�صائح والم�ساعدات الدولية في �أغلب الأحيان، 

الر�سم 1-11: تدّني نمو الدخل وحرية التعبير والم�ساءلة في الدول العربية

Per capita income growth 2000-2010 (%) versus index of voice and accountabilityالنمو ال�سنوي لح�صة الفرد من الناتج المحلي الإجمالي )في المائة( 2000-2011 مقابل حرية التعبير والم�ساءلة - م�ؤ�شر 2010
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الم�صدر: قاعدة بيانات م�ؤ�شرات الحوكمة العالمية؛ 

لا يمكن ف�صل الانتفا�ضات ال�شعبية عن 
	

ال�سيا�سات الاقت�صادية، وعن فقاعات 

الأغذية والإ�سكان، وعن �إحباط ال�سكان 

المتنامين علماً وثقافة والرد الجائر على 

مطالب المواطنين بالعدالة الاجتماعية.
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مراحل  �أدّت  عامة،  وب�صورة  المحلية.  الإنتاج  �شبكات  في  دمجها 

�إ�ضعاف  �إلى  البطالة،  معدلات  بارتفاع  مقرونة  الطويلة،  الانكما�ش 

قدرة التفاو�ض لدى العمال المنظمين في نقابات و�إلى خف�ض ح�صة 

الأجور في الدخل الوطني )الر�سم 3-2(. وقد �شجّع ذلك على الاتجاه 

ب�شكل �أكبر نحو »المرونة في �أ�سواق العمل«، ما زاد من ال�ضغط على 

�آثار �سلبية على نمو الطلب المحلي.  الأجور وما يترتب عن ذلك من 

المعتمدة  القطاعات  في  الأجور  تدني  قوبل  ذلك،  من  الرغم  على 

الإطار 1-2: تحرير الأ�سواق والا�ستخدام

لا يُمكن الف�صل بين م�شكلة الا�ستخدام والفقر، وبالتالي الانتفا�ضات 

وبين الإ�صلاحات وال�سيا�سات الاقت�صادية التي �سادت في المنطقة 

العربية في العقود الأخيرة. لقد �شجّع ا�ستمرار �أ�صولية ال�سوق}بين 

ال�سبب  ب�أن  تف�سيرات  و�ضع  على  ال�سيا�سات  و�صنّاع  الاقت�صاديين 

الحوكمة  �ضعف  هو  الاقت�صادية  العربية  الإخفاقات  وراء  العميق 

�أرجاء  في جميع  المختلفة  التجارب  �أن  بيد  والم�ؤ�س�سية.  ال�سيا�سية 

في  الق�صور  �أوجه  تكاثر  ب�سبب  ال�سوق  �أ�صولية  بف�شل  �أنب�أت  العالم 

رزمة ال�سيا�سات بحدّ ذاتها، حيث ا�ستندت هذه الرزمة �إلى نظرية 

خاطئة ب��شأن الأ�سواق المثالية عو�ضاً عن درا�سة الأ�سواق الفعلية في 

ب�سبب  بالتوزيع  ال�صلة  ذات  الق�ضايا  تجاهلت  فيما  النامية،  الدول 

افترا�ض مغلوط عن الأثر الانت�شاري وب�سبب غياب دولة ت�ساند عقداً 

اجتماعياً مع جميع المواطنين.

على   2011 العام  حتى  الحاكمة  الحكومات  �أكثرية  ركّزت  ولقد 

اقت�صادياً  الم�ؤثرة  والكتل  والم�ستثمرين  الدول  دعم  على  الح�صول 

تحقيق  وتمّ  والإقليمية.  الدولية  المالية  الم�ؤ�س�سات  ت�أييد  وعلى 

اقت�صادي  ت�صحيح هيكلي  برامج  اعتماد  �أو  تعميم  ذلك من خلال 

تقليدية تنب�أت ب»تحرير قوى ال�سوق الحر و�إزالة �إجراءات التنظيم 

وفّر  الذي  الأمر  وثقيلة،  بالية  باعتبارها  الحكومية  والتدخلات 

غالباً  اقترن  الذي  لحكمها  الدعم  لح�شد  والم�شروعية  الموارد 

�إلى  �أ�ضف  الإن�سان.  لحقوق  �صارخة  وانتهاكات  قمعية  �سيا�سة  مع 

ال�ضيّقة  الم�صالح  تعزيز  على  الحكومات  من  العديد  ركّزت  ذلك، 

الحليفة  النخبة  تخدم  التي  والمال  الأعمال  بعالم  ال�صلة  ذات 

الفعاليات  من  المقربة  والمجموعات  والعائلات  الحاكمة،  للطبقة 

الاقت�صاد  من  الدولة  ان�سحاب  ورغم  وعليه،  الم�ؤثرة.  الاقت�صادية 

في مرحلة ما بعد الا�ستعمار، ف�إنها بالمقابل تحالفت مع »الأ�سواق« 

بطريقة �أ�ضرت بالمجتمع ب�أ�سره.

وبع�ض النظر عما �إذا كانت �إخفاقات ال�سيا�سة الاقت�صادية الليبرالية 

العولمة  قوى  ف�إن  العربي،  الربيع  وراء  الأهم  العامل  هي  الجديدة 

لفهم  مهمة  عوامل  كلها  المحليين  والحكم  ال�سيا�سي  والاقت�صاد 

الاقت�صادية  الم�شكلة  �صلب  يكمن  �أخرى،  وبعبارة  الظاهرة.  هذه 

النماذج  وفي  الاقت�صادية  الخيارات  في  المنطقة  في  والاجتماعية 

المعتمدة من الأنظمة في �إطار حكم غير �شفاف �إلى جانب انحطاط 

لتنمية  )ر�ؤية/�إ�ستراتيجية(  م�شروعاً  �أهملت  التي  الدولة  �إدارة 

وطنية ت�شاركية ومعنية ب��شؤون الطبقات الفقيرة �أو المتدنية الدخل 

التي ت�شكل ال�سواد الأعظم في هذه المجتمعات.

في �ضوء ما تقدّم، تحتاج ال�سيا�سات الم�ستقبلية �إلى �إ�ستراتيجيات 

والا�ستثمار  التجارية  ال�سيا�سات  ت�شكّل  متّ�سقة،  وطنية  اقت�صادية 

تنموي.  و�إطار  كلية  اقت�صادية  �سيا�سة  �ضمن  �أداوت  فيها  الأجنبي 

وتوزيع  العمل  فر�ص  خلق  حول  يتمحور  نمو  �إلى  ذلك  ي�ؤدي  و�سوف 

ال�صناعية،  القدرات  تو�سيع نطاق  الوطني من خلال  للدخل  �أف�ضل 

العمل  فر�ص  وزيادة  الإنتاجية،  وتعزيز  محددة،  قطاعات  وتنمية 

الاجتماعية  الأهداف  وبلوغ  الفقر  وخف�ض  الكفاءة،  مكا�سب  نتيجة 

ذات ال�صلة.

المقاربات  عن  الابتعاد  يت�ضمن  �أن  يجب  تحديداً،  �أكثر  بعبارات 

�سيا�سات  )�أ(  التالية:  العنا�صر  بال�سوق  المحكومة  الإيديولوجية 

اقت�صاد كلي ودخل ت�ساند الم�ست�ضعفين اجتماعياً: �سيا�سة اقت�صادية 

زيادة  بغية  والا�ستثمار  المحلي  الطلب  ت�شدد على  للنمو  م�ؤيدة  كلية 

تعتمدها  �أن  ويمكن  العمل  �سوق  في  الفائ�ض  ا�ستيعاب  على  القدرة 

الحكومات الراغبة ب�إعادة ت�صميم عقد اجتماعي يتنا�سب والزمن 

المعا�صر؛ )ب( تو�سيع حيّز ال�سيا�سة الوطنية وتبني �سيا�سات نقدية 

النمو  وتحقيق  الا�ستثمار،  توفير  �أجل  من  متوازنة  و�ضريبية  ومالية 

وزيادة الا�ستخدام )عو�ضاً عن الاكتفاء بالتركيز على �أهداف �ضيقة 

وقابلية  الم�ضبوطة  غير  المالية  والتدفقات  الأ�سعار،  تثبيت  مثل 

تحويل الح�ساب الر�أ�سمالي ب�شكل كامل(؛ )ج( �إ�ستراتيجية تنموية 

الاهتمام  و�إيلاء  الفقر  وتقلي�ص  الوظائف  ا�ستحداث  حول  تتمحور 

الكافي بالعلاقات بين الزراعة و�سواها من القطاعات الاقت�صادية؛ 

)د( الارتقاء بالتكامل الإقليمي العربي والتنمية عبر تخطي التكامل 

ال�سطحي من خلال التجارة الحرة لل�سلع في �إطار منطقة التجارة 

تجارة  تحرير  لي�شمل  تو�سيعه  يمكن  الذي  الكبرى،  العربية  الحرة 

الخدمات على الم�ستوى الإقليمي وتعزيز تبادل الا�ستثمار المبا�شر 

بين المناطق.

 اقتبا�سا عن:

حامد القا�ضي، ومحمود الخفيف ورجا خالدي )2012(، التحرير والا�ستخدام في المنطقة 

العربية: و�صفة الإخفاق؟ الأوراق الأ�سا�سية في هذا التقرير، م�ؤتمر الأمم المتحدة للتجارة 

والتنمية؛ تعليقات من كندة محمدية )�شبكة المنظمات العربية غير الحكومية للتنمية( و�إي�ستر 

بو�سير )الإتحاد الدولي لنقابات العمال(.

من  �سنة   20 من  �أكثر  ت�ؤثّر  لم   ،
16

م�ؤخراً �صدر  تقرير  في  ورد  وكما 

النمو  �إمكانيات  تعزيز  على  محدود  ب�شكل  �سوى  ال�سيا�سات  �إ�صلاح 

ال�سريع والم�ستدام في الكثير من البلدان النامية. وبالفعل، قد تكون 

ا�ستثمارات  قيام  عرقلة  عبر  الإمكانية  هذه  �أ�ضعفت  الإ�صلاحات 

. زد على ذلك، عندما 
17

حيوية في البنى التحتية المادية والاجتماعية

�سارعت الحكومات �إلى فتح �أ�سواقها �أمام الر�ساميل الأجنبية، جاءت 

ا�ستحال  وبالتالي  المال  ر�أ�س  كثيفة  الأحيان  �أغلب  في  الا�ستثمارات 
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في   9 زهاء  �أي  العالم،  في  المغتربين  في �صفوف  المهارات  معدلات 

.
21

المائة من القوى العاملة المحلية الماهرة

ال�سيا�سات ما بعد العام 2010: �ضرورة 

اعتماد مقاربة �إ�ستراتيجية

في �أعقاب الربيع العربي، بادرت معظم الدول العربية �إلى اعتماد �أو 

 الواردة �أدناه 
22

تو�سيع برامج الا�ستخدام والبرامج الاقت�صادية العامة

ظاهرها  في  ال�سيا�سات  هذه  وتُعتبر   .3-1 الجدول  في  والملخّ�صة 

�سبيل  على  الإدارة.  ح�سن  واقت�صاد  مجتمع  �أي  في  واجبة  �سيا�سات 

المثال، يجب �أن تكون الأجور منا�سبة، كما يجب الا�ستثمار في التدريب 

والبنى التحتية ويجب �أن تكون الحكومات مجهّزة بالعدد الكافي من 

الموظفين.

الجديدة معتمدة على  الإجراءات  �إذا ما كانت  بعد  الوا�ضح  من غير 

�أ�سا�س اقت�صادي م�ستدام طويل الأمد يعالج هواج�س النمو الم�شترك 

�أم �أنها ت�شكّل »وثيقة �سلام« على المدى الق�صير تعتمد خطوط العقد 

هواج�س  تهدئة  في  يتبناها  التي  الجهود  وتتبنى  القديم  الاجتماعي 

المواطنين.

�أ�سعار  على  تقييدية حافظت  نقدية  �سيا�سات  باعتماد  الت�صدير  على 

�أدّت  لكنها  الأجنبية،  الر�ساميل  ا�ستقطاب  �أجل  من  مرتفعة  فائدة 

فعلي  ارتفاع  حدوث  خلال  من  التناف�سية  �إ�ضعاف  �إلى  المقابل  في 

الا�ستثمار  ال�سيا�سة  هذه  كبحت  ذلك،  وبموازاة  ال�صرف.  �أ�سعار  في 

�أمام  تعجيزية  م�ستويات  �إلى  الاقترا�ض  كلفة  رفع  خلال  من  المحلي 

الم�ستثمرين المحليين في الأ�صول الثابتة )الإطار 1-2(. وعليه، لم 

يبق �أمام القوى العاملة المتنامية حجماً وعلماً وثقافةً �سوى القليل من 

العمال  على  ب�أوزارها  الإلقاء  البطالة  ووا�صلت  اللائق.  العمل  فر�ص 

في  البطالة  تراجعت  فيما  والتعليم،  الدخل  م�ستويات  جميع  من 

المي�سورة  الأ�سر  �أمر متوقع( في �صفوف  العالم )وهو  �أنحاء  مختلف 

. وحتى في الحالات التي وجد 
18

والباحثين عن عمل الأكثر علماً وثقافةً

فيها المواطنون العرب فر�ص عمل في ال�سوق المحلية، كانت علاوات 

.
19

الأجور المخ�ص�صة للتعليم هي الأدنى في العالم

عندما لا تكون فر�ص العمل متوافرة محلياً، يتجّه الباحثون عن عمل 

�إلى الهجرة: ورغم �أن ن�سبة المقيمين خارج بلدانهم الأ�صلية هي 3 في 

المائة من �إجمالي ال�سكان العالم، ف�إن هذه الن�سبة في منطقة ال�شرق 

مليون   18.1 �أي  المائة  في   5.3 �إلى  ت�صل  �أفريقيا  و�شمال  الأو�سط 

. وت�سجل منطقة ال�شرق الأو�سط و�شمال �أفريقيا �إحدى �أعلى 
20

�شخ�ص

الجدول 1-3: مواقف البلدان من الربيع العربي بح�سب �إجراءات الا�ستخدام بعد العام 2010 

البلد
ات في �أجور  التغيّر

القطاع العام

ات في الحدّ  التغيّر

الأدنى للأجور

الا�ستخدام في 

القطاع العام
البنى التحتيةالتدريب

xxxxxالبحرين

xxxxxم�صر

xxالعراق

xxxxxالأردن

xxالكويت

xxلبنان

xxxليبيا

xxxxالمغرب

xxxxعُمان

xxقطر

xxxxxال�سعودية

xx�سوريا

xxxتون�س

الإمارات العربية 

المتحدةالمتحدة
xxx

xxxاليمن

الم�صدر: من عدة مطبوعات واعلانات وتقارير اعلامية.
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�أ�س�س  على   2010 العام  بعد  المعتمدة  الإجراءات  تقييم  المبكر  من 

اللائق  العمل  فر�ص  لا�ستحداث  الأ�سا�سية  المبادئ  لكن  اقت�صادية. 

: منها ح�سن �أداء الاقت�صاد الكلي ووجود حوار اجتماعي فعال.
23

معروفة

ال�صحية  الحالة  على  معيّن  بلد  في  الم�ستحدثة  العمل  فر�ص  تعتمد 

للاقت�صاد الكلي. للح�صول على عمل لائق، يجب في المقام الأول �أن 

يكون هناك خلق لفر�ص العمل. و�إذا كانت ال�سيا�سات المالية والنقدية 

بالأعمال  والخا�صة  والا�ستثمارية  والتجارية  وال�صناعية  وال�ضريبية 

عمل  فر�ص  خلق  ي�ستطيع  الاقت�صاد  ف�إن  جيد،  ب�شكل  مدرو�سة  غير 

في  المثال،  �سبيل  على  بال�ضرورة.  لائقة  لي�ست  وهي  فقط،  محدودة 

العربية  المنطقة  في  الكبرى  الم�شاريع  تكون  الحالات،  من  الكثير 

�ضعيفة الارتباط بقطاع الم�ؤ�س�سات ال�صغيرة والمتو�سطة وذات ت�أثير 

على  منافعها  عن  النظر  ب�صرف  الا�ستخدام  على  �ضعيف  مبا�شر 

الاقت�صاد على المدى الطويل )كما في قطاعات المياه والطاقة �إلخ(.

�أكبر  انتباهاً  الا�ستثمار  �سيا�سات  تعير  �أن  يمكن  مماثل،  نحو  وعلى 

المنفلتة  الأن�شطة  تجتذب  وبالتالي  الق�صير،  المدى  لاعتبارات 

والدعم  الحماية  جراء  التجارة  في  اختلال  ويحدث  والم�ضاربات؛ 

اللذين يخدما م�صالح �أقلية على ح�ساب الأكثرية ال�ساحقة من ال�سكان؛ 

وتواجه تنمية الأعمال العراقيل نتيجة الإجراءات البيروقراطية، �إن لم 

يكن الف�ساد ال�صريح.

�أن  وال�ضريبية  المالية  لل�سيا�سات  يمكن  تحديداً،  �أكثر  نحو  وعلى 

من  تماماً  ندرك  ونحن  العاملة.  اليد  على  الطلب  تعزيز  في  ت�ساهم 

�أن  المحددة  القطرية  التجارب  ومن  البلدان  بين  الم�شتركة  الأدلة 

البنى  في  المنا�سب  غير  والا�ستثمار  التمويل  على  الح�صول  �صعوبة 

التحتية يعيقان ب�شكل كبير تطوّر القطاع الخا�ص وبالتالي ا�ستحداث 

.
24

فر�ص العمل

في  �أ�سا�سية  م�س�ألة  التمويل  �إلى  �أكبر  ب�شكل  الو�صول  �ضمان  يُعتبر 

ال�سيا�سات النقدية والم�صرفية، فيما يُعتبر ت�أمين الا�ستثمار المنا�سب 

عامة،  مالية  �سيا�سة  جوانب  من  �أ�سا�سياً  جانباً  التحتية  البنى  في 

�أن  القول  العدل  من  لذا،  الموارد.  ح�شد  على  ي�ؤثّر  ذلك  و�أن  لا�سيما 

للق�ضايا  كافياً  اهتماماً  يعر  لم  التقليدي،  الكلي  الاقت�صادي  الإطار 

وتر�شيد  الت�ضخم  مكافحة  على  تركيزه  ب�سبب  المذكورة  الأ�سا�سية 

الإنفاق العام. من هنا نرى بع�ض اقت�صاديات المنطقة تجاهد مجدداً 

لفر�ض التق�شف في الموازنة وت�سعى �إلى �إبقاء الت�ضخم منخف�ضاً دون 

.
25

10 في المائة

التجارية  وغير  التجارية  القطاعات  بين  الموارد  توزيع  يت�أثر  قد 

ال�صرف  �أ�سعار  ب�سيا�سات  �أي�ضاً  العاملة  اليد  على  الطلب  وبالتالي 

و�إدارة ح�ساب ر�أ�س المال. ويمكن لل�سيا�سات المعتمدة هنا �أن تف�سح 

لكن  العمل.  فر�ص  ا�ستحداث  لت�شجيع  ال�ضرورية  لل�سيا�سات  المجال 

�أ�سعار  ا�ستخدام  فر�صة  �أ�ضاعت  المنطقة  في  البلدان  من  الكثير 

.
26

ال�صرف في الت�أثير على التحوّلات الهيكلية

تحقيق  من  بد  لا  الم�ضافة،  القيمة  عالي  تناف�سي  خا�ص  قطاع  لبناء 

ل م�ؤتمر العمل الدولي )2007(  م�ستوى من تكاف�ؤ الفر�ص. لقد تو�صّ

ي�شمل  الأطراف  ثلاثي  توافق  على  القائمة  النتائج  من  مجموعة  �إلى 

ال�شروط والمجالات ال�سيا�ساتية المتعلقة ببيئة التمكين، وهي:

ال�سلم والا�ستقرار ال�سيا�سي؛◊◊

الحكم الر�شيد؛◊◊

الحوار الاجتماعي؛◊◊

احترام حقوق الإن�سان ال�شاملة ومعايير العمل الدولية؛◊◊

ثقافة الريادة؛◊◊

والإدارة ◊◊ والم�ستقرة  ال�سليمة  الكلية  الاقت�صادية  ال�سيا�سة 

الجيدة للاقت�صاد؛

التجارة والتكامل الاقت�صادي الم�ستدام؛◊◊

البيئة التنظيمية والقانونية التمكينية؛◊◊

�سيادة القانون وحقوق الملكية الآمنة؛◊◊

المناف�سة ال�شريفة؛◊◊

الح�صول على الخدمات المالية؛◊◊

البنى التحتية المادية؛◊◊

تكنولوجيا المعلومات والات�صالات؛◊◊

التعليم والتدريب والتعلّم مدى الحياة؛◊◊

العدالة الإجتماعية والت�ضمين الإجتماعي؛◊◊

الحماية الاجتماعية الملائمة والإدارة الم�س�ؤولة للبيئة.◊◊

�أن يكون لتمثيل العمال و�أ�صحاب العمل لجهة  في �سوق العمل، يمكن 

برمته. وفي  الاقت�صاد  �أثار على  والحوار الاجتماعي  النقابية  الحرية 

�سير  ح�سن  ل�ضمان  �أ�سا�سياً  �شرطاً  الاجتماعي  الحوار  يُعتبر  الواقع، 

الاقت�صاد الكلي. ورغم �أن قانون العمل ينظّم �سوق العمل، ف�إنه عندما 

ذلك  ي�ؤدي  قد  العمل،  �أ�صحاب  �أو  العمال  على م�صالح  بالت�أثير  يبد�أ 

�إلى الإفلا�س في �صفوف �أ�صحاب العمل �أو �إلى ا�ضطرابات في �صفوف 

العمال. وبالتالي، تكون الح�صيلة ن�شوب نزاع في �سوق العمل، �إن لم 

يكن في المجتمع برمته. لذا ينبغي نزع فتيل التوتر وبلورة �آليات حوار 

العمل  �أ�صحاب  النزاعات بطريقة مقبولة من جانب  يعالج  اجتماعي 

والعمال على حد �سواء. وتزداد فعالية الحوار الاجتماعي بفعل ال�صفة 

.
27

التمثيلية لجمعيات �أ�صحاب العمل والنقابات العمالية

وب�شكل عام، وكما ورد في الإطار 1-3، لا تتما�شى الحقوق الأ�سا�سية 

وح�سب مع ال�سيا�سات المراعية للوظائف بل وتكمّلها على حد �سواء. 

فهي تُعتبر جزءاً �أ�سا�سياً من رزمة ال�سيا�سات المت�سّقة وتزداد �أهميتها 

من  ذلك  ي�صاحب  وما  الفردي  والدخل  الاقت�صاد  نموّ  مع  الحا�سمة 

زيادة في تطلّعات المواطنين.
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في  الإنتاج  هيكلية  ب�أن  القائلة  الملاحظة  مع  يتما�شى  وهذا  العربية. 

المتدنية،  الم�ضافة  القيمة  ذات  المنتجات  �إلى  تميل  المنطقة  هذه 

وب�أن الت�صنيع �أدنى مما هو متوقع قيا�ساً �إلى الناتج المحلي الإجمالي 

في المنطقة. وبالرغم من الإ�صلاحات الاقت�صادية الموجهة، ف�شلت 

المنطقة العربية في خو�ض غمار المناف�سة في ال�سوق العالمية: ففي 

�أوا�سط العقد 2000، تجاوزت �صادرات الفيليبين الم�صنعة �صادرات 

.
28

منطقة ال�شرق الأو�سط مجتمعةً 

على  المعتمدة  الاقت�صادية  الإ�صلاحات  موجة  �أن  فيه  �شكّ  لا  مما 

�أولًا وال�سيا�سي لاحقاً« قد نا�سبت  �أ�سا�س مبد�أ »الإ�صلاح الاقت�صادي 

الأنظمة الا�ستبدادية حيث �أنها لم تهدّد بقاءها وم�صالحها �أقلّه على 

الا�ستقرار  يحبّذون  الذين  الم�ستثمرين  نا�سبت  كما  الق�صير.  المدى 

الفردي  الدخل  زيادة  بقيت  المطاف،  نهاية  في  لكن  ال�سيا�سي. 

الحكم  كفاءة  عدم  دوامة  في  عالقة  المنطقة  بقيت  فيما  محدودة، 

ب�سبب بطء الإ�صلاحات ال�سيا�سية.

ملاحظات ختامية

�ساهم الاقت�صاد ال�سيا�سي قبل اندلاع الانتفا�ضات العربية في الحدّ من 

قدرة �صناع ال�سيا�سات على �إ�صلاح القطاع الخا�ص، حيث انح�صرت 

من  يُذكر  �إ�سهام  دون  الحكومية  بالأو�ساط  ال�سيا�سات  �صنع  عمليات 

ال�شروط  �إلى  الخا�ص  القطاع  يفتقر  جهته،  ومن  الأعمال.  قطاع 

�أف�ضل  معايير  �إلى  النمو  بترجمة  ت�سمح  التي  الأ�سا�سية  والخ�صائ�ص 

يت�سم  يزال  ولا  العالم.  من  �أخرى  �أ�صقاع  في  الحال  هي  كما  للعي�ش 

والا�ستثمار  الخا�صة  الإ�ستثمارات  ومعدلات  التنويع  م�ستويات  بتدني 

الخا�ص والتناف�سية وب�ضعف ملاءمة بيئة الأعمال.

نمواً  العربية  البلدان  من  الكثير  �شهد  الت�سعينيات،  �أواخر  ومنذ 

اقت�صادياً �سريعاً ن�سبياً، ولو بدرجات �أقل في الدخل الفردي. ولهذا، 

كانت وتيرة خلق فر�ص العمل �سريعة كما يظهر من ارتفاع قيمة مرونة 

الإنتاج-الا�ستخدام. �أما تدني معدلات النمو الاقت�صادي ن�سبياً وارتفاع 

المنطقة  في  الإنتاجية  نمو  تخلّف  �إلى  في�شير  الا�ستخدام  ا�ستجابة 

الإطار 1-3: معايير العمل والأداء الاقت�صادي وغياب الم�ساواة

تُعتبر معايير العمل الدولية �أحيانا �سبباً وراء تكبّد التكاليف الكبيرة 

�أنّ  �إلى  ت�شير  الأبحاث  لكن  الاقت�صادية.  التنمية  عرقلة  وبالتالي 

مع  الأحيان  �أكثر  في  يتلازم  الدولية  العمل  معايير  �إلى  الامتثال 

التح�سّن في الإنتاجية والأداء الاقت�صادي.

ب�أوقات  الخا�صة  المعايير  وتح�سين  الأجور  زيادة  ت�ساهم  �أن  يمكن   

العمل واحترام الم�ساواة في تح�سين �إنتاجية العمّال وزيادة ر�ضاهم 

وخف�ض معدل دوران الموظفين. �أما الا�ستثمار في التدريب المهني 

معايير  �أما  العاملة.  القوى  تدريب  في  الارتقاء  في  يُ�سهم  فقد 

ال�سلامة فقد ت�ساعد في الحدّ من الحوادث المكلفة ور�سوم الرعاية 

المجازفة  العمّال على  ت�شجع  �أما حماية الا�ستخدام فقد  ال�صحية. 

و�سيا�سات  البطالة  خطط  مثل  الاجتماعية  الحماية  �أما  والابتكار. 

وفي  العمل  �سوق  زيادة مرونة  في  ت�ساهم  فقد  الن�شطة  العمل  �سوق 

الحرية  �أما  ا�ستدامة.  �أكثر  وبالتالي  قبولًا  �أكثر  الإ�صلاحات  جعل 

النقابية والمفاو�ضة الجماعية، فقد تف�ضي �إلى تح�سين العلاقة بين 

المكلفة  العمالية  النزاعات  من  الحدّ  �إلى  وبالتالي  والعمّال  الإدارة 

وتعزيز الا�ستقرار الاجتماعي.

�إلى ذلك، لا تغيب منافع معايير العمل عن بال الم�ستثمرين الأجانب 

العاملة  اليد  من  �أهمّ  وال�سيا�سي  الاجتماعي  الا�ستقرار  �أنّ  باعتبار 

الرخي�صة بنظرهم لدى اختيار البلدان للا�ستثمار فيها. وفي الوقت 

نف�سه، لا يتوافر الكثير من الأدلة ب��شأن تزايد تناف�سية البلدان التي 

لا تحترم معايير العمل في الاقت�صاد العالمي. 

النم�سا،  )مثل  الدخل  المرتفعة  الدول  تمكّنت  المثال،  �سبيل  على 

الا�ستخدام  معدلات  بلوغ  من  ال�شمال(  ودول  و�سوي�سرا  و�أ�ستراليا، 

المرتفعة والحدّ من فروقات الدخل ن�سبياً من خلال تعزيز منظومات 

وتعزيز  الجماعية،  الاتفاقيات  نطاق  وتو�سيع  الاجتماعية،  الحماية 

�سيان  والأمر  ال�سيا�سية.  الحقوق  واحترام  الثلاثية  الم�ؤ�س�سات 

الأوروغواي  مثل  الدخل  والمتو�سطة  المتدنية  الدول  �إلى  بالن�سبة 

والجمهورية الت�شيكية.

كبير  ين�شط جزء  والانتقالية،  النامية  الاقت�صاديات  من  الكثير  في 

هذه  تفتقر  حيث  المنظّم،  غير  الاقت�صاد  في  العاملة  القوى  من 

الفاعلة.  الاجتماعية  العدالة  توفير  �إلى  الأحيان  �أغلب  في  البلدان 

هذه  في  فاعلة  �أدوات  الدولية  العمل  معايير  تكون  �أن  يمكن  لكن، 

الحالات �أي�ضاً، من خلال تو�سيع نطاق الحماية الاجتماعية، و�ضمان 

ي�ساهم  ما  المهني،  التدريب  و�إتاحة  المهنيتين،  وال�صحة  ال�سلامة 

المنظّم.  العمّال في الاقت�صاد  الفقر وانخراط  بدوره في الحدّ من 

والآليات  الم�ؤ�س�سات  �إن�شاء  على  الدولية  العمل  معايير  تن�صّ  كما 

والنظام  الثقة  من  مناخ  و�إ�شاعة  الاقت�صاد  تنظيم  في  ت�ساعد  التي 

ال�ضروري للتنمية.

الفر�ص في  تكاف�ؤ  للمعايير الاجتماعية في  القانوني  الإطار  ي�ساهم 

على  العمل  و�أ�صحاب  الحكومات  ي�ساعد  كما  العالمي،  الاقت�صاد 

تفادي خف�ض معايير العمل بحجة الح�صول على ميزة تناف�سية �أكبر 

�أنّ  �إلى  ال�سياق  في مجال التجارة الدولية. وتجدر الإ�شارة في هذا 

الجهات.  من  جهة  �أي  على  بالفائدة  تعود  لا  الممار�سات  هذه  مثل 

وقد ي�ساهم تخفي�ض معايير العمل في �شيوع تدني الأجور والمهارات 

تطوير  دون  الح�ؤول  جانب  �إلى  القطاعات  دوران  معدل  وزيادة 

ا�ستخدام عالي المهارات و�أكثر ا�ستقراراً.

الم�صدر: كوت�شيرا )2002( ومنظمة العمل الدولية )2002 و2008، الف�صل 6(.
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قد لا تكون ال�صورة الإيجابية التي انبثقت في البداية من الإ�صلاحات 

غير متوقعة، فالاتجاه نحو �إعطاء القطاع الخا�ص دوراً �أكبر لا بد و�أن 

يف�ضي �إلى بع�ض النتائج الإيجابية على الأقل ب�سبب النموذج الدولاني 

الذي �ساد لعقود. وبالرغم من غياب اليقين ب��شأن عدالة م�سار النمو 

قامت  الاقت�صادية  الإ�صلاحات  �أن  هي  الحقيقة  تبقى   ،
29

بالأرقام

معظم  في  حابت  المدى  ق�صيرة  خا�صة  اعتبارات  على  كبير  ب�شكل 

الجديدة  العمل  فر�ص  جاءت  فقد  الحكم.  من  المقربين  الأحيان 

»غير متّ�سقة« مع تنامي الم�ؤهلات التعليمية والتوقعات لدى الطبقات 

في  ظاهرياً  القوي  الاقت�صادي  الأداء  قاد  لقد  ال�صاعدة.  الو�سطى 

ال�شعور بتزايد  �إلى تنامي  العقدين الأخيرين  العربية خلال  المنطقة 

الإجحاف وغياب الم�ساواة.
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وبالرغم من �شيوع هذه الاتجاهات على نطاق وا�سع في معظم الدول 

العربية، جاءت معدلات البطالة متفاوتة في الأقاليم الفرعية الثلاثة، 

حيث تراجعت تراجعاً ملحوظاً في �شمال �أفريقيا نتيجة تراجع البطالة 

المنظّمة(  غير  الأن�شطة  تزايد  )بموازاة  الجزائر  في  كبير  ب�شكل 

والمغرب، وراوحت مكانها في ال�شرق الأو�سط و�سجّلت ارتفاعاً في دول 

مجل�س التعاون الخليجي )رغم انطلاقها من م�ستويات متدنية(. في 

الاقت�صادية،  الإ�صلاحات  فيهما  انطلقت  اللذين  الأخيرين،  العقدين 

�إلى  ن�سمة  مليون   224 من  العربية  المنطقة  في  ال�سكان  �إجمالي  زاد 

343 مليون ن�سمة �أي 53 في المائة. �أما عدد الأطفال )دون �سنّ الـ15( 

فقد زاد ب�أقل من 50 في المائة من الزيادة في �إجمالي عدد ال�سكان 

)20 في المائة( و�ساهم فقط بواقع 16 في المائة في �إجمالي النمو 

حيث  المنطقة  في  الخ�صوبة  تدني  الأرقام  هذه  وتعك�س  ال�سكاني. 

�إلى  الخم�سينيات  في  الواحدة  للمر�أة  �أطفال   7 معدل  من  تراجعت 

قرابة 3 �أطفال اليوم.  وقد �أثر ذلك ب�شكل متنا�سب على حجم ال�سكان 

في �سنّ العمل ونمو القوى العاملة )الر�سم 2-1(. ويُعتبر ذلك مهماً 

نظراً لأهمية حجم ومعدل نمو القوى العاملة مقابل حجم ومعدل نمو 

الاقت�صاد. على �سبيل المثال، قد يزداد معدل م�شاركة القوى العاملة 

في  العمال  من  قليل  عدد  �سوى  العمل  �سوق  يدخل  لن  لكن  ب�سرعة، 

حال تراجع حجم ال�سكان في �سن العمل بوتيرة �أ�سرع. وعندما ن�أخذ 

في  الا�ستخدام  نتائج  تح�سّن  يفاجئنا  لا  بالح�سبان،  الاعتبارات  هذه 

في  النمو  معدل  راح  فيما  التاريخية،  بالمقايي�س  الأخيرين  العقدين 

النمو  معدل  �أدنى من  لي�صبح  الت�سعينيات  في  يتراجع  العاملة  القوى 

الاقت�صادي.

لقد تمّ �إيلاء الكثير من الإاهتمام �إلى مقولة »طفرة ال�شباب«، التي تفيد 

بتفاقم مخاطر الا�ضطرابات الاجتماعية في حال ازداد عدد ال�شباب 

كثيراً وانت�شرت البطالة في �صفوفهم على نطاق وا�سع. وبالفعل، تُرجع 

الكثير من الدرا�سات ن�شوء الا�ضطرابات �إلى حجم ال�شباب والبطالة. 

بداية  في  العربية  المنطقة  في  ذروتها  بلغت  ال�شباب  طفرة  لكن 

 الف�صل 2

ال�سكان، وعر�ض اليد العاملة، 

والا�ستخدام والبطالة

مقدّمة

في  العاملة  والقوى  لل�سكان  العامة  الاتجاهات  الف�صل  هذا  يتناول 

المنطقة العربية. ويبين �أن هناك تراجعاً حاداً في معدلات الخ�صوبة 

وتراجعاً موازياً في ن�سبة ال�شباب من ال�سكان وبالتالي من �سوق العمل. 

من ناحية القوى العاملة، ت�شير البيانات �إلى ثلاث �سمات مهمة تنطبق 

تزال  لا  �أولًا،  عام.  ب�شكل  العربية  الدول  جميع  على  ب�آخر  �أو  ب�شكل 

ثانياً،  العربية.  المنطقة  في  متدنية  العاملة  القوى  م�شاركة  معدلات 

بالرغم من تدّني هذه المعدلات، ت�شهد المنطقة �أعلى معدلات البطالة 

عالمياً �سواء بين ال�شباب �أو في البطالة الإجمالية. ثالثاً، تت�أثّر معدلات 

بالفروقات  كبير  ب�شكل  البطالة  ومعدلات  العاملة  القوى  م�شاركة 

العربية  المنطقة  �أحرزت  المقابل،  النوع الاجتماعي. في  الكبيرة في 

تقدّماً مع مرور الوقت على �صعيد ال�سمات الثلاث المذكورة، في مجال 

التعليم )الف�صل 4(، حيث ت�ضاعفت ن�سبة ال�شباب المتمدر�سين من 

المائة  في  الفائتة )من 2.8  الع�شرين  ال�سنوات  في  ال�سكان  �إجمالي 

�إلى 5.6 في المائة(، ولا�سيما ن�سبة الن�ساء المتمدر�سات. وتراجعت 

�إجمالي القوى  ال�شباب الم�ستخدمين والعاطلين عن العمل من  ن�سبة 

العاملة )جميع ال�شرائح العمرية(. في المقابل، زادت ن�سبة ال�سكان 

في   63 �إلى  المائة  في   55 نحو  من  �سنة(   64-15( العمل  �سن  في 

البالغين  ال�سكان  عدد  زيادة  �إلى  �أ�سا�سي  ب�شكل  يعود  وذلك  المائة؛ 

)25-64 �سنة(. وبالتالي، زادت معدلات الم�شاركة في القوى العاملة، 

العمل.  الن�ساء في �سوق  �أكبر من  �أ�سا�سي نتيجة انخراط عدد  ب�شكل 

الر�سم 2-1: تراجع ال�ضغوط المرتبطة بال�سكان والقوى العاملة في ال�سنوات الع�شرين الأخيرة

اتجاهات القوى العاملة، الت�سعينيات – 2010
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 ملاحظة: يوازي معدل م�شاركة القوى العاملة المعدل القطري.

الم�صادر: الإح�صاءات العمالية في منظمة العمل الدولية والم�ؤ�شرات الأ�سا�سية ل�سوق العمل في قاعدة البيانات الخا�صة بمنظمة العمل الدولية.



49

ة
ال

ط
ب
ال

و
م 

دا
خ

ست
�
لا

وا
 ،

ة
مل

عا
ال

د 
ي
ال

ض 
�

ر
ع

و
 ،

ن
كا

�س
ال

 :
 2

ل 
�ص

ف
ال

لكن  العاملة  القوى  في  المتمدر�سين  غير  معظم  يتواجد  العاملين(، 

ب�صفة عاطلين عن العمل. وفي هذا ال�سياق، تجدر الإ�شارة �إلى ارتفاع 

معدل البطالة في المنطقة العربية في مختلف المراحل الزمنية لكن 

ال�شباب العاطلين عن العمل  هذا لا يعني ب�شكل تلقائي تنامي ح�صة 

من �إجمالي ال�سكان مع مرور الوقت. بل على العك�س، لم ت�شكل هذه 

الأخيرة منذ العام 1991 �سوى �أقل من 1 في المائة من �إجمالي النمو 

ال�سكاني، باعتبارها ال�شريحة الأقل نمواً قيا�ساً �إلى ال�شرائح ال�سكانية 

ال�شباب  تراجع ح�صة  �إلى  ويُعزى ذلك من جهة   .
31

الأخرى الفرعية 

في  الطلاب  عدد  تزايد  �إلى  �أخرى  جهة  ومن  ال�سكان  من  الإجمالية 

ال�سنوات الع�شرين الأخيرة بواقع الثلث )37 في المائة( للذكور وب�أكثر 

�شكّل  لذلك،  ونتيجة  للإناث.  المائة(  في   355( �أ�ضعاف  ثلاثة  من 

نمو عدد الطلاب 10.8 في المائة من �إجمالي الزيادة ال�سكانية في 

المنطقة العربية، �أي 5 في المائة للرجال و5.8 في المائة للن�ساء.

الت�سعينيات. وبح�سب الر�سم 2-2، كان يوجد 50 �شاباً من �أ�صل 100 

بالغ في ال�سبعينيات في الأقاليم الفرعية الثلاثة. بعبارة �أخرى، كانت 

الأقاليم الفرعية الثلاثة مت�شابهة بهذا الخ�صو�ص. ومنذ ذلك الحين، 

�أفريقيا ودول  �إلى البالغين تراجعها في �شمال  وا�صلت ن�سبة ال�شباب 

المعدل  عن  المذكور  المعدل  تدّنى  حيث  الخليجي،  التعاون  مجل�س 

الأو�سط  ال�شرق  و�شهد   .
30

الخليجي التعاون  مجل�س  دول  في  العالمي 

الت�سعينيات  بداية  في  البالغين  �إلى  ال�شباب  ن�سبة  في  �أولياً  ارتفاعاً 

وبالتالي،  الفترة.  تلك  من  ابتداء  لتتراجع  الن�سبة  هذه  عادت  لكن 

يمكن القول �أن المنطقة العربية و�صلت �إلى بداية نهاية الديناميكيات 

الديمغرافية المطرّدة القائمة في الما�ضي، حيث و�صلت ن�سبة الأطفال 

ما دون �سن الـ15 �إلى 42.5 في المائة من عدد �سكان المنطقة العربية 

عام 1991، ثم تراجعت وبلغت 33.4 في المائة عام 2010. �أما ن�سبة 

الم�سنّين )65 �سنة وما فوق( فقد ارتفعت من 2.7 في المائة �إلى 3.5 

في المائة في العقدين المن�صرمين. وقد �أدّت هذه التغييرات مجتمعة 

�شريحة  خارج  الأ�شخا�ص  �أي  الديمغرافية  الإعالة  ن�سبة  تراجع  �إلى 

ال�سكان في �سن العمل )دون الـ15 وفوق الـ65( �إلى الأ�شخا�ص �ضمن 

�شريحة ال�سكان في �سن العمل )الر�سم 3-2(.

الهيكلية  تعقيد  لنا  ات�ضح  الإجمالية،  ال�صورة  هذه  تخطينا  و�إذا 

والتغييرات ذات ال�صلة بال�سكان والقوى العاملة )الإطار 2-1(. �أولًا، 

تُعتبر هذه الأخيرة مهمة من �أجل قيا�س الا�ستخدام والبطالة وت�صميم 

�سيا�سات التعليم والنوع الاجتماعي والحماية الاجتماعية. على �سبيل 

المثال، ت�شهد المنطقة العربية تنامي ح�صة الأ�شخا�ص الذين تجاوزوا 

قد  الن�ساء  لدى  العلمي  التح�صيل  تنامي  ظل  في  ثانياً،  العمل.  �سن 

لا  واللواتي  »المحبطات«  الن�ساء  من  الكثير  البطالة  معدلات  ت�شمل 

تظهر �أعدادهن في �إح�صائيات البطالة الر�سمية. ثالثاً، بالرغم من 

وغير  المتمدر�سين  )غير  الذكور  ال�شباب  بين  التعطّل  معدل  ارتفاع 

الر�سم 2-2: تراجع مطرّد في ن�سبة ال�شباب �إلى البالغين

ن�سبة ال�شباب �إلى البالغين بح�سب الأقاليم العربية الفرعية، 2050-1970
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ملاحظات: )�أ( توقّعات ما بعد العام 2012؛ )ب( لا يتم ت�ضمين التوقّعات الخا�صة بدول مجل�س التعاون الخليجي لأنّ هذه الن�سبة تعتمد على �سيا�سات الهجرة �أكثر من اعتمادها على التركيبة ال�سكانية 

 المحلية.

الم�صدر: قاعدة بيانات �شعبة ال�سكان التابعة للأمم المتحدة.

الر�سم 2-3: تراجع ن�سبة الإعالة الديمغرافية

ن�سبة الأ�شخا�ص دون �سن الـ15 وفوق �سن الـ65 �إلى ال�سكان في الفئة العمرية 64-15
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الم�صدر: منظمة العمل الدولية )2011 ب و2012(.
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الإطار 2-1: تعقيد بنية ال�سكان والتغييرات في القوى العاملة

مختلف  في  العاملة  القوى  في  الكلية  التغيّرات  درا�سة  المهم  من 

المراحل الزمنية �ضمن المجموعات ال�سكانية الرئي�سية مثل: 

الأطفال )14-0(◊◊

وعاطلين ◊◊ وم�ستخدمين،  متمدر�سين،  �إلى  مق�سّمين  ال�شباب 

عن العمل و»غير متمدر�سين، وغير ملتحقين بالقوى العاملة«

العمل ◊◊ عن  وعاطلين  م�ستخدمين،  �إلى  مق�سّمين  البالغين 

وغير نا�شطين

الم�سّنين )65+(◊◊

لقد زاد عدد ال�سكان الإجمالي في الدول العربية بواقع 53 في المائة 

الأطفال  �أما  المائة.  في   2.2 �سنوي  بمعدل  �أو  و2010   1991 بين 

)0-14( فقد بلغت ن�سبتهم من �إجمالي ال�سكان 43 في المائة من 

�إجمالي ال�سكان عام 1991 لكنهم �ساهموا بواقع 16 في المائة فقط 

في نمو ال�سكان الإجمالي، بزيادة قدرها �أقل من 1 في المائة �سنوياً.

العلمي  وم�ستواها  ال�سكانية  الفرعية  المجموعات  �إلى  بالن�سبة 

وو�ضعها في �سوق العمل:

تزايد عدد ال�شباب الذكور )الإناث( في المدر�سة بواقع 77 ◊◊

�أو 2.9 في المائة )و3.9 في  في المائة )116 في المائة( 

المائة( �سنوياً.

تزايد ا�ستخدام ال�شباب الذكور والإناث �سنوياً ب�شكل �أو ب�آخر ◊◊

بالمعدل نف�سه )1.7 مقابل 1.6 في المائة( لكن ح�صتهما 

وذلك  المائة،  في   4.7 �إلى   5.2 من  تراجعت  ال�سكان  من 

عائد جزئياً �إلى تزايد الالتحاق بالمدار�س والجامعات.

من ◊◊ المائة  في   1 بواقع  العمل  عن  العاطلون  ال�شباب  �ساهم 

لل�سكان )بالت�ساوي بين الذكور والإناث(  الزيادة الإجمالية 

ازداد  العاملة:  القوى  ال�شابات في  �أقل من  رغم وجود عدد 

في   1.7 )مقابل  المائة  في   1.1 بواقع  �سنوياً  الذكور  عدد 

فيما  ال�سابقة(  الفقرة  في  ورد  كما  الا�ستخدام  لنمو  المائة 

في   1.6 )مقابل  المائة  في   1.8 بواقع  الإناث  عدد  ازداد 

المائة لنمو الا�ستخدام(.

وغير ◊◊ المتمدر�سين،  »غير  ال�شباب  ن�سبة  في  التغييرات  �أما 

الفئات  من  تتبقى  التي  فهي  العاملة«  بالقوى  الملتحقين 

والم�ستخدمين  المتمدر�سين،  )ال�شباب  ال�سابقة  الثلاث 

الذكور  ال�شباب  ح�صة  بلغت  لقد  العمل(.  عن  والعاطلين 

من  العاملة«  بالقوى   الملتحقين  وغير  المتمدر�سين  »غير 

�إجمالي ال�سكان 0.3 في المائة في العامين 1991 و2010، 

فيما تراجعت ح�صة الإناث من 4.5 في المائة �إلى 3.4 في 

المائة. وبلغت م�ساهمة ال�شباب الذكور والإناث مجتمعة في 

الإناث  م�ساهمة  بلغت  فيما  المائة  في   1.5 ال�سكاني  النمو 

لوحدها 1.2 في المائة.

ال�سكاني ◊◊ التغيير  في  الأكبر  الم�ساهم  الا�ستخدام  يُعتبر 

تزايد  ال�سكانية. فقد  الزيادة  المائة من  حيث �شكل 35 في 

الإناث  وا�ستخدام  المائة  في   89 بن�سبة  الذكور  ا�ستخدام 

من  الم�ستخدمين  ح�صة  زاد  وهذا  المائة.  في   126 بن�سبة 

�إجمالي ال�سكان من 19.4 في المائة �إلى نحو 25 في المائة، 

فيما تزايدت ن�سبة ا�ستخدام الإناث �إلى الذكور من 1:5 �إلى 

 .1:4

بطالة ◊◊ في  التغيرات  البالغين  بطالة  في  التغيرات  تعك�س 

ال�شباب، حيث �ساهمت بطالة البالغين بواقع 2 في المائة في 

النمو ال�سكاني بالت�ساوي بين الذكور والإناث رغم وجود عدد 

�أقل من البالغات في القوى العاملة. لكن، بالرغم من زيادة 

من  �أقل  بوتيرة  العمل  عن  العاطلين  الذكور  ال�شباب  عدد 

الإناث  ال�شابات  ازدياد عدد  وبالرغم من  الذكور  ا�ستخدام 

العاطلات عن العمل بوتيرة �أكبر من ا�ستخدام الإناث، �شهد 

البالغون والبالغات زيادة في الا�ستخدام �أكثر منها زيادة في 

البطالة، حيث زادت ح�صة البالغين العاطلين عن العمل من 

ال�سكان بواقع 2.4 في المائة �سنوياً مقابل 3.2 في المائة 

العاطلات  البالغات  ح�صة  زادت  فيما  ا�ستخدامهم  لمعدل 

عن العمل من ال�سكان بواقع 4 في المائة �سنوياً مقابل 4.2 

في المائة لمعدل ا�ستخدامهن.

يُعتبر البالغون غير النا�شطين ثاني �أكبر م�ساهم في التغيّر ◊◊

ال�سكاني حيث ي�شكلون 27 في المائة من الزيادة ال�سكانية. 

بوتيرة  التعطّل  تنامي  �إلى  ال�سياق  هذا  في  الإ�شارة  وتجدر 

�أ�سرع بين الرجال �أكثر منه بين الن�ساء، حيث بلغت معدلات 

الزيادة ال�سنوية 4.3 في المائة للرجال دون �سن الـ65 و3.8 

في المائة للرجال فوق �سن الـ65 و2.8 في المائة للن�ساء دون 

�سن الـ65 و3.5 في المائة للن�ساء ما فوق �سن الـ65.

الم�صدر: �أنظر الجدول �أ-8 في الملحق.
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�إلى تدني م�شاركة الن�ساء في  في القوى العاملة في المنطقة العربية 

القوى العاملة حتى و�إن ا�ستثنينا الطلاب من ال�سكان في �سن العمل 

نتيجة  �إيجابيةً  تُعتبر  الأ�سا�سية  الاتجاهات  �أن  بيد   .)5-2 )الر�سم 

تح�صيلهن  ارتفاع  بموازاة  العاملة  القوى  في  الن�ساء  م�شاركة  تزايد 

بالرغم من عدم  وبالتالي،  العربية.  المنطقة  كبير في  ب�شكل  العلمي 

انخراط العديد من ال�شابات العربيات في القوى العاملة اليوم نتيجة 

الالتحاق بالمدار�س والجامعات، قد ينخرطن ب�أعداد �أكبر في القوى 

العاملة في الم�ستقبل �أكثر منه في الما�ضي القريب: فقد ارتفع معدل 

م�شاركة الإناث في القوى العاملة في جميع البلدان العربية تقريباً في 

العقدين المن�صرمين، حيث زاد بواقع 50 في المائة تقريباً �أو �أكثر في 

�سبعة دول عربية، على الرغم من التراجع الطفيف في م�صر والمغرب 

و�سوريا )الر�سم 6-2(.

معدل م�شاركة القوى العاملة: غير متدن 

جداً با�ستثناء معدل م�شاركة الن�ساء

ب�صورة عامة، ت�سجّل المنطقة العربية معدلات متدنية لم�شاركة القوى 

م�شاركة  تدني  �إلى  �أ�سا�سي  ب�شكل  الو�ضع  هذا  يُعزى  لكن،  العاملة. 

الإناث في القوى العاملة. وبالفعل، يتطابق معدل م�شاركة الرجال في 

المنطقة العربية مع المتو�سط العالمي )الر�سم 4-2(. 

العربي )26 في  العالم  الن�ساء في  العاملة ت�ضمّ نحو ربع  القوى  لكن 

المائة( مقابل متو�سط عالمي يبلغ 51 في المائة. وت�سجل دول مجل�س 

التعاون الخليجي �أعلى المعدلات )38 في المائة ب�شكل �إجمالي، لكن 

فقط 31 في المائة بين العاملات الوطنيات مقابل 55 في المائة بين 

العاملات الأجنبيات( يتبعها �شمال �أفريقيا )27 في المائة( ثم ال�شرق 

الأو�سط )19 في المائة(. وخلا�صة القول، يُعزى تدني معدل الم�شاركة 

الر�سم 2-4: ت�شابه م�شاركة الذكور في القوى العاملة في المنطقة العربية مع نظيراتها في المناطق الأخرى

معدل م�شاركة القوى العاملة )15+( بح�سب النوع الاجتماعي والإقليم، 2010
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الم�صدر: قاعدة بيانات الم�ؤ�شرات الرئي�سية ل�سوق العمل في منظمة العمل الدولية 

الر�سم 2-5: تدني معدلات م�شاركة القوى العاملة في المنطقة العربية كنتيجة رئي�سية لتدني معدلات م�شاركة الإناث

معدل م�شاركة القوى العاملة )15-64( با�ستثناء الطلاب ح�سب النوع الاجتماعي )في المائة(، 2010
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الم�صدر: الم�ؤ�شرات الأ�سا�سية ل�سوق العمل في قاعدة البيانات الخا�صة بمنظمة العمل الدولية وقواعد بيانات معهد الإح�صاءات لدى اليون�سكو
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�أوروبا غير الأع�ضاء  �أوروبا الو�سطى/جنوب �شرقي  ال�سائدة في دول 

الو�سطى  �آ�سيا  في  الم�ستقلة  الدول  رابطة  وفي  الأوروبي  الإتحاد  في 

)9.8 في المائة( والبلدان مرتفعة الدخل )9.1 في المائة( و�أفريقيا 

جنوب ال�صحراء )7.7 في المائة(. وت�سجّل جميع الدول العربية في 

�شمال �أفريقيا معدلات �أدنى من هذه المعدلات با�ستثناء تون�س، حيث 

يبلغ معدل البطالة بين الذكور 13.5 في المائة. وتجدر الإ�شارة في 

هذا ال�سياق �إلى تراجع معدل البطالة في الدول العربية و�إن بدرجات 

متفاوتة مع مرور الوقت )الر�سم 8-2(.

تفاوت الانخفا�ض في معدل البطالة

�أ�سوةً بمعدل م�شاركة القوى العاملة، يت�أثّر معدل البطالة في المنطقة 

العربية �إلى حدّ كبير بمعدل البطالة بين الن�ساء. ويُعتبر معدل البطالة 

بين الذكور عالياً �أي�ضاً ولكن غير ا�ستثنائي با�ستثناء المعدل الم�سجل 

)الر�سم   المائة  في   11.7 يبلغ  حيث  الأو�سط  ال�شرق  منطقة  في 

�شمال  في  الذكور  لدى  البطالة  معدل  ي�سجّل  المقابل،  في   .)7-2

�أفريقيا ن�سبة 7.4 في المائة و3.1 في المائة في دول مجل�س التعاون 

المعدلات  �أدنى من  المعدلات  �أنّ هذه  �إلى  الإ�شارة  وتجدر  الخليجي. 

الر�سم 2-6: ازدياد معدل م�شاركة الإناث في القوى العاملة في جميع البلدان العربية في ال�سنوات الع�شرين الفائتة

ن�سبة التغيّر في المعدل الإجمالي لم�شاركة القوى العاملة )15-64( على �أ�سا�س النوع الاجتماعي، 2010-1990
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 ملاحظة: الدوائر ت�شير �إلى المتو�سط الإقليمي.

الم�صدر: الم�ؤ�شرات الأ�سا�سية ل�سوق العمل ال�صادرة عن منظمة العمل الدولية.

الر�سم 2-7: يت�أثر معدل البطالة في المنطقة العربية ب�شكل كبير بمعدل البطالة بين الن�ساء

معدل البطالة على �أ�سا�س النوع الاجتماعي، 2010
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ملاحظات: )�أ( ت�شير الأعمدة الحمراء �إلى المتو�سط ال�سائد في الأقاليم العربية الفرعية الثلاث فيما ت�شير الأعمدة الخ�ضراء �إلى المتو�سط ال�سائد في الأقاليم الأخرى فيما ت�شير الأعمدة الزرقاء �إلى 

 المتو�سط ال�سائد في كل بلد من البلدان العربية. )ب( ت�شير الأرقام الإقليمية �إلى المتو�سط المرجح لل�سكان. 

الم�صدر: الم�ؤ�شرات الأ�سا�سية ل�سوق العمل ال�صادرة عن منظمة العمل الدولية.
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الاتجاه الم�شار �إليه في الجدول )�أ( من الر�سم 2-11. و�إذا ما نظرنا 

�إلى الوجه الآخر للعملة، تتلاءم العلاقة بين معدلات ا�ستخدام ال�شباب 

المنطقة  في  ال�سائدة  التوقّعات  مع  البالغين  ا�ستخدام  ومعدلات 

العربية، مما ي�ؤكّد �أن الاختلاف �ضئيل ن�سبياً في تعاطي �أ�سواق العمل 

)الجدول  البالغين  العمال  مع  بالمقارنة  ال�شباب  العمال  مع  العربية 

)ب( في الر�سم  11-2(.

في المقابل، تت�سم البطالة في المنطقة العربية بميزتين مختلفتين: 

�أولًا، ارتفاع معدل البطالة بين الإناث ب�شكل كبير )17.4 في المائة: 

الر�سم 2-7( وثانياً، بخلاف المناطق الأخرى حيث ت�ؤثر البطالة على 

�أفراد الأ�سر ذات الدخل الأدنى، في المنطقة العربية ت�ؤثر على جميع 

فئات الدخل ب�شكل �أو ب�آخر )الر�سم  9-2(. 

البطالة بين ال�شباب : تغيرات ملمو�سة �أكثر

يُعتبر معدل البطالة بين ال�شباب في المنطقة العربية الأعلى )23.2 

في المائة( مقارنة مع �سائر المناطق الأخرى في العالم )13.9 في 

تتفاوت  الأخرى،  بالإح�صاءات  �أ�سوة  المائة كمتو�سط عالمي(. لكن، 

الثلاثة  العربية  الفرعية  الأقاليم  بين  ملحوظ  ب�شكل  ال�شباب  بطالة 

)الر�سم 10-2(.

و�إذا ما قارننا بح�صة ال�شباب من القوى العاملة في الأقاليم الأخرى، 

خط  من  �أعلى  ال�شباب  لدى  بطالة  معدلات  العربية  المنطقة  ت�سجّل 

الر�سم 2-8: تراجع البطالة في معظم البلدان العربية 

التغيّر في معدل البطالة الإجمالي )في المائة( على �أ�سا�س النوع الاجتماعي، 2010-1991
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 ملاحظة: �أنظر الملاحظة الخا�صة بالر�سم 6-2.

الم�صدر: الم�ؤ�شرات الأ�سا�سية ل�سوق العمل في قاعدة البيانات الخا�صة بمنظمة العمل الدولية.

بخلاف المناطق الأخرى حيث ت�ؤثر 
	

البطالة على �أفراد الأ�سر ذات الدخل 

الأدنى، في المنطقة العربية ت�ؤثر على 

جميع فئات الدخل ب�شكل �أو ب�آخر.
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الر�سم 2-9: في منطقة ال�شرق الأو�سط و�شمال �أفريقيا، لا تتراجع معدلات البطالة مع تزايد الدخل الأ�سري

معدل البطالة ح�سب الإقليم وال�شريحة الخم�سية للدخل
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الم�صدر: مونتينيغرو وهيرن )2009(.

الر�سم  2-10: بطالة ال�شباب في المنطقة العربية مرتفعة في �سياق المقارنة

معدل البطالة بين ال�شباب على �أ�سا�س النوع الاجتماعي )في المائة(، 2010
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 ملاحظة: �أنظر الملاحظات الخا�صة بالر�سم 7-2

الم�صدر: الم�ؤ�شرات الأ�سا�سية ل�سوق العمل ال�صادرة عن منظمة العمل الدولية.
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الر�سم 2-11: تعقيد �أبعاد البطالة من حيث العمر والنوع الاجتماعي
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ج. العلاقة بين بطالة الشباب وبطالة البالغين
 قد تتغير من سنة إلى سنة

و. نسبة الشابات ا�ناث إلى البالغات ا�ناث (2011-1991) ه. نسبة الشباب الذكور إلى البالغين الذكور (2011-1991)

R
at

io

R
at

io

 á«Hô©dG ∫hódG »é«∏ÿG ¿hÉ©àdG ¢ù∏› ∫hO

§°ShC’G ¥ô°ûdGÉ«≤jôaCG ∫Éª°T

60

1991
1993

1995
1997

1999
2001

2003
2005

2007
2009

2011
1991

1993
1995

1997
1999

2001
2003

2005
2007

2009
2011

70

90

100

110

120

130

140

150

160

80

60

70

90

100

110

120

130

140

150

160

80

تراجع بطالة ال�شباب بوتيرة �أ�سرع من بطالة الرا�شدين

211

148

146

142

140

140

134

133

113

98

South Asia

North Africa

Middle East

East Asia

Developed Economies & EU

World

C/SEE (non-EU) & CIS

SEAP

SSA

LAC

29

28

27

26

25

5 5.5

2008

2001
2003

1999

1995

1992

Adult Unemployment

Yo
ut

h 
U

ne
m

pl
oy

m
en

t

6 6.5 7 7.5 8 8.5 9

8.5

9

9.5

10

10 10.5 11 11.5 12

Log(YouthEmp)= -1.12 + 0.97 Log(AudltEmp)
R-squared= 0.929

Log Adult Employment

Lo
g 

Yo
ut

h 
Em

pl
oy

m
en

t

Middle East
North Africa

C/SEE (non-EU) & CIS

LAC SEAP
SSA Developed Economies & EU

South Asia
East Asia

12.5 13 13.5 14

10.5

11.5

11

12

0.10
0.00

0.05

0.10

0.15

0.20

0.25

0.30

0.35

0.40

0.45

0.15 0.20 0.25

Youth Share in the Labour Force

y=0.9344x-0.0587
R2=0.4695

Sub-Saharan Africa

North Africa
Central and 
South East Europe
(non-EU) and CIS

Developed
Economies
and the EU

Latin America 
and the Caribbean

Yo
ut

h 
U

ne
m

pl
oy

m
en

t R
at

e

0.30 0.35 0.40 0.45

Middle East

South East Asia
and the Pacific

East Asia
South Asia

ب. ما من فارق يُذكر في طريقة تعاطي أسواق العمل
 العربية مع العمال الشباب مقارنة بالعمال ا�كبر سن�

Ú¨dÉÑdGh ÜÉÑ°ûdG ΩGóîà°SG ÚH ábÓ©dG

أ. العلاقة بين حصة الشباب في القوى العاملة
 ومعدل البطالة بين الشباب بحسب ا�قاليم، 2010   

د. على الرغم من تجاوز معدل البطالة لدى ا�ناث مثيله
 لدى الذكور، إلاّ أنّ عدد الشباب العاطل عن العمل

 يتخطّى عدد الشابات العاطلات عن العمل
2009 ,πª©dG øY á∏WÉY áHÉ°T 100 πµd (24-15) πª©dG øY Ú∏WÉ©dG ÜÉÑ°ûdG OóY

ج. العلاقة بين بطالة الشباب وبطالة البالغين
 قد تتغير من سنة إلى سنة

و. نسبة الشابات ا�ناث إلى البالغات ا�ناث (2011-1991) ه. نسبة الشباب الذكور إلى البالغين الذكور (2011-1991)

R
at

io

R
at

io

 á«Hô©dG ∫hódG »é«∏ÿG ¿hÉ©àdG ¢ù∏› ∫hO

§°ShC’G ¥ô°ûdGÉ«≤jôaCG ∫Éª°T

60

1991
1993

1995
1997

1999
2001

2003
2005

2007
2009

2011
1991

1993
1995

1997
1999

2001
2003

2005
2007

2009
2011

70

90

100

110

120

130

140

150

160

80

60

70

90

100

110

120

130

140

150

160

80

الم�صادر: الم�ؤ�شرات الأ�سا�سية ل�سوق العمل في قاعدة البيانات الخا�صة بمنظمة العمل الدولية، منظمة العمل الدولية )2011 ب، 2012(.
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ب�أ�شواط  يتجاوز  المنطقة  في  العمل  العاطلين عن  ال�شباب  لكن عدد 

عدد ال�شابات العاطلات عن العمل. والحقيقة، با�ستثناء جنوب �آ�سيا، 

 150 المنطقة:  في  الأعلى  ال�شابات  �إلى  ال�شبان  بطالة  ن�سبة  تعتبر 

�شاب لكلّ 100 �شابة )الجدول د في الر�سم 2-11(. وي�أتي هذا ليعزّز 

الر�أي القائل ب�ضرورة اعتماد �إجراءات ت�ستهدف ال�شبان نظراً لحجم 

كما  العاملة  القوى  الإناث في  ولزيادة م�شاركة  البطالة في �صفوفهم 

يرد في الق�سم التالي.

الطريق لا يزال طويلًا �أمام الن�ساء 

العاملات

ي�شير النقا�ش الدائر حتى الآن �إلى ت�أثر عدد كبير من م�ؤ�شرات �سوق 

الإناث  العاملين  بين  الاختلاف  ب�أوجه  العربية  المنطقة  في  العمل 

والذكور. ويُمكن ر�ؤية هذه الازدواجية �أقلّه في جزء من بع�ض الأنظمة 

القانونية والمعايير المجتمعية، علماً �أن هذه الأنظمة والمعايير ت�سري 

على جانبَي �سوق العمل. فهي من جهة، تحدّ من بحث الن�ساء عن عمل 

على  الن�ساء  �إلى  بالنظر  العمل  لأ�صحاب  ت�سمح  لا  �أخرى،  جهة  ومن 

�أ�سا�س طاقتهن الإنتاجية.

الن�ساء  م�شاركة  ديناميكية  لفهم  مفيدة  الدولية  التجربة  وتُعتبر 

العربيات في القوى العاملة. وبخلاف الرجال الذين يميلون �إلى العمل 

ب�صرف النظر عن الدخل والثروة، قد تقرّر الن�ساء �إنفاق الوقت على 

عام.  ب�شكلٍ  م�أجورة  وغير  ومجتمعية  �أ�سرية  مختلفة  �أخرى  �أن�شطة 

ال�شباب  بطالة  بين  العلاقة  �أن  �إلى  ال�سياق  هذا  في  الإ�شارة  وتجدر 

ت�سير  وهي  المختلفة،  الزمنية  المراحل  في  م�ستقرة  غير  والبالغين 

بطالة  تراجعت  قد  الت�سعينيات.  مطلع  منذ  ال�ساعة  عقارب  عك�س 

على  البالغين  بطالة  حافظت  فيما   2009-2005 الفترة  في  ال�شباب 

ا�ستقرارها )الجدول ج في الر�سم 2-11(. وقد يُعزى ذلك �إلى �أحد 

ال�سببين التاليين �أو كليهما: �أولًا، قد يكون الطلب على العمال ال�شباب 

تراجع  ثانياً،  البالغين؛  العمال  على  الطلب  من  �أ�سرع  بوتيرة  تزايد 

بالتعليم.  الالتحاق  معدلات  ارتفاع  نتيجة  ال�شابة  العاملة  اليد  عر�ض 

ال�شباب  �أعداد  تراجعت  المذكورين،  العاملين  ا�ستمرار  نتيجة 

وال�شابات العاطلين عن العمل بوتيرة �أ�سرع من البالغين العاطلين عن 

العمل )�أنظر الجدولين ه وفي ال�شكل 11-2(.

التركيبة  حيث  من  المناطق  �سائر  عن  العربية  المنطقة  تتمايز 

الجندرية للبطالة. في الواقع، قد تُعزى معدلات البطالة المرتفعة بين 

)الر�سم  العربيات  الن�ساء  بين  البطالة  معدلات  ارتفاع  �إلى  ال�شباب 

�أخرى  بمناطق  قيا�ساً  مرتفع  الذكور  ال�شباب  بطالة  ومعدل   .)10-2

في العالم ب�سبب ارتفاع معدلات البطالة في منطقة ال�شرق الأو�سط. 

ويبلغ معدل البطالة بين ال�شابات في الأقاليم العربية الثلاثة الفرعية 

يبلغ 48 في  العالم، حيث  �أعلى من جميع مناطق  �أي  المائة،  في   37

المائة في ال�شرق الأو�سط مقابل 34 في المائة في �شمال �أفريقيا ودول 

مجل�س التعاون الخليجي.

الر�سم 2-12: تدني م�شاركة الإناث في القوى العاملة في البلدان متو�سطة الدخل

معدل م�شاركة الإناث في القوى العاملة ح�سب الدخل، 1980 و2008 )المتو�سط العالمي(
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الم�صدر: البنك الدولي )2012(.

تراجعت بطالة ال�شباب �أكثر من بطالة البالغين 
	

منذ العام 1990 رغم التحديات الماثلة �أمام 

جميع العمال في �أ�سواق العمل العربية.

يبلغ معدل بطالة الإناث في المنطقة العربية 
	

37 في المائة تقريباً �ضعف ن�سبة الذكور، 

لكن ن�سبة ال�شبان العاطلين تزيد 50 في 

المائة عنها بين ال�شابات العاطلات.
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البنية  من  الاقت�صاد  يتحوّل  الاقت�صادية،  التنمية  وتيرة  ت�سارع  ومع 

الزراعية �إلى بنى �أكثر تعقيداً، ومع هذه الأخيرة ي�أتي التمدّن والزيادة 

في الدخل الفردي. وتُ�سهم هذه التغيّرات في خف�ض فر�ص العمل �أمام 

يحتاجون  فالأطفال  الأ�سرة.  وداخل  الأ�سا�سية  القطاعات  في  المر�أة 

�إلى مزيد من الاهتمام والرعاية في المدن، حيث فر�ص العمل �أي�ضاً 

الأ�سرة.  �إقامة  مكان  بعيدة عن  �أو  الوالدية  للم�س�ؤوليات  �أقل ملاءمة 

الأمر  معيّنة،  لمرحلة  العمل  عر�ض  في  فائ�ضاً  الاقت�صاديات  ت�شهد 

كافية  حوافز  توفير  دون  وبالتالي  الأجور،  ارتفاع  دون  يحول  الذي 

للن�ساء غير العاملات لدخول �سوق العمل.

وفي المراحل الأولى من التنمية الاقت�صادية، لا يفاجئنا وجود فائ�ض 

من الن�ساء في العمل الأ�سري غير المدفوع �أو في الا�ستخدام الم�أجور. 

وفي   .)13-2 )الر�سم  العربية  المنطقة  على  �أي�ضاً  ذلك  وينطبق 

الواقع، يبدو �أن المنطقة العربية تواكب الاتجاهات العالمية لا�ستخدام 

الرجال ما خلا ا�ستثناء واحد �ألا وهو وجود فائ�ض من الرجال العرب 

للتعوي�ض  مرتفعة  الأجور  كانت  �إذا  �إلّا  العمل  �سوق  الن�ساء  تدخل  ولا 

ب�آخر  �أو  ب�شكل  يف�سّر  وهذا  المنزل.  في  العمل  قيمة  خ�سارة  عن 

العالم  �أخرى من  �أنحاء  العاملة في  القوى  الإناث في  تنامي م�شاركة 

الن�ساء  انخرطت  المثال،  �سبيل  على  الزمنية.  المراحل  مختلف  في 

الحرب  بعد  لا�سيما  الدخل،  مرتفعة  البلدان  في  العاملة  القوى  في 

نتيجة  العمل  جاذبية  وازدياد  الأجور  ارتفاع  ب�سبب  الثانية،  العالمية 

يُعتبر  العاملة. وكما ورد �سابقاً،  اليد  ال�سريع و�شحّ  النمو الاقت�صادي 

حجم ونوع الطلب على اليد العاملة عاملًا �أ�سا�سياً في جذب مزيد من 

الن�ساء �إلى �سوق العمل. 

وقد تقوم الأجور المرتفعة والمداخيل المرتفعة كل منهما بتحييد دور 

الآخر في اتخاذ قرار الان�ضمام �إلى القوى العاملة. فالأجور المرتفعة 

�أن  بما  لكن  العمل.  �سوق  �إلى  الن�ساء  لدخول  �إيجابياً  حافزاً  ت�شكّل 

ي�ضعف  ذلك  ف�إن  المداخيل،  بارتفاع  تترافق  الاقت�صادية  التنمية 

حيث   ،12-2 الر�سم  يبينه  ما  وهذا  الأجور.  لارتفاع  الإيجابي  الأثر 

في  العاملة  القوة  في  الإناث  م�شاركة  معدل  ارتفاع  المنحنيان  يبرز 

التنمية الاقت�صادية عندما يكون الدخل الفردي  المراحل الأولى من 

متدنياً. كما يعود ذلك �إلى نوع العمل المتاح �إذا كان يتلاءم �أكثر مع 

الم�س�ؤوليات الأ�سرية، حتى في حال ارتفاع معدلات الخ�صوبة. ويتوافر 

هذا النوع من العمل عادةً في المزارع وفي محيط �إقامة الأ�سرة، �أي 

داخل المجتمع المحلي عادة.

الر�سم 2-13: فائ�ض الن�ساء في العمل الأ�سري غير المدفوع والا�ستخدام الم�أجور

الحالة في الا�ستخدام 2010
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 ملاحظة: اللون الزهري: العمال الم�ساهمون من الأ�سرة؛ اللون الأزرق: العاملون ب�أجر؛ اللون الأخ�ضر: العاملون لح�سابهم الخا�ص؛ اللون البنف�سجي: �أ�صحاب العمل

الم�صدر: الم�ؤ�شرات الأ�سا�سية ل�سوق العمل في قاعدة البيانات الخا�صة بمنظمة العمل الدولية.

يمكن تف�سير تدني م�شاركة الإناث في القوى 
	

العاملة في المنطقة العربية جزئياً فقط ببلوغ 

معظم دول المنطقة م�صاف الدول متو�سطة 

الدخل. كما �أن العوامل الم�ؤ�س�سية مهمة �أي�ضاً.
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للإناث  العلمي  التح�صيل  ارتفاع  �إلى  الظاهرة  هذه  وتُعزى  ال�سابق. 

�إلى جانب التغيّرات في بنية الاقت�صاد، و�إن كانت خجولة. و�أحد هذه 

 – �أبواب التعليم نتيجة ارتفاع معدلات الالتحاق  التغيرات هو ت�شريع 

وقد تح�سّن �أداء المنطقة العربية على هذا ال�صعيد في الآونة الأخيرة. 

ويعود ارتفاع م�شاركة الن�ساء في القوى العاملة �إلى هذا الأثر. ثانياً، 

كما  لكن،  الدخل.  متو�سطة  الدول  العربية مرتبة  الدول  �أكثرية  بلغت 

العاملة  القوى  الن�ساء في  يميل معدل م�شاركة  البياني،  الر�سم  ي�شير 

�إلى بلوغ �أدنى الم�ستويات.

التجارية  الم�ؤ�س�سات  هيمنة  مع  ذلك  ويتما�شى  العمل.  �أ�صحاب  بين 

الف�صل  العربية بح�سب ما ورد في  المنطقة  وال�صغيرة في  ال�صغرى 

ال�سابق. ويدل ذلك مرة �أخرى على الطابع التجاري للقطاع الخا�ص 

المنطقة  على  خا�ص  ب�شكل  ذلك  وينطبق  الديناميكية.  �إلى  وافتقاره 

�أولًا، بح�سب  الدخل.  تتكون بمعظمها من دول متو�سطة  التي  العربية 

المنحنيين في الر�سم 2-12، يتواجد في جميع م�ستويات الدخل عدد 

�أكبر من الن�ساء في القوى العاملة في ال�سنوات الأخيرة بالمقارنة مع 

الإطار 2-2: غياب الم�ساواة في الأجور من حيث النوع الاجتماعي 

البلدان.  في جميع  الرجال  �أجور  مع  بالمقارنة  الن�ساء  �أجور  تتدنى 

يُعتبر ذلك حكراً على المنطقة العربية، حتى بعد تعديل الأجر  ولا 

وال�شهادات  العمل(،  �ساعات  )مثلًا  العمل  في  المبذول  للجهد  تبعاً 

في  الم�ساواة  تعني  لا  الواقع،  وفي  �إلخ.  العملية،  والخبرة  العلمية، 

الأجر  في  الفروقات  تعني  لا  كما  التمييز،  غياب  بال�ضرورة  الأجر 

يقوم  الذي  �أدناه،  الوارد  الر�سم  بح�سب  تمييز،  وجود  بال�ضرورة 

الكويت.  في  والن�ساء  الرجال  بين  الأجر  في  الفارق  �صافي  بتجزئة 

فيجب  النواحي،  جميع  من  والن�ساء  الرجال  بت�شابه  �سلّمنا  ما  و�إذا 

الر�سم  ي�سار  �إلى  )�أنظر  بينهما  الأجر معدوماً  الفارق في  يكون  �أن 

الوارد �أدناه(.

على �سبيل المثال، تتقا�ضى الكويتيات بالمتو�سط 65 في المائة من 

�أجر الكويتيين. ويمكن لنا تجزئة �صافي الفارق المقابل في الأجر 

بين الجن�سين والبالغ 35 نقطة مئوية �إلى مكوّنات وا�ضحة باعتماد 

نظرية ر�أ�س المال الب�شري وا�ستخدام وظائف دخل م�ستقلة لتحديد 

دفع  يجب  الكويت،  �إلى  وبالن�سبة  والن�ساء.  الرجال  �أجر  محدّدات 

�أعلى للن�ساء منه للرجال ب�سبب تفوّقهن في التح�صيل العلمي  �أجر 

والخبرة وبالتالي مكاف�أة �سنوات التعليم ب�شكل �أكبر في �سوق العمل. 

وبعبارة �أكثر تحديداً، يجب �أن ت�ساهم هذه العوامل الثلاثة في زيادة 

�أجور الإناث ن�سبة للذكور بواقع 12 في المائة ثم بواقع 15 في المائة 

ثم بواقع 7 في المائة �أي ما مجموعه 34 في المائة.

�أقل من الرجال، وبالتالي يكت�سبن  لكن الن�ساء عادةً يعملن �سنوات 

خبرة عملية �أقل نتيجة انقطاعهن عن العمل ب�سبب الإنجاب وتربية 

نتيجة  الكويت  في  الإناث  مكا�سب  معظم  تتلا�شى  وهكذا  الأطفال. 

العوامل الثلاثة المذكورة. وفي حال كانت هذه العوامل يتيمةً، يجب 

�أن يزيد معدل �أجر الإناث بواقع 8 في المائة عن �أجر الرجال.

�إلى ذلك، ي�ستفيد العمال الذكور في الكويت من الإعانات الأ�سرية 

التي  )»الكوادر«(  النخبوية  المجموعات  �إلى  وينتمون  المختلفة 

خا�صة  بامتيازات  ويتمتعون  الذكور  غالباً  �أو  ح�صرياً  عليها  يهيمن 

)مثل الق�ضاة، ورجال الأمن، والدبلوما�سيين �أو الأع�ضاء المنتخبين 

العمال  �إلى  الإ�ضافية  المخ�ص�صات  هذه  وتُدفع  البرلمان(.  في 

الذكور، الأمر الذي يحوّل ميزة الأجر المذكورة �أعلاه ل�صالح الإناث 

الفوارق  عن  الك�شف  ا�ستحالة  ظل  وفي  المائة.  في   14 ناق�ص  �إلى 

الأجر  في  الفارق  �شرح  يمكن  التوزيعي،  التحليل  �إطار  في  الأخرى 

بين الجن�سين والبالغ 21 في المائة وغير الم�سوّغ من خلال العوامل 

من  )�أو  الن�ساء  �ضد  التمييز  من  �أعلى  حدّ  بوجود  �أعلاه  المذكورة 

خلال �إعطاء العلاوات للرجال لمجرد �أنهم رجال(.

الم�صدر: البنك الدولي )2008 ب(
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العام 1975، بلغ عدد العمال الوطنيين 1.7 مليون عامل في دول مجل�س 

التعاون الخليجي مقابل 1.1 مليون عامل مهاجر. وبحلول العام 2010، 

ارتفع ا�ستخدام العمال الوطنيين �إلى 5.9 مليون عامل مقابل 14 مليون 

عامل مهاجر تقريباً. وبالتالي، تُعتبر تداعيات الزيادة في عر�ض اليد 

العاملة المهاجرة كبيرة، حيث يمكن ا�ستخدام العمال المهاجرين ب�أجور 

�أدنى من �أجور العمال الوطنيين، وحيث يمتلك ه�ؤلاء الكثير من المهارات 

العملية �إلى جانب الا�ستعداد للعمل وفق ال�شروط ال�سائدة في بلدانهم 

�أ�صحاب  يُحجم  لذلك،  ونتيجةً  الوطنيين.  العمال  من  المقبولة  وغير 

العمل عن الا�ستثمار في التقنيات عالية الإنتاجية ويختارون تقنيات كثيفة 

العمالة ومتدنية الأجر. في المقابل، لا ي�شعر الباحثون الوطنيون عن عمل 

بالحما�س لتح�سين مهاراتهم والعمل بالتالي في الوظائف التي ي�شغلها 

العمال المهاجرون. من هنا �أهمية بذل المزيد على م�ستوى القطاع غير 

المنظم والبطالة والحقوق.

في   41 بن�سبة  العربية  المنطقة  في  الا�ستخدام  متو�سط  تزايد  لقد 

المائة في العقد الأخير �أي بوتيرة �أ�سرع من الزيادة في القوى العاملة 

)37 في المائة(، وال�سكان في �سن العمل )34 في المائة( والبطالة 

)8 في المائة فقط(، على الرغم من حدوث زيادة طفيفة في معدل 

م�شاركة القوى العاملة )2 في المائة(.

تراجع  في  بل  لا  مرتفعاً  الا�ستخدام  في  التمييز  يُعتبر  ذلك،  �إلى 

الخم�سينيات  بين  المثال،  �سبيل  على  العربية.  المنطقة  في  بطيء 

والثمانينيات، تراجع التمييز في الا�ستخدام ح�سب الجن�س في العالم 

من 0.39 �إلى 0.31، �أي ب�أكثر من 20 في المائة، الأمر الذي ي�شير 

�إلى تقدم الن�ساء في الوظائف التي كان يهيمن عليها الرجال �سابقاً. 

على  الا�ستخدام  في  التمييز  تراجع  فقد  العربية،  المنطقة  في  �أما 

�إلى   0.43 من  الجن�س  ح�سب  الا�ستخدام  الاجتماعي  النوع  �أ�سا�س 

.
32

0.38، �أي بواقع 11 في المائة فقط

حالة دول مجل�س التعاون الخليجي: 

ت�سارع نمو الا�ستخدام لكن لي�س ل�صالح 

العمال الوطنيين 

في  العاملة  اليد  على  العر�ض  على  كبير  حدّ  �إلى  اثنان  عاملان  ي�ؤثّر 

�إلى  الوطنيون  العمال  يتطلّع  �أولًا،  الخليجي.  التعاون  مجل�س  دول 

في  ال�سائدة  والظروف  ال�شروط  مع  تتنا�سب  وظروف  ب�شروط  العمل 

ب�شروط  عادةً  الدخل  مرتفعة  الدول  وتتمتع  الدخل.  مرتفعة  الدول 

المال وعالية  ر�أ�س  بتقنيات كثيفة  تنظّم الا�ستخدام وتقترن  وظروف 

العاملة  اليد  كلفة  �إبقاء  �إلى  الحاجة  التقنيات  هذه  وتلبي  الإنتاجية. 

متدنية، وت�ستجيب بالتالي �إلى �ضغوط العولمة والمناف�سة في البلدان 

القطاعين  بين  ال�شرخ  تبرز محدودية  الجديدة. من هنا،  ال�صناعية 

الوطنيين  العمال  مع  كبير  حدّ  �إلى  التعامل  نتيجة  والخا�ص  العام 

بالحقوق  يتمتعون  )الذين  المهاجرين  العمال  من  فقط  والقليل 

الرواتب وظروف  الوطنيين( في مجال  العمال  بها  يتمتع  التي  عينها 

الا�ستخدام. وفي بع�ض الدول، لا يوجد �أي فرق يذكر في الراتب بين 

العاملين في القطاع الخا�ص والعاملين في القطاع العام )مثال: فرن�سا 

. وفي بع�ض الحالات، يتقا�ضى العمال المتعلمون )�أ�صحاب 
33

و�ألمانيا(

�أخرى  حالات  في  بينما  هزيلة  علاوات  مثلًا(  الجامعية  ال�شهادات 

والميكانيكيين(  والنجّارين  )كال�سبّاكين  المهرة  الفنيون  يتقا�ضى 

تحديد  يت�أثر  �أخرى،  وبعبارة  تعليماً.  الأكثر  �أترابهم  من  �أعلى  �أجراً 

الأجور ب�شكلٍ كبير بالعر�ض الن�سبي لليد العاملة من جانب مجموعة 

بالمقارنة مع مجموعة �أخرى �إلى جانب الق�صور في المهارات الناجم 

عن هذا العر�ض. وعلى �سبيل المثال، في ظلّ التقدم التكنولوجي منذ 

م�ؤخراً،  المالي  القطاع  في  القانونية  القيود  رفع  مع  �أو  الثمانينيات 

المنا�سبة  بالمهارات  يتمتعون  الذين  ال�شهادات  �أ�صحاب  �أجر  ارتفع 

)مثلًا في مجال الحوا�سيب والمحا�سبة(. وهذا ما يجعل هذه الوظائف 

جذابة �أمام الباحثين المحتملين عن عمل الذين التحقوا بالتالي بهذه 

الاخت�صا�صات ب�أعداد �أكبر.  وكانت النتيجة �أنه بعد وقت ق�صير بد�أت 

ي تكنولوجيا المعلومات  ميزات الأجور لدى الخريجين في اخت�صا�صَ

والمحا�سبة تت�آكل.

بلدان  من  الوافدين  لا�سيما  المهاجرين،  العمال  عر�ض  هناك  ثانياً، 

متدنية الدخل، الذين يتوافرون ب�أعداد كبيرة في دول مجل�س التعاون 

الخليجي. وبح�سب الر�سم 2-14، تراجعت ن�سبة العمال الوطنيين �إلى 

العمال المهاجرين ب�شكل ملحوظ منذ ال�سبعينيات با�ستثناء الكويت. ففي 

الر�سم 2-14: تراجع ملحوظ في ن�سبة العمال الوطنيين �إلى 

العمال المهاجرين في دول مجل�س التعاون الخليجي منذ 

ال�سبعينيات با�ستثناء الكويت

الخليجي، 1975- التعاون  دول مجل�س  المهاجرين،  العمال  �إلى  الوطنيين  العمال  ن�سبة 

2010 )الم�ؤ�شر 100=1975(
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للقلق �سرعة تراجع معدل  المائة(. وما يدعو  مثلين )بواقع 118 في 

ما  الخليجي،  التعاون  مجل�س  دول  في  البالغين  الى  ال�شباب  بطالة 

يعني �أن المواطنين البالغين واجهوا �صعوبات �أكثر في الانخراط في 

باتجاه توظيف مزيد من  ال�ضغط  �إلى  �أدّى ذلك  المقابل،  العمل. في 

العمال الوطنيين في القطاع العام، ب�صرف النظر عن جدارة وجهد 

الباحثين عن عمل وعن الحاجات الحقيقية في القطاع العام. ويمكن 

لهذا الو�ضع �أن يطول طالما �أن الو�ضع المالي ي�سمح بذلك على الرغم 

من عدم ا�ستدامته على المدى الطويل.

ترتبط ق�ضايا النوع الاجتماعي والهجرة ب�شكل وثيق بحقوق الإن�سان 

حقوق  تُعتبر  الحالي،  التقرير  في  ورد  ما  وبح�سب   .)3-2 )الإطار 

الإن�سان ب�شكل عام وفي مجال الا�ستخدام ب�شكل خا�ص )مثلًا الحوار 

الاجتماعي ومعايير العمل( �ضرورية من �أجل تحقيق النمو الاقت�صادي 

ال�شامل )الإطار 3-2(.

لكن، تدعو الحاجة �إلى �ضبط هذه ال�صورة الإيجابية. �أولًا، لقد كان 

الآخرين.  الفرعيين  الإقليمين  �أداء  من  �أف�ضل  �أفريقيا  �شمال  �أداء 

�إلى  �أ�سا�سي  ب�شكل  يعود  �أفريقيا  �شمال  في  البطالة  في  التراجع  لكن 

تراجع البطالة في الجزائر. على �سبيل المثال، بلغ عدد العاطلين عن 

العمل في الجزائر 1.3 مليون �شخ�ص في العامين 1991 و2010، �أي 

�إلى 11.4  �أن معدل البطالة تراجع من 20.6 في المائة عام 1991 

البطالة  �إلى تراجع متو�سط معدل  و�أدى ذلك  المائة عام 2010.  في 

وبالرغم  المائة.  في   10.1 �إلى   12.6 من  �أفريقيا  �شمال  �إقليم  في 

المائة  في   13.6 )من  المغرب  في  �أي�ضاً  البطالة  معدل  تراجع  من 

 15.7 )من  تون�س  وفي   )2010 عام  المائة  في   9.1 �إلى   2000 عام 

في المائة �إلى 14.1 في المائة( وفي ليبيا )من 9.2 في المائة �إلى 

8.1 في المائة(، بقي هذا المعدل في م�صر عند م�ستوى 9 في المائة 

تقريباً.

ثانياً، ترافق التراجع اللافت في معدلات البطالة في الجزائر مع زيادة 

في الا�ستخدام غير المنظم وبمعدل واحد �إلى واحد تقريباً )الر�سم 

2-15(. ويُعتبر هذا م�ؤ�شراً �آخر �إلى �أن بع�ض ا�ستجابات الا�ستخدام 

على الأقل تنبع من ردود فعل دفاعية لدى المواطنين العرب التواقين 

على  بالمكا�سب  يعود  تنموي  نموذج  من  ولي�س  العي�ش  ك�سب  �إلى 

الاقت�صاد برمته.

العاطلين  ن�سبة  زادت  الأخرى،  الفرعية  الأقاليم  �إلى  بالن�سبة  ثالثاً، 

عن العمل بواقع 37 في المائة في منطقة ال�شرق الأو�سط، �أي بمعدل 

�أعلى من ن�سبة الم�ستخدمين )32 في المائة( بالرغم من الانخفا�ض 

في معدل م�شاركة القوى العاملة و�إن كان طفيفاً )2 في المائة(. وقد 

�إلى زيادة معدل البطالة بن�سبة 3 في المائة.  التغييرات  �أف�ضت هذه 

�أقل جودة.  الخليجي فكان  التعاون  �أداء دول مجل�س  �إلى  بالن�سبة  �أما 

وبالرغم من تزايد الا�ستخدام بواقع 88 في المائة )نتيجة �سيا�سات 

الهجرة المنفتحة(، ت�ضاعفت البطالة بين العمال الوطنين ب�أكثر من 

الر�سم 2-15: تلازم  التراجع في البطالة مع زيادة الا�ستخدام غير المنظّم

التغيّرات في معدلات الا�ستخدام غير المنظّم والبطالة في الجزائر، 2008-1999
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الإطار 2-3: الاقت�صاد والحقوق

بعيد   1993 عام  فيينا  في  الإن�سان  لحقوق  العالمي  الم�ؤتمر  انعقد 

الباردة  الحرب  بنهاية  البلدان  من  العديد  في  الانتقالية  المرحلة 

بين  بالتوافق  المعتمدين  العمل  وبرنامج  فيينا  �إعلان  �إلى  وخل�ص 

المتحدة  للأمم  العامة  الجمعية  �صادقت  وقد  م�شاركة.  دولة   171

على هذا الإعلان و�أن��شأت مكتب المفو�ضية ال�سامية لحقوق الإن�سان. 

و�أكّد الإعلان على تكافل التنمية الاقت�صادية والديمقراطية وحقوق 

في  الإن�سان  بحقوق  تتعلق  جديدة  �أجندات  و�ضع  و�ضرورة  الإن�سان 

العديد من المجالات كالن�ساء والأطفال وال�سكان الأ�صليين.

تُعتبر الحقوق ال�سيا�سية والاقت�صادية والاجتماعية والثقافية �أ�سا�سية 

في �أي خطة ترمي �إلى تحقيق التنمية ال�شاملة. غير �أن العديد من 

�أما في  التقدم باتجاهها.  القليل من  الدول العربية لم تحقق �سوى 

البلدان التي وقعت على ال�صكوك الدولية �أو اعتمدت �أحكاماً قانونية 

محلية تتعلق بحقوق الإن�سان، فقد جاء م�ستوى التنفيذ متدنياً جداً. 

و�إذا ما تجاوزنا هذا التو�صيف »الكلي«، حدّدت الورقة ال�صادرة عن 

�أوجه ق�صور خطيرة في  الإن�سان  ال�سامية لحقوق  المفو�ضية  مكتب 

مجال حقوق الإن�سان في الدول العربية الع�شر الم�شمولة بالدرا�سة:

 الن�ساء والو�صول المت�ساوي �إلى التنمية، والا�ستخدام وفر�ص ◊◊

ن�صف  م�شاركة  فر�صة  المنطقة  تفوّت  التعليم/التدريب: 

ال�سكان في عملية التنمية.

 الوافدون والعمال المهاجرون بمن فيهم العمال المنزليون ◊◊

جميع  الجديدة  التنمية  نماذج  ت�شمل  �أن  يجب  المهاجرون: 

ال�سكان، حتى �أولئك المقيمين في بلد المق�صد لفترة م�ؤقتة.

�أو هيكلية ذات �صلة بو�صول الن�ساء  �أ�سا�سية  �إلى ذلك، ثمة م�شاكل 

�إلى الحقوق الاجتماعية والاقت�صادية في المنطقة العربية. وتتمثل 

�أول م�شكلة في حقوق المواطنة الفردية لدى الن�ساء ودرجة الاعتراف 

هذه  تكرّ�س  و�إعلانات  د�ساتير  وجود  من  وبالرغم  بها.  الالتزام  �أو 

فعلياً  الاعتراف  يتمّ  لا  العربية،  البلدان  من  الكثير  في  الحقوق 

بالن�ساء كمواطنات باعتبار الأ�سر حا�ضنة لهذه المواطنة.

الب�سيطة  الإح�صاءات  من  الن�ساء  �إق�صاء  �إلى  المقاربة  هذه  ت�ؤدي 

)كتعداد الن�ساء العاملات( والإح�صاءات الفعلية )كح�صول الن�ساء 

على فر�ص العمل وال�ضمان الاجتماعي(. ولا تكمن الم�شكلة الفعلية 

�إعالة الن�ساء بل في افترا�ض الدولة ب�أنهن معالات وبالتالي في  في 

التق�صير عن توفير الحقوق الأ�سا�سية والفر�ص والم�ستحقات لهنّ.

التهمي�ش  من  المقيمين  ال�سكان  من  يعاني جزء  البلدان،  بع�ض  في 

القدرة  عدم  �أو  الاجتماعية  الخدمات  �إلى  الو�صول  �ضعف  نتيجة 

وبطاقات  الميلاد  )ك�شهادات  الر�سمية  الوثائق  على  الح�صول  على 

�إلى  الو�صول  محدودية  من  فيعانون  المهاجرون،  �أما  الهوية(. 

والرواتب  لهم  الممنوحة  الحقوق  تُعتبر  فيما  الاجتماعية  الخدمات 

والأجور المختلفة عن العمال الوطنيين محطّ ا�ستهجان من منظور 

حقوق الإن�سان المعترف بها دولياً. بالإ�ضافة �إلى ذلك، يعانون من 

تدني الأجور ومن انتقا�ص الحقوق الم�شروعة التي يتوقعون الح�صول 

عليها بح�سب م�ستويات التنمية الاقت�صادية والاجتماعية ال�سائدة في 

بلدانهم.

النقابات  ت�شكيل  العربية  البلدان  من  الكثير  تمنع  �أخرى،  جهة  من 

الحكومي  الانتقائي  الدعم  �إلى  ذلك  يُعزى  وقد  الحرة.  العمالية 

حقوقهم  العمال  منح  في  الرغبة  عدم  و�إلى  الخا�ص  للقطاع 

�إدماج حقوق الإن�سان في ت�صميم  يُعتبر  التفاو�ضية الم�شروعة. لذا 

وتطبيق �سيا�سات التنمية والا�ستخدام تحدياً �أمام المنطقة العربية. 

�إلى التنمية من خلال المنظور الحقوقي و�إن  من هنا، يجب النظر 

ت�أرجحت �أ�سباب عدم الامتثال بين اقت�صادية و�سيا�سية و�إيديولوجية 

ودينية. كما يجب تطبيق نماذج بديلة لمواجهة الممانعة الاجتماعية 

�أو من خلال اعتماد �إجراءات  وال�سيا�سية من قبل الأكثرية القائمة 

نتيجة  بالخطر  مهدداً  يكون  قد  النجاح  لكن  ب�سيطة.  �إدارية 

الانق�سامات ال�سائدة بين دعاة الإ�صلاح في وجه مجموعات النفوذ 

في  مجدداً  الوقوع  خطر  يبرز  وبالتالي،  تنظيماً.  الأكثر  والم�صالح 

�أخطاء النظام القديم، كما ي�شهد تاريخ التحولات الثورية �أو ال�سلمية 

الما�ضية. في الختام، قد ي�ساعد الاعتماد على واجب تطبيق الدولة 

للالتزامات المن�صو�ص عليها في معاهدة حقوق الإن�سان في التقليل 

من هذه المخاطر.

 اقتبا�سا عن:

فاتح عزام )2012(، الحقوق والحريات: مقت�ضيات النموذج التنموي ال�شامل الجديد، ورقة 

�أ�سا�سية لهذا التقرير، مكتب المفو�ضية ال�سامية لحقوق الإن�سان، بيروت؛ ملاحظات: باقر 

النجار وهانية �شلقامي.
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الديمغرافية،  النعمة  من  الا�ستفادة  في  الذريع  الف�شل  �إلى  بالإ�ضافة 

متداخلتين.  �أخريين  فر�صتين  فوّتت  قد  العربية  المنطقة  �أن  يبدو 

�أولًا، في غياب تكاف�ؤ الفر�ص في القطاع الخا�ص ودعم الا�ستثمارات 

من  الاقت�صادي  النمو  قيادة  في  العربية  المنطقة  ف�شلت  ال�ضخمة، 

للنمو  النجاح  �صمام  عادة  ت�شكّل  التي  الإنتاج  عوامل  تراكم  خلال 

الم�ستدام والم�شترك. و�أبلغ مثال على ذلك �شرق �آ�سيا، حيث يبدو �أن 

الإنتاج  عوامل  �إنتاجية  في  النمو  مع  بالمقارنة  الإنتاج  عوامل  تراكم 

من  مهماً  م�صدراً  الن�ساء  ت�شكّل  حيث   – التراكم  جانب  �إلى  يميل 

التفاوت  الكافي لم�س�ألة  المنطقة الاهتمام  ثانياً، لم تول   .
35

م�صادره

في الا�ستخدام بين الجن�سين. وهنا ي�أتي الا�ستخدام الجزئي للن�ساء 

ليفاقم الخ�سائر الناتجة من تفويت الفر�ص كما ورد �أعلاه. وبح�سب 

ف�إن عدم  �آ�سيا،  و�شرق  ال�صحراء  �أفريقيا جنوب  بين  مقارنة  درا�سة 

الم�ساواة بين الجن�سين في مجالَي التعليم والا�ستخدام كلّف �أفريقيا 

جنوب ال�صحراء 0.8 نقطة مئوية �سنوياً في من نمو الدخل الفردي 

فيها، وذلك في الفترة الممتدة من 1960 �إلى 1992. وبالتالي، ت�شكّل 

ال�سائدة  النمو  معدلات  في  الفارق  من  المائة  في   20 الفروقات  هذه 

. وبعبارة 
36

بين �شرق �آ�سيا و�أفريقيا جنوب ال�صحراء في الفترة ذاتها

زيادة  في  العاملات  الن�ساء  من  الا�ستفادة  تح�سين  ي�ساهم  �أخرى، 

الباحثات  بين  عادة  التعليم  متو�سط  ارتفاع  ب�سبب  لي�س  الإنتاجية، 

عن عمل عن متو�سط التعليم ال�سائد وح�سب بل �أي�ضاً ب�سبب �إمكانية 

وبالتالي  �سواء،  حدّ  على  والوظائف  القطاعات  عبر  الحراك  زيادة 

خف�ض  �إلى  بدوره  يقود  الذي  القطاعات  بع�ض  في  الاكتظاظ  تفادي 

الأجور. ويمكن لذلك �أن ي�ساهم في التنمية من خلال النمو المكثف 

الف�صل  هذا  ركّز  و�أخيراً،  )التراكم(.  ال�شامل  والنمو  )الإنتاجية( 

على الجوانب الكمية ذات ال�صلة بعر�ض اليد العاملة بخلاف الف�صل 

ال�سابق الذي ركّز على الجوانب الكمية للطلب على العمل. �أما الف�صل 

والطلب من حيث جودة  العر�ض  بين  التفاعل  نتائج  ف�سيتناول  التالي 

الا�ستخدام ودخل الأ�سر.

ملاحظات ختامية

لقد �أ�ضاء هذا الف�صل على مجموعة من الق�ضايا ذات ال�صلة بجانب 

عر�ض اليد العاملة في المنطقة العربية. وقد ات�سم بع�ضها بالإيجابية، 

رغم التفاوت الكبير بين الأقاليم الفرعية العربية الثلاثة وبين البلدان 

الواقعة فيها. ومن الأمثلة على ذلك تراجع معدل البطالة في المنطقة 

ولو ببطء. بينما كانت الزيادة في معدل م�شاركة الن�ساء �أكثر ات�ساقاً. 

�أما تح�سّن بطالة ال�شباب ن�سبياً بالمقارنة مع بطالة البالغين فتحمل 

معنى مختلطاً. فمن جهة �أولى، يعطي هذا �أملًا لل�شباب بالعودة �إلى 

�سوق العمل لانتفاء الموجبات التي تحول دون التحاقهم ب�سوق العمل. 

وهو من جهة ثانية، ي�شكّل تحدياً �أمام ا�ستحداث طلب كاف على اليد 

العاملة ل�صالح جميع العمال ولي�س ل�صالح فئة منهم فقط.

يمكن  مما  الكثير  ثمة  وبالإجمال،  بال�سلبية،  �أخرى  ق�ضايا  و�إت�سمت 

هذه  �إلى  وبالن�سبة  وطنية.  عمل  �أ�سواق  �إن�شاء  �أجل  من  وينبغي  عمله 

العقد  فترة  في  جزئي  ب�شكل  �أ�سواقاً  العمل  �أ�سواق  كانت  الأخيرة، 

الاجتماعي فقط، حين كانت الحكومات تحدّد مخ�ص�صات و�أجور اليد 

العاملة. ولا تزال هذه ال�سمة �سائدة في دول مجل�س التعاون الخليجي.

بالن�سبة �إلى �أ�سواق العمل »الوطنية«، لا ت�ساهم �سيا�سات الهجرة في 

خلق ظروف ت�ستقطب العمال الوطنيين �إلى القطاع الخا�ص. وكما ما 

ورد في الف�صل 1، لا تُعتبر هذه المقاربة المنفتحة ن�سبياً حكراً على 

بلدان  في  موجودة  فهي  الخليجي،  التعاون  مجل�س  دول  اقت�صاديات 

الظروف )كما  نتيجة  �أو  الأردن(  في  ب�شكل مخطط )كما  �أما  �أخرى 

الهجرة  ل�سيا�سة  ال�ضارة  الآثار  �إلى  الإ�شارة  تجدر  وهنا  لبنان(.  في 

المنفتحة ب�شكل �أو ب�آخر، وبخا�صة على العمال ذوي المهارات المتدنية 

والأقل حراكاً، بمن فيهم الن�ساء.

وكما بين هذا الف�صل، ت�ؤثّر البطالة في المنطقة العربية ب�شكل �سلبي 

على الباحثين عن عمل في الأ�سر من مختلف م�ستويات الدخل. وقد 

العربية  المنطقة  في  البطالة  معدل  ارتفاع  �أن  بحقيقة  ذلك  يرتبط 

مرتبط بارتفاع معدل البطالة بين الإناث الذي ي�شمل بدوره المتعلّمات 

الباحثات عن عمل.

ب�شكل  العربية  المنطقة  في  المتعلّمات  الن�ساء  ا�ستخدام  وي�أتي 

جزئي ليفاقم الفر�ص ال�ضائعة المتمثلة في ا�ستغلال »طاقة الفر�ص 

ن�سبة  تتراجع   ،2-2 الر�سم  في  ظهر  ما  وبح�سب  الديمغرافية«. 

�سريعة.  بوتيرة  الم�سنين  ن�سبة  تتزايد  فيما  ال�سكان  بين  ال�شباب 

وتجدر الإ�شارة في هذا ال�سياق �إلى غياب التقديرات ب��شأن الخ�سائر 

الا�ستفادة من طاقة  في  ف�شلت  التي  ال�سابقة  ال�سيا�سات  الناتجة من 

الأخرى  المناطق  عن  المتوفرة  التقديرات  لكن  الموجودة.  الفر�ص 

كافية للتو�ضيح. على �سبيل المثال، يقدّر �أن »النعمة الديمغرافية« قد 

�شرق  الإجمالي في  المحلي  الناتج  الفرد من  نمو ح�صة  �ساهمت في 

�آ�سيا بين العامين 1965 و1990 بواقع 1.4 و1.9 في المائة �سنوياً، �أي 

العربية  المنطقة  اقت�صاديات  �إلى  المك�سب  �أ�ضيف هذا  ولو   .
34

الثلث

في العقدين الأخيرين، ل�ساهم في زيادة معدل نمو الاقت�صاد.
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 الف�صل 3

نوعية الوظائف وم�ستويات 

المعي�شة 

مقدمة

يُعتبر م�ستوى الأجور مكوّناً من مكوّنات جودة الوظائف و�أكثرها �أهميةً 

تقليدياً. لكن لا تقلّ م�سائل مثل نوع العمل )ولو ب�أجر عال(، والأمن 

الم��سؤولية  وم�ستوى  الاجتماعية،  الحماية  �إلى  والو�صول  الوظيفي، 

�أ�سا�سية  اعتبارات  لأنها  �أهمية  للعمال،  الممنوحة  والا�ستقلالية 

الوظائف  جودة  لأن  ونظراً  وكرامتهم.  العمال  حما�س  �إلى  بالن�سبة 

مفهوم متعدد الأبعاد، يختلف تثمين مكوّناتها ب�شكل جوهري باختلاف 

تُعتبر  �إلى ذلك،  بالإ�ضافة  واحد.  بم�ؤ�شر  وي�صعب ح�صرها  الأفراد، 

البيانات في المنطقة العربية غير ملائمة ب�صورة عامة، حتى بالن�سبة 

�إلى مجالات �سوق العمل الأكثر قابلية للقيا�س، كالأجور.

وبالتالي، يعتمد هذا الف�صل مقاربة بم�ؤ�شرات مختلفة قابلة للمقارنة 

جودة  عن  بديلة  كم�ؤ�شرات  للا�ستعمال  وقابلة  الدولي  الم�ستوى  على 

العاملين، وح�صة  الفقراء  ن�سبة  الم�ؤ�شرات  وت�شمل هذه  الا�ستخدام. 

�أكثر  م�ؤ�شر  الا�ستخدام ف�ضلًا عن  �إجمالي  الم�ست�ضعفين من  العمال 

ذاتية، �ألا وهو ن�سبة العمال الرا�ضين عن فر�ص العمل الجيدة المتاحة.

م�ؤ�شرات  ب�ستة  التحليل  ي�ستعين  الكلي،  الاقت�صادي  الم�ستوى  وعلى 

�إ�ضافية هي: ح�صة الا�ستهلاك الأ�سري من الناتج المحلي الإجمالي، 

وعدم  الفقر،  ومعدل  الإجمالي،  المحلي  الناتج  من  الأجور  وح�صة 

�أقل  �آخر  وم�ؤ�شر  الب�شرية،  التنمية  وم�ؤ�شر  الأجور،  في  الم�ساواة 

م�ستويات  ترّدي  يتوقعون  الذين  المواطنين  ن�سبة  هو  مو�ضوعية 

معي�شتهم في الم�ستقبل.

في  الواردَين  والنقا�ش  التحليل  من  الم�ستقاة  الفائدة  �إلى  وبالإ�ضافة 

ات�ساقاً  �أكثر  �شرحاً  الف�صل  هذا  نتائج  تقدم  ال�سابقين،  الف�صلين 

التعاون  التنمية في المنطقة العربية )خارج دول مجل�س  ب�ش�أن تطوّر 

.
37

الخليجي( في العقود الأخيرة

ب�سبب  م�سدود،  طريق  �إلى  القديم  الاجتماعي  العقد  و�صل  �أولًا، 

الإنفاق  تنامي  وكان  الموازنة.  قيود  بجدار  الإنفاق  زيادة  ا�صطدام 

الحكومي،  القطاع  في  الا�ستخدام  تنامي  عن  �أ�سا�سي  ب�شكل  ناتجاً 

عبر  وكذلك،  القطاع  لموظفي  المقدمة  ال�سخية  المنافع  جانب  �إلى 

القطاع  في  الأكبر  الامتيازات  ذات  لل�شرائح  الاجتماعية،  الت�أمينات 

ب�إجراءات  القبول  �إلى  ال�سكان  �أكثرية  ا�ضطرت  وبالتالي،  الخا�ص. 

كان  هنا  من  الغذائي.  الدعم  لا�سيما  الجزئية،  الاجتماعية  الحماية 

لابد من �إ�صلاح النظام القديم.

ثانياً، ركّزت الإ�صلاحات ب�شكل �أكبر على ال�شقّ الاقت�صادي بدلًا من 

ال�شقّ الم�ؤ�س�سي واعتنقت اقت�صاد ال�سوق دون مراعاة �أثره الاجتماعي 

على اللام�ساواة. 

للتطورات  التالي  الملخّ�ص  يكون  بعينها،  محددة  دولًا  ا�ستثنينا  و�إذا 

الحا�صلة في المنطقة العربية منذ الت�سعينيات منطقياً:

 كان نمو الإنتاج )معدل التغيّر في الناتج المحلي الإجمالي( ◊◊

�أقلّه  الأخير،  العقد  خلال  المنطقة  في  ن�سبياً  مرتفعاً 

في  متنا�سب  بارتفاع  وترافق  التاريخية،  العربية  بالمقايي�س 

الا�ستخدام وا�ستقرار �أو ارتفاع طفيف في الأجور الفعلية.

لكن معدل الزيادة في النمو الإجمالي للإنتاج )نحو 4 في ◊◊

المائة �سنوياً( لم يحقق �سوى زيادة بواقع الن�صف في الدخل 

الفردي نتيجة النمو ال�سكاني في الفترة المعنية. 

الناتج ◊◊ من  الأجور  ح�صة  تراجعت  ذلك،  �إلى  بالإ�ضافة 

يقت�ضي  ما  المنطقة،  في  جذري  ب�شكل  الإجمالي  المحلي 

من  �أقل  العمل  عائدات  �شجّع  الاقت�صادي  النمو  �أن  �ضمناً 

�أ�شكال الدخل الخا�صة بغير الفقراء. 

حيث ◊◊ الأ�سري،  الا�ستهلاك  على  النهائي  الاختبار  يعتمد 

الإجمالي  المحلي  الناتج  من  الأخير  هذا  ح�صة  تراجعت 

بواقع 9 نقاط مئوية خلال العقدين الأخيرين.

�إذا ما جمعنا كل هذه العنا�صر معاً، يظهر انتقال جزء ي�سير ◊◊

فقط من الزيادة الكبيرة في القيمة الا�سمية للناتج المحلي 

الأ�سر  �إلى  �إيراداتهم،  خلال  ومن  العمال،  �إلى  الإجمالي 

المعي�شية.

في ◊◊ الفقر  معدلات  في  الطفيف  التدني  ذلك  يف�سّر  كما 

النمو  من  لجزء  الانت�شاري  الأثر  من  بالرغم  المنطقة: 

�أن  يبدو  العاديين،  المواطنين  م�ستوى  على  الاقت�صادي 

الجزء الأكبر من هذا النمو قد تراكم في مكان �آخر.

التنمية الاجتماعية ◊◊ التقدم في مجال  بموازاة ذلك، تخلّف 

)قيا�ساً بم�ؤ�شر التنمية الب�شرية( عن النمو الاقت�صادي، ما 

ي�شير �إلى ف�شل الإنفاق العام في مواكبة التحوّل الاقت�صادي 

الجاري ب�شكل كامل وفي مجاراة تنامي تطلعات المواطنين 

التي رافقت تنامي الدخل. 

الفروقات،  زيادة  في  تُ�سهم  �أن  يفتر�ض  الآثار  هذه  �أن  من  وبالرغم 

تبقى الأدلة العملية مبهمة بهذا ال�ش�أن. لكن الأكثر �أهمية هو �إدراك 

بعدم  متزايد  �شعور  مع  يترافق  والذي  اللام�ساواة  لهذه  المواطنين 

ركّزت الإ�صلاحات منذ الت�سعينيات �إلى حدّ 
	

المبالغة على الق�ضايا الاجتماعية و�أخفقت في 

تح�سين الحوكمة والم�ؤ�س�سات التي كان يفتر�ض 

�أن تُ�سهم في �إحداث نمو اقت�صادي �شامل.
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الم�ستقبل.  في  عي�شهم  م�ستويات  بتح�سين  �ضعيفة  و�آمال  الا�ستقرار 

وفي الحقيقة، تظهر الأدلة التي يعر�ضها هذا الف�صل، تنامي الت�شا�ؤم 

في المنطقة العربية قبل قدوم الربيع العربي.

نوعية الوظائف

الفقراء العاملون: تراجع طفيف لا كبير 

في ال�سياق الحالي، يُعتبر العامل في المنطقة فقيراً �إذا كان دخله من 

العمل لا يكفي لت�أمين حاجته وحاجات �أ�سرته �أي 2 دولار �أمريكي �أو 

�أكثر يومياً. وي�ساوي ذلك قيمة خطوط الفقر الوطنية في معظم الدول 

العربية غير الأع�ضاء في دول مجل�س التعاون الخليجي.

�أبلت  الا�ستخدام،  �إجمالي  العاملين من  الفقراء  �إلى ح�صة  وا�ستناداً 

المنطقة العربية بلاء ح�سناً في بداية الت�سعينيات )الر�سم 3-1(. و�إذا 

الح�صة  تناهز  الخليجي، حيث  التعاون  ما و�ضعنا جانباً دول مجل�س 

منطقة  في  الكادحين  الفقراء  ح�صة  بلغت  عملياً،  ال�صفر  المذكورة 

ال�شرق الأو�سط و�شمال �أفريقيا 35 في المائة من �إجمالي الا�ستخدام. 

وب�شكل عام، تجاوزت هذه الح�صة في الإقليمين الفرعيين العربيين 

و�آ�سيا  ال�شرقية  و�أوروبا  اللاتينية  �أميركا  في  ال�سائدة  الح�صة  فقط 

الو�سطى، فيما كانت �أقل من الن�صف بالمقارنة مع الأقاليم الفرعية 

الإقليمان  �شهد  لقد  ال�صحراء.  جنوب  �أفريقيا  و  الثلاثة  الآ�سيوية 

الفرعيان العربيان تراجعاً ملحوظاً في ح�صة الفقراء العاملين التي 

تراجعت بواقع الثلث في ال�شرق الأو�سط والخم�س في �شمال �أفريقيا �أو 

. وبالتالي، ح�صل تراجع 
38

بمعدل 20 في المائة للإقليمين المذكورين

في ح�صة ه�ؤلاء من الا�ستخدام اله�ش الذي يتم ا�ستعرا�ضه في الف�صل 

التالي.

�أ�سرع  بوتيرة  العاملين  الفقراء  التراجع في ح�صة  ن�سبة  لكن، جاءت 

بكثير في الأقاليم الأخرى. ففي �شرق �آ�سيا، مثلًا، تراجعت من 83 في 

المائة �إلى 18 في المائة فقط، �أي بواقع �أربعة �أخما�س، وذلك عائد 

في المقام الأول �إلى ال�صين. والأمر �سيان بالن�سبة �إلى �أقاليم �أميركا 

اللاتينية والكاريبي وجنوب �شرق �آ�سيا والمحيط الهادئ التي �سجّلت 

تراجعاً �أ�سرع من الإقليمين الفرعيين العربيين. وبالتالي، تتطابق هذه 

النتائج مع التباط�ؤ في انخفا�ض الفقر في المنطقة منذ العام 1990، 

والذي تتم مناق�شته لاحقاً في هذا الف�صل. 

من  كواحد  الإجمالي  المحلي  الناتج  من  الأجور  ح�صة  نذكر  وهنا 

انخفا�ض  �ساهم  لقد  التوقعات،  وبح�سب  ال�صلة.  ذات  الم�ؤ�شرات 

في  ورد  كما  الا�ستخدام  زيادة  جانب  �إلى  العاملين  الفقراء  ح�صة 

الف�صل 1 في زيادة ح�صة فاتورة الأجور الإجمالية من الناتج المحلي 

تراجع  من  وبالرغم  لذلك.  مغايرة  الأحوال  جاءت  لكن  الإجمالي. 

، تتمايز 
39

ح�صة الأجور في معظم دول العالم منذ �أوائل الت�سعينيات

المنطقة العربية عن الأقاليم الأخرى من حيث عمق و�سرعة التراجع 

وبخا�صة في �شمال �أفريقيا، حيث تراجعت ح�صة الأجور ب�أكثر من 34 

نقطة مئوية منذ العام 1998 )الر�سم 2-3(.

تتراجع  العربية،  بالمنطقة  خا�صة  بيانات  توفّر  عدم  من  وبالرغم 

ح�صة الأجور عموماً ب�شكل �أكبر بين العمال ذوي المهارات المتدنية. 

وفي حال توفّر البيانات، كما هي الحال في الاقت�صاديات المتقدمة، 

يبرز تراجع ح�صة الأجور بين العمال ذوي المهارات المتدنية بواقع 

12 نقطة مئوية بين �أوائل الثمانينيات والعام 2005، فيما يبرز ارتفاعه 

بواقع 7 نقاط مئوية بين العمال ذوي المهارات العالية. وبالن�سبة لذوي 

الأجور المتدنية، قد تكون مثل هذه التغيّرات كارثية وما يترتب عليها 

من خ�سائر كبيرة ن�سبياً نتيجة انحدارهم تحت خط الفقر. وفي حال 

�صحّ ذلك في المنطقة العربية، فقد ي�ساهم في تنامي ال�شعور بعدم 

معدلات  في  بطيء  انخفا�ض  بموازاة  العمال  �أكثرية  بين  الم�ساواة 

الفقر.

الر�سم 3-1: ح�صة الفقراء العاملين متدنية ن�سبياً في المنطقة العربية لكن وتيرة التراجع بطيئة مع الزمن

ح�صة الفقراء العاملين )2 دولار/يومياً( من �إجمالي الا�ستخدام بح�سب الإقليم، 1991 و2011
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الم�صدر: منظمة العمل الدولية )2011 ب و2012(

انخف�ضت ن�سبة الفقراء العاملين وكذلك 
	

ن�سبة العمال في الا�ستخدام اله�ش ولكن ح�صة 

الاجور من الناتج المحلي الاجمالي انخف�ضت 

ب�شكل �أ�سرع. هذا ي�شير الى �أن م�صادر الدخل 

الاخرى غير الاجور زادت ب�شكل �أ�سرع.
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الا�ستخدام اله�ش: متدني ما خلا بين الن�ساء 

العربيات

يُق�صد بالا�ستخدام اله�ش مجموع العاملين لح�سابهم الخا�ص والعمال 

هذا  ن�سبة  اله�شا�شة  معدل  يُعتبر  وعليه،  الأ�سرة.  من  الم�ساهمين 

المجموع �إلى جميع العاملين في وظائف بمن فيهم �أي�ضاً �أ�صحاب العمل 

�إلى الانخراط في الاقت�صاد  �أكثرية ه�ؤلاء العمال  والموظفين. وتميل 

غير المنظّم و�إلى العمل خارج منظومة الت�أمينات الاجتماعية.

ال�شروط في حال  العاملين، لا تنطبق جميع  الفقراء  وبخلاف م�ؤ�شر 

الا�ستخدام اله�ش. �أولًا، لا يعاني جميع العاملين لح�سابهم �أو العاملون 

العاملون  ي�شمل  المثال،  �سبيل  على  ه�ش.  و�ضع  من  الأ�سرة  �ضمن 

لح�سابهم �أ�صحاب المهن الحرة كالمهند�سين المدنيين، والمهند�سين 

المعماريين، والمحامين والفنيين ذوي المهارات العالية. والأمر نف�سه 

في العمل الأ�سري الذي لا يتم دوماً في ظروف ه�شة.

ثانياً، �إذا ا�ستثنينا الموظفين )و�أ�صحاب العمل وعددهم قليل ن�سبياً(، 

يغدو من الم�سلم به �ضمناً �أن العاملين ب�أجر لا يعانون من اله�شا�شة. 

وبالرغم من �أن هذه الحال قد تنطبق على معظم موظفي القطاع العام 

بموجب  متعاقدون  فهناك  المنظّم،  الخا�ص  القطاع  �شركات  وعمال 

عقود ه�شة �أو في قطاعات ووظائف م�ستثناة من �أحكام قانون العمل �أو 

من منظومة الت�أمينات الاجتماعية. و�أبلغ مثال على ذلك اقت�صاديات 

من  �صفرية  معدلات  عملياً  ت�سجّل  التي  الخليجي  التعاون  مجل�س  دول 

الا�ستخدام اله�ش، ولديها �أدنى ح�صة من العاملين في الا�ستخدام اله�ش. 

لكن، وبالرغم من �أن �أكثرية العمال في معظم هذه الدول متعاقدون، 

ف�إن غالبيتهم �أي�ضاً مهاجرون لا يتمتعون بالأمن الوظيفي ويعملون ب�أجور 

وظروف ا�ستخدام �أدنى غالباً من تلك الخا�صة بالعمال الوطنيين. كما 

�أنهم م�ستثنون من بع�ض �أحكام قانون العمل والت�أمينات الاجتماعية.

العاملين،  الفقراء  تعريف  من  موثوقية  �أقل  التعريف  هذا  �أن  وبما 

مناطق  مختلف  في  اله�شة  الوظائف  ذوي  ح�صة   3-3 الر�سم  يظهر 

العالم على اختلاف المراحل الزمنية. وهنا تبرز دول مجل�س التعاون 

الخليجي، مجدداً وعلى نحو متوقع، بكونها �صاحبة �أدنى ح�صة للعمال 

من الا�ستخدام اله�ش.

واللافت هو �أن الإقليمين الفرعيين العربيين الآخرين يحتلان مجدداً 

المراتب الدنيا، مقابل تقدّم �أميركا اللاتينية و�أوروبا ال�شرقية و�آ�سيا 

الو�سطى على الإقليمين الفرعيين العربيين لكن بفارق �أقل في ح�صة 

الفقراء العاملين.

�إلى ذلك، تُعتبر اتجاهات اله�شا�شة في المنطقة العربية، بالمقارنة، 

العمال  تراجعت ح�صة  العاملين، حيث  الفقراء  اتجاهات  �أف�ضل من 

الوقت.  مرور  مع  المائة  في   20 بن�سبة  اله�ش  الا�ستخدام  من  العرب 

الر�سم 3-2: تراجع ن�سبة الأجور �إلى الناتج المحلي الإجمالي في المنطقة العربية بوتيرة �أ�سرع من الأقاليم الأخرى

Wage share as % of GDP (index 1998=100)ن�سبة الأجور �إلى الناتج المحلي الإجمالي )م�ؤ�شر 1998=100(
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�آ�سيا.  �شرق  بعد  الثانية  المرتبة  في  العربية  المنطقة  تحلّ  وعليه، 

القائمة  الفجوة  معظم  ردم  من  العربية  المنطقة  تمكّنت  وبالفعل، 

�سابقاً مع �أميركا اللاتينية.

�إجمالي  من  الأجور  �أ�صحاب  ح�صة  قيا�س   1-3 الجدول  يتناول 

الا�ستخدام كطريقة لقيا�س ه�شا�شة الا�ستخدام. ففي ال�شرق الأو�سط 

و�شمال �أفريقيا تزايدت هذه الن�سبة كما هو الحال في العالم. ولدى 

المقارنة بين الأقاليم العربية و�سائر بلدان العالم، نجد �أن م�ساهمة 

العاملين ب�أجر في �إجمالي الا�ستخدام تتجاوز مثيلتها في باقي بلدان 

العالم وبوتيرة �أ�سرع، با�ستثناء م�ساهمة الن�ساء العاملات من �إجمالي 

الا�ستخدام في �شمال �أفريقيا.

مقارنة  المنطقة  في  اله�ش  الا�ستخدام  في  الن�ساء  م�ساهمة  تُعتبر 

بالرجال هي الأعلى في العالم، بعد �أن �سجّلت ارتفاعاً خلال ال�سنوات 

�أكثر  �أفريقيا  �شمال  في  والن�ساء   .)4-3 )الر�سم  الفائتة  الع�شرين 

معدلات  �سجّلن  حيث  الأو�سط.  ال�شرق  في  نظيراتهن  من  ه�شا�شة 

ه�شا�شة تقارب 33 في المائة )مقارنة مع 55 في المائة للرجال( فيما 

)مقارنة  المائة  في   37 الأو�سط  ال�شرق  �إقليم  في  نظيراتهن  �سجّلت 

الواردة في  تلك  الأرقام مت�سقة مع  للرجال( وهذه  المائة  مع 56 في 

الجدول 3-1. وبالرغم من تطابق المتو�سط العالمي لن�سبة العاملات 

لن�سبة  العالمي  المتو�سط  مع  المائة(  في   46.8(  2009 عام  ب�أجر 

العاملين ب�أجر )47.9 في المائة(، ف�إن هذه الن�سبة بين الن�ساء بلغت 

79 في المائة في �شمال �أفريقيا و85 في المائة في ال�شرق الأو�سط.

وخلا�صة القول، يُعتبر معدل اله�شا�شة �أعلى من معدل الفقراء العاملين 

في جميع الأقاليم. وقد تراجع كلا الم�ؤ�شرين في مختلف �أنحاء العالم 

العمالة  ح�صة  تراجع  وكان  �سواء.  حدّ  على  العربية  المنطقة  وفي 

اله�شة في المنطقة العربية �أ�سرع من تراجع ح�صة الفقراء العاملين. 

و�ضمن الأقاليم العربية، بلغت ح�صة الفقراء العاملين م�ستويات �أعلى 

من ح�صة الفقراء العاملين في �إقليم �شمال �أفريقيا، فيما كان معدل 

اله�شا�شة �أعلى في �إقليم ال�شرق الأو�سط في الت�سعينيات. ويُعزى ذلك 

قيا�ساً  الأو�سط  ال�شرق  في  العاملين  الفقراء  عدد  تراجع  �سرعة  �إلى 

م�ستويات  في  �أ�سرع  تراجعاً  المقابل  في  �شهد  الذي  �أفريقيا  ب�شمال 

البطالة في العقد الأخير.

الر�سم 3-3: الا�ستخدام اله�ش في المنطقة العربية منخف�ض ن�سبياً ويتراجع مع مرور الوقت

 ن�سبة الا�ستخدام اله�ش من �إجمالي الا�ستخدام بح�سب الإقليم، 1991 و2010
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الم�صدر: منظمة العمل الدولية، )2011 ب و2012(.

ات م�ساهمة العاملين ب�أجر في  الجدول 3-1: م�ستوى وتغيّر

�إجمالي الا�ستخدام، والمعدلات ال�سائدة في منطقة ال�شرق 

الأو�سط و�شمال �أفريقيا والعالم، 2009-1991

أصحاب الأجور 

العام
في المائة 
الفجوة 
المردومة

19912009الإجمالي

41.446.410العالم

51.962.422ال�شرق الأو�سط

43.949.19�شمال �أفريقيا

الرجال

42.547.99العالم

55.364.420ال�شرق الأو�سط

46.051.811�شمال �أفريقيا

الن�ساء

39.746.812العالم

34.255.032ال�شرق الأو�سط

36.341.07�شمال �أفريقيا

ملاحظة: يتم احت�ساب الفجوة كالفارق بين القيمة في العام 2010 والقيمة في العام 1991 على 

 100 ناق�ص القيمة في العام 1991.

الم�صدر: منظمة العمل الدولية )2011 ج(.
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الر�سم 3-4: ن�سبة الن�ساء في الا�ستخدام اله�ش قيا�ساً بالرجال في المنطقة العربية هي الأعلى في العالم

 ن�سبة ح�صة الن�ساء �إلى ن�سبة ح�صة الرجال في الا�ستخدام اله�ش )في المائة(
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الم�صدر: منظمة العمل الدولية )2011 ب و2012(.

الر�سم 3-5: معدلات الفقر في المنطقة العربية متدنية لكن تتراجع ببطء

معدلات الفقر ح�سب الأقاليم )في المائة لمن يعي�شون ب�أقل من 2 دولار يومياً، تعادل القوة ال�شرائية دولار(
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ملاحظة: البلدان العربية الم�شمولة هي م�صر )1991 و2009(، و�سوريا )1997 و2007(، والأردن )1997 و2006(، وتون�س )1990 و2000(، والمغرب )1991 و2007(، واليمن )1998 و2005(، جيبوتي 

 )1996 و2002(، وموريتانيا )1996 و2000(.

الم�صدر: برنامج الأمم المتحدة الإنمائي )2011 �أ( ا�ستنادا �إلى مجموعة البيانات  POVCAL الخا�صة بالبنك الدولي وبيانات الوحدة القيا�سية الخا�صة بم�سح الإنفاق والدخل الأ�سري.
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فر�ص  توفر  عن  الر�ضا  عدم  �أ�سباب  لماذا  التغيّرات  هذه  تف�سّر  وقد 

العمل الجيدة في المنطقة العربية لي�س �أعلى ولا �أخف�ض من المناطق 

الأخرى )الإطار 1-3(.

نوعية الحياة

الفقر يتراجع لكن التنمية الب�شرية تحقّق مكا�سب 

�ضئيلة

قيا�ساً  العالم  في  الفقر  م�ستويات  �أدنى  من  العربية  المنطقة  تعاني 

بمعدل الفقر للفرد الواحد عالمياً والمتمثل بدولارين يومياً، وهي في 

. وبالملمو�س، تراجع معدل الفقر في 
40

تراجع م�ستمر )الر�سم 5-3(

المنطقة العربية، مقا�ساً بخطوط الفقر الوطنية، من 20.3 في المائة 

. وبالتالي، 
41

في الت�سعينيات �إلى 18.1 في المائة خلال العقد 2000 

التراجع  المقابل  ت�ؤكّد في  لكنها  الفقر بطيئة،  انخفا�ض  وتيرة  تُعتبر 

البطيء ن�سبياً في ن�سبة الفقراء العاملين في المنطقة العربية.

م�ؤ�شر  تقدم  في  بالبطء  الدخل  فقر  انخفا�ض  في  البطء  ترافق  وقد 

التنمية الب�شرية كما يرد في الر�سم 3-6، الذي يبرز التغيّر في الفجوة 

التنمية  م�ؤ�شر  ذات  الع�شرة  والبلدان  العربية  البلدان  بين  القائمة 

النامية  المناطق  في  التباط�ؤ  حدوث  من  وبالرغم  الأعلى.  الب�شرية 

الأخرى، �إلا �أنه يبرز ب�شكل �أكبر في البلدان العربية. ولا ي�أخذ م�ؤ�شر 

م�ؤ�شر  في  الحال  هي  كما  وح�سب،  الدخل  بالاعتبار  الب�شرية  التنمية 

�سواء.  حدّ  على  وال�صحة  بالتعليم  ال�صلة  ذات  الم�ؤ�شرات  بل  الفقر، 

الإطار 3-1: الر�ضا عن فر�ص العمل الجيدة

�سعى م�سح تم �إجرا�ؤه في العام 2010 �إلى جمع بيانات ميدانية ب�ش�أن 

التالي: »هل  ال��سؤال  عدم ر�ضا العمال عن وظائفهم. وقد تم طرح 

�أنت را�ض �أو غير را�ض عن توفّر فر�ص العمل الجيدة في المدينة �أو 

المنطقة التي تقيم فيها؟«.

لقد بلغ معدل عدم الر�ضا في منطقة ال�شرق الأو�سط و�شمال �أفريقيا  

�أقل من 60 في المائة، وهي قيمة تتو�سط معدلات المناطق الأخرى 

بين  الملحوظ  التفاوت  بالنا  عن  يغيب  �أن  يجب  لا  لكن  العالم.  في 

الأقاليم، حيث �سجّلت معدلات عدم الر�ضا �أكثر من 75 في المائة 

في العام 2010 في كلّ من م�صر والأردن ولبنان وال�سودان واليمن.

والبالغين  ال�شباب  بين  ال�سائد  الر�ضا  عدم  حيث  من  الفروقات  �أما 

العرب فكانت �ضئيلة ومتطابقة مع النمط العام ال�سائد، حيث يُعتبر 

الفارق  لكن  البالغين.  بالمقارنة مع  الوظيفة  �أكثر ر�ضا عن  ال�شباب 

ال�ضئيل ي�شير �إلى ر�ضا ال�شباب والبالغين معاً ب�شكل �أو ب�آخر عن العمل.

في المقابل، تميل هذه الفروقات بين ال�شباب والبالغين �إلى الارتفاع 

ال�صلة  ذات  الأدلة  خلال  من  برز  كما  البلدان،  دخل  ارتفاع  مع 

بالتكتلات الإقليمية. وت�سجّل جنوب �آ�سيا و�أفريقيا جنوب ال�صحراء 

�أفريقيا،  و�شمال  الأو�سط  ال�شرق  منطقة  من  �أقل  عمرية  فروقات 

فيما ت�سجّل الاقت�صاديات المتقدمة و�أوروبا ال�شرقية و�آ�سيا الو�سطى 

و�أميركا اللاتينية فوارق �أكبر بالمقارنة مع منطقة ال�شرق الأو�سط 

التي  المالية  بالأزمات  الخلا�صة  هذه  ترتبط  وقد  �أفريقيا.  و�شمال 

ع�صفت ب�أوروبا والعالم المتقدم �أكثر من البلدان النامية وما رافقها 

من ت�ساهل في الأنظمة الخا�صة بالأمن الوظيفي.

المنطقة  في  الا�ستخدام  ال�شباب حيال  �إلى هواج�س  النظر  وينبغي 

ظلّ  في  وبخا�صة  �أي�ضاً،  البالغين  العمال  منظور  من  حالياً  العربية 

ن�سبة  وتنامي  ال�شباب  ن�سبة  وتراجع  الديمغرافية  التركيبة  تغيّر 

البالغين.

الم�صدر: المعهد الدولي للدرا�سات العمالية )2010(.
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وبالتالي، يُعتبر م�ؤ�شر التنمية الب�شرية بديلًا �أف�ضل لقيا�س التغيّرات 

في م�ستوى المعي�شة وجودة الحياة.

قيمة  في  الزيادة  معدل  راح  ال�سبعينيات،  في  �سريعة  انطلاقة  بعد 

م�ؤ�شر التنمية الب�شرية في المنطقة العربية يتباط�أ ب�شكل ملحوظ منذ 

ب�سبب  ن�سبية  ب�سهولة  الأولى  التح�سينات  تحققت  وقد  الت�سعينيات. 

انطلاق المنطقة من قاعدة متدنية ن�سبياً وتنفيذ ا�ستثمارات �ضخمة 

الأولى في  النفطية  الطفرة  الاجتماعية، في ظل  الخدمات  في قطاع 

ال�سبعينيات ووجود الدولة الأبوية.

�إلى  ذلك جزئياً  ويعود  الأخيرين.  العقدين  يتباط�أ خلال  التقدم  بد�أ 

ال�ضعف ال�شديد في قاعدة النمو في بداية ال�سبعينيات و�إلى التراجع 

الذي كان متوقعاً مع التقدم التدريجي نحو ال�سقف. لكنه يعود �أي�ضاً 

�إلى القيود المالية المفرو�ضة على العقد الاجتماعي القديم وف�شل هذه 

رفاه  �إلى  المادية  المكا�سب  تترجم  فاعلة  �سيا�سات  تطبيق  في  الدول 

ت�سجيل  �إلى  العربية  بالمنطقة  المطاف  انتهى  �أخرى،  بعبارة  ب�شري. 

�أدنى مما  الب�شرية(  التنمية  بم�ؤ�شر  الم�شمولة  نتائج اجتماعية )تلك 

تفتر�ضه م�ستويات الدخل فيها. فبا�ستثناء الأردن والأر�ض الفل�سطينية 

المحتلة وتون�س، �سجّلت جميع البلدان العربية م�ستويات تنمية ب�شرية 

�أدنى من م�ستويات الدخل الفردي )الر�سم 7-3(.

تدني الفروقات من حيث الإنفاق لكن ندرة في 

المعلومات ب�ش�أن تراكم الثروات.

وراء  الكامنة  العوامل  �أحد  الم�ساواة  غياب  يُعتبر  الفقر،  جانب  �إلى 

الانتفا�ضات المتزامنة في الكثير من البلدان العربية. لكن �إذا و�ضعنا 

في  الخطورة  درجة  وبلوغه  �أ�شكاله  بمختلف  الم�ساواة  عدم  جانباً 

الكثير من البلدان العربية خلال المرحلة الزمنية نف�سها، تُعتبر الأدلة 

�أكثر �شحاً من الأدلة ذات ال�صلة بالفقر ومتناق�ضة  بهذا الخ�صو�ص 

في بع�ض الأحيان.

ت�سجّل  العربية  المنطقة  �أن  يبدو  المتوفّرة،  البيانات  �إلى  وبالن�سبة 

�إلى  م�ستويات معتدلة من الفروقات من حيث الإنفاق الأ�سري قيا�ساً 

. كما يظهر تغيّر �أنماط 
42

المناطق الأخرى في العالم )الر�سم 8-3(

فروقات  ت�سجّل  حيث  البلدان،  مختلف  بين  ملحوظ  ب�شكل  الفروقات 

بلدان  في  متدنية  �إلى  ومتو�سطة  وتون�س،  المغرب  في  ن�سبياً  مرتفعة 

�أخرى كاليمن وم�صر و�سوريا.

الر�سم 3-6: تباط�ؤ التقدم في م�ؤ�شر التنمية الب�شرية في جميع البلدان العربية ما عدا واحد

التغيّر في الفارق بين فقر الدخل وم�ؤ�شر التنمية الب�شرية في البلدان العربية قيا�ساً بالبلدان الع�شرة ذات م�ؤ�شر التنمية الب�شرية الأعلى
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الم�صدر: برنامج الأمم المتحدة الإنمائي )2011 �أ(.

منذ الت�سعينيات، تراجع فقر الدخلأ�سوة بمعدل 
	

التقدم الاجتماعي مقا�ساً بم�ؤ�شر التنمية الب�شرية.
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خلال  ن�سبياً  الإجمالية  الإقليمية  الفروقات  ا�ستقرار  يظهر  كما 

. فقد 
43

ال�سنوات الـ20 - 30 التي تتوفّر ب�ش�أنها بيانات قابلة للمقارنة

قيا�ساً  المذكورة  الفترة  خلال  الإنفاق  حيث  من  الفروقات  تراجعت 

المحلي الإجمالي  بالناتج  بالمنطقة والمرجّح  بمعامل جيني الخا�ص 

من 35.2 �إلى 34.7.

لا تبرز الأدلة الإح�صائية التي تركّز فقط على الإنفاق الأ�سري �سوى 

تركّز  زيادة  عن  ال�ساطعة  المظاهر  �ضوء  وفي  ال�صورة.  من  جزء 

لا�سيما  الت�سعينيات،  منذ  العربية  البلدان  من  الكثير  في  الثروات 

يحدث  �أن  المرجح  من  ليبرالية،  اقت�صادية  �إ�صلاحات  با�شرت  التي 

ارتفاع كبير في الفروقات. وثمة �أ�شكال �أخرى من اللام�ساواة يرجح 

مع  تتطابق  �أنها  يبدو  والتي  المناطقية  اللام�ساواة  مثل  تزايدت  �أنها 

الر�سم 3-7: تدني م�ؤ�شر التنمية الب�شرية قيا�ساً بالدخل الفردي في جميع البلدان العربية ما عدا ثلاثة 

م�ستوى ح�صة الفرد من الدخل الوطني الإجمالي ناق�صاً م�ستوى م�ؤ�شر التنمية الب�شرية في المنطقة العربية، 2011
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الم�صدر: برنامج الأمم المتحدة الإنمائي )2011 ب(. 

الر�سم 3-8: تدني م�ستويات الفروقات في البلدان العربية ب�شكل معتدل قيا�ساً بالمناطق النامية الأخرى

 فروقات في الإنفاق في المناطق النامية )معامل جيني(، 1990-1999 و2009-2000
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 ملاحظة: معامل جيني الإقليمي مرجّح بالإنفاق الإجمالي.

الم�صدر: تقديرات الم�ؤلفين ا�ستناداً �إلى برنامج الأمم المتحدة الإنمائي )2011 �أ( وقاعدة بيانات م�ؤ�شرات التنمية التابعة للبنك الدولي.

�إنخف�ضت ح�صة الإ�ستهلاك الخا�ص من 
	

الناتج المحلي الإجمالي مع مرور الوقت، 

و معها، و الث�شا�ؤم حول م�ستقبل معايير 

المعي�شة زادت في ال�سنوات الأخيرة.
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رقعة الانت�شار الجغرافي للانتفا�ضات في تون�س و�سوريا حيث انطلقت 

تركّزت الاحتجاجات في  الأكثر فقراً بخلاف م�صر حيث  المدن  في 

القاهرة.

بين  العلاقة  ب�ش�أن  قاطع  ا�ستنتاج  �إلى  التو�صل  الآن  حتى  يتم  لم 

وبين  العربية  المنطقة  في  للام�ساواة  المتاحة  المقايي�س  في  التغيّر 

الانتفا�ضات الحا�صلة. لكن، قد يكون ال�سبب هو �أن عينات الم�سوحات 

لم  للام�ساواة،  ال�شائعة  القيا�سات  منها  ا�ستقيت  التي  المتوفرة، 

ويُعتبر  المائة(.  �أغنى 5 في  الأكثر غنى )مثلًا �شريحة  الأ�سر  ت�شمل 

ذلك �صحيحاً، لأنه يغدو من الجلي �أكثر ف�أكثر �أن معظم الزيادة في 

ناتج عن  الأخيرة  ال�سنوات  البلدان خلال  الكثير من  في  اللام�ساواة 

الأكثر  الأ�سر  �شريحة  �أيدي  في  والثروات  للمداخيل  ال�شديد  التركّز 

غنى، �أي »�أغنى 1 في المائة« كما باتت ت�سمى ب�شكل �شائع بعد الأزمة 

المالية العالمية في العام 2008. وبالتالي، ف�إن �أحد تف�سيرات غياب 

المتنامية لدى  الثروات  �إفلات  �إلى  الفروقات  الوا�ضحة في  التغيّرات 

هذه ال�شريحة من الك�شف الإح�صائي. وتخلفت ا�ستهلاك الأ�سر خلف 

الزيادة في الناتج المحلي الاجمالي.

نوق�شت  التي  الإح�صائيات  من  يُ�ست�شف  الذي  الغمو�ض  من  بالرغم 

م�ؤ�شرات  خلال  )من  والحياة  الوظائف  نوعية  يخ�ص  ما  في  �أعلاه 

الفقر واللام�ساواة القيا�سية(، تبرز �صورة �أو�ضح على الم�ستوى الكلي 

�إلى الناتج المحلي الإجمالي.  لدى درا�سة معدل الا�ستهلاك الأ�سري 

الوا�ضح و�شبه الخطي في الإح�صائيات  التراجع  ويظهر الر�سم 9-3 

ذات ال�صلة في المنطقة العربية منذ بداية الت�سعينيات. لقد تراجعت 

ح�صة الا�ستهلاك الأ�سري بواقع 9 نقاط مئوية. ويُعتبر هذا التراجع 

كبيراً لا�سيما قيا�ساً بالمناطق الأخرى في العالم. وبالرغم من تراجع 

ح�صة الا�ستهلاك من الناتج المحلي الإجمالي في المناطق الأخرى، 

فيما  العربية،  المنطقة  في  نف�سه  بالمقدار  الح�صة  هذه  تتراجع  لم 

تراجعت في المناطق الأخرى نتيجة ارتفاع معدلات النمو الاقت�صادي، 

في جنوب �آ�سيا على �سبيل المثال، وتحديداً في �شرق �آ�سيا.

الم�سوحات  ب�أن  القائلة  الملاحظة  مع  ما  بطريقة  الرقم  ويتما�شى 

�إلى عيّنات ملائمة - كما ي�ؤكد  الجزئية في المنطقة لي�ست م�ستندة 

ومع   - الوطنية  الح�سابات  �إح�صاءات  وبين  نتائجها  بين  التفاوت 

الك�شف  ب�أن زيادة اللام�ساواة غابت عن  الناتجة عن ذلك  الفر�ضية 

 .
44

الإح�صائي

بالإ�ضافة �إلى ذلك، لي�س الفقر بما هو م�ستوى معطى من الا�ستهلاك 

غداً  فقراء  جميعهم  يكونوا  لن  اليوم  فقراء  �أن  بمعنى  ثابتة،  حالة 

والا�ستهلاك المرتفع في فترة معينة قد يتراجع في �أخرى. ويدرك النا�س 

هذه الحقيقة ويطلقون العنان لمخيلتهم ب�ش�أن الم�ستقبل. وقد لا تكون 

النتيجة ال�سيئة اليوم مدمرة، في حال �أدرك النا�س �أنها حالة عابرة. وفي 

هذا ال�سياق، يبدو �أن ت�صورات المواطنين العرب ب�ش�أن م�ستقبلهم قد 

تراجعت خلال العقد الأخير. وبالفعل، تُعتبر المنطقة العربية الوحيدة 

الر�سم 3-9: تراجع ن�سبة الا�ستهلاك الأ�سري �إلى الناتج المحلي الإجمالي منذ الت�سعينيات

 ن�سبة الا�ستهلاك الأ�سري �إلى الناتج المحلي الإجمالي ح�سب الإقليم، 2009-1990
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الم�صدر: المعهد الدولي للدرا�سات العمالية )2010( ا�ستناداً �إلى م�ؤ�شرات التنمية العالمية في البنك الدولي.
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في عداد الأقاليم النامية الواردة �ضمن الر�سم 3-10 التي تزيد ت�شا�ؤماً 

، وذلك بح�سب ت�صور �أكثر من 20 في المائة من ال�شعب 
45

مع مرور الوقت

�أولوية  و�أنها  �أن م�ستويات المعي�شة تتفاقم �سوءاً  العربي ممن يعتبرون 

خلال مرحلة يتنامى فيها الناتج المحلي الإجمالي والبطالة.

ملاحظات ختامية

بالرغم من تنوّع الأدلة الواردة في هذا الف�صل، يبرز نوع من التوافق 

ب�ش�أن �أداء الاقت�صاد وردود فعل �سوق العمل وما يترتب جراء ذلك على 

رفاه المواطنين العاديين في المنطقة العربية.

قد  الت�سعينيات  منذ  الجارية  الاقت�صادية  الإ�صلاحات  �أن  يبدو  �أولًا، 

بالن�سبة  �أما  العمل.  و�أ�سواق  الاقت�صاد  في  الركود  مكان  تحل  بد�أت 

يعي�شون  الذين  العاملين  الفقراء  ح�صة  تراجعت  فقد  الأجور،  �إلى 

الذين  العاملين  الفقراء  المائة وح�صة  في  بواقع 20  يومياً  بدولارين 

يعي�شون بـ1.25 دولار يومياً بواقع 51 في المائة. كما تراجعت ح�صة 

الفقراء في الا�ستخدام اله�ش بالرغم من �صعوبة قيا�سها من الناحية 

الإح�صائية.

�أما الا�ستهلاك الأ�سري فقد زاد فعلياً ولو ب�شكل طفيف. وهذا يف�سّر 

ا�ستقرار  العربية بموازاة  المنطقة  الفقر في  البطء في وتيرة تراجع 

اللام�ساواة. لكن الا�ستهلاك لم يتزايد ب�سرعة تزايد الناتج المحلي 

الإجمالي. وبالتالي، وبالرغم من �إحراز بع�ض التقدم، ف�شلت المنطقة 

عموماً في ترجمة ثرواتها ال�ضخمة �إلى تح�سّن كبير في الرفاه بالن�سبة 

لأكثرية المواطنين.

هذا ويُعتبر التباين بين زيادات الدخل الإقليمي والتح�سّن في م�ؤ�شر 

اللام�ساواة  وتتجلّى  ال�ش�أن.  بهذا  دلالة  ذا  م�ؤ�شراً  الب�شرية  التنمية 

�أي�ضاً في الفر�ص على حدّ �سواء، ما ي�ؤدي ي�ضعف الآمال ويزيد ال�شعور 

بالإجحاف. وقد �أقام كثيرون علاقة بين ذلك والانتفا�ضات في العالم 

العربي. ولما كانت اللام�ساواة في النتائج في المنطقة العربية �أقل من 

اللام�ساواة الم�سجلة في �أميركا اللاتينية، ف�إن اللام�ساواة في الفر�ص 

 .
46

في عدد من بلدان المنطقة ت�ضاهي مثيلاتها في �أميركا اللاتينية

و�ستتم مناق�شة هذا النوع من اللام�ساواة في الف�صل الخا�ص بالتعليم. 

بالنقا�ش الحالي،  تُعتبر هذه اللام�ساواة ذات �صلة ب�شكل خا�ص  كما 

حيث يعتبر المواطنون �أن النتائج ال�سيئة لا تعود �إلى �أ�سباب خا�صة بهم 

�أو واقعة �ضمن �سيطرتهم وبالتالي يلومون الآخرين. وفي غياب حرية 

التعبير، يحتكمون �إلى و�سائل �أخرى من �أجل التعبير عن ا�ستيائهم.

وتُعتبر الأدلة ب�ش�أن ت�شا�ؤم المواطنين العرب �إزاء م�ستويات المعي�شة 

�أن المواطنين لم يعيروا  �أكثر من مجرد فر�ضيات، حيث  الم�ستقبلية 

الم�سمى »عقد  العربي  للربيع  ال�سابق  للعقد  الأهمية  القليل من  �سوى 

النه�ضة العربية« نتيجة النمو ال�سريع في الاقت�صاد والا�ستخدام. ويبدو 

�أن مطالب ال�شعوب المتنامية علماً ومعرفة بالحرية والكرامة والعدالة 

في  الإيجابية  الآثار  من  الم�سجّلة  المكا�سب  حجّمت  قد  الاجتماعية 

الف�صل  هذا  �ضمن  الواردة  الاقت�صادية  والمجالات  العمل  �أ�سواق 

�أولًا  الانتفا�ضات  اندلاع  ذلك  على  دليل  و�أبلغ  ال�سابقين.  والف�صلين 

ال�سيا�سات  في تون�س وم�صر الم�شهود لهما في المنطقة بالنجاح في 

الاقت�صادية. في الختام، ي�سلّم التقرير بالر�أي القائل ب�أن »ال�سيا�سات 

المرغوبة  غير  النتائج  عن  الم��سؤولة  هي  المطاف  نهاية  في  ال�سيئة 

.
47

ولي�س الاقت�صاد ال�سيئ بحدّ ذاته«

الر�سم 3-10: تزايد الت�شا�ؤم بالرغم من النمو الاقت�صادي

تغيّر النظرة �إلى م�ستويات المعي�شة، 2006-2010 )في المائة(
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الم�صدر: المعهد الدولي للدرا�سات العمالية)2011 �أ( ا�ستناداً �إلى قاعدة بيانات �إ�ستفتاء غالوب 

العالمي.
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 الف�صل 4

التعليم والمهارات

مقدّمة

بعد  التعليم،  مجال  في  طويلًا  �شوطاً  العربية  المنطقة  قطعت  لقد 

�شاملة  �شبه  �أو  �شاملة  معدلات  في  العربية  البلدان  معظم  حقّقت  �أن 

التعليم  في  �أما  ال�سبعينيات.  فترة  منذ  الابتدائي  بالتعليم  للالتحاق 

الثانوي، فقد ارتفعت معدلات الالتحاق من 20 في المائة فقط �إلى نحو 

70 في المائة، �أي من 4 ملايين تلميذ �إلى نحو 30 مليون تلميذ تقريباً. 

وبلغ معدل القرائية بين ال�شباب اليوم 92 في المائة في �شمال �أفريقيا 

 .
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و99 في المائة في ال�شرق الأو�سط ودول مجل�س التعاون الخليجي

والتحق تعليم الإناث بركب تعليم الذكور حتى تجاوزت ن�سبة الطالبات 

بع�ض  في   30 �إلى   70 بواقع  الجامعيين  الطلاب  ن�سبة  الجامعيات 

التلاميذ  عدد  �إجمالي  يبلغ  واليوم،  الخليجي.  التعاون  مجل�س  دول 

�أربعة  كل  �أ�صل  من  تلميذ  بواقع  �أي  مليون   80 قرابة  المدار�س  في 

التعليم  الخريجين من نظام  ي�شكّل عدد  المقابل، لا  . في 
49

�أ�شخا�ص

بال�ضرورة �ضمانة جودة �أو ملاءمة التعليم من �أجل المناف�سة في �سوق 

والمهارات  التعليم  عن  كثيرة  درا�سات  �أجريت  فقد  المفتوح.  العمل 

في المنطقة العربية وكلها حدد الكثير من الم�شاكل في جودة التعليم 

 ،
50

�سواء من حيث الح�صيلة الأكاديمية �أم لجهة الربط مع �سوق العمل

وهذا على �صعيد عر�ض العمل.

العمالة  اليد  الطلب على  التلا�ؤم هذا من منظور  ويجب درا�سة عدم 

�أي�ضاً، لأنه لا ي�شكّل بال�ضرورة �سبباً لعدم قابلية الا�ستخدام. فمثلًا، 

يتقا�ضى العامل الذي يفتقر �إلى المهارات المطلوبة �أجراً �أقل من غيره. 

وحتى في حال الافتقار لمهارات حا�سمة، ف�إن الإنتاج لا يتوقف بل تكون 

الح�صيلة منتجاً �أو خدمة بجودة رديئة وذات �سعر �أدنى في الأ�سواق. 

ال�ضرورية  المدخلات  �إلى  العمل  �أ�صحاب  افتقر  وبالمقابل، في حال 

لإدارة م�ؤ�س�ساتهم، يبادرون �إلى �شرائها �أو تطويرها ب�أنف�سهم. والأمر 

ذاته ينطبق على القوى العاملة. ففي حال ندرة المهارات، يكون هناك 

خياران �أمام الم�ؤ�س�سات: �إما ا�ستقطاب عمال من م�ؤ�س�سات �أخرى من 

خلال عر�ض �شروط وظروف عمل و�أجر �أف�ضل، و�إما تدريب العاملين 

تتطلب  الحالتين،  كلا  وفي  التدريب.  كلفة  تحمل  وبالتالي  لديهم 

عدم  من  العمل  �أ�صحاب  ي�شكو  عندما  لذا  �إ�ضافية.  كلفة  المهارات 

الماهرون  العمال  �أن نعرف هل  المهم  المطلوبة، من  المهارات  توفّر 

�أعلى  �أجور  لدفع  م�ستعدين  العمل غير  �أ�صحاب  �أن  �أم  متوفّرين  غير 

للح�صول على المهارات.

ال�سيا�سات  �أف�ضت  الإنتاج: ففي حال  و�أداء  �إلى هيكلية  يعيدنا   وهذا 

الم�ضافة  القيمة  الإنتاج ذي  نموّ  �إلى تقييد  ال�سوق  الحكومية وحوافز 

العالية، لن يحدث طلب على المهارات وبالتالي من غير المجدي �أن 

�أعلى. ولكن ثمة م�شكلة �أخرى ذات �صلة  �أجوراً  �أ�صحاب العمل  يدفع 

�أي�ضاً  ت�ستطيع  الحكومات  �أن  وهي  العربية  الدول  من  العديد  �أمام 

ممار�ساتها  خلال  من  الخا�ص  القطاع  في  العمل  �سوق  على  الت�أثير 

حال  هذه  كانت  ولقد  الأجور.  ودفع  والا�ستخدام  التوظيف  مجال  في 

العام  القطاع  الإ�ستخدام في  المدرو�س في  العربية غير  الدول  تو�سع 

مما خلق حوافز جعلت الباحثين عن عمل يح�صلون فقط على تعليم 

العمل  عن  والإحجام  �أ�سا�ساً  العام  القطاع  في  وظيفة  لإيجاد  يكفي 

هنا  من  �آخر.  بديل  �أي  على  يعثروا  لم  �إذا  �إلا  الخا�ص  القطاع  في 

�سياق  في  الطوابير«  في  والانتظار  ال�شهادات  »مراكمة  حجة  تُعتبر 

العقد  زمن  في  �صالحة  المتعلّمين  العمال  بين  البطالة  معدل  ارتفاع 

الاجتماعي القديم، حيث كان الخريجون في بع�ض البلدان مت�سلّحين 

العام. لكن مدى  القطاع  الا�ستخدام في  لهم  تكفل  ب�ضمانة د�ستورية 

النمو  اليوم، حيث حدث معظم  �صحة هذه الحجة بات مو�ضع نقا�ش 

في �صافي الا�ستخدام في الكثير من البلدان خلال العقد الفائت في 

.
51

القطاع الخا�ص

ل  يف�ضّ فمن جهة،  التف�سيرين.  في هذين  بين  الحقيقة  تكمن  وعليه، 

من  يزيد  وهذا  العام  القطاع  وظائف  في  عمل  عن  الباحثون  العرب 

ومن  الخا�ص.  القطاع  في  العمل  حيال  بالأجور  الخا�ص  تحفظهم 

غير  لكنهم  المطلوبة  المهارات  العمل  �أ�صحاب  يجد  لا  �أخرى،  جهة 

م�ستعدين للا�ستثمار ب�شكل كبير في تنمية القوى العاملة.

ال�سبب  هو  الم�ستحدثة  الوظائف  نوع  �أن  على  الحالي  الف�صل  وي�شدّد 

يكون  �أن  من  بدلًا  الب�شرية  الموارد  في  الا�ستثمار  وراء  الأ�سا�سي 

الا�ستثمار في الموارد الب�شرية هو الذي يقود �إلى ا�ستحداث الوظائف. 

والقطاعية  الكلية  الاقت�صادية  ال�سيا�سات  ت�ستحدث  �أن  ما  وبالتالي، 

المهارات،  من  المزيد  ت�ستلزم  التي  المنتجة  العمل  فر�ص  المختلفة 

�سي�شعر الباحثون عن عمل بالحافز للا�ستثمار في ر�أ�س مالهم الب�شري 

بال�شكل المنا�سب من �أجل الح�صول على الوظائف المذكورة.

�إلى ذلك، في حال تخلّف عر�ض المهارات عن طلب �أ�صحاب العمل، 

يكون �أ�صحاب العمل �أمام خيارات ثلاثة: توفير التدريب ب�أنف�سهم �أو 

�أو الا�ستفادة من  �أعلى لقاء المهارات وهي قليلة بالأ�سا�س  �أجور  دفع 

بجودة  الارتقاء  �إمكانية  من  وبالرغم  المهاجرة.  العاملة  اليد  عر�ض 

ت�شير الفروقات الطفيفة في الأجور بين العمال 
	

المتعلمين والأقل علماً �إلى جانب ارتفاع معدلات 

البطالة بين المتعلمين ومعدلات الهجرة بين 

�أ�صحاب المهارات �إلى �أن عر�ض اليد العاملة 

المتعلمة يتجاوز الطلب عليها في ال�سوق المحلية. 
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التعليمي  الأداء  �إرجاع تدني  �إلى  المرء  وفي ظلّ هذه الظروف، يميل 

�سلطات  انتقاد  ي�سهل  كما  التعليمي.  النظام  في  الق�صور  �أوجه  �إلى 

�أو لإعطائها القطاع الخا�ص دوراً �صورياً  التدريب  العمل لعدم توفير 

القول  يمكن  المطاف،  نهاية  في  ولكن  التدريب.  وتنفيذ  ت�صميم  في 

في  يتفوقون  لا  الذين  الأفراد«  »الطلاب  على  تقع  اللائمة  �أن  �أي�ضاً 

التعليم.

 ت�شير الفوارق القائمة بين البلدان العربية في الأداء التعليمي �إلى �أن 

على  متين.  �أ�سا�س  �إلى  ت�ستند  لا  عارية  المذكورة  الثلاثة  الانتقادات 

�سبيل المثال، في �ضوء ارتفاع ح�صة الطالب من الإنفاق على التعليم 

في  المنح  وتوفّر  التعليم  ومجانية  الخليجي  التعاون  مجل�س  دول  في 

عائقاً  يقف  الحوافز  �سوى  �سبب  لا  الدرا�سة،  لمتابعة  الأحيان  �أغلب 

�أمام الارتقاء بالتح�صيل العلمي.

ولعلّ التف�سير الأكثر ترجيحاً هو توفّر الحوافز �أمام الأ�سر والطلاب 

من �أجل الا�ستثمار في ر�أ�س المال الب�شري. بعبارة �أخرى، من الأرجح 

العاملة  القوى  على  بالطلب  �أكبر  ب�شكل  التعليمية  الح�صيلة  تت�أثّر  �أن 

التعليمية  الفر�ص  بعر�ض  ت�أثّرها  من  �أكثر  ال�صلة  ذات  التوقعات  �أو 

القطاع  في  الا�ستخدام  يُعتبر  جهة،  من   .
52

التعليم( على  )الح�صول 

دول مجل�س  في  التلقائية  الا�ستحقاقات  ب�أخرى من  �أو  بطريقة  العام 

التعاون الخليجي، حيث ي�ستند على المواطنة �أكثر منه على الجدارة، 

الوظيفة  تطوير حرفية  �إلى �ضرورة  التوظيف  وحيث لا تخ�ضع عملية 

الباحثين عن  المتنامي من  العدد  و�سيلة لا�ستيعاب  تُعتبر  بل  العامة، 

عمل.

الر�سم 4-1: التح�صيل العلمي هو الأدنى في حال غياب حوافز 

الهجرة 

ن�سبة ال�شباب الراغبين في الهجرة ب�شكل دائم

2 

2 

4 

7 

20 

28 

32 

35 

36 

37 

44  

UAE

Kuwait

Bahrain

KSA

Egypt

Syria

Algeria

Jordan

Lebanon

Morocco

Tunisia

الم�صدر: م�ؤ�س�سة �صلتك )2010(.

الجدول 4-1: م�ستوى تعليم الطلاب في الدول العربية دون 

المعدّل 

الت�صنيف الدولي للبلدان بح�سب تح�صيل الطلاب في مادتي الريا�ضيات والعلوم

العلامةالبلدالمرتبة

598تايبي ال�صينية )الاولى( 1

451المعدل الدولي

449لبنان28

427الاردن31

420تون�س32

395�سوريا37

391م�صر38

372عُمان42

354الكويت45

329ال�سعودية47

307قطر )الاخيرة(49

 ملاحظة: نتائج الم�سح الدولي الثالث للريا�ضيات والعلوم، 2007

الم�صدر: غونزالي�س ومعاونوه )2008(

قابلية  �أمام  عائقاً  يكن  لم  المهارات  ملاءمة  عدم  �أن  �إلا  التعليم، 

�أعلى  �أحد  العربية  المنطقة  وت�شهد  العرب.  ال�شباب  لدى  الا�ستخدام 

معدلات الهجرة في العالم. وبالتالي يطرح ال��سؤال التالي نف�سه: لماذا 

ومتطورة  معقدة  اقت�صاديات  في  التناف�س  العرب  ال�شباب  ي�ستطيع 

ولي�س في بلدانهم؟ 

توفر التعليم: متعلمون وعاطلون عن 

العمل

لقد كان ال�سعي �إلى مراكمة ال�شهادات من �أجل الو�صول �إلى الوظائف 

الاجتماعي  العقد  نتائج  من  مرغوبة  غير  نتيجة  العام  القطاع  في 

لكن  مكوّناته.  �أحد  العام  القطاع  في  الا�ستخدام  �شكّل  الذي  القديم 

�أداء  رغم الجدل الدائر ب��شأن ا�ستمرار الحال على ما هو عليه، ف�إن 

�أداء  يقل عن  اليوم  الموحدة  الدولية  العرب في الامتحانات  الطلاب 

�أترابهم في مناطق �أخرى. على �سبيل المثال، ي�شير الجدول 4-1 �إلى 

�أن جميع البلدان العربية الم�شاركة �سجّلت دون المتو�سط الدولي في 

مادة الريا�ضيات.

ي�سجّل الطلاب العرب علامات متدنية 
	

في الامتحانات الدولية وبخا�صة في 

البلدان التي لا يكون فيها الا�ستخدام 

في القطاع العام م�ضموناً تماماً. 
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غير  البلدان  في  للطلاب  العلمي  التح�صيل  يُعتبر  �أخرى،  جهة  من 

الا�ستخدام  يتوقّعون  لا  الذين  الخليجي  التعاون  مجل�س  في  الأع�ضاء 

فور الانتهاء من درا�ستهم �أف�ضل من �أداء �سواهم. لكنهم في المقابل 

�آفاق  و�ضيق  البطالة  معدلات  وارتفاع  الأجور  تدّني  من  يعانون 

الا�ستخدام في القطاع العام. وبالتالي، يندفعون �أكثر من غيرهم �إلى 

التح�صيل الدرا�سي لتح�سين فر�صهم محلياً �أو التمكّن من الهجرة �إلى 

الر�سم 4-1 على  البلدان في  و�أبلغ مثال على ذلك ت�صنيف  الخارج. 

جذاب  خيار  الهجرة  �أن  يبدو  ولا  الهجرة.  في  ال�شباب  رغبة  �أ�سا�س 

لل�شباب في دول مجل�س التعاون الخليجي.

في �ضوء ما تقدّم، يتبيّن �أن �أداء التعليم في المنطقة العربية و�سواها 

توفّر  �أي  العمل  �سوق  في  المتاحة  الحوافز  على  كبير  حدّ  �إلى  يعتمد 

الوظائف الذي يعتمد بدوره على الطلب على اليد العاملة، بالرغم من 

�إمكانية تو�سّع عر�ض فر�ص التعليم وتح�سين نوعيته.  

الطلب على المهارات: ما م�ستوى الأجور؟ 

وما نوع الوظائف؟

هناك فارق بين »غياب المهارات« بالمعنى »الفنّي وغياب الطلب« على 

�إليه  ي�شير  بالمعنى الاقت�صادي. وهذا ما  الأكثر مهارة وعلماً  العمّال 

العربية.  المنطقة  في  التعليمي  النظام  �أداء  تخلف  �أي   1-4 الجدول 

�أما �إن كان ذلك يُعتبر م�أزقاً اقت�صادياً فهذه ق�ضية مختلفة. وفي حال 

ت�ستدعي  لا  ذاتها  بحد  الأعمال  وبيئة  الخا�ص  القطاع  طبيعة  كانت 

مهارات متطورة، �سيعاني العمّال المهرة من قلّة الا�ستخدام )وتدني 

ارتفاع  �إلى  الجدول 2-4  وي�شير  الخارج.  �إلى  �سيهاجرون  �أو  الأجور( 

الهجرة في �صفوف ا�صحاب المهارات في البلدان التي يتمتع طلابها 

بتح�صيل علمي جيد.

تُعتبر م�سوحات �أ�صحاب العمل مفيدة في الوقوف على وجود �أو غياب 

الطلب  وينخف�ض  الاقت�صادي.  المنظور  من  المهارات  على  الطلب 

الا�ستخدام  �سيا�سات  �ساهمت  حال  في  المهارات  على  الاقت�صادي 

الجدول 4-2: اتجاه المتعلّمين العرب �إلى الهجرة من بلدانهم 

)معدلات هجرة اليد العاملة الماهرة قيا�ساً بدول منظمة التعاون 

الاقت�صادي والتنمية ودول مجل�س التعاون الخليجي(، العقد 

 % ،2000

البلد
الإجمالي 44 

بلد م�ستفيد

منظمة التعاون 

الاقت�صادي 

والتنمية

مجل�س 

التعاون 

الخليجي

45.343.93.2لبنان

31.36.028.1اليمن

19.118.60.7المغرب

13.212.60.6تون�س

11.510.90.4العراق

11.37.44.3الاردن

9.79.50.3الجزائر

7.96.21.6�سوريا

6.05.10.9البحرين

2.32.10.2قطر

1.10.90.1ال�سعودية

الامارات 

العربية المتحدة

0.90.70.1

0.50.40.1عُمان

الم�صدر: البنك الدولي، )2010 ب(.

الجدول 4-3: ن�سبة المدراء الذين يبلّغون عن عدم ملاءمة 

التعليم في �صفوف القوى العاملة

منظمة التعاون الإقت�صادي 

والتنمية في المجال الاقت�صادي
الدول العربية

21.8عُمان14.1�سوي�سرا

16.9ال�سعودية13.9النم�سا

�ألمانيا

الإمارات العربية 12.6

المتحدة

16.4

15.1قطر11.9تركيا

8.8البحرين9.9كندا

7.1الكويت7.9المملكة المتحدة

ال�سويد

المتو�سط لدول مجل�س 7.4

التعاون الخليجي

14.4

الولايات المتحدة 

الأميركية

6.8

9.7ليبيا6.7النرويج

8.1اليمن6.2المعدل

8.1الجزائر5.2ال�صين

�أ�ستراليا

الدول الأخرى المنتجة 5.1

للنفط

8.6

3.4الدانمرك

11.6المغرب3.4�إ�سبانيا

8.5الأردن3.1فرن�سا

5.3م�صر2.8البرتغال

5.1تون�س*2.4فنلندا

2.6لبنان0.8اليونان

6.6الدول غير النفطية0.6اليابان

10.4جميع الدول العربية0.4�إيطاليا

 * بح�سب بيانات 2011-2010

الم�صدر: المنتدى الاقت�صادية العالمي )2012(.
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والانتقا�ص  المناف�سة  تقييد  في  الخا�ص  القطاع  و�أنظمة  الحكومية 

�إلى الانتقال  الرامية  من الا�ستثمارات كماً ونوعاً والحدّ من الحوافز 

الترخي�ص  �أعلى من خلال ممار�سات  قيمة م�ضافة  �أن�شطة ذات  �إلى 

والاحتكار. وبح�سب ما ورد في الف�صل 1، ف�شلت المنطقة العربية في 

الما�ضي ومن خلال �إ�صلاحاتها الاقت�صادية في المرحلة الأخيرة في 

بناء قطاع خا�ص تناف�سي حقيقي.

الم�ستوى  �إلى  العرب  العمل  �أ�صحاب  نظرة  �أن   3-4 الجدول  يبين 

التعليمي لقوة العمل تختلف عادة تبعاً للاقت�صاد الذي يعملون به: هل 

في  الواردة  البيانات  مع  الاختلافات  هذه  وتتما�شى  لا.  �أم  نفطي  هو 

فالاقت�صاديات  الف�صل.  هذا  في  الواردة  والر�سوم  ال�سابقة  الجداول 

الباحثين  �أمام  التعليمية  الحوافز  من  القليل  �سوى  تتيح  لا  النفطية 

�أما  وظيفة.  على  الح�صول  في  الأهم  هي  الجن�سية  لأن  عمل  عن 

الاقت�صاديات غير النفطية، فتتيح التعليم �أمام الباحثين عن عمل من 

�أجل الح�صول على وظيفة في ال�سوق المحلية �أو الهجرة �إلى الخارج. 

في معر�ض المقارنة، ي�شير الجدول 4-3 �أي�ضاً �إلى النتائج الم�سجّلة 

و�ألمانيا  والنم�سا  �سوي�سرا،  تحتلّ  حيث  الدخل،  مرتفعة  الدول  في 

�أوجه  مع  ذلك  ويتما�شى  المتطوّرة.  التدريب  �أنظمة  في  ال�صدارة 

الق�صور التي يبلّغ عنها �أ�صحاب العمل في هذه البلدان كما مع الر�أي 

اهتماماً  الأقل  هم  العربية  المنطقة  في  العمل  �أ�صحاب  ب�أن  القائل 

�أ�سفل  المهارات هي في  �أنّ  بالتدريب )الر�سم 4-2(. وبالفعل، يبدو 

�سلّم اهتمامات �أ�صحاب العمل في المنطقة )الر�سم 3-4(.

عدم تكاف�ؤ الفر�ص التعليمية ب�شكل كبير

ت�شير الكثير من الدرا�سات �إلى ارتفاع ح�صة الإنفاق على التعليم من 

الإنفاق  هذا  لكن   .
53

العربية المنطقة  في  الإجمالي  المحلي  الناتج 

اللاتينية  ك�أمريكا  المرتفع  الدخل  ذات  بالبلدان  قيا�ساً  يتراجع 

�أخذنا  ال�صحراء )الر�سم 4-4( في حال  و�أفريقيا جنوب  والكاريبي 

بالمدر�سة.  ملتحق   4 �أ�صل  من  فقط  واحداً  �شخ�صاً  �أن  الاعتبار  في 

ونظراً لأن معظم الإنفاق يتركّز في قطاع التعليم العام، يمكن بالتالي 

تحديد توزّع فر�ص التعليم وتالياً الا�ستخدام على مجموع ال�سكان.

ا�ستناداً �إلى تحليل مقارن لنتائج اختبارات مادتي العلوم والريا�ضيات 

في  الواردة  النتائج  م�ؤخراً  جريت 
ُ
�أ درا�سة  �أكّدت  عربياً،  بلداً   16 في 

الجدول 4-1، حيث تخلّف معدل العلامات الم�سجّل في جميع البلدان 

ارتفاع  النتائج  تحليل  ك�شف  كما  الدولي.  المعدّل  عن  الم�شاركة 

تكاف�ؤ  )عدم  العائلية  والبيئة  المجتمعية  الخ�صائ�ص  في  اللام�ساواة 

الفر�ص( في عدد من البلدان.

الر�سم  4-2: ال�شركات العربية تدرّب �أقل من �سواها

ن�سبة ال�شركات التي توفر التدريب ح�سب الإقليم، �أواخر العقد 2000
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ملاحظة: ت�شمل مجموعة ال�شرق الأو�سط و�شمال �أفريقيا الجزائر، وم�صر، والأردن، ولبنان، 

والمغرب، والأر�ض الفل�سطينية المحتلة، وعُمان و�سوريا.

الم�صدر: �آلمايدا ورايي�س، )2010(.

الر�سم 4-3: المهارات لي�ست عائقاً �أ�سا�سياً 

و�شمال  الأو�سط  ال�شرق  منطقة  في  الا�ستثمار  �أمام  معيّن  عائق  وجود  احتمال 
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Probability (%) of finding a given constraint to investment in MENA

ملاحظة: هناك معوقات �أخرى يقلّ احتمالها عن 0.3؛ وت�شمل �أنظمة الأعمال، وعدم اليقين، 

و�أنظمة العمل، والكهرباء، والأنظمة التجارية والجمركية، والجريمة، والنقل والات�صالات ال�سلكية 

واللا�سلكية.

 الم�صدر: م�سوحات الجمعية الدولية لر�سم الخرائط، البنك الدولي.

هناك فارق بين »غياب المهارات« 
	

و»غياب الطلب على المهارات«.

اللام�ساواة في فر�ص التعليم مرتفعة بين 
	

طلاب العائلات الغنية والفقيرة، وهذا 

ي�ستدعي زيادة فعالية �أنظمة التعليم العام.
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الر�سم 4-4: الإنفاق على التعليم مرتفع في المنطقة العربية، و�أقل ارتفاعاً بعد تعديله بح�سب عدد الأطفال

ح�صة الإنفاق من الناتج المحلي الإجمالي وتعديلها بح�سب ن�سبة الأطفال دون 18 من �إجمالي ال�سكان
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الم�صدر: معهد اليون�سكو للإح�صاء وقاعدة بيانات �شعبة ال�سكان في الأمم المتحدة. 

الر�سم 4-5: ارتفاع الفروقات من حيث التح�صيل العلمي

الفروقات في علامات الاتجاهات العالمية للدرا�سات في العلوم والريا�ضيات بين الطلاب في ال�شرائح الخم�سية الأدنى والأعلى، 2007
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الم�صدر: �صالحي �أ�صفهاني، ح�سين و�أ�سعد )2012(.

الر�سم 4-6: التعليم قد ي�صبح في دائرة الخطر �إذا لم يوزع بالت�ساوي

م�ؤ�شر التعليم المعدّل باللام�ساواة )ن�سبة الخ�سارة في المائة(
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تكاف�ؤ  عدم  في  عالية  م�ستويات  ولبنان  وتون�س  م�صر  �سجّلت  وقد 

الفر�ص �أ�سوةً بالم�ستويات ال�سائدة في بع�ض بلدان �أميركا اللاتينية، 

 .
54

)5-4 )الر�سم  العربية  البلدان  من  تفاوتاً  �أكثر  عامةً  تُعتبر  التي 

ولم تك�شف درا�سات �أخرى �أية �أدلة على �أن اللام�ساواة في التح�صيل 

العلمي تناق�صت مع الزمن. والحقيقة �أنها تزايدت في بع�ض البلدان، 

تزايد  �إلى  الدرا�سة  بح�سب  ذلك  ويُعزى  وتون�س.  ال�سعودية  لا�سيما 

التعليم )المدار�س الخا�صة والدرو�س  ا�ستخدام الموارد الخا�صة في 

الخا�صة(.

وتجدر الإ�شارة في هذا ال�سياق �إلى �أن الفروقات الملحوظة على م�ستوى 

البيانات الجزئية قد برزت �أي�ضاً على الم�ستوى الكلي. ويُظهر الر�سم 

 4-6 قيمة م�ؤ�شر التعليم المعدّل باللام�ساواة ابتداء من العام 2011

. وقد تجاوز متو�سط الخ�سارة في المنطقة العربية 40 في المائة، 
55

�أي �أعلى بكثير من المتو�سط العالمي البالغ 26 في المائة ومن متو�سط 

�أميركا اللاتينية المعروف بارتفاعه وا�ستمراره كما ورد �أعلاه بارتفاع 

.
56

وا�ستمرار الفروقات

التمهين �أو عدم التمهين؟ �س�ؤال منهجي 

يركّز النقا�ش الدائر ب��شأن ملاءمة التعليم في المنطقة العربية عادةً 

للعمل.  م�ؤهلين  �أ�شخا�ص  �إلى  العمل  العاطلين عن  تحويل  كيفية  على 

ت�ستهدف  المنطقة  في  الن�شطة  العمل  �سوق  �سيا�سات  من  فالكثير 

حتى حملة ال�شهادات الجامعية نظراً لجاذبية فكرة تقديم المهارات 

�أ�صحاب  ي�شكو  المطاف، هذا ما  نهاية  »المبا�شرة«. ففي  و  »العملية« 

العمل من غيابه، حيث يعتبرون �أن الطلاب يملكون المعارف النظرية 

ويفتقرون �إلى مهارات التطبيق. وعليه، يمكن للتدريب �أي التدريب ما 

�أن ي�ساهم في زيادة ت�أهيل المنقطعين عن الدرا�سة  قبل الا�ستخدام 

للعمل.

لا  الذين  وال�شباب  للأطفال  وملائم  جذاب  التدريب  من  النوع  وهذا 

قدراتهم  �ضعف  ب�سبب  العام  التعليمي  الم�سار  موا�صلة  ي�ستطيعون 

النظام  �إطار  في  به  والاهتمام  مراعاته  �أهمية  هنا  من  و�سائلهم.  �أو 

التعليمي �أو �سيا�سات �سوق العمل الن�شطة. وبالرغم من �أهمية الالتفات 

معالجة  على  �أي�ضاً  الحكومات  تركّز  �أن  يجب  خا�صة،  حالات  �إلى 

الق�ضايا التي ت�ؤثّر على �أكثرية ال�سكان و�أهمها معالجة الأ�سباب بدلًا 

من الآثار �أي: لماذا لم يحافظ النظام التعليمي على ه�ؤلاء الأطفال 

وال�شباب في المدار�س؟

قبل  ما  مهارات  �إتاحة  �إلى  الداعية  الحجج  ف�إن  عامة،  وب�صورة 

الطبيعة  تراعي  لا  خا�صة(  حالات  في  يكن  لم  )و�إن  الا�ستخدام 

الاقت�صادية  التغيّرات  بعد  وبخا�صة  العمل  لأ�سواق  الديناميكية 

وحلول  التكنولوجيا  مجال  في  التقدم  نتيجة  ح�صلت  التي  ال�ضخمة 

الراهنة  الأو�ضاع  عن  جيداً  ملخ�صاً  التالي  البيان  ويت�ضمن  العولمة. 

:
57

والم�ستقبلية

»نحن نعدّ الطلاب لوظائف غير موجودة بعد، م�ستخدمين تكنولوجيات 

لم تُخترع بعد، من �أجل حلّ م�شاكل لا نعرف ب�أنها قائمة بعد«.

التوقعات  خلال  من  الم�ستقبلية  العمل  �أ�سواق  ا�ستقرار  عدم  ويظهر 

وظيفة   14 �إلى   10 في  عملوا  قد  �سيكونون  اليوم  �شباب  ب�أن  القائلة 

�صاحب  مع  �سيبقى  اثنين  �أ�صل  من  عاملًا  و�أن  الـ38  عامهم  بحلول 

المعلومات  لت�ضاعف  ونظراً   .
58

�أعوام خم�سة  من  �أقل  الحالي  العمل 

�أعوام  �أربعة  �أعوام، ف�إن بقاء الطلاب في الدرا�سة  الفنية كلّ خم�سة 

للح�صول على �شهادة يعني �أن ن�صف ما اكت�سبوه من معرفة في العام 

الأول �سي�صبح متقادماً مع بلوغهم العام الثالث من الدرا�سة.

الحكومات  تبذل  �أن  هي  العربية  المنطقة  في  المهمة  والنقطة 

محاولات عديدة وم�ستمرة لتمهين التعليم في المرحلة الثانوية. وتكون 

الا�ستجابة تارةً �صريحة وتارة �صامتة. �أما الا�ستجابة ال�صريحة فت�أتي 

�أ�صحاب العمل في المنطقة الذين يعبّرون عن عدم رغبتهم في  من 

ا�ستخدام خريجي المراكز المهنية. وهم �إذا احتاجوا �إلى المهارات، 

ي�ؤثرون عادة �إجراء التدريب ب�أنف�سهم لأنهم لا ي�ستطيعون التعويل على 

التدريب  تتيح  و�أنها  لا�سيما  ا�ستجابتها  لبطء  العامة  التدريب  مراكز 

�أ�سا�س  على  لا  الما�ضي  في  المدرّبون  تعلّمه  ما  �أ�سا�س  على  عادة 

حاجات الإنتاج اليوم. وبالتالي، لا تعتمد قابلية ا�ستخدام ال�شباب على 

�أي�ضاً على دعم  بل  الا�ستخدام وح�سب  التدريب ما قبل  تو�سيع نطاق 

الوظيفة  م�ستلزمات  �أ�سا�س  على  العمل  �صاحب  من  بتوجيه  التدريب 

الفعلية والقدرة على تحمّل الكلفة �أقله جزئياً من جانب �أ�صحاب العمل 

�أنف�سهم. 

يُحجمون  الذين  عمل  عن  الباحثين  من  في�أتي  ال�صامت  الجواب  �أما 

هنا  والفكرة  المتاحة.  المختلفة  الحوافز  رغم  المهني  التعليم  عن 

هي �أن التعليم ب�شكل عام والمهني ب�شكل خا�ص يجب �أن لا يلبي فقط 

متطلبات الإنتاج لدى �أ�صحاب العمل، بل على التعليم والتدريب يلبيا 

جانب العر�ض �أي طرح ��سؤال كيف ينظر الطلاب و�أ�سرهم �إلى التعليم 

برامج  لأن  الجامعي،  وبخا�صة  العام  التعليم  مع  بالمقارنة  المهني 

التعليم المهني تحول عادةً دون متابعة الدرا�سات الجامعية.

ومن المبررات الأخرى لتو�سيع نطاق التعليم المهني هي النقطة الأخيرة 

بال�ضبط لكن بقالب �آخر: نظراً لارتفاع البطالة بين الخريجين، يجب 

الحدّ من الالتحاق بالجامعات من خلال تحويل الطلاب من التعليم 

العام �إلى التعليم المهني. وهذا يتطلب من ال�سلطات التربوية تحويل 

موا�صلة  �إمكانية  تتوفّر  ما  بقدر  م�سدود  طريق  �إلى  المهني  التعليم 

تُعتبر برامج التدريب قيّمة عندما ت�ستهدف  	

الباحثين عن العمل وفئات العمّال ب�شكل 

�صحيح وعندما تحظى بدعم �أ�صحاب العمل. 

لكن الكثير من البرامج الإقليمية تميل �إلى 

التركيز على القطاع العام وتخ�ضع للعر�ض.
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معدلات  �أن  نجد  العربية،  المنطقة  على  ذلك  طبقنا  و�إذا  الدرا�سة. 

ت�سرّب  مع  تراجعت  مثلًا(  �سوريا  )في  الثانوية  بالمرحلة  الالتحاق 

.
59

الطلاب من نظام التعليم لأن خيارهم الوحيد كان التعليم المهني

بين  للبطالة  كحل  الجامعات  دخول  من  الحدّ  جهود  ف�شلت  لقد 

الخريجين في تحقيق النتائج المتوقعة: حيث زاد الطلب الاجتماعي 

على التعليم الجامعي مع مرور الوقت. وبناء عليه، بادرت معظم الدول 

العربية �إلى الإجازة للجامعات الخا�صة �أو �إلى فر�ض ر�سوم دخول في 

م�ساعدة  كتقديم  بديلة  مقاربات  اعتماد  ويُمكن  العامة.  الجامعات 

من  النوع  هذا  �أن  من  وبالرغم  الطلاب.  من  الفئة  هذه  �إلى  مالية 

�أنه يخلق  �إلا  الم�ساعدة يقت�ضي الإنفاق المالي على المدى الق�صير، 

منافع اجتماعية على المدى الطويل. 

والنتائج  ال�سيا�سات  ات�ساق  ب�أن  القائلة  الحجة  �إلى  بنا  يعود  وهذا 

الاقت�صادية والاجتماعية يعتمد ب�شكل كبير على ح�سن �سير الاقت�صاد 

الكلي. وهذا ينطبق �أي�ضاً على التعليم المهني الذي يحتاج �إلى الدعم 

�إنمائي مت�سّق يُفرد بالت�أكيد  �إطار  بمختلف الو�سائل المتاحة لكن في 

دوراً ن�شطاً للقطاع الخا�ص في تمويل و�إدارة التدريب.

الريادي المتعلم �أم الموظف المتعلم؟

الأعمال،  ريادة  برامج  لدينا  البطالة  من  للحدّ  الأخرى  الطرق  ومن 

ومنح القرو�ض، ودعم الم�ؤ�س�سات ال�صغرى والنا�شئة. وتتوفّر مثل هذه 

الحوافز في دول مجل�س التعاون الخليجي �أحياناً على �شكل هبات �أكثر 

منها على �شكل قرو�ض واجبة ال�سداد. كما تُعتبر هذه الحوافز مهمة 

�أخرى: فهذا النوع من الدعم مثلًا ي�ساعد �سكان  �أهداف  في تحقيق 

العمل  �أ�سواق  �إلى  الو�صول  غياب  ظلّ  في  ن�سبياً  المعزولة  المناطق 

ي�ؤثرن البقاء  اللواتي  الن�ساء  المنظّمة. وهذا ينطبق ب�شكل كبير على 

في بيئتهن و�إيجاد عمل مجز �ضمن حدود الأ�سر والمجتمعات. 

العمل  �سوق  �سيا�سات  من  جزءاً  عادة  ت�شكّل  التي  البرامج،  وهذه 

الن�شطة، ت�صبح مفيدة �إذا كانت جيدة الت�صميم بما في ذلك اختيار 

ال�سيا�سات  هذه  محدودية  ت�ؤكد  الدولية  التجربة  لكن  الم�ستفيدين. 

العمل  تزايد  �أولًا،  رياديين.  �إلى  الأ�شخا�ص  القدرة على تحويل  لجهة 

�أخرى  �أنواع  والمراحل على ح�ساب  البلدان  الم�أجور عملياً في جميع 

الت�أثير  يُعتبر  ثانياً،  لح�سابهم.  يعملون  من  ذلك  في  بما  العمل  من 

مع  بالمقارنة  ن�سبياً  �ضئيلًا  لح�سابهم  يعملون  من  لدعم  الم�ضاعف 

كلفته، لأن المن��شأة ال�صغيرة الجديدة ت�ستخدم عادة الم�ستفيد فقط 

وربما �شخ�صاً �آخراً �أو �شخ�صين. ثالثاً، بينما يعتبر معدل �إن�شاء مثل 

هذه ال�شركات ال�صغيرة مرتفعاً )15 في المائة �سنوياً �أحياناً(، ف�إن 

اثنتان من  الحالات، تختفي  بع�ض  �أي�ضاً. ففي  �إخفاقها مرتفع  معدل 

�أ�صل كل �أربع من��شآت �صغيرة جديدة ح�صلت على الدعم، بعد انق�ضاء 

تعادل  وبالتالي،  دعم.  بدون  حتى  تت�أ�س�س  �أن  يمكن  وثالثة  �سنتين، 

الكلفة الفعلية لكل من��شأة ناجحة �أربعة �أ�ضعاف الكلفة الا�سمية. 

جري م�ؤخراً في منطقة ال�شرق الأو�سط و�شمال �أفريقيا 
ُ
لقد �أكّد م�سح �أ

وفي   .
60

�أمامهم �آخر  توفّر خيار  الريادة في حال  الأفراد عن  عزوف 

الرياديين  اهتمامات  �آخر  التنظيمية  المعوقات  تُعتبر  ال�سياق،  هذا 

�شعور  �إلى  الأرجح  على  هذا  ويُعزى   .)7-4 )الر�سم  الم�ستقبليين 

الأفراد ب�إمكانية تجنب رقابة الأجهزة الر�سمية نتيجة �صغر حجمهم �أو 

ب�إمكانية العمل بب�ساطة في الاقت�صاد غير المنظّم. وبما �أن المتعلّمين 

الباحثين عن عمل هم �أهم المر�شحين للأن�شطة الريادية، فقد اعتُبِر 

�ضعف القدرات من العوامل الأقل �أهمية بالن�سبة لهم.

الر�سم 4-7: كثيرون قادرون على الريادة في الأعمال لكن يحجمون لأ�سباب �أخرى

التحديات الماثلة �أمام الرياديين قبل البدء بالم�شاريع في منطقة ال�شرق الأو�سط و�شمال �أفريقيا 2011
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Index of pre-launch challenges for entrepreneurs, MENA 2011

الم�صدر: يو�سف وزين و�سويد )2011(.

يُعتبر غياب الهيبة الاجتماعية، و�آفاق العمل في 
	

القطاع العام وب�شكل �أعم العوامل الاجتماعية، 

وعدم تكاف�ؤ الفر�ص في القطاع الخا�ص معوقات 

�أمام الريادة �أكبر من نق�ص المهارات.
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الر�سم 4-8: ن�سبة التحاق الإناث �إلى الذكور ح�سب المرحلة التعليمية، 2002-1960

م�ؤ�شر تكاف�ؤ النوع الاجتماعي بالن�سبة �إلى المعدل الإجمالي للالتحاق
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الم�صدر: البنك الدولي )2008 �أ( وقاعدة بيانات معهد اليون�سكو للإح�صاء.

الثالثة  المرتبيتن  المالية في  والم�صاعب  التمويل  الح�صول على  حلّ 

في  متوقع  هذا  وبالتالي،  �أهمية.  الأقل  المعوقات  عداد  في  والرابعة 

�ضوء الفر�ضية القائلة ب�أن الأكثر تعليما لا يعانون عادة من عدم تكاف�ؤ 

�أمر  وهذا  المطلوب،  الكبير«  »الالتزام  المعوقات  هذه  ويلي  الفر�ص. 

القطاع  في  لا�سيما  دائمة  وظيفة  على  الح�صول  يف�ضل  )لأنه  طبيعي 

العام( وي�شبه عائقاً �آخر هو »ارتفاع كلفة الفر�صة البديلة بالمقارنة 

المعوقات  �صدارة  العالية  المناف�سة  احتلت  كما  الحالي«.  العمل  مع 

بر�أي من �شملهم الم�سح، وهذا يدلّ على المناف�سة ال�شر�سة في معظم 

التي  الكبيرة  البلدان  با�ستثناء  العربي  العالم  في  المنتجات  �أ�سواق 

�أن��شأت نوعاً من �سلطة الاحتكار )بترخي�ص من الحكومة عادة(. على 

�أكثر من 300  �شملت  لبنان  لة في  المثال، ك�شفت درا�سة مف�صّ �سبيل 

.
61

�سوق منتجات �سيطرة ثلاث م�ؤ�س�سات فقط على ثلثي المبيعات

التحديات  ب�أ�شواط  يت�صدران  �أ�سا�سيان  تحديان  يوجد  هذا،  �إلى 

وهما  والقدرات،  بالاقت�صاد  لهما  تُذكر  علاقة  �أي  دون  من  الأخرى 

مكانة  ت�ضمن  لا  و�أنها  الأ�سرة  �أفراد  لدى  مقبولة  غير  الريادة  �أن 

القوى الاجتماعية عامل  ب�أن  القائلة  الفر�ضية  يعزّز  اجتماعية. وهذا 

مهم �آخر في تحديد النتائج الاقت�صادية في المنطقة العربية ويجب 

فهمها ب�شكل �أف�ضل.

التكاف�ؤ من حيث النوع الاجتماعي: �شبه 

موجود لكن لي�س تماماً

نطاق  ات�ساع  من  غيرهن  من  �أكثر  والن�ساء  الفتيات  ا�ستفادت  لقد   

�أن  بعد  متوقع  �أمر  وهذا   ،)8-4 )الر�سم  العربية  الدول  في  التعليم 

في  التعليم  م�ستويات  �أدنى  من  العربية  المنطقة  بلدان  بع�ض  عانت 

 50-40 الذكور  �إلى  الإناث  التحاق  معدلات  كانت  �أن  وبعد  العالم. 

هذه  باتت  ال�ستينيات،  فترة  في  التعليم  مراحل  جميع  في  المائة  في 

والثانوي،  الابتدائي  التعليم  مرحلتي  في  تقريباً  مت�ساوية  المعدلات 

ذلك،  �إلى  بالإ�ضافة  والمغرب.  كاليمن  الا�ستثناءات  بع�ض  خلا  ما 

حقّقت الن�ساء معدّلًا �أعلى من الذكور في الالتحاق بالتعليم الجامعي 

التعاون  مجل�س  دول  بع�ض  في  الثلثين  وتجاوزت  البلدان،  معظم  في 

.
62

الخليجي، مثل الكويت وقطر

لا يخفى على �أحد �أن معظم الرجال العرب يتابعون التح�صيل الجامعي 

والدرا�سات الجامعية العليا في الخارج �أكثر من الن�ساء العربيات، لكن 

ذلك لا يف�سر �سوى جزء �صغير من  الفجوة من حيث النوع الاجتماعي 

. وبح�سب 
63

ل�صالح الإناث، وبخا�صة في دول مجل�س التعاون الخليجي

معظم  ين��شأ  الخليجي،  التعاون  مجل�س  دول  ب��شأن  �أدناه  النقا�ش 

في  الذكور  تناق�ص  تف�سير  ويمكن  الا�ستخدام.  توقعات  من  الفارق 

مرحلة التعليم الثانوي بقدرتهم على �ضمان وظيفة في القطاع العام. 

وبالن�سبة �إلى دول مجل�س التعاون الخليجي )والأقاليم العربية الفرعية 

بالعوامل  الإناث  التحاق  الن�سبي في  الأخرى(، يمكن تف�سير الارتفاع 

القطاع  في  الن�ساء  عمل  حيال  ت�ساهلًا  �أقل  تعتبر  التي  الم�ؤ�س�سية 

الخا�ص.

يتجاوز معدل التحاق الإناث بالتعليم الثانوي  	

والجامعي في معظم البلدان العربية اليوم معدل 

التحاق الذكور لكنه يتخلف عنه في مرحلة 

التعليم الابتدائي في بع�ض البلدان العربية. 

وهنا يمكن للتعليم العام �أن ي�ؤثر ب�شكل كبير على 

الحدّ من اللام�ساواة الاجتماعية والجندرية



84

ت
را

ها
لم
وا

م 
ي
عل

لت
 ا

:4
ل 

�ص
ف
ال

لقد تمكّنت الفتيات والن�ساء العربيات من الا�ستثمار في التعليم في دول 

مجل�س التعاون الخليجي والأقاليم الفرعية الأخرى. لكن هذا لا يعني 

في المقابل نجاحهن في �سوق العمل. وكما ورد في الجزء ال�سابق، لا 

تفتر�ض ال�شهادات والمهارات الإ�ضافية بال�ضرورة الح�صول على عدد 

�أن ال�شهادات  �أف�ضل من فر�ص الا�ستخدام، بالرغم من  �أكبر ونوعية 

هذه  و�ستبقى  الآخرين.  على  التفوق  في  الأفراد  ت�ساعد  والمهارات 

المعادلة قائمة ما لم يتزايد الطلب على اليد العاملة.

العمل  منظور  من  تبعات  على  الإناث  تعليم  زيادة  ظاهرة  وتنطوي 

المتعلّمين  ن�سبياً في عر�ض  تزايداً  تعني  �أولى  اللائق. فهي من جهة 

الباحثين عن عمل، الأمر الذي ي�ساهم في ت�ضييق الفارق القائم في 

وبالتالي،  تعليماً.  و�أقلهم  تعليماً  عمل  عن  الباحثين  �أكثر  بين  الأجور 

ب�شكل  الن�ساء  لدى  العمل  وعر�ض  العلمي  التح�صيل  تزايد  ي�ساهم 

غير مق�صود في الح�ؤول دون زيادة الأجور الفعلية لي�س فقط ل�صالح 

العمال المتعلّمين بل ل�صالح جميع العمال على حد �سواء.

من جهة ثانية، تتزايد �إنتاجية ال�شابات المتعلمات مع تزايد تح�صيلهن 

في  �أ�صلًا  المنخرط  العادي  العامل  �إنتاجية  من  �أكبر  ب�شكل  العلمي 

الارتقاء  على  قادرات  ال�شابات  ت�صبح  وبالتالي،  العاملة.  القوى 

توفّر الا�ستخدام.  العام للإنتاجية في الاقت�صاد، في حال  بالم�ستوى 

وبغير ذلك، قد تحجم الن�ساء عن العمل )كما يظهر حالياً من خلال 

تدني معدلات م�شاركتهن في القوى العاملة(. وهنا تبرز �أهمية الطلب 

على اليد العاملة و�أداء الاقت�صاد الكلي على حدّ �سواء.

 حالة دول مجل�س التعاون الخليجي

ا�ستُهلّ هذا الف�صل بمقارنة بين �أداء الطلاب من ناحية التعليم وبين 

�أمام الباحثين عن عمل.  �أو توفّر وظائف مقبولة  الرغبة في الهجرة 

وب�شروط  ب�آخر  �أو  ب�شكل  الوظائف  هذه  مثل  توفّر  �ضمان  حال  وفي 

لائقة، يتراجع الإقبال على الا�ستثمار في التعليم حتى في حال مجانتيه 

وتوفّر المنح التعليمية كما هي الحال في الكثير من دول مجل�س التعاون 

الخليجي.

الخليجي  التعاون  تم ر�صدها في دول مجل�س  التي  الظاهرة  وتختلف 

عن و�ضع البلدان العربية الأخرى. ففي هذه الأخيرة، دفع البحث عن 

وظيفة في القطاع العام الباحثين المحتملين عن عمل �إلى الا�ستثمار 

في التعليم، ولو على �شاكلة مراكمة ال�شهادات في الكثير من الحالات. 

وفي معظم دول مجل�س التعاون الخليجي، �أف�ضت ال�سيا�سة الرامية �إلى 

نتائج  �إلى  العام  العمال الوطنيين تقريباً في القطاع  ا�ستخدام جميع 

معاك�سة كما دفعت المواطنين الذكور �إلى التق�صير في الا�ستثمار في 

التعليم والمهارات، حيث تُعتبر وظائف القطاع العام من الم�ستحقات 

لكن  والجدارة.  الجاد  العمل  �أ�سا�س  على  لا  المواطنة  �أ�سا�س  على 

و�سيلة  الحالات  من  العديد  في  التعليم  يعتبر  الن�ساء،  �إلى  بالن�سبة 

لتحقيق ا�ستقلال �أكبر.

العمل في دول مجل�س  �أ�صحاب  يتمتع  العمل،  الطلب على   من جانب 

التعاون الخليجي بو�صول غير محدود فعلياً �إلى العمال الوافدين ذوي 

وكانت  الم�ؤقتة.  العمل  عقود  �أ�سا�ساً  وي�ستخدمون  المتدنية  الأجور 

ال�سبعينيات  في  الأولى  النفطية  الطفرة  بعد  مبرّرة  الممار�سة  هذه 

العاملة  اليد  عر�ض  من  و�أ�سرع  �أكبر  ب�شكل  ينمو  الاقت�صاد  بد�أ  حين 

في ال�سوق المحلية من حيث النوعية والمهارات. ولكن هذه الممار�سة 

بع�ض  با�ستثناء  الطويل،  المدى  على  العمل  فر�ص  ا�ستحداث  تعيق 

النفط  ك�إنتاج  المتطورة  التكنولوجيا  قطاعات  في  العالية  المهارات 

يدعمون  العمل  �أ�صحاب  �أن  بيد  و�سواها.  الألمنيوم  وم�صاهر  والغاز 

كلفة  زيادة  يعني  المهاجرين  العمال  عن  التخلي  لأن  الممار�سة  هذه 

العمالة على المدى الق�صير.

التعاون  مجل�س  دول  في  الخا�ص  القطاع  في  العمل  �أ�صحاب  ويميل 

عدد  توفر  من  ي�ستفيدون  فهم   .
64

التدريب توفير  عدم  �إلى  الخليجي 

. كما 
65

كبير من المهارات المتنوعة الوافدة من بلدان متدنية الدخل

وهناك  �أي�ضاً.  متوفر  العام  القطاع  من  والمموّل  المتاح  التدريب  �أن 

�أو  دولية  �شركات  مع  بالتعاون  غالباً  الممتازة،  الم�شاريع  من  كثرة 

هيئات التدريب في بلدان تملك برامج تدريب متطورة )مثل �أ�ستراليا، 

يبقى  لكن  المتحدة(.  والولايات  المتحدة  والمملكة  و�ألمانيا،  وكندا، 

متدنياً  المهني  والتعليم  التدريب  على  الوطنيين  العمال  �إقبال  معدل 

ناهيك عن �أن عدداً قليلًا فقط يكمل التدريب بعد الالتحاق به. وعليه، 

يبلغ معدل الالتحاق بنظام التعليم والتدريب المهني والفني في دول 

الالتحاق  معدلات  �إجمالي  من  المائة  في   2 الخليجي  التعاون  مجل�س 

 .
66

بالتعليم الثانوي العام

ملاحظات ختامية

�أنه يمكن، وبدرجة كبيرة، تح�سين النتائج الدرا�سية  مما لا �شكّ فيه 

وبالطبع،  عمل.  عن  المحتملين  الباحثين  وم�ؤهلات  العرب  للطلاب 

ونوعاً،  كماً  الأدنى  التعليم  على  ونوعاً  كماً  الجيد  التعليم  يف�ضل 

العربية  الدول  حقّقت  ولقد  ال�ضعيفة.  من  �أف�ضل  العالية  والمهارات 

التعليم  م�ؤ�شرات  م�ستوى  على  العالم  في  المكا�سب  �أ�سرع  �إحدى 

 .
67

والتنمية الب�شرية خلال العقود الأربعة �أو الخم�سة المن�صرمة

تعاني  هل  وهي  مختلفة،  م��سألة  معالجة  الحالي  الف�صل  حاول  لقد 

التعليم  منظومات  في  الق�صور  �أوجه  من  العربية  الدول  �أكثرية 

والتدريب �أم لا. وهذه لي�ست م��سألة نظرية. ففي ظلّ ارتفاع البطالة، 

�أن  �إمكانية  وبخا�صة بين ال�شباب المتعلم، يجدر التوقف بجدية عند 

يكون التعليم �ضعيف الجودة �أو غير ملائم ل�سوق العمل. وكلا الأمرين 

ومحتوى  تح�سين  خلال  من  معالجته  يمكن  �سيا�ساتياً  �إجراء  يعتبر 

وطرائق التعليم وتعزيز الروابط مع القطاع الخا�ص.
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م�ؤهلين.  غير  عمل  عن  الباحثين  �أن  تقول  فر�ضية  تبرز  وبالتالي، 

والفر�ضية المقابلة هي عدم ا�ستعداد �أ�صحاب العمل للدفع �أكثر مقابل 

ال�شهادات والمهارات. وبعبارة �أخرى، قد يكون �أ�صحاب العمل را�ضين 

عن تدني �إنتاجية العمال ودفع �أجور متدنية لهم.

على  الطلب  غياب  �أن  �إلى  الف�صل  هذا  في  الواردة  الأدلة  وت�شير   

المهارات هو العامل الأكثر �أهمية: ومن الوا�ضح جداً وجود فائ�ض من 

المتعلّمين الباحثين عن عمل في �سوق العمل. من هنا �ضرورة التركيز 

على �سوق العمل لكثرة مزايا التعليم خارج �سوق العمل، ونادراً ما يكون 

هناك فائ�ض في الميزات.

من  مجموعة  خلال  من   
68

العر�ض فائ�ض  على  الا�ستدلال  ويمكن 

عن  الباحثين  المتعلّمين  ندرة  حال  في  �أولًا،  العمل.  �سوق  م�ؤ�شرات 

عمل، لن يعاني ال�شباب من �أ�صحاب ال�شهادات العليا بطبيعة الحال 

يعاني  الإقليمية،  الكثير من الاقت�صاديات  البطالة. لكن، في  �آفة  من 

ال�شباب المتعلّم من معدلات بطالة عالية �إن لم يكن �أعلى من معدلات 

البطالة التي يعاني منها ال�شباب الأقل علماً. 

ثانياً، لي�ست �أجور العمال المتعلمين في المنطقة �أعلى بكثير من �أجور 

مناطق  في  التعليم  مقابل  الأجور  بعلاوات  قيا�ساً  علماً  الأقل  العمال 

�أن الطلب على العمل في المنطقة لا يندفع  . ويدلّ هذا على 
69

�أخرى

خارج  �أمرا�ض  �إلى  ال�سبب  يعود  وقد    .
70

علماً الأكثر  العمال  باتجاه 

ا�ستخدام  �أو  الخا�ص،  القطاع  في  المناف�سة  قلة  مثل  التعليم  نظام 

التقنيات كثيفة العمالة ب�أجور متدنية، �أو هيمنة القطاع العام في �سوق 

العمل �أو �سيا�سات الهجرة.

�أ�صحاب  بين  الهجرة  م�ستويات  �أعلى  العربية  المنطقة  ت�سجّل  ثالثاً، 

المهارات وال�شهادات بما فيها البلدان مرتفعة الدخل التي لديها �إنتاج 

ال�سابقتين  الملاحظتين  �أ�ضفنا  و�إذا  المهارات.  على  وطلب  متطور 

ب��شأن المتعلمين العاطلين عن العمل وتدني معدلات عائدات التعليم، 

للعمل  ت�ؤهلهم  التي  المهارات  يمتلكون  قد  ال�شباب  يعني  ذلك  ف�إن 

والإنتاجية، ولكن لا يوجد في بلدانهم فر�ص عمل تلبي تطلعاتهم.

القائلة  الحجة  مع  الف�صل  هذا  ا�ستنتاجات  تتعار�ض  الختام،  في 

بالمهارات  عمل  عن  الباحث  تمتع  حال  في  وظيفة  �إيجاد  ب�سهولة 

قابلية  بين  القائم  الاختلاف  تراعي  لا  الحجة  هذه  لكن  ال�صحيحة. 

الا�ستخدام والا�ستخدام. من جهة، يت�أثر العدد الإجمالي للوظائف في 

الاقت�صاد ب�شكل �أ�سا�سي بالطلب الإجمالي على اليد العاملة. وتتوقف 

والتجارية  وال�صناعية  الكلية  ال�سيا�سات  على  الا�ستخدام  حدود 

والمالية ف�ضلًا عن المناخ الا�ستثماري وبيئة الأعمال النا�شئة عن هذه 

الوظائف  �أنواع  تحديد  العمل  لأ�صحاب  يعود  وبالمقابل،  ال�سيا�سات. 

وتقنيات الإنتاج والمهارات المطلوبة تبعاً لاختلاف الأجور بين مختلف 

�أنواع العمال.

�أكبر  اهتماماً  تولي  �سيا�سة  وجود  �ضرورة  على  ي�ؤكد  تقدّم  ما  كل  �إن 

التوفر  من  بدلًا  العمل  فر�ص  لخلق  �أي  العمالة،  على  الطلب  لجانب 

الحالي في المهارات. �إن ل�سيا�سات العمل ت�أثير �أكيد بيد �أنه هام�شي، 

لأنّ م�ستوى الا�ستخدام الإجمالي يتحدّد من خلال �سيا�سات اقت�صادية 

التركيز  الأحوال، يجب  الهجرة. وفي جميع  بما فيها  �أ�شمل،  وتنموية 

�أثر لي�س على الإنتاجية  �أكثر على اللام�ساواة في التعليم لما لها من 

فح�سب بل �أي�ضاً على اللام�ساواة في الأجور والدخل وال�شعور بالعدالة 

بين المواطنين.
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 الف�صل 5

الحماية الاجتماعية

مقدّمة

لقد لاقت ر�سالة الأزمة الاقت�صادية والمالية العالمية في العام 2008 

�أمن  ت�أمين  حيث  من  الاجتماعية  للحماية  المزدوجة  القيمة  ب��شأن 

الأزمات  فترات  في  الاجتماعية  اللحمة  و�صون  للم�ست�ضعفين  الدخل 

فقد  الانتفا�ضات.  مرحلة  بعد  العربية  المنطقة  في  �أكبر  �أ�صداء 

�أو تو�سيع  �إلى اعتماد  بادرت معظم البلدان العربية منذ العام 2010 

�إجراءات الحماية الاجتماعية بما فيها البلدان التي لم تت�أثر ظاهرياً 

بالانتفا�ضات.

الأداء  ح�سن  الاجتماعية  الحماية  نظام  بقيمة  الاعتراف  تمّ  واليوم، 

على الم�ستوى العالمي. وفي حال تمّ ت�صميم النظام المذكور بال�شكل 

ا�ستقرار  عامل  دور  تلعب  �أن  الاجتماعية  للحماية  يمكن  المنا�سب، 

الحماية  نظام  ي�ساهم  كما  والأزمات.  الركود  �أوقات  في  تلقائي 

زيادة  في  وبالتالي  الب�شرية،  التنمية  وتعزيز  �صون  في  الاجتماعية 

يمكن  هذا،  �إلى  المواطنين.  برفاه  والارتقاء  الاقت�صاد  في  الإنتاجية 

في  الاجتماعي،  الحوار  جانب  �إلى  الاجتماعية  الت�أمينات  ت�ساهم  �أن 

ال�سلم ال�صناعي في �سوق العمل وفي تدارك الا�ضطرابات الاجتماعية 

من  والتقليل  الاجتماعية  الحماية  �إجراءات  نطاق  تو�سيع  خلال  من 

لديها  التي  فالبلدان  الاجتماعية.  والعدالة  الكرامة  وتعزيز  الا�ستياء 

�أنظمة الحماية الاجتماعية القوية والعادلة  تملك �آلية طبيعية ت�ضمن 

. 
71

ا�ستقرار اقت�صادها

الاجتماعية  الحماية  مبادرات  من  الجديد  الجيل  ي�شكّل  �أن  يجب   

الأ�سا�س من �أجل بلورة منظومات �شاملة قائمة على الا�ستحقاقات بدلًا 

فتخ�صي�ص  القديم.  الاجتماعي  بالعقد  الخا�صة  الرفاه  مقاربة  من 

�أنتج  العام  القطاع  في  للا�ستخدام  الاجتماعية  الحماية  من  جزء 

�أثراً �آخر غير مرغوب وهو �إرجاع زيادة البطالة بين ال�شباب لا�سيما 

الطوعي  الانتظار  �إلى  منها،  كبير  في جزء  الأقل  على  تعليماً،  الأكثر 

�أجل الح�صول على  الباحثين عن عمل من  في »الطوابير« من جانب 

وظيفة في القطاع العام بدلًا من القبول بوظيفة في القطاع الخا�ص، 

وذلك ب�سبب اختلاف الأجور و�شروط وظروف الا�ستخدام والإعانات 

بين القطاعين.

�سيا�سات  عن  م�ستقلة  الاجتماعية  الحماية  اعتبار  يجب  لا  وبالتالي، 

ال�صلة  ذات  ال�سيا�سات  ات�ساق  �أهمية  ب��شأن  جدال  ولا  الا�ستخدام. 

فر�ص  وخلق  الن�شطة  العمل  �أ�سواق  و�سيا�سات  الاجتماعية  بالحماية 

العمل، وبخا�صة في ظل �ضرورة نقل م��سؤولية خلق فر�ص العمل ب�شكل 

�أكبر �إلى القطاع الخا�ص. وعليه، يجب اعتبار حقول ال�سيا�سات هذه 

متلازمة ومترابطة ومت�آزرة �إلى جانب مكوّنات العمل اللائق الأخرى. 

في  الاجتماعية  الحماية  �أنظمة  ت�صحيح  �إلى  الحاجة  برزت  لقد 

مختلفة  �إ�صلاحات  �شكل  واتخّذت  الت�سعينيات  منذ  العربية  المنطقة 

منا�صرة لاقت�صاد ال�سوق الحرة. فقد دفع تنامي الإنفاق على الحماية 

من  الكثير  الوا�سع  العام  للا�ستخدام  المالي  والعبء  الاجتماعية  

البلدان �إلى اعتماد �إ�صلاحات �أعطت دوراً �أكبر للقطاع الخا�ص. لكن، 

وفي  العام 2008  المالية في  الأزمة  بعد  �إ�ضافية  تغييرات  اعتماد  تمّ 

. وي�صف 
72

المرحلة الأخيرة بعد التطورات الحا�صلة في العام 2010 

هذا الف�صل الو�ضع الحالي للحماية الاجتماعية في المنطقة العربية 

ويتناول الو�سائل الرامية �إلى �إن�شاء �أنظمة ملائمة وم�ستدامة.

الحماية الاجتماعية: تغطية محدودة

بالرغم من عراقة تاريخ الت�ضامن والتكافل في المنطقة العربية، تبقى 

�أنظمة  معظم  �أن  حيث  متدنية،  الفاعلة  الاجتماعية  الحماية  تغطية 

العام  القطاعين  في  العاملين  احتياجات  تلبي  الاجتماعية  الت�أمينات 

والخا�ص ذوي العقود النظامية فقط، فيما تُ�ستثنى الفئات الأخرى من 

العمال من تغطية ال�ضمان الاجتماعي. وي�ساهم ارتفاع معدل الأن�شطة 

وارتفاع معدلات  العمل  �سوق  الإناث في  وتدني م�شاركة  النظامية  غير 

البطالة بين ال�شباب في تدني معدلات تغطية �أنظمة ال�ضمان الاجتماعي 

النظامية. وعندما تتوفّر برامج الحماية الاجتماعية على نطاق �أو�سع، 

مثل الدعم بمختلف �أنواعه، تكون في �أغلب الأحيان رديئة الا�ستهداف 

وتتطلب موازنات �ضخمة. وبالتالي، �سادت الآليات غير الر�سمية للحماية 

الاجتماعية بالن�سبة �إلى �أكثرية ال�سكان )الجدول 1-5(.

تواجه برامج الحماية الاجتماعية الر�سمية في المنطقة العربية تحدياً 

تغطية  تُعتبر  المقارنة،  �سياق  وفي  التغطية.  تو�سيع  حيث  من  كبيراً 

عمال القطاع غير المنظّم بمختلف مكوّنات الحماية الاجتماعية في 

المنطقة العربية عموماً الأدنى في العالم )الر�سم 1-5(.

معا�شات التقاعد: مقت�صرة على القطاع 

المنظّم وغير م�ستدامة مالياً

فئة  على  تقت�صر  لكنها  �إلزامية  تقاعدية  برامج  المنطقة  دول  تملك 

�صغيرة من العمال. فهي في المنطقة العربية ت�شمل فقط ثلث العمال، 

التغطية  وتنح�صر   .
73

منهم المائة  في   8 �سوى  اليمن  في  تغطي  ولا 

الحكومية  الإدارات  )كموظفي  العام  القطاع  في  بالعاملين  عادةً 

والأجهزة  الع�سكرية  والقوى  والق�ضاة،  والأ�ساتذة،  المعلمين  العامة، 

القطاع  في  الدائمة  العقود  دوماً، ذوي  ولي�س  وت�شمل عادةً،  الأمنية( 

مثل  العمال  من  كثيرة  فئات  ي�ستثني  الذي  الأمر  المنظم،  الخا�ص 

العمال الم�ؤقتين �أو غير الدائمين، والعمال غير النظّاميين، والعمال 

الزراعيين، والعمال المنزليين، والعمال المهاجرين و�شريحة وا�سعة 

من العاملين لح�سابهم. 
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الر�سم 5-1: تغطية الحماية الاجتماعية محدودة في المنطقة العربية رغم �أن معظم بلدانها متو�سط الدخل

ن�سبة العاملين في القطاع غير المنظم الم�شمولين بالبرامج المختلفة )في المائة(
% of informal wage workers covered by various schemes
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الم�صدر: المعهد الدولي للدرا�سات العمالية )2009( 

الجدول 5-1: الهيكلية التخطيطية للحماية الاجتماعية 

 الحماية الإجتماعية النظامية:

البطالة والأ�سرة والأمومة وال�صحة والمر�ض 

والإ�صابة والإعاقة وال�شيخوخة والورثة ومنافع 

الا�ستخدام

لا حماية ر�سمية

موظفو القطاع العام

القطاع  الخا�ص

الأطفال
العاملون لح�سابهم الخا�ص 

والاقت�صاد غير المنظم

غير الم�ستخدمين في 

�سن العمل
ال�شيوخ

غير المنظمالمنظم 

ملاحظة: ت�شير الخانات غير المظلّلة �إلى مجال تركيز ال�سيا�سات في المنطقة العربية

في  الديمغرافية  الطفرة  �ضوء  وفي  الاجتماعي  العقد  مع  وتما�شياً 

عدد  وتدني  ال�شباب  الم�شتركين  عدد  ارتفاع  حيث  من  الما�ضي 

التقاعد في المنطقة تقدم �شروطاً �سخية  المتقاعدين، كانت برامج 

من المنافع والإعانات والتقاعد، لكنها �أثبتت عدم ا�ستدامتها مع مرور 

الوقت، بعد �أن تدهورت مالية �صناديق التقاعد نتيجة تزايد معدلات 

ن�سبة  تتزايد  وبد�أت  الم�شتركين(  �إلى  المتقاعدين  )ن�سبة  الإعالة 

الإعالة العمرية )ن�سبة ال�شيوخ �إلى الأفراد في �سن العمل(. وبالتالي، 

�إن�شاء  من  الأولى  ال�سنوات  خلال  المتراكم  الاحتياطي  ا�ستنفاد  تم 

برامج ال�ضمان الاجتماعي، وما �صاحبه من تخلّف عن الإبلاغ بالأجور 

الجزائر،  ففي  الاجتماعي.  ال�ضمان  ا�شتراكات  ت�سديد  من  والتهرب 

على �سبيل المثال، تم ا�ستنفاد ثروات �صناديق التقاعد ب�سرعة وتحوّل 

الفائ�ض �إلى عجز في بداية العام 1994.

ا�ستحالت  وبالتالي  كثيراً  التقاعد  برامج  �سقف  رفع  تمّ  لقد 

التقاعد  معا�شات  م�ستويات  حُدّدت  المثال،  �سبيل  على  ا�ستمراريتها. 

�إلى 80 في المائة من راتب المتقاعد  في عدد من البلدان بواقع 70 

في نهاية الخدمة، فيما بلغ متو�سط مرحلة اكت�ساب المنافع )ال�سنوات 

العربية  المنطقة  في  عاماً   13 التقاعد(  لمعا�شات  للت�أهل  ال�ضرورية 

التعاون  منظمة  دول  في  عاماً   18 مع  مقارنة  الت�سعينيات  خلال 

�سن  وكان   .  
74

ال�شرقية �أوروبا  في  عاماً  و25  والتنمية  الاقت�صادي 

�إلى الن�ساء في برامج  التقاعد القانوني متدنياً ب�شكل خا�ص بالن�سبة 

التقاعد القائمة في الجزائر والأردن. وفي بع�ض دول مجل�س التعاون 

الخليجي، يتقاعد موظفو القطاع العام في �سن 41-42 عاماً. ويتيح 

جداً،  �سخية  ب�شروط  مبكرة  تقاعدية  معا�شات  البلدان  من  الكثير 
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لدرجة �أن ن�سبة معا�شات التقاعد المبكر في الأردن مثلًا بلغت 80 في 

المائة من المعا�شات التقاعدية التي �أ�ضيفت في العام 2011. 

الاجتماعي  ال�ضمان  �صناديق  في  الاحتياطي  �إدارة  تمت  هذا،  �إلى 

ب�شكل غير منا�سب، بعد �أن �سيطرت هذه ال�صناديق على �أ�سواق ر�أ�س 

المال المحلية بعائدات متدنية و�سلبية في بع�ض الحالات خلال فترات 

زمنية طويلة )كما في تون�س وم�صر واليمن مثلًا(. ويُعزى ذلك ب�شكل 

كبير �إلى ا�ستخدام احتياطي �صناديق التقاعد من �أجل دعم الأولويات 

الحكومية الأخرى. في الجزائر مثلًا، تم ا�ستخدام الاحتياطي المذكور 

لتمويل �سوق العمل و�سواها من برامج الم�ساعدات الاجتماعية، فيما 

ا�ستخدم في تون�س لتمويل الإ�سكان الاجتماعي حتى العام 1992.

الأفراد  من  محدود  عدد  �شيخوخة  �ضمان  التقاعد  �صناديق  تتيح 

العمل  �سوق  في  اختلالات  ت�سبب  لكنها  ن�سبياً،  �سخية  وبم�ستويات 

بالن�سبة للعمال العاديين. وقد تم تحديد ا�شتراكات التقاعد و�سواها 

المقايي�س  مع  بالمقارنة  ن�سبياً  عالية  م�ستويات  عند  البرامج  من 

ح�صة  بلغت  حيث  المتزايد،  للعجز  الت�صدي  �أجل  من  الدولية، 

ا�شتراكات التقاعد من �إجمالي كلفة اليد العاملة �أكثر من 23 في المائة 

البلدان العربية الأخرى. وارتفاع  في م�صر و36 في المائة في بع�ض 

معدلات الا�شتراكات المقتطعة من الأجور والرواتب في الأنظمة رديئة 

القوى  م�شاركة  على  عالية  �ضمنية  �ضرائب  فر�ض  يعني  الت�صميم 

العاملة، �أو يحفز العمال على التحوّل �إلى القطاع غير المنظم.

في  الوظائف  بين  العمال  حراك  بتقييد  تتعلق  �أخيرة  نقطة  تُ�ضاف 

عدم  حال  ففي  التقاعد.  برامج  تجزئة  حال  في  القطاعات،  مختلف 

في  العاملون  يمتنع  قد  القطاعات،  بين  التقاعد  حقوق  نقل  قابلية 

القطاعات التي تتيح معا�شات تقاعدية �أف�ضل عن الانتقال �إلى وظائف 

تتيح مزايا �أقل. على �سبيل المثال، قد يتردّد موظف القطاع العام في 

الانتقال �إلى القطاع الخا�ص، في حال خ�سارة �أو انخفا�ض قيمة المزايا 

والحقوق المتراكمة �أثناء الم�سيرة المهنية لدى تغيير الوظيفة.

القائمة  التقاعد  معا�شات  في  والا�ستدامة  التغطية  لمحدودية  ونظراً 

العربية.  المنطقة  في  �أ�سا�سياً  تحدياً  التغطية  تو�سيع  يُعتبر  حالياً، 

و�سوف يتفاقم هذا التحدي مع ت�سارع الت�شيّخ ال�سكاني في المنطقة، 

حيث يتوقع نمو عدد الم�سنّين بمعدل �سنوي يبلغ 4.3 في المائة حتى 

العام 2050 مقابل 1 في المائة لباقي ال�سكان )الف�صل 6(.

ويُعتبر اعتماد معايير �سليمة وعادلة عند تو�سيع نطاق تغطية معا�شات 

من  تحدّ  �أن  ال�سيا�سات  على  ويتعيّن  الأهمية.  بالغ  �أمر  التقاعد 

الازدواجية في �سوق العمل بين القطاع العام وبع�ض ال�شرائح المميزة 

ال�ضمان  من  ن�سبياً  عال  بم�ستوى  تتمتع  التي  الخا�ص  القطاع  في 

الاجتماعي، فيما تُعتبر �أغلبية ال�سكان م�شمولة بالتغطية جزئياً �أو غير 

م�شمولة بتاتاً كما هي الحال في بلد متو�سط الدخل من ال�شريحة العليا 

مثل لبنان الأر�ض الفل�سطينية المحتلة.

ويتعيّن على البلدان العربية التفكير في اعتماد �شكل �آخر من �أ�شكال 

ا�شتراكات )وت�سمى  القائمة على  التقاعد غير  التقاعد وهو معا�شات 

الأخيرة  وهذه  الديمغرافية«(.  »الهبة  �أو  الاجتماعي«  »التقاعد  �أي�ضاً 

عبارة عن مدفوعات نقدية ت�شمل الأ�شخا�ص الذين بلغوا �سن التقاعد 

الممتلكات  �أو  الدخل  �إ�ضافية )مثل غياب  القانونية ويحققون معايير 

ويمكن  �آخر(.  تقاعدي  معا�ش  من  الا�ستفادة  �أو  الا�ستخدام  عدم  �أو 

للتقاعد الاجتماعي �أن يلعب دوراً مهماً في �إتاحة دخل متوا�ضع ولكنه 

ثابت في �سن ال�شيخوخة )�أو في حال الإعاقة(. وهو يُعتبر عادةً جزءاً 

ي�شبه  تقاعد  نظام  م�صر  وتملك  الاجتماعية.  الم�ساعدة  برامج  من 

نظام التقاعد الاجتماعي حيث يقوم على ا�شتراكات دنيا من الأفراد 

غير الم�شمولين ب�أي ت�أمينات اجتماعية �أخرى.

وثمة تحذير تطلقه تداعيات الأزمة المالية العالمية في العام 2008 

ب�شكل  الخا�صة  التقاعد  و�صناديق  عام  ب�شكل  التقاعد  �صناديق  على 

خا�ص. فالخ�سائر ال�ضخمة التي تكبّدتها هذه الأخيرة قلّ�صت معا�شات 

تقاعد كثير من الم�شتركين الذين يقتربون من �سن التقاعد. وهنا، لا 

�إ�شراك  ب��شأن  المالية  الأزمة  الم�ستخل�صة من  الدرو�س  �إغفال  ي�سعنا 

القطاع الخا�ص في ال�ضمان الاجتماعي ويمكن اعتبارها بمثابة �إنذار 

للدول العربية من مغبة التحول �إلى مزيد من الخ�صخ�صة وح�سابات 

الادخار ال�شخ�صي بدلًا من تخفيف المخاطر عن القوى العاملة.

ت�أمين البطالة: محدود ولكن في تو�سع

�أوتوماتيكية  ا�ستقرار  عوامل  بمثابة  البطالة  حماية  برامج  تُعتبر 

لدى  الدورية  للتقلبات  الم�ضاد  المبا�شر  ت�أثيرها  ب�سبب  للاقت�صاد 

التجربة  �أظهرت  وقد  الاقت�صادية.  المحن  �أوقات  في  البطالة  ارتفاع 

الزيادات  �أكثر فعالية من  الأوتوماتيكية  �أن عوامل الا�ستقرار  الدولية 

 .
75

الاقت�صادي الانكما�ش  فترات  خلال  المالي  للإنفاق  التقديرية 

والإجراءات  الم�ؤقتة  البطالة  �إعانات  بين  الجمع  ي�ساهم  وبالتالي، 

�سوق  في  �سريع  ب�شكل  العمل  الباحثين عن  �إدماج  �إعادة  �إلى  الرامية 

الباحثين عن  منع  في  والتدريب،  التوظيف  العمل من خلال خدمات 

العمل من الانزلاق �إلى �شرك الا�ستخدام غير المنظّم وفي م�ساعدتهم 

على المحافظة على حدّ �أدنى من الدخل.

كانت �إعانات البطالة متاحة في عدد قليل من الدول العربية قبل حلول 

 .)2-5 )الر�سم  كبير  ب�شكل  محدودة  تغطيتها  وكانت  العربي  الربيع 

ومنذ العام 2010، تتوفّر �أ�شكال مختلفة من �إعانات البطالة في ع�شر 

دول عربية تقريباً )الجدول 5-2(. بيد �أن معظمها ف�شل ب�شكل عام 

خطر  �ضد  الت�أمين  �أي  البطالة  من  الحماية  برامج  �أهداف  بلوغ  في 

يُمكن زيادة تغطية �أنظمة التقاعد المتدنية 
	

من خلال اعتماد التقاعد الاجتماعي 

�أي تحويلات نقدية �صغيرة ن�سبياً �إلى 

الم�سنين الذين يعي�شون في الفقر.



91

ة
ي
ع

ما
جت

لا
 ا

ة
ي
ما

لح
 ا

:5
ل 

�ص
ف
ال

فقدان الوظيفة �أو الم�ساعدة الاجتماعية القائمة على اختبار الدخل. 

وتقوم �أنظمة الت�أمينات قائمة عادة على الا�شتراكات فيما يتمّ تمويل 

برامج الم�ساعدة من الإيرادات العامة. 

في بع�ض الحالات، تت�ضمن برامج دعم البطالة قيوداً كثيرة. فمثلًا، لم 

ي�ستفد �سوى �أقل من 20 في المائة من العمال الم�سرّحين في الجزائر 

�صات البطالة، وذلك ب�سبب �صرامة المعايير المطبّقة. من مخ�صّ

وبينما تجمع برامج البطالة في البحرين بين الت�أمينات والم�ساعدات، 

وعُمان  )الكويت  الأخرى  الخليجي  التعاون  مجل�س  دول  في  ف�إنها 

�أنها  رغم  الاجتماعية  الم�ساعدات  �أ�سا�سي  ب�شكل  تعتمد  وال�سعودية( 

لا ت�شترط وجود دخل �أو اختبار »عمل« )�أي �أن الا�ستحقاق يتقرر عند 

قد  وبالتالي،  �صاحبها«(.  فقدها  »وظيفة  ولي�س  وظيفة«  وجود  »عدم 

ت�صرف الم�ساعدات لباحثين عن عمل لأول مرة قد لا يعمل بع�ضهم 

لاحقاً. من جهة �أخرى، اعتمد الأردن في العام 2011 برنامج ت�أمين 

بطالة على �أ�سا�س ح�سابات الادخار الفردية. 

�أن  �أولًا، يجب  البطالة ثلاثة �شروط.  ت�ستوفي برامج حماية  �أن  يجب 

للم�ستخدَمين  تغطية ذات معنى  �إتاحة  الا�شتراكات بهدف  تقوم على 

تتمتّع  �أن  يجب  ثانياً،  وعادلة.  منا�سبة  تمويل  �آليات  على  تقوم  و�أن 

بروابط وثيقة مع خدمات الا�ستخدام لت�سهيل عملية �إعادة الإدماج في 

�أ�سا�سياً  توفر م�ستوى  �آليات منا�سبة  اعتماد  ثالثاً، يجب  العمل.  �سوق 

من الحماية الاجتماعية للعاطلين عن العمل غير الم�شمولين ببرامج 

الت�أمينات الاجتماعية القائمة على ا�شتراكات. 

الرعاية ال�صحية: غير منتظمة مع ارتفاع 

الإنفاق ال�شخ�صي

لقد بادرت اقت�صاديات دول مجل�س التعاون الخليجي مع مرور الوقت 

و�أن��شأت  ملحوظ  ب�شكل  ال�صحي  الإنفاق  من  الفرد  ح�صة  زيادة  �إلى 

مرافق خدمات �صحية تلبي المعايير الدولية. لكن نمو الإنفاق العام 

على ال�صحة في كثير من البلدان العربية الأخرى لم يواكب م�ستويات 

النمو الاقت�صادي المرتفعة الم�سجّلة في ال�سنوات الأخيرة. والحقيقة 

الإجمالي  المحلي  الناتج  ال�صحة من  العام على  الإنفاق  �أن ح�ص�ص 

�أجزاء مختلفة من المنطقة. كما تتفاوت جودة الرعاية  تراجعت في 

ال�صحية ب�شكل كبير بين دول المنطقة و�ضمن كل دولة.

وتواجه البلدان متدنية الدخل �أكبر التحديات في مجال توفير خدمات 

رعاية �صحية منا�سبة. في المقابل، ت�سود المخاوف حتى في البلدان 

�إلى بع�ض  ال�سكانية  الفئات  ب��شأن عدم و�صول بع�ض  الدخل  متو�سطة 

على  ال�شخ�صي  الإنفاق  ارتفاع  ب�سبب  الأ�سا�سية  ال�صحية  الخدمات 

�شكل ر�سوم ا�ستخدام.

وفي بع�ض البلدان العربية مثل م�صر ولبنان وال�سودان و�سوريا واليمن، 

الإنفاق  الإنفاق على ال�صحة من  �إجمالي  �أكثر من ن�صف  تتم تغطية 

الر�سم 5-2: قبل الأزمة المالية ، قليلة هي الدول العربية التي �أتاحت �إعانات البطالة

ن�سبة العاطلين عن العمل الم�ستفيدين من �إعانات البطالة، �أواخر العقد 2000 )في المائة(
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يتمّ اللجوء ب�شكل متزايد �إلى �إعانات البطالة 
	

في المنطقة العربية لكن يجب �أن تقوم �شروط 

الا�ستحقاق على معايير وا�ضحة �سواء في 

�إطار الت�أمينات �أو الم�ساعدات الاجتماعية.
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في  التفاوت  ي�ساهم  ذلك،  على  علاوة   .
76

)3-5 )الر�سم  ال�شخ�صي 

ال�صحية،  الخدمات  �إلى  الو�صول  من  الحدّ  في  الجغرافية  التغطية 

وبخا�صة في المناطق الريفية. وبالتالي، لا ت�شمل الت�أمينات ال�صحية 

العامة كمتو�سط �سوى ثلث ال�سكان تقريباً.

في مجال ال�صحة، تميل �أوجه الق�صور القائمة �إلى التفاقم، لي�س فقط 

 )1-5 )الإطار  �شهدتها  التي  البلدان  في  الأخيرة  الانتفا�ضات  نتيجة 

المتاحة  الخا�ص  القطاع  الاعتماد على خدمات  تزايد  نتيجة  �أي�ضاً  بل 

عموماً لل�شرائح غير الفقيرة فقط. لذا، يجب �إيلاء �أولوية ق�صوى لإتاحة 

الرعاية ال�صحية للعاملين الفقراء وال�سكان الم�ست�ضعفين، لا�سيما و�أن 

معظم العاملين في الم�ؤ�س�سات الخا�صة ال�صغرى وال�صغيرة والمتو�سطة 

الحجم يفتقرون �إلى الت�أمينات العامة �أو الخا�صة.

منها  �أكثر  الوطنية  المنظومات  على  القائمة  ال�صحية  الرعاية  تُعتبر 

من  نتيجة  و�أف�ضل  عام  ب�شكل  كلفة  �أقل  الخا�صة  المنظومات  على 

الوقت  مرور  مع  الدخل  تزايد  �أن  من  وبالرغم  الاجتماعية.  الناحية 

وكماً  نوعاً  ال�صحية  الرعاية  خدمات  على  الطلب  تنامي  �إلى  ي�ؤدي 

في البلدان العربية �أي�ضاً، �إلّا �أنه لا يمكن �أن نبالغ بالدور الم�ضاعف 

للخدمات ال�صحية العامة بالن�سبة للعاملين الفقراء وال�سكان عموماً 

الإنتاجية  وزيادة  وتنميته  الب�شري  المال  ر�أ�س  على  المحافظة  في 

والتخفيف من المطالبة بزيادة الأجور النقدية.

�إعانات الأمومة: �أ�سا�سية في القطاع العام 

ومكلفة في القطاع الخا�ص

يتمثّل التطوّر المهم في جميع البلدان العربية تقريباً في النمو الملحوظ 

في معدل م�شاركة الإناث في القوى العاملة، حيث ارتفع معدل م�شاركة 

المائة في  العربية من 12.5 في  المنطقة  القطري في  العاملة  القوى 

في   30 بنحو  �أي   ،2010 العام  في  المائة  في   27.8 �إلى   1990 العام 

المائة. وبالتالي، تحتل م��سألة حماية الأمومة ال�صدارة، نظراً لأن معظم 

الاختلافات المر�صودة في نتائج �سوق العمل على الم�ستوى العالمي بين 

الرجال والن�ساء تنبع من تق�سيم العمل على �أ�سا�س النوع الاجتماعي �إلى 

وظيفتين �أ�سا�سيتين في المجتمع �ألا وهما الإنتاج والإنجاب. من هنا، 

في  ولا�سيما  الن�ساء  عمل  حال  في  الأمومة  مع  العمل  يتلاءم  �أن  يجب 

القطاع النظاّمي.

القطاع  في  �أ�سا�سي  ب�شكل  العاملات  العربيات  الن�ساء  معظم  تعمل 

�أي�ضاً  ي�شمل  �إنما  العربية،  المنطقة  على  ذلك  يقت�صر  ولا  العام. 

من  المائة  في   70 قرابة  الن�ساء  ت�شكّل  حيث  الأوروبي  الإتحاد 

التابعة له )بالرغم من تدني  العام والمرافق  الا�ستخدام في القطاع 
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عدد الن�ساء العاملات عن عدد الرجال العاملين في �أوروبا �أي�ضاً(

الم�ستوى  �أقل جاذبية على  �أما الا�ستخدام في القطاع الخا�ص فيبدو 

و�ضعنا  ما  و�إذا  العام.  القطاع  في  الا�ستخدام  �إلى  قيا�ساً  العالمي 

جانباً الاختلافات الأخرى من حيث �شروط وظروف الا�ستخدام بين 

العمل  و�ساعات  الأجور،  مثل  مجالات  في  والخا�ص  العام  القطاعين 

ال�شاملة  الأمومة  �إعانات  هو  �آخر  مهم  اختلاف  يبرز  العمل،  وكثافة 

في  ذلك  في  بما  العام،  القطاع  يمنحها  التي  ن�سبياً  وال�سخية  تقريباً 

المنطقة العربية.

�أدرج  �أفريقيا  �شمال  في  العربية  الدول  معظم  �أن  من  وبالرغم 

معظم  ف�إن  الاجتماعي،  ال�ضمان  برامج  �ضمن  الأمومة  �صات  مخ�صّ

»واجبات  بند  وتحت  العمل  قوانين  في  تن�ص  الأو�سط  ال�شرق  بلدان 

�أ�صحاب العمل« على دفع راتب العاملة �أثناء فترة �إجازة الأمومة، كما 

هي الحال في البحرين وال�سعودية واليمن والأردن. وبقي الأردن �ضمن 

هذه المجموعة �إلى �أن اعتمد برنامج ت�أمين الأمومة في �إطار �إ�صلاح 

منظومة ال�ضمان الاجتماعي في العام 2011.

ي�ساهم دور الن�ساء التقليدي في المنزل في الحدّ من انخراطهن في 

القوى العاملة، الأمر الذي يقود �أ�صحاب العمل �إلى ممار�سة »التمييز 

ي�ضاهين  اللواتي  الن�ساء  من  الكثير  وجود  من  وبالرغم  الإح�صائي«. 

العمل  �أ�صحاب  ف�إن  والإنتاجية،  بالعمل  الالتزام  حيث  من  الرجال 

توقّع متى  وف�ضلًا عن �صعوبة  �إلى ذلك.  ينتبهون عادةً  لا  المحتملون 

�أ�صحاب العمل  تنقطع العاملة عن العمل ب�سبب الإنجاب، قد ي�ضطر 

�إلى العثور على بدائل م�ؤقتة �أثناء غياب العاملات الم�ؤقت عن العمل. 

وقد ي�شكّل ذلك عبئاً لا�سيما على ال�شركات الأ�صغر حجماً التي ت�شكل 

غالبية القطاع الخا�ص في المنطقة العربية.

�إجازة  �أثناء  النقدية  الأمومة  �إعانات  �إدراج  �إلى  عالمي  اتجاه  وثمة 

يوزع  فهذا  الر�سمي.  الاجتماعي  ال�ضمان  �أحكام  �ضمن  الأمومة 

الر�سم 5-3: ن�سبة الإنفاق ال�شخ�صي من �إجمالي الإنفاق العام 

على ال�صحة في البلدان العربية 2010-2005
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 ملاحظة: عمودياً: ن�سبة الإنفاق ال�شخ�صي من �إجمالي الإنفاق العام على ال�صحة )2010-2005(

 �أفقياً: تعادل القوة ال�شرائية لح�صة الفرد من الناتج المحلي الإجمالي )بالأ�سعار الدولية الثابتة 

 للعام 2005 بالدولار الأميركي(

الم�صدر: كار�شينا�س وعلمي )2011(.

يرجح �أن يتزايد الطلب على الرعاية ال�صحية 
	

ب�شكل ملحوظ كنتيجة مبا�شرة للإ�صابات والوفيات 

الناتجة عن الانتفا�ضات وب�سبب ت�شيّخ ال�سكان.
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�أ�صحاب العمل  »مخاطر« الأمومة في �سوق العمل بن�سب مختلفة بين 

وتكف  »ت�شاركية«  الأمومة  كلفة  ت�صبح  وبالتالي،  والحكومة.  والعمال 

ويجب  الأفراد.  العمل  لأ�صحاب  بالن�سبة  مبا�شرة  كلفة  كونها  عن 

اعتماد هذه المقاربة في الدول العربية لأنها تُ�سقط بع�ض الاعتبارات 

من  وتحد  الخا�ص،  القطاع  في  الن�ساء  ا�ستخدام  عدم  �إلى  الداعية 

وتعزز  والخا�ص،  العام  القطاعين  بين  الا�ستخدام  في  الازدواجية 

فر�ص ا�ستخدام الن�ساء والنمو الاقت�صادي وزيادة �أمن الدخل بالن�سبة 

للن�ساء و�أ�سرهن.

الإطار 5-1: الربيع العربي: التداعيات على �صحة ال�سكان في منطقة ال�شرق الأو�سط و�شمال �أفريقيا

الأخيرة في  الانتفا�ضات  الناتجة من  ال�سيا�سية  التغييرات  لقد �شملت 

تقريباً،  المنطقة  دول  جميع  �أفريقيا  و�شمال  الأو�سط  ال�شرق  منطقة 

و�أحدثت �شعوراً بالتفا�ؤل والأمل في �إ�صلاحات اقت�صادية واجتماعية. 

الأمنية  التداعيات  على  الانتباه  معظم  فيه  تركّز  الذي  الوقت  وفي 

وال�سيا�سية الناتجة من هذه التغييرات، تفتر�ض هذه التغييرات �أي�ضاً 

�ضمناً تداعيات ملحوظة على �صحة ال�سكان والحماية الاجتماعية.

�أوجه  �أفريقيا  و�شمال  الأو�سط  ال�شرق  منطقة  دول  من  الكثير  يعاني 

ه�شا�شة على الم�ستوى ال�صحي على المدى الق�صير نتيجة الانتفا�ضات. 

وي�شمل ذلك �أولًا الوفيات والإ�صابات الناجمة عن الانتفا�ضات. وي�شكّل 

ت�شريد ال�سكان م�شكلة متنامية لا�سيما في �سوريا التي هاجر منها �أكثر 

من 300,000 �شخ�ص بحلول ايلول/�سبتمبر 2012 �إلى الدول المجاورة 

مثل الأردن، ولبنان وتركيا ف�ضلًا عن تهجير داخلي طال �أكثر من مليون 

�شخ�ص. وبح�سب المفو�ضية ال�سامية للأمم المتحدة ل��شؤون اللاجئين، 

قد ينزح 450,000 �سوري بحلول نهاية العام.

ب�أنظمة  اللاحق  ال�ضرر  هو  الق�صير  المدى  على  الأكبر  الخطر  ولعلّ 

ال�صحة العامة. وبالرغم من ا�ستبعاد انهيار هذه الأنظمة ب�شكل كامل 

في البلدان التي بقيت م�ستقرة، ف�إنه محتمل في كل من ليبيا و�سوريا. 

مرافق  تدهور  تداعيات  ب��شأن  العراق  في  م�شجّعة   غير  �أدلة  وثمة 

ال�صحة العامة على �صحة ال�سكان.

�أفريقيا عر�ضة على المدى  الأو�سط و�شمال  ال�شرق  تبقى دول منطقة 

ال�صحي،  المجال  في  اله�شا�شة  �أوجه  من  متنوعة  لمجموعة  الطويل 

في  �أ�صبحت  لكنها  الانتفا�ضات  قبل  بو�ضوح  منها  الكثير  ظهر  والتي 

دائرة ال�ضوء نتيجة لها. هناك معدلات البطالة المرتفعة التي تجتاح 

مختلف �أرجاء المنطقة، وبخا�صة بين ال�شباب. ويتفاقم الو�ضع نتيجة 

الأمية  ارتفاع معدلات  يعانين من  اللواتي  الن�ساء  بحق  الم�ساواة  عدم 

دورهن  رغم  وال�سيا�سية  الاقت�صادية  الم�شاركة  م�ستويات  وتدني 

وخلال  ال�شعبية.  الانتفا�ضات  في  الأحيان  من  الكثير  في  الطليعي 

في  الت�سارع  نتيجة  التحديات  هذه  تفاقمت  الأخيرة،  القليلة  ال�سنوات 

ارتفاع �أ�سعار الأغذية الذي �أرخى بظلاله على الدخل الأ�سري، لا�سيما 

في ظل اعتماد الكثير من دول منطقة ال�شرق الأو�سط و�شمال �أفريقيا 

من  البلدان  من  الكثير  يعاني  الحظ،  ول�سوء  الأطعمة.  ا�ستيراد  على 

التي تقي  الرفاه  العجز عن الا�ستجابة نتيجة الإهمال الطويل لأنظمة 

ال�سيا�سي.  للانتقال  المدمرة  الاقت�صادية  التغيّرات  �آثار  من  ال�سكان 

الطويل،  المدى  على  الحالي  العنف  �إثر  التحديات  هذه  �إلى  ويُ�ضاف 

الذي لا تزال ح�صيلته غام�ضة.

في  ال�صحية  الرعاية  على  الإجمالي  الإنفاق  م�ستويات  مقارنة  يمكن 

الدخل، لكن  البلدان مرتفعة  بمثيلتها في  الحالات  المنطقة في بع�ض 

عائدات الا�ستثمارات ال�صحية �شهدت تقلباً كبيراً في الواقع. وبالفعل، 

غطى ذلك على محدودية برامج الإ�صلاح وغياب الا�ستثمار الحكومي 

ال�شرق  وتعاني دول  وال�صحة.  ال�صحية  الرعاية  الم�ستدام في مجالي 

الحكومي  الإنفاق  م�ستويات  تدني  �أفريقيا عموماً من  و�شمال  الأو�سط 

الإنفاق  ارتفاع  ومن  التغطية  م�ستويات  وتدني  ال�صحة،  على  المبا�شر 

ال�شخ�صي على ال�صحة.

وقد برزت هذه المنظومات ال�صحية اله�شة خلال ال�سنوات الع�شرين 

الفائتة في �ضوء ت�سارع الانتقال �إلى اقت�صاديات ال�سوق نتيجة الخف�ض 

والخ�صخ�صة  الاجتماعية  المرافق  العام على  للإنفاق  المدرو�س  غير 

التركيز في مجال  تمّ  وقد  الحماية الاجتماعية.  ب�آليات  الاقتران  دون 

الوقاية  على  منه  �أكثر  التكنولوجي  التقدم  على  ال�صحية  الرعاية 

من  مهم  كجانب  ال�صحة  و�إدراج  الإدارة  و�إ�صلاح  العامة  ال�صحية 

جوانب الأمن الب�شري.

وتواجه حكومات منطقة ال�شرق الأو�سط و�شمال �أفريقيا تحديات كبيرة 

في معالجة �أوجه اله�شا�شة في زمن التغيير الم�ستمر بال�شكل المنا�سب. 

الاجتماعي  الانتقال  تجارب  من  الم�ستقاة  البحثية  الأدلة  وت�شير 

وال�سيا�سي الكبيرة في المناطق الأخرى )بما فيها �أوروبا ال�شرقية منذ 

من  مراعاتها  الواجب  الأولوية  ذات  المجالات  �أن  �إلى   )1989 العام 

جانب الحكومات العربية هي:

11 �ضمان ت�أمين الموارد المنا�سبة لتطوير نظام ال�صحة العامة في .

وقت تتزاحم فيه �أولويات الإنفاق.

22 ات ال�سريعة الاقت�صادية والاجتماعية ل�صالح . التحوّط من التغّري

الإ�صلاح الجذري.

33 معالجة الم�صالح ال�شخ�صية التي قد ت�سعى �إلى ا�ستغلال عمليات .

الانتقال ال�سيا�سي والاجتماعي من �أجل الارتقاء بالإ�صلاحات 

النيوليبرالية في قطاع يغلب عليه طابع المرفق العام.

44 زيادة ال�شفافية والر�صد من خلال تقوية �أنظمة المراقبة..

الم�صادر: ا�ستناداً �إلى كوت�س و�آخرين )ي�صدر قريباً( والمفو�ضية ال�سامية للأمم المتحدة 

ل��شؤون اللاجئين )2012(.

يتحمل �أ�صحاب العمل في القطاع المنظم كلفة 
	

�إعانات الأمومة في معظم البلدان العربية. 

ولذا يجب اتباع التوجه العالمي نحو تمويل 

�إعانات الأمومة من ال�ضمان الاجتماعي 

و�ضرورة تغطيتها لجميع الن�ساء.
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الم�ساعدات الاجتماعية: مجز�أة و�ضعيفة 

الا�ستهداف

الم�ساعدات  برامج  �أ�شكال  من  �شكلًا  المنطقة  دول  جميع  تقدم 

الاجتماعية )دعم الدخل وبرامج التحويلات الأخرى(. وتميل برامج 

على  التركيز  �إلى  عادةً  العربية  الدول  في  الاجتماعية  الم�ساعدات 

�إلى الدعم ب�شكل خا�ص، كالأ�سر  تُعتبر بحاجة  فئات �سكانية محدّدة 

هذه  بع�ض  وتنفذ  الخا�صة.  الاحتياجات  ذوي  �أو  الن�ساء  تعيلها  التي 

البرامج ب�شكل مبا�شر من قبل الحكومة �أو الم�ؤ�س�سات �شبه الم�ستقلة 

ب�إدارة منظمات غير  الكثير منها  ينفذ  كال�صناديق الاجتماعية. كما 

حكومية.

عادة  تعلق  التي  العامة  الأ�شغال  برامج  الأخرى  الإجراءات  وت�شمل 

التي  التحتية  البنى  و�أعمال  والمائية  والبيئية  الزراعية  بالأن�شطة 

ت�ستهدف الأ�سر والمناطق الفقيرة. وهناك في المنطقة مجموعة من 

والمجتمعات  للأفراد  العمل  فر�ص  توفر  التي  الاجتماعية  ال�صناديق 

من خلال الأ�شغال العامة، كما في المغرب واليمن على �سبيل المثال. 

وم�شاريع  في م�صر،  الأرا�ضي  ا�ست�صلاح  فت�شمل  الأخرى  الأمثلة  �أما 

 .
78

المحتلة الفل�سطينية  والأر�ض  العراق  في  الزراعية  التحتية  البنى 

الأجزاء  في  م�شابهة  لبرامج  التخطيط  تمّ  الأخيرة،  المرحلة  وفي 

ال�شمالية من اليمن لإعادة ت�أهيل البنى التحتية المجتمعية المت�ضررة 

�إنعا�ش  �إطلاق م�شاريع  تمّ  �أما في �سوريا، فقد  نتيجة النزاع الطويل. 

من موجات الجفاف، فيما تمّ �إطلاق م�شاريع مجتمعية في تون�س.

لقد تمّ توفير الم�ساعدات الاجتماعية في الكثير من الدول العربية من 

خلال الدعم الغذائي ودعم الوقود ب�شكل �أ�سا�سي. فقد اعتبر الدعم 

الغذائي، عداك عن جاذبيته البديهية، خط الدفاع الأول �ضد الفقر في 

منطقة تعاني من نق�ص ملحوظ في المياه ومن الاعتماد على الأغذية 

الم�ستوردة )الإطار 5-2(. وتعتبر البلدان العربية ذات الدخل الأدنى 

الأ�سعار  الأكثر عر�ضة لارتفاع  �شك  �أدنى  دون  الدخل  متدنية  والأ�سر 

)ن�سبة  الذاتي  الاكتفاء  معدل  ويبلغ  والوقود.  الغذاء  نق�ص  نتيجة 

العربية  المنطقة  في  المحلي(  العر�ض  �إجمالي  �إلى  المحلي  الإنتاج 

و33  النباتية  الزيوت  في  المائة  في  و28  الحبوب،  في  المائة  في   53

ال�سعرات  معظم  توفر  الثلاثة  المنتجات  هذه  ال�سكر.  في  المائة  في 

العربية،  ال�شعوب  من  ال�ساحقة  للأكثرية  اليومية  الغذائية  الحرارية 

وبخا�صة الفقراء. لكن المنطقة العربية قريبة من الاكتفاء الذاتي في 

اللحوم والفاكهة اللذين ت�ستهلكهما عادة الطبقات المي�سورة.

تمّ انتقاد الدعم الغذائي من حيث الت�صميم والتنفيذ مراراً وتكراراً 

لكونه تبذيري ومكلف وغير هادف. وبالرغم من بروزها في ذروة فترة 

الغذائي  للدعم  المتنامية  المالية  الأكلاف  دفعت  الاجتماعي،  العقد 

�أوقات  في  �إلغائه  �أو  ا�ستبداله  �أو  منه  التخفيف  �إلى  المنطقة  بلدان 

والأردن  واليمن  الجزائر  في  ح�صل  كما  الت�سعينيات،  منذ  مختلفة 

وتخفيف  الدعم  �إلغاء  �سيا�سات  تقترن  لم  والمغرب.  وتون�س  وم�صر 

�أعبائه على الموازنة ببرامج بديلة للم�ساعدة الاجتماعية، مما عرّ�ض 

�شرائح كبيرة من ال�سكان لمخاطر الفقر نتيجة ارتفاع �أ�سعار المواد 

الغذائية في الفترة الأخيرة. لكن، تمت �إعادة اعتماد �أو تو�سيع الدعم 

العام  بعد  العربية  البلدان  من  الكثير  في  مختلفة  ب�أ�شكال  الغذائي 

2010 )الجدول 2-5(.

ويمكن تح�سين ت�صميم وتطبيق الدعم الغذائي بالمقارنة مع الما�ضي، 

الفقراء  جانب  من  الم�ستهلكة  الأغذية  �أنواع  على  التركيز  خلال  من 

�أ�سا�ساً والتي ت�شكّل ن�سبة كبيرة من �إنفاقهم. فبهذه الطريقة، يتقل�ص 

مخ�ص�صات  معه  وتتقل�ص  الفقيرة  غير  ال�شرائح  �إلى  الدعم  ت�سرب 

الموازنة الخا�صة به.

وعند تلبية هذه المعايير، قد ي�ساهم الدعم الغذائي في زيادة الأجور 

كما  الا�سمي.  دخلها  في  ولي�س  الأ�سر  ا�ستهلاك  في  �أي  الاجتماعية 

يمكن ت�سويغها ك�ضرورة �سيا�سية في ظل الظروف ال�سيا�سية ال�سائدة 

�أ�سعار  ارتفاع  وب�سبب  للتدهور.  المر�شحة  الاقت�صادية  والظروف 

الأغذية وتقلّبها في الأ�سواق العالمية ومحدودية الأ�شكال الأخرى من 

العقد  ركائز  من  ركيزة  الغذائي  الدعم  يُعتبر  الاجتماعية،  الحماية 

الدعم  �إليها  ا�ستند  التي  العربية   المنطقة  في  القديم  الاجتماعي 

ال�شعبي للأنظمة القائمة في الما�ضي.

على  وا�سع  بتبرير  حظي  الذي  المياه  دعم  على  ينطبق  نف�سه  والأمر 

�أ�سا�س �أن �أكثرية العاملين في الزراعة هم من الفقراء. لكن �أهداف 

 75 يذهب  مثلًا،  الفعلية.  النتائج  عن  تختلف  قد  المعتمدة  ال�سيا�سة 

من  المائة  في   50 �أغنى  �إلى  م�صر  في  المياه  دعم  من  المائة  في 

الأ�سر. وبالرغم من �أن دعم المياه يرمي �إلى معالجة بع�ض الق�ضايا 

الا�ستثمار  بمحدودية  العربية  المنطقة  تتميّز  الدخل،  منظور  من 

والتح�سين في مجالَي الري والإنتاجية الزراعية. وحتى البلدان الغنية 

المائية.  الموارد  �إدارة  �سوء  نتيجة  ال�شح  من  تعاني  كلبنان،  بالمياه، 

�أدى التزايد ال�سكاني المترافق مع ا�ستغلال جائر للموارد  �إلى ذلك، 

المائية، وبخا�صة المياه الجوفية، �إلى تراجع حاد في المياه المتاحة. 

الموارد  �إجمالي  من  الفرد  ح�صة  تراجعت  الإقليمي،  ال�صعيد  فعلى 

المائية المتجددة من 3.035 متر مكعب في الفترة 1958-1962 �إلى 

973 متر مكعب في الفترة 2003-2007 قيا�ساً �إلى المتو�سط العالمي 

. وبالتالي، تُعتبر المنطقة 
79

البالغ نحو 7,000 متر مكعب للفرد الواحد

.
80

العربية الأكثر �شحاً في العالم من حيث الموارد المائية

�شكّل الدعم الغذائي مكوّناً �أ�سا�سياً في 
	

الم�ساعدة الاجتماعية لكنه لم يخدمها 

كثيراً نتيجة ارتفاع الكلفة وتدني الفعالية 

من حيث الا�ستهداف والحدّ من الفقر.
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وبالرغم من هول التحديات ذات ال�صلة بالأمن الغذائي و�شحّ المياه 

تعر  لم  الطبيعية،  الموارد  �إدارة  و�سوء  الفقر  بين  ال�شديد  والارتباط 

الحكومات العربية �سوى القليل من الانتباه �إلى التحدي البيئي وتدهور 

الا�ستخدام  يُعتبر  ولذلك،  العربية.  المنطقة  في  الطبيعية  الموارد 

الم�ستدام للموارد البيئية، بما في ذلك التحول نحو الوظائف الخ�ضراء 

التنموية  التحديات  �أكثر  اللائقة، من  الوظائف  في  كم�ساهم محتمل 

وعندما   .
81

الطويل المدى  على  خطورةً  العربية  المنطقة  تواجه  التي 

والاعتماد  البيئة  وتدهور  المناخ  بتغيّر  الأغذية  �أ�سعار  ارتفاع  يقترن 

�أدنى  دون  كارثيةً  النتيجة  تكون  والنزاعات،  الم�ستوردة  الأغذية  على 

�شكّ.

وينبغي الارتقاء بت�صميم برامج الم�ساعدة الاجتماعية من �أجل تلافي 

و�أخطاء  ي�ستحقها(  لا  لمن  الإعانات  �صرف  )�أي  الا�ستحقاق  �أخطاء 

الإق�صاء )�أي عدم �صرف الإعانات لمن يحتاجها(. كما يجب تح�سين 

بع�ض  دعم  في  الازدواجية  لتفادي  البرامج  مختلف  بين  التن�سيق 

البرامج  ال�سكانية دون دعم �سواها. ويجب تكري�س هذه  المجموعات 

بو�ضوح،  ال�صلة  ذات  والمعايير  الأهداف  وتحديد  الت�شريعات  في 

ل�ضمان �صرف الإعانات على �أ�سا�س الحاجة والحق ولي�س على �أ�سا�س 

ا�ستن�سابي. ثم يجب توفير التمويل لهذه البرامج تبعاً لمعايير وا�ضحة 

لا على �أ�سا�س م�ؤقت تبعاً للاعتبارات الحكومية على المدى الق�صير.

في  الاجتماعية  الم�ساعدة  برامج  من  عدد  يتوفّر  �أخرى،  جهة  من 

تنموي  �أ�سا�س  على  دولية  وكالات  من  الممولة  العربية  المنطقة 

الم�ساعدات  تكون  قد  الحكومي،  التمويل  غرار  على  ولكن  و�إن�ساني. 

الجهات  لدى  ال�سيا�سية  الاعتبارات  �أحياناً  وتخدم  متقطعة  الدولية 

�إلى  الم�ساعدات الاجتماعية  المانحة. وفي هذه الحال، يفتقر تمويل 

المانحة  الجهات  الا�ست�شراف. من هنا يجب على  وقابلية  الا�ستدامة 

بذل جهد لملاءمة م�ساعدتها مع الأجندات الوطنية.

الإطار 5-2: التنمية الغذائية والريفية والأمن الغذائي

الزراعي  الإنتاج  تو�سيع  فر�ص  تُعتبر  العربية،  البلدان  معظم  في 

والغذائي محدودة نتيجة وجود قيود بيئية. ولهذا، تلج�أ ا�ستراتيجيات 

الأمن الغذائي في المنطقة عموماً �إلى ا�ستيراد الأغذية و�إلى الدعم 

الغذائي. ونحن لا نريد الانتقا�ص من �أهمية الإ�ستراتيجيات الحالية، 

المفرو�ضة على جانب  القيود  نتيجة  بلغت بمعظمها حدودها  لكنها 

المحلي  الإنتاج  على  المناخي  التغيّر  ت�أثير  ذلك  في  بما  العر�ض 

والدولي والقيود المالية المحلية على تطبيق برامج الدعم ال�شاملة.

اعتماد  ينبغي  والا�ستخدام،  الغذائي  الأمن  تحديات  ولمعالجة 

الت�أقلم  �إجراءات  �أ�سا�س  على  الغذائية  للمنظومات  �شاملة  مقاربة 

التخلي  ب�ضرورة  نو�صي  كما  المحلي.  الزراعي  القطاع  في  الحديثة 

بالمخاطر  تتنب�أ  �إ�ستراتيجية  وتبني  الكوارث  �إدارة  �إ�ستراتيجية  عن 

منظور  من  منا�سبة.  تنموية  م�شاريع  وتت�ضمن  الجفاف  كموجات 

في  بما  مفيداً  العامة  الأ�شغال  برنامج  يكون  �أن  يمكن  الا�ستخدام، 

ذلك في القطاع الزراعي، كما يمكن �أن يعالج �أوجه اله�شا�شة والفقر 

بتح�سين  الم�شاريع  هذه  ا�ستكمال  وينبغي  الريفية.  المجتمعات  في 

توجيه الدعم وبا�ستثمارات على المدى البعيد في الأبحاث والتطوير 

البحار  مياه  وتحلية  الوافرة  ال�شم�سية  الطاقة  ا�ستغلال  �أجل  من 

المحيطة بالدول العربية.

�إلى ذلك، يجب �أن يركّز تحليل الأمن الغذائي على الخيارات من حيث 

ال�سيا�سات الزراعية والتنمية الريفية. وهكذا يمكن للبلدان المعنية 

الإنتاجية وتوجيهها  المت�سقة تح�شيد قدراتها  ال�سيا�سات  من خلال 

نحو تلبية حاجات ال�سكان المقيمين في المناطق المعنية. وبالتالي، 

يمكن للبلدان العربية، من خلال �إعادة الزراعة �إلى موقعها الطبيعي 

في �إطار �سيا�سات التنمية الاقت�صادية والاجتماعية، �أن تحمي الأمن 

اختلافات  توجد  وبالطبع  الدولية.  الأ�سواق  تقلبات  من  الغذائي 

كبيرة بين بلد و�آخر ب��شأن دور الزراعة والإنتاج. ويجب مراعاة هذه 

الاختلافات عند �إعداد الإ�ستراتيجيات القطرية كما يجب �أن ت�ساهم 

�إ�ستراتيجيات الا�ستخدام والزراعة في تحقيق ال�سيادة الغذائية.

وجه،  �أكمل  على  الغذائي  والأمن  الا�ستخدام  بين  الرابط  ولفهم 

الغذائي  الأمن  �إ�ستراتيجيات  في  �إ�سهامه  ا�ستيعاب  وبالتالي 

وتحديات الا�ستخدام في المنطقة العربية، يجب معالجة الكثير من 

الق�ضايا الأخرى. فبينما تعتبر بع�ض ال�سيا�سات التقليدية ملائمة، 

الأمن  لانعدام  العميقة  الأ�سباب  معالجة  في  غالباً  تف�شل  ف�إنها 

الغذائي. ومن هذه الأ�سباب الأنظمة الغذائية، والعلاقة بين النفوذ 

والغذاء، والتحيز الطبقي �أثناء تطبيق ال�سيا�سات، واللام�ساواة في 

مديونية  حتى  �أو  ال�ضمانات  غياب  ويمثل  والمياه.  الأرا�ضي  توزيع 

المزارعين �سبباً �إ�ضافياً. وبالتالي، لا ت�أخذ تحليلات الأمن الغذائي 

الم�ؤ�شرات المهمة مثل عدد المزارعين الذين لا يملكون �أرا�ض في 

العالم العربي �أو العنف الذي تمار�سه بع�ض الأنظمة لإبقاء �سيطرتها 

على الموارد. وهنا لا ي�سعنا ف�صل الظروف الاقت�صادية، بالم�ستويين 

الكلي والجزئي، عن الظرف ال�سيا�سي ال�سائد.

 اقتبا�ساً عن:

�آ�صف نيازي ومحمد �أو �ضاهر و�إيرين �أوموندي )2012(. الأمن الغذائي في الاقت�صاديات 

العربية. ورقة �أ�سا�سية في هذا التقرير من برنامج الأغذية العالمي ومنظمة الامم المتحدة 

للاغذية والزراعة/الفاو، وملاحظات كل من محمد اللومي ورامي زريق.

يمكن ا�ستعادة الزراعة دورها ال�صحيح 
	

داخل الأمن الغذائي و�سيا�سات التنمية 

الريفية �أن ت�ساهم في خلق فر�ص ا�ستخدام 

منتج والحد من مواطن ال�ضعف.
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التغييرات ما بعد العام 2010: �ضرورة 

اعتماد الحماية الاجتماعية ال�شاملة

اعتماد  �إلى  العربية  الدول  معظم  بادرت  العربي،  الربيع  �أعقاب  في 

)الجدول  الاجتماعية  الحماية  �إجراءات  من  كبير  عدد  تو�سيع  �أو 

5-1(. وينطبق ذلك على الدول التي �شهدت انتفا�ضات وتلك التي لم 

على  مبدئياً  القادرة  الدول  بين  �ضئيل  الاختلاف  �أن  ويبدو  ت�شهدها. 

تحمل كلفة هذا التو�سّع والدول التي تعاني من �ضائقة مالية في المقام 

الأول والتي عانت �أي�ضاً من �آثار الركود التي �صاحبت الربيع العربي. 

لقد زادت معا�شات التقاعد في دول مجل�س التعاون الخليجي بمعدل 

و�سطي تجاوز 50 في المائة. �أما خارج دول مجل�س التعاون الخليجي، 

فكانت هذه الزيادة متوا�ضعة عموماً، و�إن كانت ملحوظة. فمثلًا، في 

م�صر، زاد الحدّ الأدنى لمعا�شات التقاعد بواقع 15 في المائة، وبواقع 

30 في المائة في الجزائر. �أما المغرب فقد �أعلنت حكومتها عن زيادة 

الحدّ الأدنى لمعا�شات التقاعد في القطاعين العام والخا�ص بنحو 70 

في المائة. وتم اعتماد �أو تو�سيع نطاق �إعانات البطالة. وفي المقابل، 

والمغرب  وم�صر  والجزائر  الخليجي  التعاون  مجل�س  دول  بادرت 

�إلى  بالن�سبة  نف�سه  والأمر  الغذائي.  الدعم  فاتورة  زيادة  �إلى  وتون�س 

الم�ساعدات النقدية و�سواها من التحويلات مثلًا الإعانات والعلاوات.

لقد تمّ اعتماد �إجراءات الحماية الاجتماعية بعد العام 2010 بموازاة 

برامج �سوق العمل ذات ال�صلة بالا�ستخدام في القطاع العام، والأجور، 

جاءت  كما   .)3-1 )الجدول   1 الف�صل  في  ورد  كما  �إلخ  والتدريب 

�أو  اعتمادها  تم  التي  الإجراءات  لتتوجّ مجموعة من  الإجراءات  هذه 

تو�سيعها في �أعقاب تداعيات الأزمة المالية العالمية في العام 2008 

.
82

على الدول العربية

 2010 العام  بعد  المعتمدة  الاجتماعية  الحماية  �إجراءات  جاءت 

الم�شاكل  �إلى  لت�ضاف   2008 العام  بعد  �سابقاً  المعتمدة  والإجراءات 

الجدول 5-2: الا�ستجابات القطرية للربيع العربي من خلال �إجراءات الحماية الاجتماعية

البلدان
التغييرات في معا�شات 

ال�شيخوخة

االدعومات الغذائية 

الغذائي
التحويلات النقدية�إعانات البطالة

*xxالجزائر

*xxالبحرين

xxxxم�صر

xالعراق

xxxالأردن

x*xالكويت

xليبيا

xxxالمغرب

xx*xعُمان

xقطر

xxال�سعودية

xx�سوريا

xxxتون�س

xxالإمارات العربية المتحدة

xاليمن

 *  توفّرت �أنواع متعدّدة من �إعانات البطالة في هذه البلدان قبل العام 2010.

الم�صدر: من�شورات و�إعلانات ر�سمية وتقارير �إعلامية تمّ تجميعها من الم�ؤلفين.

لا يجب اعتبار الحماية الاجتماعية ككلفة مالية 
	

على المدى الق�صير فقط بل و�أي�ضاً ك�أي �شكل من 

�أ�شكال الا�ستثمارات العامة التي تخ�ضع لاعتبارات 

الإعانات الاجتماعية على المدى الطويل.
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الإجراءات  هذه  ت�ساهم  �أن  الم�ستبعد  من  لكن  القائمة.  الهيكلية 

 .
83

الاجتماعية الحماية  �أنظمة  وكفاءة  فعالية  تح�سين  في  الم�ؤقتة 

وبالرغم من الجهود المبذولة من حكومات المنطقة في �سبيل �إ�صلاح 

منظومات الحماية الاجتماعية منذ الت�سعينيات، لا تزال معظم بلدان 

المنطقة تفتقر �إلى منظومات وطنية مت�سّقة للت�أمينات الاجتماعية في 

�إطار �سيا�سات اقت�صادية واجتماعية �أو�سع.

ت�ستخل�ص  �أن  العربية  للمنطقة  يمكن  الأمام،  نحو  ال�سير  �إطار  في 

الحماية  �أنظمة  �إ�صلاح  مجال  في  الدولية  التجارب  من  الدرو�س 

المبادئ  �سياق  في   3-5 الإطار  في  بع�ضها  يرد  التي  الاجتماعية، 

الأ�سا�سية الرامية �إلى �إن�شاء منظومة فاعلة للحماية الاجتماعية.

ملاحظات ختامية

�إلى  العربية بحاجة  المنطقة  الاجتماعية في  الحماية  �أنظمة  تزال  لا 

كانت  الت�سعينيات  منذ  الاقت�صادية  فالإ�صلاحات  الهيكلي.  الإ�صلاح 

ا�ستحداث  في  منها  الاجتماعية  الحماية  تح�سين  في  نجاحاً  �أقلّ 

فر�ص العمل. وخ�ضعت �إ�صلاحات الحماية الاجتماعية ب�شكل رئي�سي 

لتلبية  لاعتبارات مالية وف�شلت ف�شلًا ذريعاً في تو�سيع نطاق التغطية 

تطلّعات المواطنين العرب.

الحماية  مجال  في  القائمة  البنيوية  الم�شاكل  معالجة  تمّت  لقد 

الأردن  مثل  البلدان  من  قليل  عديد  قام  �أن  بعد  جزئياً  الاجتماعية 

الاجتماعي  ال�ضمان  تغطية  تو�سيع  على  ركّزت  جوهرية  ب�إ�صلاحات 

ركّزت  المثال،  �سبيل  على  بالتقاعد.  الخا�صة  الت�شريعات  ومراجعة 

�إ�صلاحات التقاعد على الحد من الكلفة من خلال رفع �سنّ التقاعد، 

�إعانات  وم�ستويات  الأهلية  �شروط  وتوحيد  الإعانات،  �صيغ  ومراجعة 

البلدان  بع�ض  تنوي  والخا�ص.  العام  القطاعين  في  ال�ضمان  برامج 

الا�شتراكات  برامج  واعتماد  المحدّدة  الإعانات  برامج  عن  التخلي 

مجال  في  المالية  والأ�سواق  الخا�ص  القطاع  دور  وزيادة  المحدّدة 

لأ�سواق  المتفاوت  الأداء  من  المخاطر  �سينقل  الذي  الأمر  التقاعد، 

ر�أ�س المال �إلى الأفراد بدلًا من �إطفائه على م�ستوى المجتمع.

�إلى  �أنه يمكن فهم تفوي�ض بع�ض م��سؤوليات الدولة التقليدية  �صحيح 

القطاع الخا�ص في �ضوء تعثّر العقد الاجتماعي، �إلا �أنه من ال�ضروري 

مراعاة المعايير الاجتماعية لا المالية فقط. على �سبيل المثال، لا يُعفي 

ال�صحية  الخدمات  مجال  في  الخا�ص  القطاع  �إلى   �أكبر  دور  �إعطاء 

ال�شاملة.  الأ�سا�سية  الرعاية  خدمات  �إتاحة  م��سؤولية  من  الحكومة 

�أن  �إلا  يُ�ستخدم ب�شكل مدرو�س،  �أن الدعم الغذائي لم  �أي�ضاً  و�صحيح 

الفقراء  تعوي�ض فاعلة ل�صالح  ب�إجراءات  يقترن  �أن  �إلغاءه كان يجب 

والم�ست�ضعفين. فقد اعتمدت الإ�صلاحات دون تحليل �أثرها المحتمل 

على  والأهم من ذلك  الاجتماعية  والقطاعات  الفعلي  الاقت�صاد  على 

�أكثرية ال�سكان.

�أو  اعتماد  �إلى   2008 العام  في  العالمية  المالية  الأزمة  �أف�ضت  لقد 

ا�ستجابي  �أ�سا�س  على  الاجتماعية  الحماية  �إجراءات  بع�ض  تو�سيع 

في  الت�سرع  تم  كما  المدى.  بعيدة  وا�ضحة  ر�ؤيا  من  كجزء  لا  وم�ؤقت 

ال�ضغوط  نتيجة  المرة  وهذه   ،2010 العام  بعد  الإجراءات  اعتماد 

للأولويات.  ترتيب  �أو  للتر�شيد  كافياً  وقتاً  تتح  لم  التي  ال�سيا�سية 

الاقت�صادية  والمعلومات  البيانات  غياب  ب�سبب  التحديات  وتتفاقم 

الحوار  ويبقى  البرامج  ونتائج  خ�صائ�ص  ب��شأن  الجيدة  والاجتماعية 

الاجتماعي �ضعيفاً.

�أن تكون الإ�صلاحات جزءاً من �إ�صلاح يتيم  وفي الم�ستقبل، لا يجب 

لمنظومات الحماية الاجتماعية بل يجب �أن تُف�ضي �إلى عقد اجتماعي 

جديد قائم على الم��سؤولية الم�شتركة. وفي هذا الإطار، يُعتبر ات�ساق 

ل�ضمان  التكامل  �أوجه  وتعزيز  النزاعات  تفادي  في  مهماً  ال�سيا�سات 

�آثار  مجموع  من  �أكبر  التنموية  لل�سيا�سات  الإجمالي  الأثر  ي�أتي  �أن 

�سوق  �سيا�سات  مثل  المنفردة  والاجتماعية  الاقت�صادية  ال�سيا�سات 

العمل الن�شطة و�إ�ستراتيجيات الحد من الفقر. وبالتالي، يتمثّل التحدي 

لل�ضمان  �أنظمة وطنية مت�سّقة  بناء  العربية في  الدول  �أمام  الأ�سا�سي 

والاجتماعية  الاقت�صادية  ال�سيا�سات  من  يتجز�أ  لا  كجزء  الاجتماعي 

الأو�سع.

وال�سيا�سات  الا�ستخدام  �سيا�سات  بين  التقاطع  �أوجه  �أهم  ومن 

الاجتماعية في الكثير من البلدان العربية هو التفاوت بين القطاعين 

العام والخا�ص في تغطية ال�ضمان الاجتماعي للعاملين. ويتمتع الكثير 

العام،  الا�ستخدام  من  ن�سبياً  عالية  بم�ستويات  العربية  الدول  من 

بع�ض  �سعي  من  وبالرغم  البلدان.  بع�ض  في  الن�ساء  بين  وبخا�صة 

و�إلى  العام  القطاع  في  التوظيف  من  الحدّ  �إلى  العربية  الحكومات 

ت�شجيع الا�ستخدام في القطاع الخا�ص، لم تحقّق هذه الإ�ستراتيجية 

�إلى ا�ستمرار اعتبار العمل في  �سوى نجاح جزئي. ويعود ذلك جزئياً 

القطاع العام �أكثر جاذبية من حيث الأجور والأمن الوظيفي والإعانات 

الاجتماعية، وبخا�صة بين ال�شباب وال�شابات. وبالتالي، تدعو الحاجة 

�إلى بذل جهود �إ�ضافية لم�ساواة تغطية ال�ضمان الاجتماعي للعاملين 

في القطاعين العام والخا�ص، ما يدعم الجهود الوطنية الرامية �إلى 

ت�شجيع الا�ستخدام في القطاع الخا�ص.

ت�شير الدرا�سات الإقليمية الأخيرة �إلى وجود هام�ش مالي في موازنات 

الدول غير الأع�ضاء في مجل�س التعاون الخليجي من �أجل �إحداث بع�ض 

 .
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التحوّل في الإنفاق، وبخا�صة في توفير الرعاية ال�صحية والتعليم

وتخل�ص نتائج تلك الدرا�سات �إلى �أنه يمكن �إعادة تخ�صي�ص م�ستويات 

لقد بادرت البلدان العربية �إلى اعتماد �أو تو�سيع 
	

الكثير من برامج الحماية الاجتماعية منذ العام 

2010 لكن من دون معالجة �أوجه الق�صور القائمة 

والم�شاكل البنيوية الموجودة في منظوماتها.
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الإنفاق الحالي على الحماية الاجتماعية التي تعود بالفائدة على �أقلية 

فقط بحيث ت�سفر عن مردود �أكبر في مجال التنمية. وبالتالي، يجب 

النظر �إلى الحماية الاجتماعية بالطريقة ذاتها التي يتم فيها النظر 

�إلى الا�ستثمارات العامة الأخرى الخا�ضعة لاعتبارات الكلفة والمنفعة 

الاجتماعية على المدى الطويل. كما يجب مراعاة الكلفة البديلة لعدم 

الفعل. فمثلًا ي�ؤدي عدم تخفي�ض عمل الأطفال �أو عدم �إتاحة و�صولهم 

ينمو  �أن  بمعنى  الفقر،  ا�ستدامة  �إلى  الأ�سا�سية  ال�صحية  الرعاية  �إلى 

يمكن  الإطار،  هذا  وفي  بدورهم.  الفقر  في  ليعي�شوا  الفقراء  �أطفال 

لمختلف البرامج المماثلة التي تمّ اعتمادها في �أميركا اللاتينية في 

�أن  العقدين الما�ضيين تحت ت�سمية »التحويلات النقدية الم�شروطة« 

تعطي �أثاراً مرغوبة وفعّالة الكلفة في مجالات التعليم، وعمل الأطفال، 

الذي  الوقت  وفي  الأ�سري.  بالا�ستهلاك  مقا�سة  والرفاه  وال�صحة 

يفتح التحوّل في الإنفاق الأبواب �أمام تو�سيع نطاق وتح�سين الحماية 

�إعادة تخ�صي�ص الموارد من ال�صناديق الأقل  الاجتماعية من خلال 

يُعتبر  وهنا،  خا�سرين.  بروز  �إلى  محالة  لا  �إلى  �سي�ؤدي  ف�إنه  كفاءة، 

اجتماعياً.  المرجوة  النتائج  لبلوغ  مهماً  �أ�سلوباً  الاجتماعي  الحوار 

وينطبق ذلك ب�شكل خا�ص على الت�أمينات الاجتماعية الممولة بوا�سطة 

ي�ستلزم  ما  الحكومات،  و�أحياناً  العمل  و�أ�صحاب  العمال  ا�شتراكات 

حواراً اجتماعياً قوياً ثلاثي الأطراف للتو�صل �إلى �آلية �سليمة وعادلة 

في �صياغة ال�سيا�سات.

الإطار 5-3: المبادئ الأ�سا�سية لأر�ضية الحماية الإجتماعية 

الفاعلة  الاجتماعية  الحماية  �أر�ضية  وبناء  �إ�صلاح  ينطلق  �أن  يجب 

�شاملة  مراجعة  من  العربية  الدول  في  والم�ستدامة  والعادلة 

لمنظومة ال�ضمان الاجتماعي الحالية مع مراعاة القدرات الإدارية 

و�أن  تدرّجية  لكن  �شاملة  مقاربة  على  تعتمد  �أن  ويجب  والم�ؤ�س�سية. 

تت�سم بالقبول الاجتماعي – وال�سبيل الأمثل لتحقيق ذلك هو الحوار 

عليها  تقوم  �أن  يجب  التي  الأ�سا�سية  المبادئ  وت�شمل  الاجتماعي. 

�سيا�سات تو�سيع ال�ضمان الاجتماعي ما يلي:

المقيمين، ◊◊ لجميع  ال�شاملة  التغطية  ال�شاملة:  التغطية 

من خلال تطبيق تدريجي يقوم عند اللزوم على التحديد 

العقلاني للأولويات في �إطار الحوار الاجتماعي؛

وال�ضريبية ◊◊ المالية  الا�ستدامة  �ضمان  يجب  الا�ستدامة: 

للحماية  خطة  �أي  ا�ستمرارية  وكذلك  والاقت�صادية 

ال�ضمانات  �إتاحة  مع  الطويل،  المدى  على  الاجتماعية 

الأ�سا�سية التي تتما�شى مع الإمكانات المالية المتاحة؛

مع ◊◊ الم�ضمونة  المنافع  م�ستويات  كفاية  المنافع:  كفاية 

في  المرونة  فيها  بما  النتائج،  على  وا�ضح  ب�شكل  التركيز 

في  والكفاءة  والات�ساق  )التعددية(  الم�ؤ�س�سية  الترتيبات 

نظام ال�ضمان الاجتماعي ككل؛

�أعلى من الحماية في ◊◊ التدرّج: الالتزام بتحقيق م�ستويات 

الدولية  العمل  لمنظمة  الاجتماعي  ال�ضمان  اتفاقية  �إطار 

�أعلى  وم�ستوى   )102 )رقم   1952 الدنيا(،  )المعايير 

التنمية  مع  تما�شياً  الدولية  العمل  منظمة  معايير  من 

الاقت�صادية والاجتماعية؛ 

الدولة ◊◊ تبقى  �أن  يجب  والم��سؤولة:  ال�شفّافة  الحوكمة 

ال�ضامن الأ�سا�سي لحقوق ال�ضمان الاجتماعي، مع م�شاركة 

الم�ساهمين/المموّلين في �إدارة البرامج؛

مقاربة �أ�سا�سها الحقوق: يجب �أن يقوم توفير المنافع على ◊◊

الم�ستحقات القانونية؛

�أ�سا�س ◊◊ على  التقدم  تقييم  يجب  النتائج:  على  التركيز 

يتم  بحيث  والتقييم  للر�صد  تخ�ضع  �أن  يجب  التي  النتائج 

و�ضمان تخ�صي�ص  البرامج  بين مختلف  التن�سيق  تح�سين 

الموارد بفعالية وعدالة.

الحماية  �أر�ضية  ت�شمل  �أعلاه،  المذكورة  المبادئ  من  انطلاقاً 

�أدنى من ال�ضمانات الاجتماعية التي تتيح  الاجتماعية الفعالة حداً 

ما يلي: 

�أجل ◊◊ من  ال�ضرورية  المالية  الحماية  المقيمين:  لجميع 

خدمات  من  مجموعة  �إلى  والو�صول  على  القدرة  امتلاك 

تتحمل  �أن  على  وطنياً  المحدّدة  الأولية  ال�صحية  الرعاية 

الدولة م��سؤولية �ضمان كفاية �أنظمة الت�سليم والتمويل؛

لجميع الأطفال: �أمن الدخل، �أقلّه عند م�ستوى خط الفقر ◊◊

المحدّد وطنياً، من خلال �إعانات الأ�سرة/الطفولة الرامية 

�إلى ت�سهيل الو�صول �إلى الغذاء والتعليم والرعاية؛

لجميع الأفراد في �سن الإنتاج: غير القادرين على جني ◊◊

من  الدخل  �أمن  من  �أدنى  حدّ  مع  العمل،  من  كافٍ  دخل 

خلال تحويلات الم�ساعدة الاجتماعية الرامية �إلى تحقيق 

الأ�سا�سية )مثلًا من خلال  ال�سلع والخدمات  �إلى  الو�صول 

برامج �ضمان الا�ستخدام(؛

�أو ذوي الإعاقة: ◊◊ لجميع المقيمين في �سن ال�شيخوخة 

�أمن الدخل �أقله عند م�ستوى خط الفقر المحدّد وطنياً من 

الو�صول  ت�ضمن  التي  والإعاقة  ال�شيخوخة  معا�شات  خلال 

�إلى ال�سلع والخدمات الأ�سا�سية.

الم�صدر: ا�ستناداً �إلى التو�صية رقم 202 ال�صادرة عن منظمة العمل الدولية )2012(. 
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�أمراً  الاجتماعية  الحماية  لمنظومة  الر�شيدة  الإدارة  تُعتبر  �أخيراً، 

فهي  الطويل.  المدى  على  الحماية  ا�ستدامة  ل�ضمان  �أي�ضاً  �أ�سا�سياً 

البرنامج،  غايات  تحقيق  في  للأموال  ال�سليم  الا�ستخدام  ت�ضمن 

الأموال  هذه  بتحويل  الحكومات  قيام  �إمكانية  من  الحدّ  في  وبالتالي 

زيادة  في  ت�ساهم  �أنها  كما  مخفية.  �أو  ظاهرة  �أخرى  �أغرا�ض  �إلى 

الثقة، وبالتالي الامتثال في �صفوف الم�شتركين في برامج الت�أمينات 

الاجتماعية وبالتالي في الحدّ من ممانعتهم للم�شاركة في المنظومة 

بعد �أن كفوا عن اعتبار الا�شتراكات بمثابة �ضريبة.

وفي هذا ال�سياق، يجب الاعتراف بوجود اختلافات حتمية في ال�شكل 

العربية  البلدان  مختلف  في  الاجتماعية  الحماية  لأنظمة  النهائي 

الخ�صائ�ص  اختلاف  من  الاختلافات  هذه  تن��شأ  وقد  الم�ستقبل.  في 

الحماية  تطبيق  وظروف  الا�ستخدام  �شروط  تحدّد  التي  القطرية 

والخ�صائ�ص  والتركيبة  الحجم  ال�شروط  هذه  وت�شمل  الاجتماعية. 

المتاحة  الموارد  حجم  عن  ف�ضلًا  العاملة  والقوى  لل�سكان  الإقليمية 

اعتماد  �إلى  الحاجة  تدعو  وفيما  المالي«(.  )»الحيّز  التوزيع  لإعادة 

حلول متكاملة على الم�ستوى الوطني، من الوا�ضح �أن المنطقة العربية 

لم تعد قادرة على العودة �إلى �أنظمة الحماية الاجتماعية ال�سائدة في 

الما�ضي.

ت�ستلزم �إعادة تنظيم الحماية الاجتماعية تحوّلًا 
	

في الإنفاق وما يترتّب عن ذلك من فائزين 

وخا�سرين. وفي هذا الإطار، يُمكن للحوار 

الاجتماعي الفاعل �أن يجعل من الإ�صلاحات �أكثر 

قبولًا لدى الر�أي العام وبالتالي �أكثر ا�ستدامة.
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انتقا�ص حقوق العمال الوطنيين في العمل اللائق والالتفاف 

على معايير العمل القانونية الخا�صة بالمهاجرين.

تراجعت البطالة ب�شكل متفاوت في الأقاليم الفرعية العربية ◊◊

في �صفوف ال�شباب والبالغين وفي عداد الذكور والإناث. 

يومياً، ◊◊ دولارين  من  ب�أقل  الفقراء  العاملين  ن�سبة  تراجعت 

�إلى جانب تفاوت الأدلة والبراهين ب��شأن ه�شا�شة العمال.

الاجتماعية: ◊◊ الحماية  مجال  في  �أو�ضح  الأو�ضاع  كانت 

القطاع  على  كبير  حد  �إلى  الاجتماعية  الت�أمينات  اقت�صرت 

�إلغاء  �أو  تخفي�ض  وتمّ  النظامي،  الخا�ص  والقطاع  العام 

ت�أمين  وبقي  الدعم(.  )مثل  الاجتماعية  الحماية  �إجراءات 

في  الأدنى   2010 العام  حتى  العربية  المنطقة  في  البطالة 

العالم ما خلا �أفريقيا جنوب ال�صحراء.

تمّ اعتماد هذه ال�سيا�سات على قاعدة »الإ�صلاحات الاقت�صادية �أولًا، 

والإ�صلاحات ال�سيا�سية لاحقاً«، كما تمّ �إغفال التح�سينات الم�ؤ�س�سية 

�إن�شاء  �أجل  ال�ضرورية من  والم�ساءلة  الحوكمة  ال�ضرورية في مجالَي 

قطاع خا�ص عادل وتناف�سي. وعقب التطورات ما بعد العام 2010، بات 

من الملح �أكثر من �أي وقت م�ضى اعتماد اتجاه مختلف في ال�سيا�سات 

العامة.

يناق�ش الجزء التالي �آفاق النمو الاقت�صادي والم�سارات الديمغرافية. 

ويفتر�ض النقا�ش �أن الطريق �أمام الإ�صلاح محفوفة بالم�صاعب لكن 

لا تزال هناك بع�ض الخيارات الواعدة في مجال ال�سيا�سات. ويخل�ص 

الف�صل �إلى تحديد ملامح بع�ض هذه ال�سيا�سات وي�شدد على الحاجة 

فاعلة  منظومة  ا�ستحداث  و�إلى  الكلية  ال�سيا�سات  ات�ساق  �إلى  �أولًا 

واعتماد  الاجتماعي  الحوار  تح�سين  �إلى  وثانياً  الاجتماعية  للحماية 

�إجراءات الا�ستخدام الرامية �إلى تحقيق نمو اقت�صادي م�شترك.

تراجع �آفاق الا�ستخدام وت�شيّخ القوى 

العاملة

منذ الأحداث التي تلت العام 2010، تعرّ�ضت الكثير من البلدان العربية 

�إنفاق  وتزايد  الاقت�صادي  النمو  معدلات  تراجع  مزدوجة:  �صدمة  �إلى 

في  الاقت�صادي  النمو  �سيكون  الأخيرة،  التوقعات  وبح�سب  الموازنة. 

المنطقة العربية حتى العام 2015 م�شابهاً لم�ستويات العقد الفائت �أو 

يقاربها: نمو مرتفع بالمقايي�س الإقليمية، �إلا �أنه �سي�سجّل �أدنى م�ستوياته 

ومن  اللاتينية.  �أميركا  با�ستثناء  العالم  في  الأخرى  بالمناطق  قيا�ساً 

 الف�صل 6

�آفاق الم�ستقبل واتجاهات 

ال�سيا�سات

ملخ�ص

تقودنا الف�صول ال�سابقة ب�شكل �أ�سا�سي �إلى خلا�صتين رئي�سيتين: �أولًا، 

لا يُعتبر اتجاه ال�سيا�سات الاقت�صادية مهماً من حيث كمية الا�ستخدام 

فقط بل و�أي�ضاً من حيث جودته. ثانياً، يُعتبر الحكم الر�شيد و�شمولية 

الاقت�صادي  والنمو  ال�سيا�سي  الا�ستقرار  تحقيق  في  مهمان  النمو 

الم�ستدام.

�سبق  الذي  العقد  خلال  اقت�صادياً  نمواً  العربية  البلدان  حقّقت  لقد 

الربيع العربي لكنه حقق زيادة طفيفة في الدخل الفردي وتراجعاً في 

ح�صة الأجور والا�ستهلاك من الناتج المحلي الإجمالي على الم�ستوى 

الاقت�صادي الكلي. وجاءت الأدلة مختلطة ب��شأن التغيّرات في م�ستوى 

�أن كليهما نما في بع�ض الحالات  الفقر واللام�ساواة في الدخل رغم 

بموازاة النمو الاقت�صادي )مثلما ح�صل في م�صر و�سوريا(. وب�شكل 

عام، لم يت�سّم النمو الاقت�صادي بالطابع الت�شاركي �أو ال�شمولي.

لقد �ساهم الاقت�صاد الريعي ال�سيا�سي المعقد في منع �أكثرية ال�سكان 

�إلى  الو�صول  وانتقائية  الحوكمة،  �ضعف  نتيجة  النمو  ثمار  جني  من 

من  �أقلية  حاجة  كلية  اقت�صادية  �سيا�سات  عبر  الاقت�صادية  الفر�ص 

زادت  �ضريبية  هيكليات  )�أ(  ال�سيا�سات:  تلك  وت�ضمنت  ال�سكان. 

ر�أ�س  بدلًا من  العمل  وعلى  ال�شركات،  بدلًا من  الأ�سر  ال�ضرائب على 

الت�ضخم  �ضبط  �إلى  هدفت  نقدية  �سيا�سات  )ب(  والثروات؛  المال 

�إلى  القرو�ض  منح  وحدّت من  الفائدة  �أ�سعار  رفع  �إلى  �أف�ضت  ولكنها 

ال�صغيرة  الم�ؤ�س�سات  فيها  بما  الخا�ص  القطاع  من  وا�سعة  �شرائح 

في  المغالاة  �إلى  �أدّت  �صرف  �أ�سعار  �سيا�سات  )ج(  والمتو�سطة؛ 

المنتجين  ح�ساب  وعلى  الم�ستوردين  لفائدة  المحلية  العملات  قيمة 

�إلى  و�أف�ضت  الريعية  حبّذت  �صناعية  �سيا�سات  )د(  المحليين؛ 

م�ؤ�س�سات غير كفوءة وبالتالي حالت دون �أي ت�صنيع �أو تحوّل هيكلي؛ 

التي  العامة  الموجودات  �أ�سعار  بخ�س  خلال  من  الخ�صخ�صة  )ه( 

حوّلت الاحتكارات الحكومية �إلى احتكارات خا�صة. 

وقد �ساهم كل من هذه ال�سيا�سات بدرجة �أو ب�أخرى في ر�سم ملامح 

الح�صيلة  هذه  تلخي�ص  ويمكن  العمل.  �سوق  في  النهائية  الح�صيلة 

كالآتي:

القطاع ◊◊ لدى  الإنتاج  لنمو  الا�ستخدام  ا�ستجابة  جاءت 

العربية  الأقاليم  في  الأخير  العقد  خلال  كبيرة  الخا�ص 

الفرعية الثلاثة.

الوظائف ◊◊ من  كبير  جزء  على  المهاجرون  العمال  �أ�ستحوذ 

التي �ساهمت فعلياً في  الم�ستحدثة نتيجة �سيا�سات الهجرة 

يجب ت�سريع وتيرة النمو الاقت�صادي من 
	

�أجل توفير فر�ص العمل للعاطلين عن 

العمل والقوى العاملة المتزايدة.
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من �أن الإ�صلاحات الاقت�صادية في العقدين الأخيرين قد عوّ�ضت عن 

الركود في ا�ستحداث الا�ستخدام، لا يُ�ستبعد عودة مرونة الا�ستخدام/

الإنتاج �إلى معدل طبيعي �أكثر �أي قرابة 0.5. وعليه، تدعو الحاجة �إلى 

�ضمان معدل نمو اقت�صادي �سنوي لا يقلّ عن 4 �إلى 5 في المائة و�أكثر 

.
85

في المنطقة العربية من �أجل ال�شروع في تخفي�ض البطالة

�إلى ذلك، تُظهر الأدلة الم�ستخرجة من الأزمات ال�سابقة بقاء البطالة 

يُعتبر  حيث  النمو،  انتعا�ش  من  طويلة  فترة  بعد  ال�شباب  �صفوف  في 

العمال ال�شباب ب�شكل خا�ص معرّ�ضين للتغيّرات في �سوق العمل ب�سبب 

�إلى  والو�صول  العملية  والخبرة  الوظيفية  المهارات  �إلى  افتقارهم 

البحث عن عمل، وهذا و�ضع  �أكثر لدى  يعانون  �أنهم  المعلومات. كما 

�أي  الاقت�صادي  النمو  �أدنى معدلات  �أفريقيا  �شمال  ي�سجّل  �أن  المرجّح 

3.8 في المائة مقابل 4.5 في المائة في ال�شرق الأو�سط )الر�سم 1-6(.

ومن المتوقع �أي�ضاً �أن تُفاقم ديناميكيات ال�سكان الاتجاهات الأخيرة. 

فمعدلات النمو ال�سنوي المتوقعة حتى عام 2050 هي 1.4 في المائة 

لإجمالي ال�سكان، منها 0.6 في المائة في �صفوف ال�شباب، و0.4 في 

المائة في �صفوف الأطفال، و1.4 في المائة في �صفوف ال�سكان في 

)الجدول 1-6(.  الم�سنّين  �صفوف  في  المائة  في  و4.3  العمل،  �سنّ 

و�إذا قارننا هذه المعدلات بنتائج التقرير الحالي، ف�إنها ت�شير بو�ضوح 

�إلى �أن تحدي الا�ستخدام �سي�ستمر في المنطقة العربية.

ال�سكان في  النمو في عدد  العاملة  القوى  نمو  يتجاوز  �أن  المتوقّع  من 

�سن العمل، مع انخراط عدد �أكبر من الن�ساء في �سوق العمل. وبالرغم 

الر�سم 6-1: قد يكون النمو الم�ستقبلي في المنطقة العربية في عداد الأدنى في العالم

متو�سط النمو ال�سنوي المتوقع للناتج المحلي الإجمالي )في المائة( بح�سب الإقليم، 2015-2011

8.5

7.5

5.7 5.4

4.5
4.2 4.1

3.8

East Asia South Asia SEAP SSA Middle East C/SEE (non-
EU) & CIS

LAC North Africa

Projected average annual GDP growth rates (%) by region, 2011 - 2015

 ملاحظة: معدل ال�شرق الأو�سط ي�شمل دول مجل�س التعاون الخليجي 

الم�صدر: قواعد بيانات الآفاق الاقت�صادية العالمية في �صندوق النقد الدولي

الجدول 6-1: في الم�ستقبل، �سيكون معدل نمو عدد الم�سنّين �أ�سرع بحدود 7 �إلى10 مرات من معدل نمو عدد الأطفال

 التوقعات ال�سكانية في الدول العربية

المجموعالم�سنون�سن العملال�شبابالأطفال 

2012117,40668,161224,68117,435359,521

2030130,39782,399315,88237,592483,871

2050133,86286,837386,82286,729607,413

المجموعالم�سنون�سن العملال�شبابالأطفال معدل النمو ال�سنوي

30-20120.61.11.94.41.7

50-20120.30.61.44.31.4

 ملاحظة: التقديرات ت�ستثني دول �أفريقيا جنوب ال�صحراء

الم�صدر: قاعدة البيانات الخا�صة ب�شعبة ال�سكان لدى الأمم المتحدة.
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وبح�سب بع�ض التقديرات، تدعو الحاجة �إلى معدل ا�ستثماري لا يقلّ 

�إذا  العام 2009،  الناتج المحلي الإجمالي في  المائة من  عن 50 في 

�أرادت الدول العربية غير الأع�ضاء في مجل�س التعاون الخليجي تحقيق 

معدل م�شاركة للقوى العاملة يوازي 35 في المائة )�أي 15 في المائة 

. وقد يكون معدل الا�ستثمار المطلوب 
88

�أقل منمعدل المناطق النامية(

�أعلى بكثير في البلدان منخف�ضة الدخل في المنطقة العربية. لكن لن 

يكون ذلك �سهلًا في �ضوء الممار�سات والاتجاهات الحالية، ويتطلب 

دعماً خارجياً كبيراً لبلوغه.

�إلى ذلك، �ست�ساهم الظروف الاقت�صادية الكلية غير الم�ؤاتية النا�شئة 

�إعاقة  في   2010 العام  بعد  ما  الانتقالية  المرحلة  ديناميكية  من 

الا�ستثمار في ر�أ�س المال الثابت و�إبطاء وتيرة نمو الإنتاجية. وبالتالي، 

المنطقة )متو�سط  الا�ستثمار في  الوقت تدني معدل  لبع�ض  قد يدوم 

المائة  �إلى 35 في  الإجمالي قيا�ساً  المحلي  الناتج  المائة من  20 في 

في �شرق �آ�سيا(. وتعاني من �ضعف وت�سيي�س بيئة الأعمال، الأمر الذي 

يعيق الا�ستثمار الخا�ص على المدى الطويل. ومتو�سط كلفة الا�ستثمار 

 100,000 �إلى  وي�صل  مرتفع  واحدة  عمل  فر�صة  لا�ستحداث  اللازم 

حيث  الخليجي،  التعاون  مجل�س  دول  ا�ستثنينا  و�إذا  �أمريكي.  دولار 

يتجاوز هذا المتو�سط 400,000 دولار، ينخف�ض المتو�سطمذكور على 

. وبالفعل، احتاجت البلدان التي 
86

مر�شّح للتفاقم في �أوقات الأزمات

تمكّنت من ا�ستعادة الم�ستويات الدنيا ال�سائدة قبل الأزمة في بطالة 

تراوحت  عاماً،   11 قدرها  و�سطية  فترة  �إلى  ذلك  تحقق  كي  ال�شباب 

بين 17 عاماً في اليونان و7 �أعوام في المك�سيك )الر�سم 6-2، الخانة 

الي�سرى(. ولم تتمكّن بع�ض البلدان، كتلك المذكورة في الخانة اليمنى 

من ال�شكل �إطلاقاً من بلوغ الم�ستويات الدنيا ما قبل الأزمة – فقط 

ال�شباب. حيث  بطالة  �أعلى، في  يكن  و�إن  معدلات جديدة منخف�ضة، 

لبلوغ الانتعا�ش »الجزئي«.  �أكثر من 17 عاماً كمتو�سط  ا�ستلزم الأمر 

العام 2008، تجاوزت بطالة  العالمية في  المالية  الأزمة  �أعقاب  وفي 

البلدان  بع�ض  في   ،
87

الت�سعينيات لأزمة  الذروة  م�ستويات  ال�شباب 

كالبرازيل واليابان والولايات المتحدة والمملكة المتحدة.

الر�سم 6-2: ت�ستلزم عودة ا�ستخدام ال�شباب �إلى م�ستويات ما قبل الأزمة عقداً �أو حتى �أكثر

 الوقت اللازم لانتعا�ش ا�ستخدام ال�شباب بعد الأزمات )بالأعوام(

 المجموعة �أ حققت الم�ستويات الدنيا قبل الأزمة

المجموعة ب لم تحقق الم�ستويات الدنيا قبل الأزمة )فقط م�ستويات منخف�ضة جديدة(
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Time taken for youth employment to recover from earlier crises, in years

Panel B. Did not attain pre - crisis
lows (only new trough) 

Panel A. Attained pre-crisis lows

11 years

17 years

الم�صدر: المعهد الدولي للدرا�سات العمالية )2010(.

يتراجع الا�ستخدام ب�شكل حاد في �أعقاب 
	

الأزمات، وقد يحتاج �إلى عقود للعودة 

�إلى م�ستويات ما قبل الأزمة.
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الزيادات  تتوقف  �أن  ويمكن   .
89

دولار �إلى 50,000  الإقليمي  الم�ستوى 

التقرير،  هذا  �سجلها  والتي  البطالة،  في  والتراجع  الا�ستخدام  في 

لا�سيما بين ال�شباب. لا بل قد تنعك�س هذه المكا�سب لأنها تعود جزئياً 

�صفوف  في  م�ستوياته  تدني  مقابل  العلمي  التح�صيل  نمو  ت�سارع  �إلى 

من  علماً  �أكثر  الم�ستقبل  في  البالغون  �سيكون  هنا  من  البالغين. 

زيادة  الم�ستقبل  �شباب  على  �سي�ستحيل  فيما  الما�ضي،  في  البالغين 

التحاقهم �إلى ما لا نهاية. وهذا �سيجعل عر�ض القوى العاملة ال�شابة 

�أقل جاذبية ن�سبياً من عر�ض البالغين.

�أن تترافق  المراحل الانتقالية يتطلب  �أن نجاح  الدولية  الأدلة  وتُظهر 

الأولوية  �إعطاء  دون  وال�سيا�سية  الاقت�صادية  الم�ستويات  تح�سين  مع 

. وبالطبع قد تح�صل تراجعات �سواء على الم�ستوى 
90

لم�سار دون �آخر

الاقت�صادي �أو ال�سيا�سي �أو على كليهما لأن المراحل الانتقالية تترافق 

ووجود  المت�سرّعة  الم�ؤ�س�سية  والإ�صلاحات  الريعية  بالفر�ص  �أي�ضاً 

�أدّى ن�صف التجارب  عدد كبير من التحديات الاقت�صادية. وبالفعل، 

�إلى  ال�ستينيات  منذ  العالم  في  تقريباً  الديمقراطية  نحو  الانتقالية 

نمو  في  التراكمي  الفارق  بلغ  وقد  الفردي.  الدخل  في  حاد  تراجع 

الدخل بين التجارب الانتقالية الناجحة وغير الناجحة 35 في المائة 

حال  وفي  التجارب.  هذه  انطلاقة  تلت  التي  الخم�س  ال�سنوات  في 

اعتمدت الدول العربية �سيا�سات �صحيحة، ف�إنها �ستتمكّن من احتلال 

موقع بين التجارب الناجحة.

اتجاهات ال�سيا�سات

بح�سب ما ورد في المقدّمة، من المهم البحث ب�شكل مت�أن في وقائع 

ال�سيا�سات  �إتاحة  �أجل  من  العربية  الدول  في  التنمية  وتحديات 

للتذكير  داعي  لا  وعليه،  والطويل.  المتو�سط  المديين  على  العلاجية 

من  بدلًا  اللائق  والا�ستخدام  الب�شرية  التنمية  على  التركيز  بوجوب 

�أننا ننطلق من �أهمية  �أي�ضاً  النمو الاقت�صادي ال�سريع. ومن البديهي 

الق�ضايا ذات ال�صلة بالتوزيع باعتبارها م�س�ألة �أ�سا�سية لا هام�شية.

بالتحاليل  ال�صلة  وثيقا  الإطار  هذا  من  موقفين  ا�ستخراج  يمكن 

تلعب  �أولًا،  التقرير.  هذا  �ضمن  الواردة  ال�سيا�سات  وتو�صيات 

والفئات  الإنتاج  قطاعات  مختلف  في  التوزيع  وعلاقات  الم�ؤ�س�سات 

الاجتماعية دوراً �أ�سا�سياً في تحديد النتائج الاقت�صادية والاجتماعية. 

ب�شكل كبير  الدخل  اللام�ساواة في  التغييرات على  ت�ؤثّر  وبالتالي، قد 

على النمو والا�ستخدام والحدّ من الفقر. ثانياً، في ظلّ الفقر المعمّم 

وارتفاع  تقدماً(  الأقل  العربية  الدول  حال  هو  )كما  الجماهيري  �أو 

تُعتبر  لا  الأخرى(،  العربية  البلدان  معظم  حال  هو  )كما  البطالة 

التنمية  �أجل  من  الاجتماعية  وال�صناديق  الاجتماعية  الأمان  �شبكات 

الموجّهة نحو الا�ستخدام و�سواها من خطط الرفاه الاجتماعي القائمة 

على �إعادة التوزيع كافيةً من �أجل ردم الهوة النا�شئة من تدني �أو �سوء 

ا�ستهداف الا�ستثمارات العامة و�سوء تنظيم بيئة الأعمال. 

التجارب  الم�ستخل�صة من  الدرو�س  �أي�ضاً مع  المواقف  وتن�سجم هذه 

�أن  الخلا�صات  �أبرز  ومن  النامية.  البلدان  في  ال�سابقة  الإ�صلاحية 

برامج الا�ستقرار الم�صممة للتركيز على تخفي�ض العجز المالي تعوّ�ض 

الانكما�شية )بدلًا  الم�ضاعفة  الإنتاج  ا�ستجابة  الأحيان عن  �أغلب  في 

من �إبطاء وتيرة ارتفاع الأ�سعار كما تق�ضي �أهدافها عادة(. كما �أظهر 

تحليل عملية تحرير التجارة ونمو الإنتاجية في البلدان العربية نتائج 

. �صحيح �أننا ندرك �أن تحرير التجارة قد يعود بالفائدة على 
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متفاوتة

النمو، لكننا ل�سنا �أكيدين ب��شأن الجهات الخا�سرة �أو الرابحة �أو ب��شأن 

�آلية ت�أثير التجارة الحرة على الفقر.

لكن الو�ضع يختلف بالن�سبة �إلى »معدل الا�ستثمار« �أي ن�سبة الا�ستثمار 

مهماً  �إح�صائياً  محدّداً  يُعتبر  الذي  الإجمالي،  المحلي  الناتج  �إلى 

�أرادت  ما  �إذا  الحالي،  التقرير  في  ورد  وكما  وعليه،   .
92

النمو لمعدل 

الحكومات العربية ا�ستخدام النمو كو�سيلة للحدّ من الفقر، فالأجدى 

بها التركيز على الا�ستثمار، بما فيه الحكومي. وقد خل�صت التقارير 

الأخيرة ال�صادرة تحت �إ�شراف برنامج الأمم المتحدة الإنمائي حول 

فيها  بما  النامية،  البلدان  من  مجموعة  في  والفقر  الكلي  الاقت�صاد 

بلدان المنطقة العربية �أي �سوريا واليمن وال�سودان �إلى النتيجة ذاتها. 

التحتية  البنى  في  وبخا�صة  العام  الا�ستثمار  تراجع  يُعتبر  وبالتالي، 

العامة )ن�سبة �إلى الناتج المحلي الإجمالي( في البلدان العربية منذ 

العام 2011 مدعاة للقلق ال�شديد.

نموذج  بناء  نحو  ال�سيا�سات  لتوجيه  الجيدة  بالو�صفات  �سلّمنا  و�إذا 

للتنمية ال�شاملة في المنطقة العربية، يكون الا�ستنتاج الأول هو »بذل 

المزيد من الجهود وب�شكل �أف�ضل في كل �شيء«. وهذا الا�ستنتاج �صالح 

دون �أدنى �شك لكنه بدون فائدة عملية تُذكر. و�إذا �أردنا و�ضعه مو�ضع 

التنفيذ، ينبغي �أن يركز ب�شكل �أكبر على ق�ضايا محدّدة و�أن ينفذ على 

�أكثر  توجيهات  �إلى  ال�سيا�سات  �صنّاع  يحتاج  �أخرى،  بعبارة  مراحل. 

ب��شأن المجالات ذات الأولوية من حيث الإلحاحية والأثر.

في  ال�شاملة  الق�ضايا  تعالج  تو�صيات  �إلى  التو�صيات  ت�صنيف  يمكن 

الاقت�صاد و�أخرى �أكثر تحديداً من حيث الطبيعة والأهداف. ويو�صي 

التقرير الحالي على الم�ستوى العام بالآتي: )�أ( ات�ساق في ال�سيا�سات 

الكلية يقود �إلى نتائج �أف�ضل من حيث زيادة الإنتاجية الإجمالية وزيادة 

متو�سط الأجور؛ )ب( حوار اجتماعي ي�ساهم في الارتقاء بحرية تعبير 

المواطنين وم�ساءلة الحكومات؛ )ج( حماية اجتماعية توفر الأمن في 

الفئات  مختلف  على  المخاطر  توزيع  خلال  من  والا�ستخدام  الدخل 

المنال  تُعتبر �صعبة  التي  الب�شرية  التنمية  �إلى جانب تعزيز  ال�سكانية 

في �إطار �آليات ال�ضمان الاجتماعي الخا�صة.

لا  لكن  �أكبر،  ب�شكل  مركّزة  فهي  المحدّدة  والبرامج  ال�سيا�سات  �أما 

وهي  والاجتماعية،  الاقت�صادية  المجالات  من  الكثير  في  مهمة  تزال 

ت�شمل الهجرة والتدريب، وب�صورة �أ�شمل، برامج �سوق العمل الن�شطة 

.
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و�آليات الر�صد والتقييم و�أنظمة المعلومات الخا�صة ب�سوق العمل
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الأ�صول في مقابل نمو �سكاني �سريع(، وعلى الخ�صخ�صة )التي عادت 

بالفائدة �أي�ضاً على الأقلية(.

�أما البلدان المنتجة للنفط فقد ركّزت، ب�شكل جزئي على الأقل، على 

الجوية،  والخطوط  والعقارات،  المالية،  المراكز  �إن�شاء  مثل  �أن�شطة 

والحا�ضنات ال�صناعية وم�صاهر الألمنيوم التي ينبغي تقييم فوائدها 

على المدى الطويل، بالرغم من �أنها لم ت�سهم �سوى ب�شكل ي�سير في 

خف�ض البطالة في �صفوف العمّال الوطنيين الذين لا يزالون يُعتبرون 

دون م�ستوى المهارات المطلوبة رغم الا�ستثمارات ال�ضخمة في قطاع 

�إلى العمّال المهاجرين كبيرة  التعليم. وفي المقابل، بقيت »الحاجة« 

كما كانت عليه في الما�ضي.

في  قوياً  اقت�صادياً  نمواً  اعتباره  تم  ما  �أن  اليوم  المعروف  من  بات 

بالإجحاف  ال�شعور  �أجج  الفائتين  العقدين  �أو  العقد  خلال  المنطقة 

والتكيف  الإ�صلاحات  �سل�سلة  ظلّ  ففي  �سواء:  حدّ  على  وبالظلم 

يقوده  نموذج  نحو  الحكومية  المن��شآت  عن  التخلي  جاء  الاقت�صادي، 

الم�ستثمرين  لم�صلحة  الحالات  من  الكثير  في  الخا�ص  القطاع 

الراغبين في �إبرام ال�صفقات مع النخبة الحاكمة، فيما عاد القطاع 

على  بالفائدة  والبناء  وال�صيرفة  المال  وقطاعات  المزدهر  العقاري 

�أقلية �صغيرة دون الطبقات الو�سطى.

انفتاحاً  �أكثر  الم�ستقبل  في  ال�سيا�سات  �صنع  عملية  تكون  �أن  ينبغي 

ال�سيا�سات  تقم  لم  ف�إذا  لل�سيا�سات.  الاجتماعي  للأثر  ومراعاةً 

المالية والنقدية وال�صناعية والتجارية والا�ستثمارية والخا�صة بقطاع 

محدود  غير  عدد  توليد  ي�ستحيل  الاجتماعي،  الأثر  بمراعاة  الأعمال 

بال�ضرورة.  لائقة  تكون  لن  الجديدة  الوظائف  وحتى  الفر�ص  من 

الروابط  ذات  الكبرى  الم�شاريع  من  الكثير  ن��شأ  المثال،  �سبيل  فعلى 

وذات  والمتو�سطة  ال�صغيرة  المحلية  الم�ؤ�س�سات  قطاع  مع  ال�ضعيفة 

تركّز  قد  ذلك،  وبموازاة  الا�ستخدام.  على  الطفيف  المبا�شر  الأثر 

�سيا�سات الا�ستثمار ب�شكل �أكبر على الأن�شطة ق�صيرة المدى، وبالتالي 

الخلل  ي�صيب  وبالتالي،  المنظمة.  وغير  الم�ضاربة  الأن�شطة  تجتذب 

فيما  المدرو�س،  غير  والدعم  المبرّرة  غير  الحمائية  نتيجة  التجارة 

الأعمال،  تطوّر  الم�ست�شري،  الف�ساد  يكن  لم  �إن  البيروقراطية،  تعيق 

العربية لإطلاق بع�ض  العربية وغير  البلدان  �أمام  �إغراء دائم  ويتولد 

الم�شاريع الا�ستعرا�ضية.

الفقر،  من  والحدّ  لائقة  وظائف  خلق  العربية  البلدان  �أرادت  حال  في 

فالنمو الاقت�صادي �شرط �أ�سا�سي. لكن و�إذا جاء النمو �أكثر عدالة �أي�ضاً، 

توفّر لدى هذه البلدان فر�ص �أف�ضل لبلوغ هذه الغايات. وبالتالي، يجب 

�أن تت�سّم �إ�ستراتيجية خلق فر�ص العمل والنمو »العادل« بال�سرعة الكافية 

لإجراء تح�سين كبير في الظرف »المطلق« للفقراء، وبالعدالة الكافية 

�أكبر  »الن�سبية«. ويمكن تحقيق ذلك خلال عدالة  �أو�ضاعهم  لتح�سين 

في البداية )عبر تعميم التعليم والخدمات ال�صحية مثلًا( �أو من خلال 

خف�ض الفروقات المرتفعة ب�شكل غير مقبول مع مرور الوقت )مثلًا عبر 

خلق فر�ص العمل على نطاق وا�سع للعمال ذوي المهارات المتدنية(.

ال�سيا�سات العامة

و�إذا ما بد�أنا بالكلام على ال�سيا�سات على الم�ستوى العام، يتعين على 

البلدان العربية �أن تحاول تحرير اقت�صادها من توازن الأجور المتدنية 

الذي �ساد في الما�ضي. فزيادة الأجور تعني �ضمناً تح�سين الإنتاجية. 

كما �أن زيادة الأجور ت�ساهم في الحدّ من الفقر، فيما �ساهم تح�سين 

الإنتاجية في زيادة النمو الاقت�صادي.

ولي�س من ال�سهل عموماً الانتقال بالاقت�صاد �إلى توازن الأجور العالية، 

�أقلّه على المدى الق�صير �إذا ا�ستمر فائ�ض عر�ض العمالة، لأن فائ�ض 

بالأجور  للعمل  م�ستعدين  العمل  عن  عاطلين  وجود  يعني  العر�ض 

الركود  بع�ض  تخفيف  تم  قد  �أنه  هو  هنا  الإيجابي  والأمر  ال�سائدة. 

الناتج عن الارتفاع الكبير ال�سابق في معدلات الخ�صوبة في البلدان 

تخفي�ض  لكن  �أحياناً(.  الخارج  �إلى  الهجرة  خلال  من  )ولو  العربية 

البطالة. فهذا يتطلب من  للحدّ من  لي�س كافياً بمفرده  العمل  عر�ض 

ال�سيا�سات الاقت�صادية �أن تخلق الطلب المنا�سب كمّاً ونوعاً. 

والتي  العربية،  المنطقة  في  الما�ضية  »الإ�صلاح«  �أجندة  �سعت  لقد 

الا�ستخدام  م�شاكل  حلّ  �إلى  الدولية،  التمويل  م�ؤ�س�سات  لها  روّجت 

�إزالة  على  التركيز  خلال  من  الطلب  ب�ضعف  مقيّدة  اقت�صاديات  في 

لم  الحالي،  التقرير  وبح�سب  العر�ض.  جانب  في  القائمة  المعوقات 

�إلى مجالات تخدم م�صلحة  �إزالة هذه المعوقات، وانتقل الإنتاج  تتمّ 

مجموعة �ضيقة من قادة الأعمال وال�سيا�سة. واليوم، باتت ال�سيا�سات 

الت�شكيك  محط  الظاهرية  ونجاحاتها  العربي  الربيع  قبل  المعتمدة 

حتى من جانب �أن�صارها الأوائل.

النمو  تحقيق  �إلى  فقط  العربية  البلدان  ترمي  �أن  يجب  لا  وبالتالي، 

الاقت�صادي ب�أ�سرع وتيرة ممكنة و�إلى تر�شيد الإنفاق العام ب�شكل �أ�شد 

�صرامة. وفي ظل وجود م�ستويات عالية من البطالة والمر�شحة للنمو 

)كما هو متوقع في �أعقاب الربيع العربي( يجب اعتماد مقاربات بديلة 

مجمل  على  يعتمد  الإجمالي  الا�ستخدام  م�ستوى  ب�أن  تعترف  �صائبة 

القطاعين  بين  القائمة  الت�آزر  و�أوجه  الاقت�صادية وطبيعة  ال�سيا�سات 

التالية  الثلاثة  المجالات  تُعتبر  الإطار،  هذا  وفي  والخا�ص.  العام 

العملية  النجاح في  �أجل  العربية من  المنطقة  الأهم في  الأرجح  على 

الانتقالية من خلال النمو الاقت�صادي العادل وبالتالي الم�ستدام.

ات�ساق ال�سيا�سة الاقت�صادية الكلية لتحقيق النمو الاقت�صادي 

والمنافع الم�شتركة 

في  العامة  الم�ؤ�س�سات  تخلي  وجوب  في  ي�شكّكون  من  هم  قليلون 

حاجتها  �إلى  نظراً  القديم،  الدولاني  النظام  عن  العربية  المنطقة 

�إلى الإ�صلاح من �أجل زيادة فعاليتها ومراعاتها للأعمال، بحيث يتم 

ا�ستحداث فر�ص للربح. لكن ال�سيا�سات في الكثير من الدول العربية 

الاعتماد  تمّ  )وبالتالي،  الإنفاق  تر�شيد  على  متفاوتة  بدرجات  ركّزت 

على الخدمات الاجتماعية الخا�صة وال�سلع العامة(، وعلى رفع القيود 

القانونية المالية )ما �أدّى �إلى عائدات �سريعة ل�صالح الأقلية وفقاعات 
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اليد  على  الطلب  وبالتالي  التجارية،  وغير  التجارية  القطاعات  بين 

المال.  ر�أ�س  و�إدارة ح�ساب  ال�صرف  �أ�سعار  �سيا�سات  نتيجة  العاملة، 

�إتاحة  في  المجالات  هذه  في  المعتمدة  ال�سيا�سات  �إ�صلاح  وي�سهم 

الحيّز ال�ضروري فيها لتعزيز خلق فر�ص العمل. ومع ذلك، لم ي�ستفد 

في  ال�صرف  �أ�سعار  ا�ستخدام  فر�صة  من  المنطقة  بلدان  من  كثير 

الت�أثير على التحوّلات الهيكلية.

القدرة على تنفيذها.  ال�سيا�سات ونجاحها على  ات�ساق  يعتمد تحقيق 

في  �ساهمت  التي  الم�ؤ�س�سية  ال�ضعف  مواطن  �إزالة  ينبغي  لذا 

يُعتبر  وبالتالي،  وال�سيا�سي.  الاقت�صادي-الاجتماعي،  التهمي�ش 

الأ�سا�سية  العامة  الخدمات  ت�أمين  عن  الم�س�ؤولة  الم�ؤ�س�سات  �ضعف 

وراء  الأ�سا�سي  ال�سبب  والتعليم  وال�صحة،  الاجتماعي،  ال�ضمان  مثل 

�إلى  الإخفاقات التنموية الذريعة والمتتالية من حيث الو�صول العادل 

ولكن  والاجتماعية.  الاقت�صادية  التنمية  تحقيق  بغية  العمل  فر�ص 

�أولًا  وت�ستلزم،  الأمد  طويلة  عملية  بطبيعتها  الم�ؤ�س�سية  الإ�صلاحات 

على  ولي�س  الجدارة  �أ�سا�س  على  التنفيذية  ال�سلطات  اختيار  و�أخيراً، 

�أ�سا�س الولاء. وفي هذا ال�صدد، يجب �إعطاء الأولوية على الفور �إلى 

بع�ض الم�ؤ�س�سات الأ�سا�سية التي يتعيّن اختيارها على �أ�سا�س ت�أثيرها 

على النتائج التنموية على الم�ستوى الوطني. وت�شمل هذه الم�ؤ�س�سات 

المركزية  والم�صارف  والجمارك،  ال�ضرائب  �إدارات  عام  ب�شكل 

والوكالات  التدقيق  هيئات  عن  ف�ضلًا  التنمية،  و�صناديق  والعامة، 

المعنية بمكافحة الف�ساد وحماية حقوق الإن�سان. ا�ضف �إلى ما �سبق، 

ل�ضمان حرفيتها  العامة  الوظيفة  تنظم  التي  القوانين  تجدر مراجعة 

وتلبيتها لمطالب المواطنين.

ت�شجيع الحوار الاجتماعي الت�شاركي والت�ضميني

الدول  من  الكثير  في   2010 العام  قبل  الاقت�صادي  النمو  ح�صل  لقد 

العالم  في  والم�ساءلة  التعبير  حرية  م�ستويات  �أدنى  ظل  في  العربية 

مرور  مع  الإقليمي  الم�ستوى  على  تتدهور  الحقيقة  في  كانت  والتي 

اعتماده  �أو  الاجتماعي  الحوار  تح�سين  م�س�ألة  تُعتبر  هنا  من  الوقت. 

حيث لا يتوفّر على الأرجح التحدي الأ�سا�سي الماثل �أمام الاقت�صاديات 

العربية التي ت�شهد مرحلة انتقالية �أو �أمام الأنظمة الم�ستقرة ظاهرياً 

بالرغم من تدني حريات التعبير والم�ساءلة فيها. ومثال �أزمة الديون 

الآثار  �أن  من  فبالرغم  الم�ضمار.  هذا  في  مفيد  �أوروبا  في  الحا�صلة 

ال�سلبية للتر�شيد المفاجئ للإنفاق العام ورزم التق�شف المكثفة ونق�ص 

الاقت�صاديات  بع�ض  في  منها  �أوروبا  في  �أكبر  هي  الاقت�صادي  النمو 

العربية، تتوفّر �آليات م�ؤ�س�سية لف�ضّ النزاعات، ما يُف�سح المجال �أمام 

الا�ستقرار ال�سيا�سي الذي يُعتبر جوهرياً لتحقيق الا�ستثمار والنمو.

وعلى الرغم من وجود بع�ض الأمثلة عن �أنظمة م�ستبدة حقّقت نتائج 

ف�إنّ  الاقت�صادي،  للتقدّم  الأولى  المراحل  في  جيدة  كلية  اقت�صادية 

التجارب التاريخية والحالية في المنطقة العربية تُظهر �صعوبة ت�صميم 

القمة  »من  �سيا�سات  وتنفيذ  والم�ؤ�س�سات  الاقت�صادية  ال�سيا�سات 

�أ�سا�س تمثيلي وت�شاركي.  �إلى القاعدة« في غياب �صناعة القرار على 

�إقلاع  فترة  في  اللام�ساواة  تتزايد  عندما  خا�ص  ب�شكل  ذلك  وي�صحّ 

يمكن تحقيق النمو »القائم على العدالة« من خلال مجموعة متنوعة 

من الإ�ستراتيجيات. ويعتمد الخيار ب�شكل جزئي على الظروف الأولية 

�أن  للنمو  ريد 
ُ
�أ ما  �إذا  عام،  وب�شكل  البلدان.  من  بلد  كل  في  ال�سائدة 

الق�صير  المديين  على  الفقر  من  الحدّ  في  ملحوظ  ب�شكل  ي�ساهم 

والمتو�سط، يجب �أن يتيح فر�صاً مت�ساويةً للجميع بما في ذلك العاملين 

والمتو�سطة  ال�صغيرة  والم�ؤ�س�سات  ال�صغيرة  الزراعية  الحيازات  في 

وعوامل  المتخلّفة(  المناطق  )مثل  فيها  يعي�شون  التي  المناطق  وفي 

العمالة غير  �أو  الم�ست�صلحة  الأر�ض غير  التي يملكونها )مثل  الإنتاج 

بقوة  مهي�أة  تكون  الهدف  هذا  ت�ضع  التي  والإ�ستراتيجية  الماهرة(. 

القاعدة  من  الت�أثير  وتعتمد  الأولى  المراحل  منذ  العدالة  لتحقيق 

�إلى القمة - فتبلغ ب�شكل مبا�شر الفقراء والعاطلين عن العمل حيثما 

وُجدوا.

من منظور الا�ستخدام، يتمثل هدف التنمية في تمكين القوى العاملة 

ب�شكل عام والعاملين الفقراء ب�شكل خا�ص من الانتقال �إلى القطاعات 

�إخراج  �ضمناً  هذا  يقت�ضي  الحالات،  معظم  وفي  الإنتاجية.  عالية 

ال�صناعي  بالقطاع  و�إلحاقهم  الزراعي  القطاع  الفقراء من  العاملين 

بالا�ستثمار  الالتزام  تجديد  يتطلب  وهذا  حداثةً.  الأكثر  والمرافق 

العام كقاطرة �أ�سا�سية لإنعا�ش النمو. ويبدو �أن القيود الأ�سا�سية �أمام 

العامة  للا�ستثمارات  »ال�سلبي«  الأثر  ت�شمل  وهي  �إيديولوجية  ذلك 

الخا�صة.  الا�ستثمارات  تراجعت  العامة  الا�ستثمارات  زادت  كلّما  �أي 

وهذه الفر�ضية تتجاهل �أوجه التكامل بين الا�ستثمار العام والخا�ص. 

فالعلاقة بينهما لا يجب �أن تكون عدائية. وت�ستطيع الدولة توفير بيئة 

�أعمال وا�ستثمار �شفافة ي�ؤدي كل نوع من الا�ستثمار فيها �إلى خلق نوع 

�آخر. وعلى الدولة �أي�ضاً �ضمان عدم ا�شتراط الا�ستثمارات في البنى 

تكون  عندما  الدفع  على  بالقدرة  الب�شرية  والتنمية  العامة  التحتية 

العائدات الاجتماعية مرتفعة.

بل  تلك  �أو  ال�سيا�سة  هذه  في  الم�شكلة  تكمن  لا  تقدّم،  ما  �ضوء  في 

وال�صناعية  وال�ضريبية  والنقدية  المالية  ال�سيا�سات  بين  بالت�ضافر 

العاملة.  اليد  على  الطلب  لتحفيز  الخا�ص  القطاع  تنمية  و�سيا�سات 

البلدان  بين  المقارنة  الأدلة  من  نعرف  نحن  المثال،  �سبيل  على 

وتدني  التمويل  الح�صول على  كفاية  �أن عدم  القطرية  التجارب  ومن 

الا�ستثمار العام في البنى التحتية الب�شرية والمادية قد يعيقان ب�شكل 

خطير تنمية القطاع الخا�ص، وبالتالي خلق فر�ص العمل )بح�سب ما 

�أظهرت الكثير من الم�سوحات الدولية ب�شكل وا�ضح(.

ويُعتبر �ضمان و�صول �أكبر �إلى التمويل م�س�ألة جوهرية في ال�سيا�سات 

البنية  في  الكافي  الا�ستثمار  �ضمان  يُعتبر  فيما  والنقدية،  المالية 

ح�شد  على  ي�ؤثّر  لأنه  المالية،  ال�سيا�سة  في  �أ�سا�سياً  جانباً  التحتية 

�إن الإطار الاقت�صادي الكلّي التقليدي  الموارد. ومن المن�صف القول 

بتركيزه على لجم الت�ضخم وتر�شيد الإنفاق العام لم يُعر، حتى وقت 

بع�ض  تزال  فلا  الأ�سا�سية.  الق�ضايا  لهذه  الكافي  الاهتمام  قريب، 

�إلى  ت�سعى  فيما  الموازنة  تق�شف  من  تعاني  الإقليمية  الاقت�صاديات 

�إبقاء الت�ضخم في حدود رقم ع�شري واحد. وقد يت�أثّر توزيع الموارد 
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التي تعتبر  الغذائي يمثل �شكلًا من الحماية الاجتماعية  يزال الدعم 

ال�شعوب �أنها من م�ستحقاتها الطبيعية. ومن المنظور الاقت�صادي، قد 

ين��شأ غياب الأمن الغذائي من ارتفاع الأ�سعار في الأ�سواق الدولية ومن 

تراجع دخل الفقراء في المرحلة الانتقالية.

تنفيذ  فعالية  �ضمان  في  الأهمية  بالغ  الر�شيد  الحكم  يُعتبر  و�أخيراً، 

في  ي�ساهم  فهو  ال�ضرورة.  عند  �إ�صلاحها  �أو  البرامج  هذه  جميع 

تح�سين التن�سيق بين مختلف البرامج وفي تخ�صي�ص الموارد بطريقة 

�أي�ضاُ في بناء ثقة الأفراد في ال�ضمان  �أكثر كفاءة وفعالية. وي�ساهم 

بعد  النظام  في  للم�شاركة  وبالتالي في خف�ض ممانعتهم  الاجتماعي، 

يمكن  ذلك،  �إلى  بالإ�ضافة  �ضريبة.  لي�ست  الا�شتراكات  ب�أن  الاقتناع 

على  الاجتماعي  ال�ضمان  نظام  ا�ستدامة  ي�ضمن  �أن  الر�شيد  للحكم 

المالية  الأزمة  من  الم�ستخل�صة  الدرو�س  ت�ؤكد  كما  الطويل،  المدى 

العالمية وتداعياتها على برامج الت�أمينات الخا�صة.

ال�سيا�سات المحدّدة

تح�سين �إدارة الهجرة

لقد كانت الهجرة، تاريخياً، �سمةً من �سمات �أ�سواق العمل في المنطقة 

ال�شرق  ومن  �أ�سا�سي،  ب�شكل  �أوروبا  �إلى  �أفريقياً  �شمال  من  العربية، 

الأو�سط �إلى دول مجل�س التعاون الخليجي، وبين مختلف البلدان ب�شكل 

�إلى الأردن. كما  �أو من م�صر  �إلى لبنان  غير نظامي مثلًا من �سوريا 

لعبت هجرة اليد العاملة بين الأقاليم دوراً مهماً في الت�أثير على نتائج 

�سوق العمل. حيث �أبرزت �أوجه التكامل بين الدول العربية الم�صدرة 

العاملة.  لليد  الغنية بالنفط والم�ستوردة  العربية  العاملة والدول  لليد 

الخليجية  الدول  �ساهمت  لديها،  العمالة  نق�ص  معالجة  �سياق  ففي 

�أي�ضاً في تلبية حاجات الا�ستخدام في الاقت�صاديات ذات الفائ�ض في 

اليد العاملة في المنطقة. 

تعامل  التي  الهجرة  �سيا�سات  ف�شلت  الهجرة،  �أهمية  ورغم  وهكذا، 

احترام  في  الوطنيين  العمّال  عن  مختلف  ب�شكل  المهاجرين  العمّال 

مجبرين  �أنف�سهم  وجدوا  الذين  الوطنيين  العمّال  حقوق  وحماية 

والظروف  ال�شروط  ظلّ  في  بلدانهم  في  المناف�سة  غمار  خو�ض  على 

ال�سائدة في بلدان من��شأ العمّال المهاجرين. ف�ضلًا عن ذلك، �ساهمت 

الوطنيين  العمّال  بين  �أولًا  العمل،  �أ�سواق  تجزئة  في  ال�سيا�سات  هذه 

تف�ضيل  نتيجة  والخا�ص  العام  القطاعين  بين  وثانياً  والمهاجرين، 

العمّال الوطنيين العمل في القطاع العام. وفي المقابل، �ساهم ذلك 

في زيادة الأعباء المالية نتيجة تو�سّع القطاع العام �إ�ضافة �إلى فائ�ض 

�آثار  من  ذلك  ي�ستتبع  وما  القطاع  هذا  في  الإنتاجية  وتدني  العمالة 

�سلبية على جودة الخدمات العامة والاجتماعية.

�إلى ذلك، ت�ساهم الهجرة غير المنظمة في مفاقمة الفروقات من خلال 

تمكين �أ�صحاب العمل من الو�صول �إلى اليد العاملة المهاجرة متدنية 

الأجر وبالتالي زيادة الربح، مقابل الحدّ من الخيارات المتاحة �أمام 

العمّال الوطنيين وبالتالي الحدّ من م�صادر دخلهم. �أما على الم�ستوى 

كذلك،  الأمر  دام  وما  ال�سريع.  الاقت�صادي  النمو  وفترات  الاقت�صاد 

ينبغي عدم الر�ضوخ لهذه الحقيقة بل الاعتراف بها ومعالجتها.

وي�ساهم الحوار الاجتماعي في تح�سين التوا�صل بين الزعماء وال�شعوب. 

فهو يوجد �سبيلًا لنقل الهواج�س والحدّ من �سوء الفهم ف�ضلًا عن �إتاحة 

�آليات م�ؤ�س�سية لف�ضّ النزاعات في حال بقاء الخلافات. ففي خ�ضمّ 

الو�ضع المتوتر في الكثير من البلدان العربية، يلعب الحوار الاجتماعي 

دوراً مهماً في تحديد التوازن ال�صحيح بين �أنظمة حماية الا�ستخدام 

والم�ستويات المقبولة اجتماعياً من الحدّ الأدنى للأجور. كما ي�ساهم 

ا�ستقرار نظام العلاقات العمالية في تحقيق النتائج المتوقعة وبالتالي 

ت�شجيع الا�ستثمار ف�ضلًا عن الإ�سهام في العدالة الاجتماعية من خلال 

�ضمان تقا�سم منافع النمو الاقت�صادي بعدالة �أكبر.

تو�سيع نطاق الحماية الاجتماعية وزيادة فعاليتها 

لكنها  العالم،  في  البطالة  م�ستويات  �أعلى  من  العربية  الدول  تعاني 

وت�شير  الدخل.  فقر  من  ن�سبياً  متو�سطة  معدلات  ت�سجّل  المقابل  في 

الأدلة �إلى ارتفاع معدلات اله�شا�شة في المنطقة العربية نتيجة طبيعة 

الفقر ال�سطحية. وهذا يعني �أن �آليات الحماية الاجتماعية التي تحمي 

ت�صميمها  حال  في  �ضخمة  مالية  نفقات  ت�ستلزم  لا  والأ�سر  الأفراد 

ال�سائد  الو�ضع  ظلّ  وفي  الما�ضي.  بخلاف  منا�سب،  ب�شكل  وتنفيذها 

الكفاءة  التغطية وتح�سين  �إلى زيادة  ب�شكل ملح  الحاجة  اليوم، تدعو 

والفعالية والإن�صاف والا�ستدامة.

ولي�س فقط  المنطقة  الكثير من دول  بادر  العربي،  الربيع  �أعقاب  في 

�أو  وتو�سيع  اعتماد  �إلى  بالانتفا�ضات،  مبا�شر  ب�شكل  ت�أثرت  التي  تلك 

في  الا�ستخدام  رقعة  تو�سيع  �إلى  الرامية  الإجراءات  اعتماد  �إعادة 

يجب  لكن  و�سواها.  التقاعد  ومعا�شات  الرواتب  وزيادة  العام  القطاع 

�أن يكون تو�سيع الحماية الاجتماعية جزءاً من �إ�ستراتيجية وطنية �أكثر 

ات�ساقا تندرج في �سياق ال�سيا�سات الاقت�صادية والاجتماعية الأ�شمل.

في الكثير من الدول العربية، تنح�صر الت�أمينات الاجتماعية بالقطاع 

وينبغي  الخا�ص.  القطاع  في  دائمة  عقود  بموجب  وبالعاملين  العام 

العاملين  ذلك  في  بما  العمّال  جميع  لي�شمل  تغطيتها  نطاق  تو�سيع 

خلال  من  الاجتماعية  الحماية  نطاق  تو�سيع  يمكن  كما  لح�سابهم. 

الت�أمينات  لبرامج  الا�شتراكات  دفع  على  القادرين  غير  العمّال  دعم 

في  الأخير  الإجراء  ي�ساهم  وقد  القائمة.  النظامية  الاجتماعية 

جيدة  النقدية  التحويلات  خلال  من  كبيرة  اجتماعية  عائدات  توليد 

�إلى  الو�صول  زيادة  وت�ساهم في  الأطفال  تعليم  ت�شجع  التي  الت�صميم 

الرعاية ال�صحية.

في  القديم  الاجتماعي  العقد  ركائز  �أحد  الغذائي  الدعم  اعتبر  لقد 

القائمة.  للأنظمة  ال�شعبي  الت�أييد  دعائم  و�إحدى  العربية  المنطقة 

كما  العام  الإنفاق  من  كبير  على جزء  تاريخياً  الدعم  وا�ستحوذ هذا 

التخفيف  تمّ  الحالات،  من  الكثير  وفي  الا�ستهداف.  �سوء  من  عانى 

�إلغا�ؤه تدريجياً. لكن ما من �سبب يحول دون تح�سين ت�صميم  �أو  منه 

لا  ال�سيا�سي،  المنظور  ومن  البرامج.  هذه  مثل  وتنفيذ  وا�ستهداف 
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�إلى  التدريب  من  المزيد  �إتاحة  تف�ضي  الحال،  هذه  وفي  بلدانهم. 

التدريب  �أكثر علماً وتدريباً. وبدلًا من هذا  العمل  وجود عاطلين عن 

ال�شباب بعيداً عن  �إبقاء  �إلى  الرامي  التدريب  للعر�ض« )�أو  »الخا�ضع 

الت�سكّع في ال�شوارع(، يجب �إتاحة تدريب »خا�ضع للطلب«، بمعنى �أن 

نا�شط  ب�شكل  العمل  �أ�صحاب  �إ�شراك  خلال  من  فعالًا  يكون  التدريب 

في عمليتَي الت�صميم والتنفيذ. كما يُعتبر التعليم مدى الحياة و�إعادة 

و�صنّاع  عمل  عن  الباحثون  يقع  ما  فغالباً  مهمّين.  عاملين  التدريب 

العلمي  التح�صيل  �أن  فكرة  �أ�سير  البلدان  من  الكثير  في  ال�سيا�سات 

العقود  طوال  المهنية  للحياة  كاف   22 �أو   18 العام  الخريجين  ببلوغ 

الثلاثة �أو الأربعة المقبلة. لكن التغيّر المتزايد في الوظائف �أو المهن 

خلال الحياة المهنية بات هو القاعدة لا الا�ستثناء.

تح�سين جودة وملاءمة التعليم والتدريب 

في حال �صحة النقا�ش الدائر في هذا التقرير، يعتمد ال�شرط اللازم 

لا�ستخدام العرب المتزايدين علماً ب�شكل منتج في جانب الطلب على 

والإنتاجية  المهارات  متدنية  الاقت�صاديات  تتحول  ولن  العاملة.  اليد 

من  والأجور  والإنتاجية  المهارات  عالية  اقت�صاديات  �إلى  والأجور 

والجامعات  المهنية  والمراكز  المدار�س  عدد  بزيادة  الاكتفاء  خلال 

وتح�سينها.

الا�ستثمار  �إلى  �أ�سا�سي  ب�شكل  يقود  الذي  هو  المتوفّرة  الوظائف  ونوع 

في الموارد الب�شرية والعك�س غير �صحيح. وعندما ي�ستحدث الاقت�صاد 

منتجة  �أنواع  �أمام  الفر�ص  المختلفة  القطاعية  وال�سيا�سات  الكلي 

عمل  عن  الباحثون  يبادر  �أكبر،  مهارات  تطلّب  التي  الوظائف  من 

بالح�صول  لهم  ت�سمح  التي  والمهارات  التعليم  في  الا�ستثمار  �إلى 

التفكير  ال�سببية مع  العلاقة  تتعار�ض هذه  ولكن  الوظائف.  على هذه 

التالي: يكفي رفع م�ستوى تعليم وتدريب  الأكثر �شيوعاً وهو  المجازي 

خف�ض  �أجل  من  و�سواها  �أمامهم  ال�صغيرة  القرو�ض  و�إتاحة  ال�شباب 

م�ستوى البطالة. لكن هذا التفكير مغلوط ل�سببين اثنين: �أولًا، يخ�ضع 

اليد  على  الطلب  �إلى  �أ�سا�ساً  الاقت�صاد  في  الوظائف  عدد  �إجمالي 

العاملة وخا�صة على المدى الق�صير، �أي �أنّه يعتمد على �سبل ا�ستفادة 

الحظ(  )ل�سوء  يعتمد  ولا  للربح  المتاحة  الفر�ص  العمل من  �أ�صحاب 

تحقيق  �أو  احتياجاتهم  لتلبية  عمل  عن  الباحثون  فيه  يرغب  ما  على 

تطلّعاتهم. ثانياً، يحدّد �أ�صحاب العمل ب�شكل �أ�سا�سي �أنواع الوظائف 

الموجودة، وبالتالي يقبل الباحثون عن العمل على الا�ستثمار في بع�ض 

المهارات انطلاقاً من الوظائف المقرّر ا�ستحداثها. ويعتمد عدد ونوع 

الوظائف الم�ستحدثة �أولًا على رزمة الا�ستخدام الم�ستحدثة، كما ذُكر 

�سابقاً، �أي �إطار ال�سيا�سات الاقت�صادية الكلية، والنقدية، وال�صناعية، 

والتجارية، والمالية، وذات ال�صلة بالأعمال.

لكن، وعلى الرغم من المكا�سب الأخيرة والكبيرة في مجال التعليم، 

لا يزال تح�سين الو�صول �إلى التعليم وجودته وملاءمته ممكناً. وتعاني 

بع�ض  في  التعليم  �إلى  الو�صول  من محدودية  ب�صورة خا�صة  الفتيات 

وقد  ال�صحراء.  جنوب  �أفريقيا  ودول  واليمن،  كالمغرب،  البلدان 

من  �أدنى  تعليم  جودة  معدلات  تقريباً  العربية  الدول  جميع  �سجّلت 

الاقت�صادي، فتعاني الإنتاجية من القيود ب�سبب �إقبال �أ�صحاب العمل 

على التقنيات الكثيفة اليد العاملة/غير المتطورة والتي تدفع بدورها 

تطلّباً  الأقل  التعليم  مجالات  في  الا�ستثمار  �إلى  الوطنيين  العمّال 

ومراكمة ال�شهادات من �أجل الح�صول على وظيفة في القطاع العام.

�سيا�سات الا�ستخدام جيدة الت�صميم وبرامج �سوق العمل 

الن�شطة

كانت  حال  في  مفيدة  الن�شطة  العمل  �سوق  �سيا�سات  تكون  �أن  يُمكن 

ح�سنة الت�صميم. وهي ت�شمل خدمات الا�ستخدام، والتوجيه المهني، 

و�سواه  المالي  والدعم  العمل  �سوق  ومعلومات  الوظيفي،  والإر�شاد 

والمتو�سطة.  وال�صغيرة  ال�صغرى  الم�ؤ�س�سات  �إلى  الدعم  �أ�شكال  من 

العربية  المنطقة  في  والبرامج  ال�سيا�سات  هذه  من  الكثير  ويتوفّر 

ولكنها �ضعيفة من حيث الا�ستهداف والتنفيذ. لكن قد تكون �سيا�سات 

�أ�سواق  في  الق�صور  لأوجه  الت�صدي  في  مفيدة  الن�شطة  العمل  �سوق 

خلال  من  البطالة  من  النا�شئة  الأكلاف  من  والحدّ  والتعليم  العمل 

ت�سهيل عملية �إعادة �إدماج العاطلين عن العمل في �سوق العمل وتعزيز 

الكفاءة والإن�صاف. 

عن  بديلًا  لي�ست  الن�شطة  العمل  �سوق  �سيا�سات  �أنّ  من  وبالرغم 

ت�ساعد  �أنّها  �إلّا  التقرير،  الواردة في هذا  والهيكلية  الكلية  ال�سيا�سات 

في �إعادة �إدماج بع�ض المجموعات مثل ال�شباب الذين هم في طليعة 

في  ال�شباب  انخراط  عملية  ت�سهيل  يمكن  لكن،  الإقليمية.  التطوّرات 

�سوق العمل من خلال الا�ستفادة من �أوجه الت�آزر بين القطاعين العام 

والخا�ص، لا�سيما و�أنّ هذا الأخير قادر على توليد ا�ستثمارات جديدة 

ي�ساهم  ال�سياق،  وفي هذا  التنمية.  وتمويل عملية  العمل  فر�ص  وخلق 

تعزيز الفر�ص الريادية �أمام ال�شباب في الارتقاء بالنمو الاقت�صادي 

على  ال�ضرورية  التح�سينات  �إدخال  هنا  ويجب  العمل.  فر�ص  وخلق 

البيئة التنظيمية لت�سهيل عمل ونمو قطاع الأعمال وبخا�صة الم�ؤ�س�سات 

ال�صغرى وال�صغيرة بما فيها العاملة في الاقت�صاد غير المنظم.

وفي �سياق �أ�شمل، تدعو ال�ضرورة �إلى اعتماد �سيا�سات محددة لمعالجة 

ال�صعوبات الماثلة �أمام ال�شباب عاجلًا �أكثر منه �آجلًا. ومن ال�ضروري 

ب�شكل خا�ص �إبقاء ال�شباب الباحثين عن عمل على توا�صل مع �سوق العمل 

�إلى  من جهة، وموا�صلة ت�سهيل الانتقال ال�سل�س والفاعل من المدر�سة 

�إلى المدر�سة، ف�ضلًا عن تعزيز  العائدين  ال�شباب  �إلى  بالن�سبة  العمل 

جودة الوظائف ومطابقة المهارات مع الحاجات في �سوق العمل. ويرتدي 

ذلك �أهمية خا�صة في ظل �ضعف �آفاق الا�ستخدام الذي تمّت مناق�شته 

المنوال،  هذا  على  ال�سيئ  الو�ضع  ا�ستمر  حال  وفي  الف�صل.  هذا  في 

قد يكون له تداعيات �سلبية اقت�صادية واجتماعية خطيرة على المدى 

الطويل على تنمية ال�شباب والأفراد ب�شكل خا�ص والمجتمع ب�شكل عام.

لكن يجب توخي الحذر لدى قابلية �أو عدم قابلية ال�شباب للإ�ستخدام 

العاطل  ال�شباب  من  فالكثير  بالأ�سا�س.  كافية  وظائف  وجود  عدم  �أو 

عن العمل والمتعلّم ي�ستطيع �إيجاد وظيفة في الخارج في اقت�صاديات 

من  �أ�صعب  المهنية  و�شروطها  التكنولوجية  الناحية  من  تطوراً  �أكثر 
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ملاحظات ختامية 

يبدو �أنّ المنطقة العربية قد تمتّعت بالا�ستقرار ال�سيا�سي خلال العقود 

اقت�صادية  اختلالات  من  تعاني  اليوم  باتت  لكنها  الأخيرة  القليلة 

الم�ؤ�شرات  بع�ض  في  الحا�صل  التقدّم  من  وبالرغم  واجتماعية. 

بالفائدة  الإ�صلاح الاقت�صادي قد عادت  �أجندة  �أنّ  يبدو  التنموية، لا 

ال�شاملة على المنطقة. ويبدو �أنّ الغمو�ض الجيو�سيا�سي يتزايد. وت�شير 

التوقعات ب��شأن النمو الاقت�صادي والم�سارات الديمغرافية �إلى �صعوبة 

النوعي  بالمعنى  لي�س  الما�ضي  مع  بالمقارنة  الم�ستقبل  في  الإ�صلاح 

فقط بل �أي�ضاً من ناحية طبيعة الإ�صلاحات. وبالتالي، تواجه البلدان 

العربية اليوم خطر تزايد التقلّبات الاقت�صادية والاجتماعية ما لم يتمّ 

اعتماد �سيا�سات علاجية منا�سبة.

�أكثر ازدهاراً  العربية  البلدان  النمو في  ال�ضرورية لجعل  ال�شروط  ما 

وعدالةً ومراعاةً للا�ستخدام؟ والجواب هو: �سيا�سات ترمي �إلى تحقيق 

نمو اقت�صادي �شامل. وبالرغم من �أنّ القطاع العام كان في الما�ضي 

الم�ستخدم النظاّمي الأكبر في المنطقة، �إلّا �أنّه لم يعد قادراً اليوم على 

�إتاحة الوظائف اللائقة �أمام القوى العاملة المتنامية. من جهة �أخرى، 

يجب �أن يقدم القطاع الخا�ص عدداً �أكبر بكثير من فر�ص العمل ذات 

القيمة الم�ضافة الأعلى. ويُعتبر اختيار ال�سيا�سات الاقت�صادية و�إر�ساء 

�أر�ضية من ال�شفافية وتكاف�ؤ الفر�ص في القطاع الخا�ص �أمراً �ضرورياً. 

تمويل  خلال  من  المحوري  دوره  �أي�ضاً  �سيوا�صل  العام  القطاع  لكن 

وتوفير وتنظيم الخدمات ال�ضرورية لنمو القطاع الخا�ص.

�إ�صلاحات  العام 2010 الحاحية تنفيذ  التطوّرات ما بعد  �أبرزت  لقد 

والحكم  ال�شفافية  �إلى  وت�ستند  الما�ضي  تن�أى عن  ملمو�سة  اقت�صادية 

الر�شيد والحوار الاجتماعي الفاعل من �أجل تحقيق النمو الاقت�صادي 

في  المنطقة  �أمام  الماثل  التحدّي  ويكمن  والم�شترك.  الم�ستدام 

ت�صميم وتنفيذ �إطار �سيا�ساتي جديد و�شامل يوجّه هذه المنطقة نحو 

طريق نمو فعال اقت�صادياً واجتماعياً، خلال �إتاحة فر�ص العمل اللائق 

التي تعيد �إحياء الأمل بم�ستقبلٍ جديد للأجيال الحالية والم�ستقبلية.

المتو�سط العالمي، فيما �سجّلت البلدان التي ت�شهد هجرة �إلى الخارج 

)كالأردن، ولبنان، وتون�س( معدلات �أعلى بكثير، و�سجّلت دول مجل�س 

التعاون الخليجي �أدنى المعدلات في العالم. كما يمكن زيادة الات�ساق 

بين ملاءمة التعليم وحاجات �سوق العمل، وخا�صةً في القطاع الخا�ص. 

وتُعزى النقطة ال�سابقة، �أي تدني نتائج التعليم في �صفوف الطلاب في 

�إلى تف�ضيل  اقت�صاديات دول مجل�س التعاون الخليجي، �إلى حدّ كبير 

طّلاب هذه الدول العمل في القطاع العام ونجاحهم في هذا الم�سعى. 

تعليمية  مناهج  وجود  �ضرورة  على  الت�أكيد  �أي�ضاً  النقطة  هذه  وتعيد 

تجاري احتياجات القطاع الخا�ص الحديث اليوم، وتتيح فر�ص التعليم 

مدى الحياة في حال ا�ستحالة ا�ستباق التغييرات الم�ستقبلية.

�إح�صاءات �أف�ضل وفعالية في ر�صد وتقييم ال�سيا�سات 

والبرامج

ت�شكّل محدودية البيانات، كمّاً ونوعا، عائقاً مهماً �أمام تحليل وت�صميم 

ال�سيا�سات في الاقت�صاديات العربية. ف�ضلًا عن ذلك، ي�ساهم الغياب 

الر�صد  و�سيا�سات  برامج  �صعوبة  زيادة  في  للإح�صاءات  الن�سبي 

ل �إلى نتائج م�ضللة. وي�صبح التحدي الإح�صائي  والتقييم وفي التو�صّ

�أكثر �أهمية في فترة التطورات ال�سريعة مثل الفترات التي تلي الأزمات 

�أو المراحل الانتقالية.

وقد يُعزى ال�سبب �إلى �صعوبة �إح�صاء وتقييم فر�ص العمل المتاحة في 

�سوى  يقم  ولم  العربية.  البلدان  الكثير من  النظامي في  القطاع غير 

للا�ستخدام  وحدات  و�إن�شاء  ب�إدماج  م�صر  مثل  الدول  من  قليل  عدد 

�أخرى مثل الأردن واليمن والأرا�ضي  النظّامي، فيما بادرت دول  غير 

الفل�سطينية �إلى �إجراء م�سوحات للاقت�صاد غير النظامي ولو ب�صورة 

ب��شأن  المعلومات  غياب  وفي  فقط.  الأخيرة  المرحلة  في  �أو  متقطعة 

والخارجة منه  �إليه  الوافدة  والتدفقات  النظامي  القطاع غير  هيكلية 

الحا�صلة  التغيّرات  من  كبير  جزء  ال�سيا�سات  �صانعي  عن  يغيب  قد 

الخا�صة  الر�سمية  الإح�صاءات  تفقد  الحقيقة،  وفي  العمل.  �سوق  في 

بالبطالة معناها في حال بلوغ البطالة �أو العمالة الجزئية �أو الأن�شطة 

غير المنظّمة �أبعاداً كبيرة.

وجهاً  ي�شكّل  والأجور  الرواتب  ب��شأن  الجيدة  الإح�صاءات  غياب  �إن 

يتوفّر  لا  حيث  العربية  المنطقة  في  ال�سائدة  الق�صور  �أوجه  من  �آخر 

�سوى القليل جداً من المعلومات على الم�ستوى الإقليمي ب��شأن م�ستوى 

الوقت.  تغيّرها مع مرور  ناهيك عن  العمل،  وتركيبة عائدات  الأجور 

ومن المجالات الإح�صائية الأخرى التي تحتاج �إلى مزيد من الاهتمام 

م�سوحات »المتابعة« المقارنة، لأنها مهمة في تحديد خطوط الأ�سا�س 

اللازمة لتعقّب التغييرات في مختلف المراحل الزمنية.
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منظور العمال

القطيعة مع الما�ضي: نموذج تنموي عربي جديد 

ي�ساهم في تعزيز حقوق النقابات العمالية، 

والتقدّم ال�صناعي، والنمو القائم على زيادة 

الأجور، والعمل اللائق

خلفية ومقدّمة

التنمية الذي  لقد ك�شفت الانتفا�ضات العربية عدم م�شروعية نموذج 

تمّ الترويج له طوال العقود الأخيرة في المنطقة من قبل الحكومات 

تحليلًا  التقرير  هذا  ويقدم  الدولية.  والمنظمات  الكبرى  وال�شركات 

المنطقة  في  والأزمة  ال�ضرورية  الإ�صلاحات  بين  للعلاقة  مو�ضوعياً 

ودور الجهات الفاعلة المختلفة ويقدم الم�شورة ل�صياغة البدائل. لكن 

الذي  الما�ضي  مع  يكفي  بما  الج�سور  تقطع  لا  المقترحة  ال�سيا�سات 

�أف�ضى �إلى الا�ضطرابات الاجتماعية.

�ضد  الاحتجاجات  �سياق  في  مهمة  كقوة  العمالية  الحركة  برزت  لقد 

فالا�ضطرابات  م�شروعيتها.  بذلك  مجدّدة  الا�ستبدادية،  الأنظمة 

في  ت�ساهم  التي  ال�سيا�سات  تعك�س  مر�آة  �سوى  لي�ست  الاجتماعية 

والأمن  الاجتماعية  والعدالة  الإن�سانية  الكرامة  قيم  من  الانتقا�ص 

الاقت�صادي. �إن البطالة والفقر وغياب الم�ساواة والأن�شطة الاقت�صادية 

والتحييد  التذويب  ومحاولات  الأمن  وغياب  واله�شا�شة  المنظّمة  غير 

فر�ضاً  فر�ضت  التي  الاجتماعية  الا�ضطرابات  تذكي  �أ�شكال  كلّها 

�إلى حدّ كبير  �أما الانتفا�ضات فقد جاءت  على العمال ولي�س العك�س. 

تتويجاً لعقود من الا�ضطرابات الاجتماعية المتزايدة و�إ�شارة �إلى عدم 

الجارية  الديمقراطية  عملية  لكن  اليوم.  بعد  ال�سائد  بالو�ضع  القبول 

لم تُثمر حتى اليوم النتائج الإيجابية المتوقعة من حيث حقوق العمال 

ال�سيا�سية  والإ�صلاحات  الم�ستدامة  العي�ش  و�سبل  المدنية  والحريات 

القابلة للحياة.

عاملًا  الأخيرة  العقود  في  المعتمدة  الاقت�صادية  الإ�صلاحات  �شكّلت 

�أ�سا�سياً في �إذكاء الا�ضطرابات الاجتماعية. ولا يعود ال�سبب �إلى عدم 

يوماً،  للعمال  ي�سبق  لم  �إذ  القديم:  الاجتماعي  العقد  ا�ستدامة  قابلية 

منذ انطلاق الن�ضال الوطني من �أجل التحرير والا�ستقلال، �أن قبلوا 

بالتخلي عن حرياتهم الأ�سا�سية ل�ضمان م�ستويات العي�ش الأ�سا�سية. 

خلال  من  القديمة  الأنظمة  ركائز  تدعيم  �أو  �إن�شاء  تمّ  العك�س،  على 

الاعتداء على الحرية النقابية �سواء عبر منع �إن�شاء المنظمات العمالية 

ذلك  يُعتبر  ولا  الحكومة.  ل�سلطة  القائمة  المنظمات  �إخ�ضاع  عبر  �أو 

عقداً اجتماعياً. وفي فترات مختلفة، جوبهت المحاولات الرامية �إلى 

�إن�شاء نقابات عمالية م�ستقلة تن�أى بنف�سها عن الحكومات وال�شركات 

بالنكران والقمع والتفكيك وال�شرذمة والتذويب والتحييد. وقد غلبت 

�إلى  الهادفة  الحثيثة  القديمة  الأنظمة  محاولات  على  ال�سمة  هذه 

مقاومة الإ�صلاح الحقيقي، وبخا�صة على م�ستوى الهيكليات والتمثيل 

والم�ساءلة والا�ستقلال والا�ستقلالية عن الدولة.

علاوة على ذلك، لا تعود ال�ضغوط التي مور�ست على الحكومات لتغيير 

�سيا�ساتها الاقت�صادية والاجتماعية في الت�سعينيات �إلى عدم ا�ستدامة 

الهبّة  �سياق  في  فهمها  ينبغي  بل  المعتمد،  النموذج  جوانب  بع�ض 

النيوليبرالية الحا�صلة في مختلف �أنحاء العالم، و�أحد �سماتها ارتفاع 

�أ�سعار الفائدة الذي �أعاق لحاق البلدان النامية الم�ستقلة حديثاً بركب 

الجيو�سيا�سية  الظروف  تغيير  �سمح  كما  المتطورة.  الاقت�صاديات 

المالية  بالم�ؤ�س�سات  ممثلة  رئي�سية،  دولية  فاعلة  جهات  المنطقة  في 

الدولية، بو�ضع �أولوياتها مو�ضع التنفيذ.

�إلى ذلك، لم يح�صل تحوّل حقيقي من التركيز على القطاع العام �إلى 

�أخرى،  دول  في  كما  الخليج  دول  ففي  الخا�ص.  القطاع  على  التركيز 

العاملة  للقوى  وبخا�صة  الرئي�سي  الم�ستخدم  العام  القطاع  يبقى 

ل لدى الن�ساء والرجال، لا لأ�سباب  الوطنية، ويبقى الم�ستخدم المف�ضّ

فقط  متاحة  ومنافع  و�شروط  ظروف  من  يتيحه  لما  �إنما  �إيديولوجية 

�إلى  النظر  يمكن  ال�سياق،  هذا  وفي  الخا�ص.  القطاع  في  �أقلية  �أمام 

عن  تعبيراً  ب�صفتها  للخ�صخ�صة  المناه�ضة  العمالية  الاحتجاجات 

ر�ؤية النا�س لما يجب �أن يكون عليه دور الدولة في التنمية الاقت�صادية 

الاجتماعي  العقد  في  المفتر�ض  التغيير  يح�صل  ولم  والاجتماعية. 

�إ�ضعاف  النقابية ومن خلال  الحرية  القيود على  زيادة  �إلا من خلال 

ب�إ�ضفاء  �سُمّي  ما  وعبر  الخ�صخ�صة  عبر  القائمة  العمالية  النقابات 

العمال،  من  وا�سعة  فئات  منع  خلال  ومن  العمل،  �سوق  على  المرونة 

بما فيهم المهاجرين والن�ساء وال�شباب من التنظيم بهدف الدفاع عن 

حقوقهم وم�صالحهم.

نحو  التحوّل  ثم  ومن  العام  القطاع  نحو  التحوّل  بعد  المفتر�ض،  ومن 

�أمام  الفر�ص«  »تكاف�ؤ  لتوفير  الأولوية  تعطى  �أن  الخا�ص،  القطاع 

والمتو�سطة.  ال�صغيرة  الم�ؤ�س�سات  ت�شجيع  فيه  بما  الخا�ص،  القطاع 

المنطقة  بلدان  معظم  في  �أولوية  كانت  ال�شركات  هذه  ت�شجيع  لكن 

�أقلّه منذ الت�سعينيات. وبالتالي، تمّت �صياغة الإ�ستراتيجيات وتوظيف 

الموارد وتدريب رواد الأعمال الجدد و�صرف القرو�ض ال�صغيرة، �إلا 

�أن النتائج لم تكن مر�ضية بتاتاً من حيث الق�ضاء على الفقر والبطالة 

�إلى  �سوى  ال�سيا�سات  تُف�ضي هذه  ولا  والحكم.  الإدارة  و�سوء  والف�ساد 

بين  العاملة  القوى  ت�شرذم  ب�سبب  التنظيم  حرية  على  القيود  زيادة 

مختلف ال�شركات.

والاجتماعية  الاقت�صادية  النقا�شات  في  العمال  م�شاركة  وتبقى  هذا 

الحكومات  تزال  لا  حيث  معدومة،  �أو  محدودة  ال�سيا�سات  و�صياغة 

الم�شاركة  هذه  مثل  مع  تتعاطى  العمل  �أ�صحاب  كبار  �إلى  بالإ�ضافة 

والاجتماعية  الاقت�صادية  والبرامج  ال�سيا�سات  لنجاح  تهديد  بمثابة 

الجواب  بمثابة  الم�شاركة  المزيد من  يكون  �أن  يمكن  ولا  المفرو�ضة. 
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عن �صياغة نموذج التنمية البديل في المنطقة العربية. و يتعين على 

ناقلة  قناة  بمجرد  دورها  ح�صر  ترف�ض  �أن  المتحدة  الأمم  وكالات 

من  بدلًا  وعليها،  المت�سّقة.  وغير  التع�سّفية  الحكومية  لل�سيا�سات 

ذلك، اعتماد مقاربات �أكثر �شمولية في �إطار التزامها تجاه المكوّنات 

الطبيعيين  وحلفائها  العمالية  النقابات  �إ�شراك  خلال  من  الوطنية، 

في الحركات الاجتماعية التي تنا�ضل من �أجل حقوق العمال والعدالة 

الاجتماعية والإ�صلاح ال�سيا�سي و�إحلال الديمقراطية.

�صياغتها  تكتمل  لم  والتي  �أدناه،  المذكورة  الثلاثة  العنا�صر  وتُعتبر 

بال�شكل الوافي بعد، �أ�سا�سية ب�شكل خا�ص لتعزيز العمل اللائق ل�صالح 

جميع الرجال والن�ساء. �أولًا، من منظور معياري، لا يمكن لتعزيز العمل 

التقرير  يذكر هذا  لا  الدولية؛  العمل  �إلا على معايير  يقوم  �أن  اللائق 

الحريات  منظور  من  ثانياً،  �أخرى.  �إلى  ويحيل  واحدة  اتفاقية  �سوى 

في  ت�صبّ  �سيا�سات  لبلورة  �أ�سا�سية  النقابية  الحرية  تُعتبر  المدنية، 

م�صلحة الأكثرية لا الأقلية؛ وهنا يتلافى التقرير معالجة هذه الم��سألة 

على  الا�ستخدام  فر�ص  تعتمد  اقت�صادي،  منظور  من  ثالثاً،  بجدية. 

في  التقرير  يعرّج  وهنا  ال�صلة؛  ذات  والتحوّلات  الاقت�صادية  البنى 

بع�ض الفقرات على هذه الق�ضايا ولكن ب�شكل �سطحي. ولذلك، يتو�سّع 

هذا الف�صل في درا�سة هذه الم�سائل الثلاث.

معايير العمل الدولية

اللائق ومحور  العمل  �أ�سا�س  ت�شكّل  التي  الدولية،  العمل  تُعتبر معايير 

من  المزيد  ت�ستدعي  �أ�سا�سية  ق�ضية  الدولية،  العمل  منظمة  عمل 

العمل  منظمة  اتفاقيات  على  الم�صادقة  معدلات  لكن  الاهتمام. 

الدولية متدنية في المنطقة العربية، وبخا�صة في دول مجل�س التعاون 

النقابية  بالحقوق  المتعلقة  الأ�سا�سية  الاتفاقيات  وتعاني  الخليجي. 

وعدم التمييز، ب�شكل خا�ص من �ضعف الامتثال حتى في البلدان التي 

�صادقت عليها. فلا تزال القيود القانونية والانتهاكات وا�سعة الانت�شار 

ال�صلة.  ذات  والإنفاذ  التطبيق  �آليات  غياب  �أو  �ضعف  عن  ف�ضلًا 

�أقل  التنظيم )رقم 87(  النقابية وحماية حق  الحرية  اتفاقية  وتُعتبر 

م�صر  بم�صادقة  فقط  حظيت  �إذ  م�صادقة  الأ�سا�سية  الاتفاقيات 

والكويت وموريتانيا وليبيا و�سوريا وتون�س واليمن. لكن لا يزال الو�ضع 

في البلدان المذكورة و�سواها يرخي بظلال جدية من ال�شك على وجود 

�أي التزام �سيا�سي باحترام هذه الاتفاقيات.

ويتطلّب التحوّل الحقيقي في المنطقة نحو تحقيق العمل اللائق تحوّلًا 

فعلياً في مجال حقوق العمال من خلال الاعتراف الفعلي بها وتطبيقها، 

بما في ذلك الم�صادقة على الاتفاقيات ذات ال�صلة والتنفيذ الفعلي 

لأحكامها بما فيها تلك المعنية بالعمال المهاجرين. وينطلق تح�سين 

المنطقة  الاجتماعي في  النوع  والم�ساواة من حيث  الهجرة  �سيا�سات 

العربية من احترام حق جميع العمال في التنظيم. ويتعيّن على منظمة 

العمل الدولية �إعطاء الأولوية للت�صديق والتطبيق الفعلي للاتفاقيتين 

رقم 87 و98 ب��شأن الحق في التنظيم والحق في المفاو�ضة الجماعية 

في مختلف دول المنطقة، وكذلك في البرامج القطرية للعمل اللائق 

وخطط العمل والاجتماعات الإقليمية و�شبه الإقليمية.

�إلى ذلك، يجب تعزيز مجموعة �أخرى من المعايير ذات ال�صلة ب�شكل 

الم�شاورات  ب��شأن  الاتفاقية رقم 144  العربية وهي:  بالمنطقة  خا�ص 

الثلاثية، والاتفاقية رقم 135 ب��شأن ممثلي العمال، والاتفاقية رقم 122 

الا�ستخدام،  �إنهاء  ب��شأن   158 رقم  والاتفاقية  العمالة،  �سيا�سة  ب��شأن 

التو�صية  جانب  �إلى  الاجتماعي،  ال�ضمان  ب��شأن   102 رقم  والاتفاقية 

الاجتماعية،  الحماية  �أر�ضيات  ب��شأن   202 رقم  حديثاً  المعتمدة 

والاتفاقية رقم 189 ب��شأن العمل اللائق للعمال المنزليين، واتفاقيتَي 

ب��شأن   131 رقم  والاتفاقية   97 ورقم   143 رقم  المهاجرين  العمال 

تحديد الم�ستويات الدنيا للأجور.

ومن المجالات الأخرى التي تدعو �إلى القلق في المنطقة و�ضع الن�ساء 

العاملات والتمييز على �أ�سا�س النوع الاجتماعي في الا�ستخدام والأجر. 

فهنا لا يقت�صر الأمر على �ضعف الم�صادقة على الاتفاقيات الرئي�سية 

رقم  )الاتفاقيات  الاجتماعي  النوع  حيث  من  بالم�ساواة  ال�صلة  ذات 

القانون  في  �أ�سا�سية  ثغرات  �أي�ضاً  ثمة  بل  و183(  و156  و11   100

والممار�سة. وبالتالي تدعو الحاجة �إلى تعزيز وتطبيق و�إنفاذ المعايير 

ذات ال�صلة بالتمييز في الا�ستخدام والأجر وبالعمال ذوي الم��سؤوليات 

.
95

العائلية وحماية الأمومة

باخت�صار، ي�ساهم الت�صديق والتطبيق الفعلي لمختلف معايير العمل 

النمو  تحقيق  وفي  ت�شاركية  �أكثر  تنمية  تحقيق  �ضمان  في  الدولية 

المنطقة  في  الأجور  زيادة  على  القائم  والعادل  ال�شامل  الاقت�صادي 

الاجتماعي  لل�سلم  اللام�ساواة كقاعدة  وتراجع  الطلب  تنامي  في ظلّ 

ويقيّم  يقوم  �أن  يجب  بديل  تنموي  نموذج  و�أي  ال�سيا�سي.  والا�ستقرار 

بناء على احترامه لمعايير العمل الدولية وحقوق العمل وحقوق الإن�سان 

والعدالة الاجتماعية.

الحرية النقابية والمفاو�ضة الجماعية 

والحوار الاجتماعي

رفعت الانتفا�ضات العربية النقاب عن �أهمية دور المنظمات العمالية 

الم�ستقلة والديمقراطية في قيادة وت�أطير المطالب ال�شعبية. فالحرية 

�إلى  الان�ضمام  في  المتمثل  الوحيد  الخيار  من  العمال  تُعتق  النقابية 

النقابات العمالية غير الديمقراطية التابعة لل�سلطات وتُف�سح المجال 

النقابات  �إن�شاء  يُظهر  الواقع،  وديمقراطية. في  تمثيلية  نقابات  �أمام 

العمالية الم�ستقلة في بع�ض البلدان العربية مثل الأردن وم�صر لبنان 

بو�ضوح رغبة و�إرادة كثير من العمال في التمثيل خارج �إطار النقابات 

في  الزاوية  حجر   87 رقم  الاتفاقية  على  الم�صادقة  وتعتبر  القائمة. 

حقيقياً  ممثلًا  لت�صبح  العربية  النقابية  الحركة  هيكلة  �إعادة  �إطار 

و�أ�صيلًا لم�صالح العمال.
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وتُعتبر الحرية النقابية حقّاً تمكينياً كما ورد في �إعلان منظمة العمل 

الدولية حول العدالة الاجتماعية في العام 2008، فهي ت�سهّل الح�صول 

على حقوق عمالية �أخرى في �سبيل تح�سين الأجور وظروف العمل في 

مكان العمل. ويبقى عدم احترام الحرية النقابية وجه ق�صور رئي�سي 

مختلف  على  بظلاله  ويرخي  المنطقة  في  اللائق  العمل  مجال  في 

العمل  فر�ص  خلق  مثل  اللائق  العمل  ب�أجندة  ال�صلة  ذات  المجالات 

والحوار الاجتماعي والحماية الاجتماعية. ول�سوء الحظ، لا يتم �إيلاءه 

الأهمية الكافية. 

�أما الحوار الاجتماعي فهو �آلية مهمة تقوم عليها الديمقراطية والعمل 

اللائق الذي يُعتبر �ضرورياً لبلوغ مجتمعات ت�شاركية ومنتجة. وبالرغم 

من الالتزامات ثلاثية الأطراف التي قطعتها الدول العربية من �أجل 

الارتقاء بالحوار الاجتماعي، تبقى هذه الالتزامات ل�سوء الحظ فارغة 

من معناها �إلى حدّ كبير في غياب ال�شروط اللازمة لتحقيقها. وهنا 

و�أوجه  الاجتماعي  الحوار  لآليات  المعمق  التحليل  �إلى  التقرير  يفتقر 

على  العمل  م�ضاعفة  المهم  ومن  المنطقة.  في  ال�صلة  ذات  الق�صور 

تبني �آليات حوار اجتماعي فاعلة ترتكز �إلى الاتفاقية رقم 144، على 

�أن يكون الحقّ في التنظيم �شرطاً م�سبقاً من �شروط الحوار الاجتماعي 

الحوار  مبادرات  من  الكثير  يجري  الحظ،  ول�سوء  والفعال.  الحقيقي 

الاجتماعي القائمة في غياب تمثيل �صحيح وم�ستقل للعمال، حيث يكون 

ممثلو النقابات التابعة للحكومة �أو ممثلي الإدارة هم الناطقين با�سم 

العمال. ولا يمكن �أن يقوم حوار اجتماعي �أو تفاو�ض جماعي �صحيح 

ما لم يُ�سمح للعمال بتنظيم �أنف�سهم بحرية في منظمات م�ستقلة، �أو 

في حال حل الق�ضايا المهمة بنظرهم مثل هيكليات الإنتاج الجديدة 

وتنمية القدرات الإنتاجية والا�ستخدام. من هنا تُعتبر مبادرات الحوار 

الم�ستمرّين  والترهيب  القمع  عن  الطرف  تغ�ضّ  التي  الاجتماعي 

الم�ؤ�س�سات  وغياب  الحرة  العمالية  النقابات  منع  جانب  �إلى  للعمال 

ويجب  محالة.  لا  فا�شلة  المعلومات  �إلى  الو�صول  وقلة  للحياة  القابلة 

ترجمة الالتزام الحقيقي بالديمقراطية والإ�صلاح الد�ستوري والحوار 

في  المبادئ  لهذه  كامل  احترام  �إلى  النقابية  والحرية  الاجتماعي 

القانون والممار�سة على حدّ �سواء.

عن  ممثلين  المبادرات  هذه  تُ�شرك  �أن  يجب  ذلك،  �إلى  بالإ�ضافة 

النقابات العمالية الم�ستقلة في مناق�شة ال�سيا�سات ب��شأن نموذج جديد 

بال�سيا�سات  ال�صلة  ذات  الق�ضايا  وتعالج  والت�ضميني  المنتج  للنمو 

العمل،  �سوق  و�سيا�سات  والاجتماعية،  الاقت�صادية  ال�سيا�سات  مثل 

و�سيا�سات  الاجتماعي،  وال�ضمان  وال�صناعية،  التجارية  وال�سيا�سات 

الا�ستخدام، والم�ساواة من حيث النوع الاجتماعي و�سيا�سات الهجرة.

الحوار  ي�ساهم  �أن  يجب  ال�سيا�سات،  ب��شأن  الحوار  جانب  و�إلى 

الاجتماعي والمفاو�ضة الجماعية في �ضمان ا�ستفادة العمال من ح�صة 

عادلة من المنافع الاقت�صادية. كما يجب ت�شارك المنافع النا�شئة من 

زيادة الإنتاجية من خلال المفاو�ضة الجماعية )بما فيه على الم�ستوى 

القطاعي(، و�إقامة الروابط بين الأجور والإنتاجية وتحديد حد �أدنى 

للأجور )ترويج الاتفاقية رقم 131(. وينبغي لعملية تعزيز النمو القائم 

على زيادة الأجور والرامي �إلى تحفيز الطلب في الاقت�صاد الفعلي �أن 

ترتكز على ت�شجيع المفاو�ضة الجماعية، �إلى جانب تحديد حد �أدنى 

العي�ش  م�ستويات  لتح�سين  الاجتماعية  الحماية  و�أر�ضيات  للأجور 

و�إطلاق عجلة النمو الم�ستدام على حدّ �سواء. �إن التمييز في الأجور 

بين العمال الوطنيين والمهاجرين من جهة وبين الرجال والن�ساء من 

الجارية  ال�سيا�سات  �إلى ت�صحيح  ترمي  �أية جهود  يقو�ض  �أخرى  جهة 

وتعزيز النمو القائم على زيادة الأجور.

خلق فر�ص العمل، والتحوّل الهيكلي، 

والتنمية ال�صناعية والا�ستخدام المنتج

ي�شير هذا التقرير �إلى انت�شار البطالة والبطالة الجزئية �أو العمل في 

الن�ساء  ظروف ه�شة في المنطقة العربية، ناهيك عن تدني م�شاركة 

من  �أكثر  الإناث  بين  البطالة  معدلات  وارتفاع  العاملة،  القوى  في 

الذكور، وارتفاع معدلات البطالة ن�سبياً بين ال�شباب بمن فيهم الأكثر 

تعليماً. �أما الإنتاجية فتعاني من التخلّف لا�سيما في القطاع ال�صناعي، 

القيمة  متدنية  المنتجات  نحو  الإجمالية  الإنتاج  هيكلية  تتوجّه  حيث 

الم�ضافة. �أما درجة الت�صنيع فهي �أدنى من المتوقع قيا�ساً بم�ستويات 

الناتج المحلي الإجمالي. وما يلفت الانتباه ويدعو �إلى القلق هو تراجع 

وتراجع  تقريباً،  العربية  البلدان  جميع  في  التحويلية  ال�صناعات 

الن�شاط الزراعي والتحوّل نحو الخدمات ذات المهارات المتدنية. �أما 

طفيف  وتح�سّن  الأجور  في  بركود  اقترن  فقد  العمل  فر�ص  في  النمو 

في الكفاءة والتطوّر التكنولوجي. وفي هذه الحالات التي تنامت فيها 

الإنتاجية، تراجع متو�سط الأجور الفعلية. وبح�سب التقرير، )�ص 65( 

»كان التراجع في ح�صة الأجور �سريعاً نوعاً ما – وحتى مثيراً للده�شة 

نقطة  ب�أكثر من 30  الأجور  تراجعت ح�صة  �أفريقيا، حيث  �شمال  في 

الا�ستخدام  �أهداف  تنا�سي  تم  وباخت�صار،   .»2000 العام  منذ  مئوية 

الكامل والم�ساواة في توزيع الدخل، وبالتالي ينبغي �إحيا�ؤها من جديد.

يتطلب خلق فر�ص عمل �أكثر �إنتاجية في المنطقة اهتماماً فورياً من 

التقرير  هذا  في  الرئي�سية  النتائج  �إحدى  وتتمثل  الحكومات.  جانب 

)�ص 20( ب�أن »معوقات توفير العمل اللائق في الما�ضي تعود بدرجة 

يتوجّب  هنا  من  العاملة«.  اليد  على  الطلب  وبنية  م�ستوى  �إلى  كبيرة 

المزيد  التركيز على خلق  المنطقة  البديل في  التنموي  النموذج  على 

من فر�ص العمل المنتجة واللائقة. وتفيد حجة قوية في التقرير ب�أن 

زيادة  يتم من خلال  �أعلى  �أكثر وذات قيمة م�ضافة  خلق فر�ص عمل 

المنطقة  في  الأ�شمل  والتنموية  الاقت�صادية  ال�سيا�سات  على  التركيز 

التعليم و/�أو  الم��سؤولة عن  ال�سلطات  التركيز على  �أكثر من  العربية، 

�سلطات العمل الم��سؤولة ب�شكل �أكبر عن معالجة البطالة. وي�شمل ذلك 

التمويل  �إلى  الو�صول  المالية والتمويلية والنقدية لتح�سين  ال�سيا�سات 

من خلال �أ�سعار فائدة متدنية، والمحافظة على �أ�سعار �صرف تناف�سية 

لتعزيز التنمية المحلية وال�صادرات، �إلى جانب �سيا�سات �ضريبية تدرّ 

على الحكومات �إيرادات توظف في م�شاريع مثل تنمية البنى التحتية 

التي تحتاج �إليها المنطقة ب�شكل ما�س.
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 لكن التقرير لا يذهب �أبعد من ذلك. فقد �أظهرت التجربة في البلدان 

تحقيق  في  ال�صناعية  التنمية  �أهمية  الت�صنيع  وحديثة  ال�صناعية 

المال  ر�أ�س  انتقال  �أي  الهيكلي  والتحوّل  للاقت�صاد  ال�شاملة  التنمية 

قطاعات  �إلى  والأجور  الإنتاجية  متدنية  قطاعات  من  العاملة  واليد 

الموارد  على  قائم  زراعي  اقت�صاد  ومن  الإنتاجية/الأجور  مرتفعة 

م�ستويات  وبلوغ  التطوّر  بلد  �أي  ي�ستطع  ولم  �صناعي.  اقت�صاد  �إلى 

عالية من الدخل في غياب الت�صنيع. و�أي اقت�صاد يقوم على الزراعة 

قابل  غير  الم�ضافة  القيمة  متدنية  وخدمات  تحويلية  �صناعات  وعلى 

للحياة بكل ب�ساطة. زد على ذلك، ي�سود حالياً اتجاه في المنطقة نحو 

الفاعلة  الجهات  بت�شجيع من  ال�صغيرة  والقرو�ض  الذاتي  الا�ستخدام 

التي  وال�صغيرة  ال�صغرى  الم�ؤ�س�سات  يعزّز فقط طفرة  الدولية، مما 

تت�سّم بتدني الإنتاجية وتفتقر �إلى �إمكانات النمو، وتقوم على العك�س 

بت�شجيع الخدمات متدنية الجودة والعمل غير المنظّم. وبالرغم من 

�أهمية تح�سين الإنتاجية في القطاع الزراعي و�ضمان الأمن الغذائي 

�صناعات  بناء  �إلى  النمو  �سريعة  الاقت�صاديات  تميل  �سواء،  حدّ  على 

تحويلية �سريعة النمو. �صحيح �أن التنمية ال�صناعية تحتاج �إلى التنويع، 

لكن التنويع لي�س كافياً بحدّ ذاته. من هنا �أهمية التحوّل نحو منتجات 

عالية القيمة الم�ضافة وكثيفة التكنولوجيا )تطوير المنتج(، وبالتالي 

زيادة الم�ساحة المتاحة �أمام المنتجات ومجموعة القدرات والمعارف 

القاعدة  وقوة  الإنتاج  هيكلية  لتنويع  ويمكن  الاقت�صاد.  في  المتاحة 

ال�صناعية والإنتاج ذي القيمة الم�ضافة الأعلى �أن يعود بالفائدة على 

التنظيم  في  حقهم  احترام  ب�شرط  الأجور،  زيادة  خلال  من  العمال 

والمفاو�ضة الجماعية.

ب�ضعف  العربية  المنطقة  في  ال�سائد  الو�ضع  يت�سّم  التقرير،  وبح�سب 

بلدان )لبنان،  �شملت خم�سة  وتُظهر درا�سة  الت�صنيع.  وتدّني  التنويع 

ن�سبياً  ال�صادرات  تركّز  ارتفاع  وتون�س(  والمغرب  وم�صر،  والأردن، 

بالاقت�صاديات  قيا�ساً   )Herfindahl index هرفيندال  )م�ؤ�شر 

النا�شئة الأخرى، مع تغيّر طفيف فقط خلال العقد الما�ضي. وتت�سّم 

وفورات  غياب  نتيجة  الأرجح  على  التكنولوجيا،  بتدني  ال�صادرات 

الحجم على م�ستوى �أ�ساليب الإنتاج. ف�ضلًا عن ذلك، وجدنا �أدلة ب�أن 

. وعلى 
96

الهيكلية التجارية ال�سائدة �ساهمت في تقييد نمو ال�صادرات

نحو م�شابه، �سجّلت البلدان م�ستويات متدنية في م�ؤ�شر تنوع المنتجات 

و�أ�شارت  ال�صادرات.  تماثل  م�ؤ�شر  في  )ومتنامية(  عالية  وم�ستويات 

العامين 1990  بين  الإنتاج  هيكليات  في  التغييرات  »�أن  �إلى  الدرا�سة 

 و�أن الميزة الن�سبية تمثلت في الموارد 
97

و2005 كانت هام�شية فقط«

وال�صناعات  �أخرى(  ومنتجات معدنية  والنفط،  الطبيعية )الزراعة، 

الجدول 7-1: القيمة الم�ضافة في الت�صنيع في بع�ض الدول العربية ودول المقارنة، 2009

البلد
ح�صة الفرد من القيمة 

الم�ضافة في الت�صنيع

ن�سبة القيمة الم�ضافة 

في الت�صنيع �إلى الناتج 

المحلي الإجمالي ) في 

المائة(

ن�سبة القيمة الم�ضافة في 

الت�صنيع �إلى نظيرتها 

العالمية ) في المائة(  

ح�صة التكنولوجيا المتو�سطة 

والمتطورة من القيمة الم�ضافة 

في الت�صنيع ) في المائة( 

1356.130.0711.28الجزائر

35318.090.3925.72م�صر

40116.860.0424.34الأردن

220810.350.098.00الكويت

6279.870.0410.83لبنان

24113.340.1128.86المغرب

6707.530.0316.75عُمان

10412.000.011.51فل�سطين

26285.350.0317.44قطر

19414.260.0621.52�سوريا

47617.190.079.32تون�س

295.170.013.89اليمن

59413.711.6634.97البرازيل

456229.433.1655.12كوريا

9913.741.6934.13الهند

525021.726.1758.84�ألمانيا

139027.920.5446.12ماليزيا

الم�صدر: تقرير منظمة اليونيدو للعام 2011.



116

ل
ما

ع
ال

ر 
و
ظ

ن
م

 :
7

ل 
�ص

ف
ال

�إلى  والأحذية(  والجلديات  )الملبو�سات،  المهارات  متدنية  التحويلية 

جانب بطء وتيرة التحوّل البنيوي.

 )2011( اليونيدو  عن  ال�صادر  ال�صناعية  التنمية  تقرير  �أظهر  لقد 

منطقة  في  التحويلية  ال�صناعات  قطاع  في  الا�ستخدام  ح�صة  تدني 

 �إ�ضافة �إلى تدني 
98

ال�شرق الأو�سط و�شمال �أفريقيا وتراجعها البطيء

مجموعة   1-7 �أعلاه  الجدول  ويُظهر  التناف�سي.  ال�صناعي  الأداء 

�أي تدّني  الم�ؤ�شرات ذات ال�صلة بالأداء ال�صناعي في المنطقة،  من 

ال�صناعات  في  الم�ضافة  القيمة  م�ستويات  وتدّني  الت�صنيع  م�ستويات 

التحويلية متو�سطة وعالية التكنولوجيا.

�صناعية.  �سيا�سة  تتطلّب  الجدية  ال�صناعية  التنمية  �إ�ستراتيجية  �إن 

 مجموعة من العنا�صر الواجب �إدراجها 
99

وتقدم لنا الأدبيات المتاحة

وجود  يُعتبر  �شيء،  كل  وقبل  �أولًا  ال�صناعية.  ال�سيا�سة  هذه  في 

)التنموي  الدولة  دور  ويعتبر  مهماً  �أمراً  وطنية  ت�صنيع  �إ�ستراتيجية 

المح�سوبيات  دون  ولكن  الت�صنيع،  عملية  قيادة  في  حا�سماً  طبعاً( 

�سادا  اللذين  والعقارات  والت�أمين  المال،  قطاعات  ل�صالح  والانحياز 

�أن ين�صب على تعزيز  المنطقة في الما�ضي القريب. فالتركيز يجب 

الأن�شطة ذات الجودة العالية )زيادة العائدات( التي تت�سّم بمنحنيات 

تكنولوجي،  وتغيير  كاملة،  وغير  ديناميكية  ومناف�سة  حادّة  تعليم 

ن�سبية  مزايا  �إن�شاء  ال�ضروري  ومن  العنقودية.  والت�أثيرات  وبالت�آزر، 

جديدة والتخلي عن المزايا القائمة متدنية القيمة الم�ضافة. ويتطلّب 

الابتكار  في  الا�ستثمار  �إلى  حاجة  وثمة  المخاطر.  تحمّل  ذلك  نجاح 

)مراكز الأبحاث العامة والتكنولوجيا( نظراً لأهمية الاختبار العلمي 

يتعلّق  �شقّاً  اليوم  �إ�ستراتيجية �صناعية  �أي  ت�شمل  �أن  والابتكار. ويجب 

بتطوير التكنولوجيا الخ�ضراء من �أجل �إطلاق �أ�ساليب الإنتاج النظيف 

�أو »تخ�ضير« �أ�ساليب الإنتاج الحالية وتلافي الوقوع في �شرك التعويل 

الهادفة  الانتقائية  ال�سيا�سات  وترتدي  ال�سوق.  �آليات  على  الح�صري 

�أهمية  المحلي(  المحتوى  الت�صدير، و�شروط  و�أهداف  الدعم،  )مثل 

ا�ستغلال  �أي  لتلافي  ال�ضبط  �آلية  من  نوع  �إلى  تحتاج  ولكنها  �أي�ضاً 

قليل  )محلي(  تمويل  �إلى  الوليدة  ال�صناعات  و�صول  ويرتدي  ممكن. 

الفنّي،  التعليم  التعليم وبخا�صةٍ  �أهمية حا�سمة، مثلما هو دور  الكلفة 

في دعم �إ�ستراتيجية التنمية ال�صناعية بما فيه من خلال زيادة دور 

التعليم والتدريب المهنيين والتلمذة ال�صناعية.

حيث  �أي�ضاً،  محورياً  التجارة  وتحرير  التجارية  ال�سيا�سات  دور  ويُعدّ 

يجب  وبالتالي  الت�صنيع  تراجع  �إلى  ي�ؤدي  قد  التجارة  تحرير  �أن 

تطبيقه بحذر. ولا تزال م�ستويات تحرير التجارة الحالية تتيح حماية 

جمركية معقولة على الرغم من �أن الاتفاقيات الثنائية )وبخا�صةٍ مع 

الإتحاد الأوروبي والولايات المتحّدة(، والان�ضمام �إلى منظمة التجارة 

والجزائر(،  والعراق  وليبيا،  و�سوريا،  واليمن،  لبنان،  العالمية )مثلًا 

وتون�س(  والمغرب  م�صر،  )مثلًا  الدوحة  في  الممكنة  والالتزامات 

قد �ضيقت هذا الحيّز ال�سيا�ساتي ب�شكل كبير. وب�صورةٍ عامة، تت�سّم 

الجمركية  والر�سوم  ن�سبياً.  بالتدني  المنطقة  في  المعتمدة  الر�سوم 

المطبقة ب�شكل عام في المنطقة متدنية بع�ض ال�شيء، ويذكر التقرير 

في  بطيء  تراجع  مع  ترافق  المنطقة  في  الاقت�صادي  التحرير  �أن 

التعرفة  �سيا�سة  ولي�ست  المنظّم«.  غير  والا�ستخدام  الفقر  معدلات 

في  تكون حا�سمة  قد  لكنها  ال�صناعية  ال�سيا�سات  في  الوحيدة  الأداة 

الت�صنيع مرونة  وت�ستلزم عملية  نا�شئة.  �أو �صناعة  وليد  حماية قطاع 

في الر�سوم الجمركية، �أي �أن تكون الدول قادرة على تعديل م�ستويات 

تطوّرها  لمرحلة  تبعاً  الوقت  مرور  مع  بعينها  منتجات  على  الر�سوم 

الممنوحة  الحماية  �إلى  يحتاج  �أو  �أخرى  ل�صناعة  المنتج مدخل  وهل 

�إلى  التجارة  تحرير  �أف�ضى  عينه،  الوقت  وفي  الوليدة.  لل�صناعات 

متواز  ب�شكل  الدول  جميع  في  �إلغائها  �أو  الجمركية  الر�سوم  تخفي�ض 

�إلى هذه الر�سوم،  فيما لم ي�أخذ بالح�سبان حاجة التنمية ال�صناعية 

الطبيعية،  والموارد  المعادن،  حول  الإنتاج  هيكليات  بالتالي  وركّز 

�ساهم  ممّا  الم�ضافة،  القيمة  متدنية  الأن�شطة  من  و�سواها  والزراعة 

في تقييد �إمكانية خلق فر�ص العمل، وتحقيق الأمن الوظيفي، وزيادة 

�إلى  الإ�شارة  ال�سياق، تجدر  وفي هذا  اللائق.  العمل  الأجور، و�ضمان 

�أنّه  Vanek-Reinert effect100 ومفاده 

�أثر فانيك-رينيرت  يُ�سمّى  ما 

�أرادت دولتان �شديدتي الاختلاف في م�ستويات التكنولوجيا  في حال 

)مثلًا دولة عربية ودولة �صناعية �أوروبية �أو �أمريكية( تحقيق التكامل 

الأكثر  الاقت�صادي  الن�شاط  هي  الأولى  ال�ضحية  تكون  بينهما،  فيما 

تقدماً في البلاد الأقل تقدماً. وي�ساهم هذا بدوره في ا�ستقطاب �أ�سعار 

عوامل الإنتاج وهجرة المهارات �إلى الخارج، كما ح�صل في العديد من 

بلدان  بين  والتكامل  التجارة  تحرير  ي�ؤدي  وبالتالي،  المنطقة.  بلدان 

�إلى  العالمي  الاقت�صاد  �إطار  في  التنمية  من  مختلفة  م�ستويات  ذات 

�ص البلدان النامية في الإنتاج متدنّي القيمة الم�ضافة و�ضعيف  تخ�صّ

التكنولوجيا.

نتيجة لما �سبق، يتعيّن على الدول �إعادة النظر في التزاماتها الحالية 

ب��شأن تحرير التجارة لأنّها تحدّ من الحيّز ال�سيا�ساتي، وتوخي المزيد 

من الحذر في التزاماتها الم�ستقبلية. ومن الأهمية بمكان التوقف عند 

اتفاقيات التجارة الحرة مع الدول المتقدمة، والان�ضمام �إلى منظمة 

التجارة العالمية، والمواقف التفاو�ضية لمنظمة التجارة العالمية في 

جولة الدوحة. فكلها حدّت �أو قد تحدّ ب�شكل كبير من الحيّز ال�سيا�ساتي. 

وقد يكون التراجع عن بع�ض هذه الالتزامات �ضرورياً لأغرا�ض التنمية 

الر�سوم  بتخفي�ض  تقم  لم  التجارية  الاتفاقيات  لكن  ال�صناعية. 

�أي�ضاً في مجالات  ال�سيا�ساتي  الحيّز  الجمركية فح�سب بل حّدت من 

مثل حماية حقوق الملكية الفكرية التي تعيق الهند�سة العك�سية وحيازة 

على  ال�شروط  ا�ستعمال  على  قيوداً  فر�ضت  �أو  وحظرت  التكنولوجيا، 

و�أهداف  الا�ستثمار،  ومتطّلبات  والدعم،  الحكومية،  الم�شتريات 

المذكورة  الأدوات  كانت جميع  وقد  الحمائية.  والإجراءات  الت�صدير 

�شديدة الأهمية في الاقت�صاديات ال�صناعية ال�سابقة. 

�إلى ذلك، تُعتبر �سيا�سات الا�ستثمار بالغة الأهمية في �إطار �إ�ستراتيجية 

التنمية ال�صناعية لكنها هي الأخرى لا تحظى بالاهتمام الكافي بما 
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في ذلك في التقرير الحالي. يمكن �إرجاع ف�شل المنطقة العربية في 

تعيق  التي  الم�ؤاتية  غير  الكلية  الاقت�صادية  »الظروف  �إلى  الا�ستثمار 

الا�ستثمار في ر�أ�س المال الثابت وتحول دون نمو الإنتاجية ... وكانت 

قاطرات النمو عادة هي قطاعات العقارات والبناء والقطاع الم�صرفي 

والمالي التي تعود بالفائدة ب�شكل �أ�سا�سي على �أقلية من الم�ستثمرين« 

)�ص 35(. ينبغي زيادة التركيز على نوع الا�ستثمار الواجب ا�ستقطابه 

الا�ستثمار  ولي�س  المعتمدة.  الت�صنيع  �إ�ستراتيجية  مع  يتلاءم  والذي 

الأجنبي المبا�شر هو الذي يجب �أن يحدّد الت�صنيع �إنما �إ�ستراتيجية 

الت�صنيع هي التي يجب �أن تحدّد نوع الا�ستثمار الأجنبي. وفي الوقت 

عينه، قد يُعيق الاعتماد الكبير على الا�ستثمارات الأجنبية على ح�ساب 

�إ�ضعاف  عبر  خطير  ب�شكل  التنموية  الجهود  المحلية  الا�ستثمارات 

الا�ستقلال ال�سيا�سي والاقت�صادي.

التوريد  و�سلا�سل  المبا�شر  الأجنبي  الا�ستثمار  �أن  التجربة  وتظهر 

القيمة  متدنية  الأن�شطة  في  الإنتاج  �إدامة  في  فعلياً  ت�ساهم  العالمية 

الم�ضافة وتمنع الدول من رفع م�ستوى �سل�سلة القيمة والالتحاق بركب 

الت�صنيع. وعليه، ول�ضمان ا�ستمرارية مثل هذه الإ�ستراتيجية، ينبغي 

المحتوى  �شرط  الا�ستثمار مثل  �شروط  وتعزيز  ملمو�سة  �أهداف  و�ضع 

في  �أهميتها  �أثبتت  عنا�صر  وهي  �إلخ،  الت�صدير..  و�أهداف  المحلي، 

المزيد من  �إيلاء  الت�صنيع. علاوةً على ما �سبق، يجب  الدول حديثة 

و�إلى  الت�صنيع  عملية  �إطار  في  المحلي  الا�ستثمار  دور  �إلى  الاهتمام 

. ويبدو من 
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�أوجه الت�آزر و�إلى نقل التكنولوجيات �إلى القطاع المحلي

المحلية  الموارد  لح�شد  كبيرة  ب�إمكانات  تزخر  المنطقة  �أن  التقرير 

الا�ستثمار  برامج  ت�ستحق  �أخرى،  جهة  ومن  الا�ستثمار.  لأغرا�ض 

الحكومي والا�ستثمارات كثيفة العمالة مزيداً من الاهتمام في المنطقة 

وهي مجالات تتمتع منظمة العمل الدولية بخبرات وا�سعة فيها. وتمثل 

لأنها  بالا�ستثمار  متعلقة  �أخرى  مخاوف  الثنائية  الا�ستثمار  معاهدات 

حماية  في  وبخا�صة  ال�سيا�ساتي  الحيّز  ت�ضييق  �إلى  �أي�ضاً  �أف�ضت 

�شروط  تحديد  على  الحكومات  قدرة  من  والحدّ  الم�ستثمرين، 

لا  لأنها  خا�ص  ب�شكل  �ضارة  المعاهدات  هذه  مثل  وتُعتبر  الا�ستثمار. 

تعترف بالم�صالح التنموية للدول وتت�ضمن �أحكاماً تجيز للم�ستثمرين 

في �أغلب الأحيان مقا�ضاة الحكومة في �إطار �آليات غير �شفافة لف�ض 

النزاعات تعطي الأ�سبقية لحقوق الم�ستثمرين على ح�ساب الحق في 

التنمية وت�ؤدي �إلى مطالبة الم�ستثمرين الدولة بدفع ملايين الدولارات 

من مواردها ال�شحيحة �أ�صلًا.

نقابات  �إن�شاء  ال�صناعية  التنمية  مقاربة  �إطار  في  �أي�ضاً  المهم  ومن 

�أجل  من  الجماعية  المفاو�ضة  وتعزيز  وم�ستقلة  وديمقراطية  حرّة 

�أجور  �إلى  الأعلى  والإنتاجية  الم�ضافة  القيمة  ذات  الوظائف  ترجمة 

المنطقة.  في  العمال  ل�صالح  �أف�ضل  عمل  وظروف  و�شروط  �أعلى 

تحفيز  في  الاجتماعية  الحماية  �أر�ضية  جانب  �إلى  ذلك  و�سي�ساهم 

الطلب المحلي والا�ستثمار وفر�ص العمل.

لتحقيق  �ضخمة  طاقات  الإقليمي  التكامل  يتيح  �آخراً،  ولي�س  و�أخيراً 

الاجتماعي  البعد  على  التركيز  يتم  طالما  الإقليمية،  والتنمية  النمو 

من  �إطار  في  الم�ستقلة  للنقابات  الفاعلة  الم�شاركة  احترام  ويتم 

�صناعية  �سيا�سة  اعتماد  ذلك  وي�ستلزم  الر�شيد.  والحكم  ال�شفافية 

�إقليمية ت�ضمن التكامل بين هيكليات الإنتاج المتنوعة داخل المنطقة، 

الوطنيين  العمال  حقوق  تحفظ  �إقليمية  هجرة  �سيا�سة  واعتماد 

والمهاجرين على حدّ �سواء. ويجب �إف�ساح المجال �أمام دور لم�صرف 

تنموي �إقليمي يعمل بالتناغم مع ال�سيا�سة ال�صناعية الإقليمية. ويمكن 

المنطقة  في  المتاحة  المالية  للو�سائل  نظراً  كبيرة  النتائج  تكون  �أن 

�أن هذه الو�سائل  �أمام الا�ستثمارات الإنتاجية الهادفة والمن�سّقة. بيد 

تعاني حالياً من �سوء التوزيع.

ال�سيا�سية  ال�سلطات  توزيع  بين  للترابط  نظراً  القول،  خلا�صة 

والاقت�صادية، تدعو الحاجة �إلى اعتماد منظور �شمولي. وتتوقف القدرة 

على تحقيق نتائج تلبي التطلعات ال�شعبية على و�ضوح وات�سّاق وتن�سيق 

الأولويات والم�شاريع والبرامج في المنطقة. ومن هذا المنطلق، يجب 

�أجل دعم  العربية من  الانتفا�ضات  النا�شئ عن  الزخم  الحفاظ على 

الإ�صلاحات الرامية �إلى تعزيز الديمقراطية ال�سيا�سية والاقت�صادية 

الحقيقية، الأمر الذي يتطلب قطع الج�سور ب�شكل وا�ضح مع الما�ضي. 

للحركة  الن�شطة  الم�شاركة  بدون  العملية  هذه  موا�صلة  يمكن  لا  لكن 

العمالية المنظمة في نقابات حرّة وم�ستقلة وديمقراطية وتمثيلية.
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منظور �أ�صحاب العمل

�إن�شاء بيئة تمكينية لنموّ تقوده الم�ؤ�س�سات وخلق 

فر�ص العمل: دور المنظمات الوطنية الممثلة 

لأ�صحاب العمل وقطاع الأعمال

لعلّ التحدي ال�سيا�سي الأكبر الذي يواجه الحكومات في المنطقة هو 

تحقيق معدّلات �أعلى من النمو ت�ؤدي بدورها �إلى ا�ستحداث مزيد من 

المجتمع.  �شرائح  مختلف  بين  �أكبر  بعدالة  المنافع  وتوزيع  الوظائف 

فا�ستحداث 50 الى70 مليون فر�صة عمل التي يقدر البنك الدولي �أنها 

�ضرورية في المنطقة خلال العقد المقبل من �أجل الحدّ من البطالة، 

ي�ستلزم تغييراً كبيراً في خيارات ال�سيا�سات. وبح�سب التقرير الحالي، 

يعني  الأخير  الملاذ  كم�ستخدم  العربية  الحكومات  دور  تراجع  ف�إن 

فر�ص  لخلق  �أ�سا�سي  كمحرّك  الخا�ص  القطاع  على  الاعتماد  تزايد 

العمل.

لقد ف�شلت الإ�صلاحات الاقت�صادية الأخيرة في �إطلاق العنان لطاقات 

الاعتبارات  �ساهمت  �أن  بعد  العربية  المنطقة  في  الخا�ص  القطاع 

الخا�ص  القطاع  قدرة  تقييد  في  العام 2011  قبل  ال�سائدة  ال�سيا�سية 

عمليات  انح�صرت  وقد  الم�ضمار.  هذا  في  الكامل  دوره  �أداء  على 

قطاع  من  يُذكر  �إ�سهام  دون  الحكومية  بالأو�ساط  ال�سيا�سات  �صناعة 

الخ�صائ�ص  �إلى  الأحيان  �أغلب  في  الخا�ص  القطاع  وافتقر  الأعمال. 

�أف�ضل  عي�ش  م�ستويات  �إلى  النمو  تترجم  التي  الأ�سا�سية  وال�شروط 

وتزيد من الفر�ص الاقت�صادية كما ح�صل في الأ�سواق النا�شئة و�آ�سيا 

و�أرجاء �أخرى من العالم.

�إطار  الأعمال،  قطاع  منظور  من  الق�صير،  المقال  هذا  يتناول 

ال�سيا�سات القادر على ت�سهيل بروز نمط نمو �شامل في مختلف �أرجاء 

عن  �سريعة  بلمحة  ينتهي  وهو  الا�ستخدام.  لتحدي  يت�صدى  المنطقة 

دور المنظمات الممثلة للقطاع الخا�ص في هذه العملية.

�سيا�سات التجارة والمناف�سة والا�ستثمار 

في خدمة النموّ والابتكار والثروة وخلق 

فر�ص العمل

عامل  وهي  الاقت�صاد،  وتنويع  تحديث  في  حيوياُ  دوراً  التجارة  تلعب 

فيه  )بما  والا�ستثمار  فالتجارة  والا�ستثمار.  للابتكار  �أ�سا�سي  تمكين 

الا�ستثمار الأجنبي المبا�شر( عاملان حا�سمان في خلق فر�ص العمل 

والحدّ من الفقر، و�ساهما خلال العقود الثلاثة الفائتة في �إحراز تقدم 

العالم. وبح�سب درا�سة  الفقر على م�ستوى  الحدّ من  كبير في مجال 

م�شتركة بين منظمة العمل الدولية ومنظمة التجارة العالمية، تف�ضي 

زيادة الكفاءة الناتجة عن تحرير التجارة على المدى الطويل �إلى �آثار 

�أو كليهما  �أو جودة الوظائف  �إيجابية على الا�ستخدام من حيث كمية 

.
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معاً

لكن منطقة ال�شرق الأو�سط و�شمال �أفريقيا لا تزال من �أقل المناطق 

تكاملًا في العالم، حيث يتجّه قرابة 60 في المائة من �صادرات منطقة 

الجغرافي  القرب  بحكم  �أوروبا  نحو  �أفريقيا  و�شمال  الأو�سط  ال�شرق 

لم  المنطقة  هذه  �أن  �ضمناً  يعني  ما  الطويلة،  التاريخية  والعلاقات 

معدلات  ارتفاع  من  ت�ستفد  ولم  العالمي  الاقت�صاد  �إلى  نف�سها  تدخل 

تركّزت  ذلك،  �إلى  الأخرى.  النا�شئة  الأ�سواق  في  الم�سجّلة  النمو 

�أ�سا�سي على  ب�شكل  �أفريقيا  و�شمال  الأو�سط  ال�شرق  �صادرات منطقة 

�أقل على �سلع ذات قيمة م�ضافة  الأولية والا�ستهلاكية وبدرجة  ال�سلع 

�أ�سرع وتيرة نمو  �أو ر�أ�سمالية �شهدت  �أو و�سيطة  التكنولوجيا  �أو عالية 

كامل  المنطقة  هذه  تح�صد  لم  باخت�صار،  الأخيرة.  ال�سنوات  خلال 

. من هنا تدعو الحاجة �إلى اعتماد �سيا�سات مدرو�سة 
104

منافع العولمة

ت�ساعد الم�ؤ�س�سات في تعظيم �إمكانات الأ�سواق العالمية دون الت�أثير 

�سلباً على الم�ؤ�س�سات المحلية الوليدة.

علاوة على ذلك، يجب �أن تركّز جهود ال�سيا�سات على زيادة الإنتاجية 

والتناف�سية، وبخا�صة في �صفوف الم�ؤ�س�سات ال�صغيرة المنت�شرة على 

نطاق وا�سع في المنطقة العربية، لتمكينها من التو�سّع والمناف�سة عبر 

تناف�سية  تقييد  الإنتاجية والابتكار في  �أن �ساهم �ضعف  بعد  الحدود، 

الأو�سط  ال�شرق  منطقة  ف�إنتاجية  ال�صادرات.  وتنويع  الم�ؤ�س�سات 

البلدان  من  الكثير  في  الإنتاجية  م�ستويات  تقارب  �أفريقيا  و�شمال 

الإنتاجية  م�ستوياتها  وتتجاوز  اللاتينية،  �أميركا  في  الدخل  متو�سطة 

في �أفريقيا جنوب ال�صحراء، لكن المقارنة مع بلدان �شرق �آ�سيا عالية 

الإجمالية  في الإنتاجية  الفروقات  هول  تبرز  وتركيا  والبرازيل  النمو 

مجل�س  في  الأع�ضاء  غير  الدول  في  العمل  و�إنتاجية  الإنتاج  لعوامل 

.
105

التعاون الخليجي

�إلى ذلك، تبقى الا�ستثمارات في القطاع الخا�ص متدنية وكثيفة ر�أ�س 

الفعلية،  الفائدة  �أ�سعار  وتدّني  الطاقة  دعم  ارتفاع  وب�سبب  المال. 

تركّز معظم الا�ستثمارات الخا�صة في منطقة ال�شرق الأو�سط و�شمال 

�أفريقيا على الأن�شطة كثيفة ر�أ�س المال.

نحو  الموجّهة  ال�شابة  الديناميكية  ال�شركات  دعم  تدابير  وترتدي 

ملامح  ويحدّدون  يحرّكون  فالرياديون  حيوية.  �أهمية  ال�صادرات 

الابتكار وي�سرّعون التغييرات الهيكلية في الاقت�صاد ويعتمدون قواعد 

ال�شركات  لكن  الإنتاجية.  ي�ساهمون في  وبالتالي  الجديدة،  المناف�سة 

ال�شابة وال�صغيرة وغير النظامية هي الأكثر ت�ضرراً في �أغلب الأحيان 

بالقيود القائمة مثل �صعوبة الح�صول على التمويل وغياب الثقة بقدرة 
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المحاكم على الدفاع عن حقوق الملكية والت�ضارب في تف�سير اللوائح 

.
106

التنظيمية الحكومية

ت�شجيع  في  ال�سيا�سات  مجال  في  المنفتحة  التناف�سية  البيئة  ت�ساهم 

فالمناف�سة  الا�ستثمارية.  والفر�ص  النا�شئة  ال�شركات  من  المزيد 

الإجمالية  الإنتاجية  وتزيد  ال�سوق  من  المنتجة  غير  ال�شركات  تُخرج 

للاقت�صاد. ولذلك، ينبغي تحديد حواجز الدخول �إلى ال�سوق والخروج 

منها مثل الاحتكارات الحكومية والتراخي�ص العامة و�إعادة النظر بها. 

�أمام  المنطقة  اقت�صاديات  فتح  �إلى  الإ�صلاحات  ت�ؤدي  �أن  ويجب 

الكفاءة  عديمة  الم�ؤ�س�سات  �إ�صلاح  في  ي�ساعد  قد  ما  المناف�سة، 

والمتعثرة مالياً، وبالتالي تحرير الموارد العامة لإعادة توجيهها نحو 

مزيد من الإنفاق المنتج مثل ال�صحة والتعليم �أو الا�ستثمارات العامة.

�إر�ساء �أطر تنظيمية �شاملة ل�سوق عمل 

ومن المكوّنات الأ�سا�سية التي يجب �أن ت�ستند �إليها �أجندات ال�سيا�سات 

الجديدة لخلق فر�ص العمل مراجعة الأطر التنظيمية القائمة من �أجل 

ال�شرق  منطقة  ففي  الم�شاركة.  من  المزيد  و�ضمان  الفروقات  �إلغاء 

وتعوي�ضات  المبكرة  الإ�شعارات  كلفة  تمثّل  �أفريقيا،  و�شمال  الأو�سط 

�أ�سبوعاً   50 الخدمة  �إنهاء  لدى  الم�ستحقة  والغرامات  الخدمة  نهاية 

من الراتب كمعدّل و�سطي مقابل 28 �أ�سبوعاً في �أوروبا ال�شرقية و�آ�سيا 

الو�سطى و27 �أ�سبوعاً في دول منظمة التعاون الاقت�صادي والتنمية. �أما 

ال�ضرائب على القوى العاملة والا�شتراكات الإلزامية لل�شركات كن�سبة 

�أفريقيا مقابل  �شمال  المائة في  في  فت�شكّل 25  التجارية  الأرباح  من 

اللاتينية  و�أميركا  والبا�سيفيك  �آ�سيا  �شرق  في  المائة  في   13 �إلى   10

. وعليه، وبالرغم من �أن الأطر التنظيمية القائمة 
107

ومنطقة الكاريبي

القطاع  في  العمل  فر�ص  خلق  تعيق  ف�إنها  العمال،  حماية  �إلى  ترمي 

المنظّم وت�ساهم في دفع ال�شركات �إلى الاقت�صاد غير المنظّم، حيث 

يعاني ال�شباب من محدودية الفر�ص المتاحة �أمام تنمية ر�أ�س المال 

حدّ  على  والحماية  الحقوق  غياب  من  العمال  يعاني  وحيث  الب�شري 

�سواء.

وتكون  للعمال  الحماية  توفر  بطريقة  العمل  قوانين  تطوير  وينبغي 

�أهمية  تكمن  وهنا  لل�شركات.  بالن�سبة  وعملية  الكلفة  مي�سورة 

توفير  �أمكن  كافية،  بعناية  القانون  ت�صميم  تمّ  حال  ففي  الت�صميم. 

للم�ؤ�س�سات.  ال�ضرورية  الا�ستجابة  و�ضمان  للعمال  المنا�سبة  الحماية 

باخت�صار، يجب �أن يركز جوهر الجهود الت�شريعية على قوانين قادرة 

على التطبيق الوا�سع وعدم تقييد التناف�سية.

�أن تكون عملية تحديث �سوق العمل وال�سيا�سات المراعية  وبدلًا من   
النظر  يجب  المنافع،  توزيع  �إعادة  لجهة  خلاف  مو�ضع  للوظائف 

�إليها ك�سلعة عامة تعود بالفائدة على الجميع على المديين المتو�سط 

والطويل. وكما �سنناق�ش لاحقاً، يُعتبر الحوار الاجتماعي �أ�سا�سياً في 

و�ضع هذا المبد�أ مو�ضع التنفيذ.

الأطر التنظيمية الم�ساندة للابتكار 

والم�شجّعة للمناف�سة

الوقائية  الإجراءات  يتيح  �إطار  في  التنظيمية  الأطر  �إدراج  يجب 

ال�صلة  ذات  البرامج  منافع  من  الجميع  ي�ستفيد  بحيث  المنا�سبة، 

مجالات  في  جيدة  تنظيمية  لوائح  اعتماد  يجب  كما  بال�سيا�سات. 

�أ�سا�سية  ال�ضرائب والأنظمة. وتعتبر عملية تراخي�ص الأعمال ركيزة 

تعالج  �أن  الت�شريعات  فعالية  وتقت�ضي  م�ؤاتية.  �أعمال  بيئة  توفير  في 

�أوجه الق�صور في ال�سوق والتي تعيق الا�ستثمار المنتج و�أن توفّق بين 

الم�صالح العامة والخا�صة.

حيث  من  العالم  في  �صعوبة  المناطق  �أكثر  من  المنطقة  تبقى  لكن 

بالبنك  الخا�ص  الأعمال  تي�سير  م�ؤ�شر  )بح�سب  الأعمال  ممار�سة 

كمتو�سط   183 �أ�صل  من   97 المرتبة  المنطقة  بلدان  تحتل  الدولي، 

. ولكن حتى في دول مجل�س التعاون الخليجي التي ت�سجّل 
108

�إجمالي(

مرتبة جيّدة بح�سب الم�ؤ�شر، جزئياً ب�سبب الجهود الإ�صلاحية الأخيرة 

)متو�سط مرتبة البلدان المذكورة 43(، ت�سود هواج�س �أ�سا�سية داخل 

مجتمع الأعمال لجهة التطبيق الفعلي للإ�صلاحات الأخيرة.

القائمة  الأطر  في  النظر  �إعادة  ال�سيا�سات  �صنّاع  على  ويتعيّن 

تتواجد  هذا،  �إلى  الخانقة.  الاقت�صادية  الأنظمة  و�إ�صلاح  وتحديد 

التنظيمية  البيئة  حيث  من  البلدان  من  الكثير  في  �إ�صلاحية  ثغرات 

والو�صول �إلى التمويل والأرا�ضي. والجزء الأكبر من الم�شكلة لا يكمن 

متفاوت  ب�شكل  ال�سيا�سات  تنفيذ  في  بل  المو�ضوعة  ال�سيا�سات  في 

وا�ستن�سابي وتف�ضيلي. 

في �إطار الم�سوحات التي �شملت ال�شركات العاملة في المنطقة، يبرز 

من  كهاج�س  ال�سوق  حاجات  مع  المهارات  تطابق  عدم  مو�ضوع  دوماً 

وتح�سين  زيادة  �إلى  م�ستمرة  حاجة  وثمة   .
109

الأعمال قطاع  هواج�س 

الاقت�صاد  حاجات  تلبية  �أجل  من  والتدريب  التعليم  وملاءمة  جودة 

قبل  ما  مرحلة  في  يتم  �أن  يجب  وهذا  والمتعلّمين.  العمل  و�أ�صحاب 

العمل  لقوة  الم�ستمر  والتدريب  التعليم  وكذلك في �صيغة  الا�ستخدام 

الحالية.

ت�ستهدف  التي  الن�شطة  العمل  �سوق  برامج  تفتقر  �أخرى،  جهة  من 

خ�صائ�ص  من  ال�ضروري  المزيج  �إلى  الأحيان  �أغلب  في  ال�شباب 

الأحيان  من  الكثير  في  تكون  والتي  للنجاح  ال�ضرورية  الت�صميم 

ال�شراكات  لندرة  )نظراً  للعر�ض  خا�ضعة  )�أ(  التالي:  ال�شكل  على 

على  فقط  تركيزها  حيث  )من  تقليدية  )ب(  الخا�ص(،  القطاع  مع 

خدمات  تقدم  لا  )ج(  نظري(،  تدريب  �شكل  وعلى  الفنية  المهارات 

زيادة  �إلى  الحاجة  تدعو  الإطار،  هذا  وفي  و�ساطة.  و/�أو  ا�ستخدام 

جميع  ت�أهيل  ي�صبح  �أن  ويجب   .
110

الم�ؤ�س�سات م�ستوى  على  التدريب 

الفئات للا�ستخدام عبر زيادة التعليم وتنمية المهارات بما في ذلك 
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من خلال التدريب والتعليم المهني وتح�سين ملاءمة المهارات ل�سوق 

�إطار  وفي  العمال.  مع  بالتعاون  الحكومات  لدى  دائمة  �أولوية  العمل، 

هذه الم�ساعي، من المهم �إطلاق حوار مكثّف وهادف وم�ؤ�س�سي ب��شأن 

التربوية على جميع  ال�سيا�سات  ال�سيا�سات بين قطاع الأعمال و�صناع 

الم�ستويات وبين جميع القطاعات.

�أما دور القطاع العام كم�ستخدم في�ستلزم �إعادة نظر جذرية، حيث كان 

القطاع العام تاريخياً �أكبر م�ستخدم لخريجي الجامعات، الأمر الذي 

قوّ�ض الروح الريادية عند العمال ال�شباب المتعلّمين و�ساهم في �إطالة 

وبح�سب   .
111

المهارات اكت�ساب  عملية  وت�شويه  طويلة  فترات  البطالة 

التقرير الحالي، تُعتبر فاتورة الأجور الإجمالية في القطاع العام في 

المنطقة العربية الأعلى في العالم، حيث تمثّل نحو 38 في المائة من 

الإنفاق الجاري، وزهاء �ضعف المتو�سط العالمي )با�ستثناء ال�صين(. 

وفي م�صر و�سوريا والعراق، لا يزال القطاع العام يمثّل تباعاً 30 في 

المائة و27 في المائة و37 في المائة من �إجمالي الا�ستخدام )مقابل 

. وهذا الو�ضع غير 
112

متو�سط يتراوح بين 15 و20 في المائة عالمياً(

م�ستدام ولا يقود �إلى نمو القطاع الخا�ص. 

على جميع الحكومات في المنطقة العمل ب�شكل وثيق مع القطاع الخا�ص 

في مجال التدريب الذي ي�ؤدي �إلى زيادة الا�ستخدام في الم�ؤ�س�سات. 

التدريب  التدابير مثل برامج  ويمكن البحث في اعتماد مجموعة من 

في القطاع الخا�ص المموّلة من وزارات العمل، وت�شجيع �إعارة موظفي 

. وبالتوازي مع هذه الإجراءات، 
113

�إلى القطاع الخا�ص القطاع العام 

ممار�سات  اتباع  على  الحكومية  الم�ؤ�س�سات  من  مزيد  ت�شجيع  يجب 

ال�شباب  لدى  والثقافي  الاجتماعي  للنزوع  ونظراً  الخا�ص.  القطاع 

توعية  حملات  �إطلاق  يجب  العام،  القطاع  في  العمل  نحو  و�أ�سرهم 

.
114

عامة لتعزيز �إدراك �أهمية الفر�ص المتاحة في القطاع الخا�ص

معالجة ق�ضايا الف�ساد والحكم الر�شيد

تُعتبر �أ�ساليب الحكم الر�شيد مهمة لإدارة تعقيدات ال�سيا�سات وتعزيز 

يخدم  بما  والبيئية  والاقت�صادية  الاجتماعية  التحويلات  �أهداف 

الم�ؤ�س�سات  قيام  دون  الم�ست�شري  الف�ساد  حال  لقد   .
115

المواطنين

تت�صف  �أن  ويجب  البعيد.  للم�ستقبل  بالتخطيط  المنطقة  في  العاملة 

ال�سيا�سات التنظيمية باليقين والتطبيق المت�ساوي بحيث تُعامل جميع 

م�ؤ�س�سات  �إر�ساء  يجب  كما  الم�ساواة.  قدم  على  التجارية  الفعاليات 

العدالة  وت�ضمن  الر�شيد  والحكم  الم�ساءلة  ت�شجّع  و�شفافة  ع�صرية 

وال�شفافية في قواعد اللعبة.

من منظور الأعمال، تُعتبر الثقة بالحكومة عاملًا �أ�سا�سياً في قرارات 

الم�ؤ�س�سات، مثل قرارات الا�ستثمار �أو التو�سّع في الأن�شطة والعمليات. 

المقاربات  في  الم�ستمر  الات�ساق  خلال  من  الثقة  هذه  بلوغ  ويمكن 

.
116

الحكومية في �صياغة ال�سيا�سات وتنفيذها

�أما الحكم الر�شيد فهو �ضرورة توازي من حيث الأهمية الق�ضاء على 

الف�ساد في القطاعين العام والخا�ص على حدّ �سواء. فهيكليات �إدارة 

ال�شركات تت�سّم بال�ضعف في المنطقة. و�ساهم �ضعف الق�ضاء وانت�شار 

ال�شركات الحكومية �ساهم في ا�ستمرار هذا الو�ضع. وينبغي و�ضع حدّ 

للنظام الو�صائي الذي يُ�ستعمل القطاع العام فيه كقاطرة للمح�سوبية، 

ال�شخ�صية. كما يجب �ضمان  والامتيازات  الم�صالح  �شبكات  وتفكيك 

خلال  من  الاقت�صادية  الفر�ص  �إلى  المجتمع  �شرائح  جميع  و�صول 

اعتماد �أ�ساليب عادلة و�شفّافة وتناف�سية.

زيادة الجهود نحو �آليات توزيع �أكثر كفاءة 

وعدالة

ل�ضمان  مدرو�س  ب�شكل  الاجتماعية  الحماية  �أنظمة  ت�صميم  ينبغي 

طرق  تح�سين  خلال  من  المجتمع  في  ه�شا�شة  الأكثر  الفئات  حماية 

ت�ساعد  ا�ستهدافاً  الأف�ضل  الاجتماعية  الحماية  ف�أنظمة  الا�ستهداف. 

والتعليم  التحتية  كالبنية  مجالات  على  للإنفاق  التمويل  توفير  في 

وال�صحة �إلى جانب �إر�سائها لأ�س�س النمو الت�شاركي. لقد كانت �أنظمة 

�إعادة توزيع في الما�ضي عديمة الكفاءة و�ضعيفة الا�ستهداف في �أغلب 

ا�ستهداف  وتح�سين  الر�شيد  الحكم  اعتماد  �أهمية  هنا  من  الأحيان. 

�إلى  �أن تبادر الحكومات  الإنفاق على الحماية الاجتماعية. كما يجب 

الأنظمة  �إدارة  تح�سين  �أجل  من  ومتابعتها  وا�ضحة  التزامات  تبني 

القائمة.

الاجتماعية،  الت�أمينات  برامج  تو�سيع  فيه  جرى  الذي  الوقت  وفي 

غير  لت�شمل  المنطقة  بلدان  من  كبير  عدد  في  التقاعد،  وبخا�صة 

م�شتّتة  بطريقة  المقابل  في  ذلك  ح�صل  العام،  القطاع  في  العاملين 

ولا  محدودة.  والفعلية  القانونية  التغطية  بقيت  حيث  مر�ضية،  وغير 

الحالية  الجهود  تتجاوز  لم  ما  ملائم  ب�شكل  التغطية  تو�سيع  يمكن 

نطاق الت�أمينات الاجتماعية التقليدية. ويجب �أن تبادر الحكومات �إلى 

الموجودة  المنظّمة  العاملة  والقوى  المنظّمين  العمال غير  ا�ستهداف 

في ظروف ه�شة. وينبغي بلورة مجموعة من الحلول، وت�شجيع مختلف 

الجهات المزوّدة باختلاف مواطن قواها و�ضعفها على توفير الت�أمينات 

الاجتماعية. ويجب النظر �إلى هذه الجهود والمبادرات كجهود مكمّلة 

ترمي �إلى زيادة التقديم الحكومي لقنوات الت�أمينات الاجتماعية.

ديمغرافي  تحوّل  من  التقاعد  برامج  فيه  ت�ستفيد  الذي  الوقت  وفي 

على  كبيراً  عبئاً  الوقت  مع  �سي�شكّل  ال�سكان  ت�شيّخ  ت�سارع  ف�إن  م�ؤات، 

ومراعاتها  ال�ضريبية  القاعدة  تو�سيع  يُعتبر  هنا  من  العام.  الإنفاق 

للعدالة والإن�صاف عملية �أ�سا�سية ت�ستدعي التنفيذ ب�شكل متواز.
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الدور المميز لم�ؤ�س�سات القطاع الخا�ص في 

حوار ال�سيا�سات

في  �شامل  تنموي  نموذج  �إن�شاء  نحو  ال�سيا�سات  اتجاه  �إلى  بالن�سبة 

التقرير الحالي على »�ضرورة  �أو ا�ستنتاج في  المنطقة العربية، ن�ص 

�صنّاع  لكن  �شيء«.  كل  في  �أف�ضل  وب�شكل  الجهود  من  المزيد  بذل 

المجالات  تحديد  لجهة  التوجيه  من  مزيد  �إلى  يحتاجون  ال�سيا�سات 

القطاع  وي�ستطيع  الأثر.  وتعظيم  الإلحاحية  حيث  من  الأولوية  ذات 

الخا�ص توفير هذا التوجيه عبر المنظمات التي تمثله.

عملية  و�إغناء  وال�سيا�سي  الاجتماعي  الحوار  طاقات  تح�شيد  ي�شكّل 

�صنع ال�سيا�سات الجيّدة ب�أفكار و�إ�سهامات الخبراء المدماك الأ�سا�سي 

توخي  يجب  لكن  العربي،  العالم  في  الا�ستخدام  تحدي  مواجهة  في 

ال�صرامة في تحليل ال�سيا�سات.

كما يجب �أن تقوم عملية �صنع ال�سيا�سات على الأدلة والبراهين، حيث 

تتم درا�سة جميع العنا�صر التي ت�ؤثّر على خيارات ال�سيا�سات. وعندها 

فقط يمكن �إتخاذ قرارات �سليمة. لكن محدودية البيانات في مختلف 

�أنحاء المنطقة العربية ت�شكّل عائقاً جوهرياً �أمام العملية المذكورة، 

ر�صد  عملية  �صعوبة  من  يزيد  الذي  الأح�صائيات  غياب  عن  ف�ضلًا 

وتقييم ال�سيا�سات والبرامج.

 من هنا يُعتبر الحوار الفاعل مع مجتمع الأعمال من خلال منظمات 
تمثيلية قوية ركيزة �أ�سا�سية لي�س فقط بالن�سبة لخلق فر�ص العمل بل 

 .
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و�أي�ضاً بالن�سبة للتقدّم الاقت�صادي لبلدان المنطقة في الم�ستقبل

القطاع  في  الأداء  الح�سنة  التمثيلية  المنظمات  تلعب  �أن  وينبغي 

الخا�ص دور الرابط بين ال�شركات والحكومات وبين الاقت�صاد الكلّي 

.
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والجزئي

على م�ستوى الاقت�صاد الكلّي، تلعب الغرف ومنظمات �أ�صحاب العمل 

دوراً مهما كم�صدر للمعلومات الخا�صة بالأ�سواق بالن�سبة للحكومات 

المعوقات  تحديد  على  قادرة  فهي  ال�سيا�سات.  �صنع  جهود  �إطار  في 

ال�ضغوط  ممار�سة  وعلى  الاقت�صادية  والفر�ص  الم�ؤ�س�سات  نموّ  �أمام 

من �أجل �إن�شاء �أو تح�سين المرافق العامة، مثل البنية التحتية، وتوفر 

ما  والتمويل،  المعلومات،  وتكنولوجيا  والمادي،  الب�شري  المال  ر�أ�س 

الأعمال  قرارات  على  �سلباً  ي�ؤثّر  الذي  ال�سيا�سات  غمو�ض  من  يحدّ 

للغرف  فيمكن  الجزئي،  الاقت�صاد  م�ستوى  على  �أما  والا�ستثمارات. 

ومنظمات �أ�صحاب العمل �أداء دور �أ�سا�سي في تح�سين الأداء القطاعي 

و�أداء الم�ؤ�س�سات وزيادة الإنتاجية على حدّ �سواء.

كبيرة  ب�إ�صلاحات  القيام  ينبغي  المنطقة،  بلدان  الكثير من  في  لكن 

مواجهة  من  القائمة  العمل  �أ�صحاب  ومنظمات  الغرف  لتمكين 

التنموية الكثيرة، وبخا�صة لجهة قدرتها على الإ�سهام في  التحديات 

�صنع ال�سيا�سات من خلال ك�سب الت�أييد والمنا�صرة على �أ�سا�س الأدلة 

والبراهين والتفاعل مع الجهات المعنية الأخرى كمنظمات المجتمع 

الأهلي والنقابات.

وعلى الهيئة الوطنية الممثلة للقطاع الخا�ص على م�ستوى البلد �أن ت�شير 

من  معيّنة  لأجزاء  �سمحت  التي  ال�سابقة  الأو�ضاع  انتهاء  �إلى  بو�ضوح 

القطاع الخا�ص بالا�ستفادة من امتيازات ال�سيا�سات ومن الاختلالات. 

�أن  يجب  كما   .
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التغيير على  قدرته  �إثبات  الخا�ص  القطاع  وعلى 

الأعمال  من  تنوعاً  و�أكثر  �أو�سع  �شبكات  قيام  الخا�ص  القطاع  يدعم 

لبلوغ الم�ؤ�س�سات ال�صغيرة خارج المدن الكبرى و�إقامة الروابط بين 

عمل  لبرامج  �ضرورياً  ذلك  ويُعتبر  وال�صغيرة.  الكبيرة  الم�ؤ�س�سات 

التهمي�ش  �أوجه  من  للحدّ  وكذلك  العمل  �أ�صحاب  ومنظمات  الغرف 

.
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الاقت�صادي والاجتماعي التي تف�ضي �إلى الكثير من النزاعات

تو�صيات خا�صة بالغرف ومنظمات 

�أ�صحاب العمل في المنطقة

تعزيز دور ال�سيا�سات: في الكثير من الحالات، تجهل الحكومات في 

المنطقة �سبل �صياغة ال�سيا�سات بفعالية ب�سبب افتقارها �إلى ما يكفي 

�أن  يجب  الإطار،  وفي هذا  بخيارات مدرو�سة.  للقيام  المعلومات  من 

بين  الو�صل  همزة  بمثابة  الأعمال  �أ�صحاب  ومنظمات  الغرف  تكون 

القطاع الخا�ص والم��سؤولين الحكوميين. على �سبيل المثال، لا تجيد 

الغرف ومنظمات  وبالتالي على  ب�شكل جيد،  المهارات  تن�سيق  ال�سوق 

ونوعاً  كمّاً  �أف�ضل  ب�شكل  للحكومات  المعلومات  توفير  العمل  �أ�صحاب 

الغرف ومنظمات  التدريب. ولكن على  �أجل زيادة كفاءة وفعالية  من 

�أ�صحاب الأعمال �أن لا تكتفي بتوفير المعلومات، بل �أن تقوم بتف�سيرها 

ثم تبويبها بطريقة ت�ستجيب لحاجات مجتمع الأعمال.

المنظمات ال�شاملة: في حال كانت الغرف ومنظمات �أ�صحاب الأعمال 

قادرة فعلًا على �أن تتحدث با�سم جميع قطاعات الأعمال وجميع �أنواع 

الحكومات  تقوم  �أن  احتمال  يزداد  الكبيرة،  �أو  ال�صغيرة  الم�ؤ�س�سات 

و�سواها من الجهات المعنية الأخرى بتحديد واعتماد النوع والم�ستوى 

ال�صحيح من ال�سيا�سات.

التوا�صل والتفاعل: لقد اكت�سبت منظمات المجتمع الأهلي بما فيها 

خ�ضم  في  العام  الر�أي  لدى  متزايدة  م�صداقية  العمالية  النقابات 

الا�ضطرابات التي وقعت في العامين 2011 و2012. وبالتالي، تحتاج 

الغرف ومنظمات �أ�صحاب العمل �إلى التوا�صل مع هذه الجهات الفاعلة 

�إن �أرادت النجاح في الت�أثير على ال�سيا�سات العامة ل�صالح دعم النمو 

والازدهار.

لو�سائل  الفاعل  الا�ستخدام  يُعتبر  الإعلام:  �إلى  المنظمات  حاجة 

التوا�صل  و�شبكات  والراديو  التلفزيون  ذلك  في  بما  �أ�سا�سياً  الإعلام 

الاجتماعي من �أجل نقل المواقف واكت�ساب المعلومات.
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الحالية  البيئة  الحكومات في ظلّ  ت�سعى  الم�صداقية �ضرورية جداً: 

�إلى البحث عن معلومات ذات م�صداقية ل�صياغة �سيا�سات ت�ساهم في 

تحقيق النمو وخلق فر�ص العمل. وت�ستطيع الغرف ومنظمات �أ�صحاب 

العمل توفير هذه الم�صداقية ب�شرط �أن تكون ال�صوت الحقيقي الممثل 

ت�ستطيع  وبالتالي  الأخرى،  الت�أثيرات  عن  والم�ستقل  الأعمال،  لقطاع 

الموثوقة  والمعلومات  التحاليل  تقديم  مجال  في  طيّبة  �سمعة  تر�سيخ 

وال�سديدة. كما عليها التدخل على الم�ستوى ال�سيا�سي مع الحفاظ على 

حيادها ال�سيا�سي وعدم التلك�ؤ عن معالجة ق�ضايا الديمقراطية عند 

ال�ضرورة.

ت�ستلزم  ومعنّدة  �صعبة  تحديات  التقرير  يطرح هذا  القول،  وخلا�صة 

ينبغي  ذلك،  ومع  ال�سيا�سات.  م�ستوى  على  �أ�سا�سية  تحوّلات  �إحداث 

و�إتاحة  الفر�ص  تكاف�ؤ  و�ضمان  الريادية  للطاقات  العنان  �إطلاق 

الحافز  دور  تلعب  �أن  ت�ستطيع  ال�شركات  لأن  الوعي  ورفع  المعلومات 

في ت�سريع عجلة النمو في القطاع الخا�ص وفي توليد الثروات و�إتاحة 

�أكبر في توزيع الثروات  فر�ص عمل جديدة ناهيك عن �ضمان عدالة 

والا�ستفادة ب�شكل �أمثل من الفر�ص المتاحة في الأ�سواق الدولية.

تزوّد  �أن  الأممية  الوكالات  من  و�سواها  الدولية  العمل  منظمة  وعلى 

والم�شورة  بالخبرات  المنطقة  في  الاجتماعيين  وال�شركاء  الحكومات 

جيدة  عمل  فر�ص  خلق  على  قادرة  تمكين  بيئة  لإن�شاء  ال�ضرورية 

ومنتجة من خلال �سيا�سات خا�صة بال�شركات.

وفي �أي نظام جديد �أو نا�شئ لتوزيع الثروات، تكون »نافذة الإ�صلاح« 

�ضيّقة. فالمواطنون يتوقون �إلى الإ�صلاح والتغيير الفوري - ولو كانت 

التغييرات والإ�صلاحات المطلوبة غير �شعبية. وفي الأو�ساط الطبية، 

�إعطاء  �أهمية  بها  ويُق�صد  الذهبية«،  »ال�ساعة  عبارة  ا�ستعمال  ي�شيع 
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العلاج �إلى المري�ض خلال ال�ساعة الحرجة التي تلي وقوع الإ�صابة

اليوم �ساعة ذهبية، ولقد دقّت �ساعة  العربي، نحن نعي�ش  العالم  في 

التغيير.
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الف�صل 1: الإنتاج ونمو الا�ستخدام

 �أحمد و غييوم )2012(.١١

 الدردري و�آخرون )2012(.٢٢

الخليجي ٣٣ التعاون  مجل� س دول  في  الفردي  الدخل  في  النمو  غياب  يُعزى   

جزئياً �إلى توا�صل الازدياد في عدد المهاجرين.

 لا يجب المبالغة في تقدير �أهمية ارتفاع قيمة مرونة الا�ستخدام �إلى الإنتاج ٤٤

كبير.  ب�شكل  النظامي  غير  الاقت�صادي  الن�شاط  ي�سوده  �سياق  في  ن�سبياً 

ارتفاع  الم�ستبعد  غير  من  العاملة،  اليد  عر� ض في  النمو  ت�سارع  ظل  وفي 

الإنتاج، حيث �أن  النمو في  النظر عن  الا�ستخدام �إلى حد ما ب�صرف  نمو 

الباحثين عن عمل يحتاجون �إلى العمل في مكان ما في نهاية المطاف. وفي 

حال تم ذلك في الاقت�صاد غير المنظم، �سيتم التقليل من �أهمية �إ�سهامهم 

القوى  في  فائ�ضاً  ت�شهد  التي  الظروف  هذه  مثل  ظل  وفي  الإنتاج.  نمو  في 

العاملة، تبرز التغيّرات في �سوق العمل ب�شكل خا� صمن خلال تراجع نوعية 

الوظائف وانت�شار الا�ستخدام ب�أجور متدنية.

برنامج الأمم المتحدة الإنمائي )2011 �أ(.٥٥

�أنظر البنك الدولي )2007 �أ(.٦٦

�أمين ومعاونيه )2012(.٧٧

تخ�صي� ص٨٨ تم  الاجتماعية،  الخدمات  خ�صخ�صة  نحو  الاتجاه  جانب  �إلى 

نفقات مالية �ضخمة للدعم غير المدرو�س، فيما �سجّل الإنفاق على الأغرا� ض

الع�سكرية والأمنية �أعلى م�ستوياته في العالم حيث بلغ نحو 5.3 في المائة 

البالغ 2.5 في  العالمي  المتو�سط  الإجمالي مقارنة مع  المحلي  الناتج  من 

المائة)ورقة �أ�سا�سية حول »ظروف الاقت�صاد الكلي والتداعيات على �سوف 

الأو�سط و�شمال �أفريقيا �أكبر عدد  ال�شرق  العمل«(. كما احت�ضنت منطقة 

من اللاجئين وطالبي اللجوء في �صفوف المهاجرين )65 في المائة( مقابل 

متو�سط عالمي يبلغ 8 في المائةو15 في المائة في البلدان المتدنية الدخل 

التعاون الاقت�صادي  المائة في دول منظمة  الدخل و2 في  العالية  والبلدان 

والتنمية. �أنظر البنك الدولي )2011(.

�أنظر الف�صل 5 حول الحماية الاجتماعية.٩٩

 المعهد الدولي للدرا�سات العمالية )2011 ب(؛ �أحمد وغييوم )2012(.١٠١

المرجع نف�سه.١١١

في العام 1975، كان عدد العمال المهاجرين �أقل من العمال الوطنيين في ١٢١

دول مجل� سالتعاون الخليجي )1.1 مليون عامل مهاجر مقابل 1.7 مليون 

عامل وطني(. في العام 2010، انقلبت الآية ف�أ�صبح عدد العمال المهاجرين 

14 مليون مقابل 5.9 مليون عامل وطني.

المعهد الدولي للدرا�سات العمالية )2011 �أ(.١٣١

المكاوي )2011(.١٤١

ي�أخذ ١٥١ ذاتي  م�ؤ�شر  هو   Lobaton Kaufmann-Kraay-Zoido م�ؤ�شر 

بالاعتبار حرية التعبير وحرية التنظيم وحرية الإعلام �إلى جانب مدركات 

وتتراوح  حكوماتهم.  اختيار  في  الم�شاركة  على  قدرتهم  ب��شأن  المواطنين 

التقديرات بين ناق� ص2.5 قريباً )�أداء �ضعيف( و2.5 )�أداء قوي(. �أنظر 

كوفمان وكراي وزويدو لوباتو )1999(.

م�ؤتمر الامم المتحدة للتجارة والتنمية)2010(. ١٦١

 القا�ضي، والخفيف وخالدي )2012(.١٧١

 راجع الف�صل 2 ودرا�سة مونتينيغرو وهيرن.١٨١

البنك الدولي )2008 �أ(.١٩١

راجع البنك الدولي )2011(.٢٠٢

دوكييه وجوهان�سون دي �سيلفا ومرفوق )2010(.٢١٢

تتم مناق�شة �إجراءات الحماية الاجتماعية ب�شكل منف�صل في الف�صل 5.٢٢٢

العمل اللائق، بح�سب منظمة العمل الدولية، هو الذي يلبي ال�شروط الدنيا ٢٣٢

والحوار  العمل  ومعايير  الاجتماعية  والحماية  والأجر  الا�ستخدام  لظروف 

الاجتماعي. وتُعتبر هذه المجالات مترابطة ومتداخلة ومت�آزرة بالرغم من 

ملاءمتها للظروف والأولويات القطرية المن�شودة من خلال تطبيق معايير 

العمل الدولية.

منظمة العمل الدولية )2010 ب(.٢٤٢

راجع �إ�سلام و فيريك )2011(.٢٥٢

تمت مراجعة هذه الفر�ضية باتجاه مقاربة �أكثر توازناً ل�ضوابط ر�أ� سالمال، ٢٦٢

�أنظر �صندوق النقد الدولي، )2011 �أ(. 

تزاناتو� سو�آيدت، )2006(.٢٧٢

نولاند وباك )2007(.٢٨٢

�أنظر الف�صل 3.٢٩٢

الف�صل 2:ال�سكان، وعر�ض اليد العاملة، 

والا�ستخدام والبطالة

الهجرة ٣٠٣ جزئياً �إلى  التراجع  هذا  يُعزى  الخليجي،  التعاون  مجل� س دول  في 

حيث تتجاوز �أعمار معظم العمال المهاجرين 25 �سنة. وتعتبر عدم �إمكانية 

توقع الهجرة الم�ستقبلية ال�سبب وراء عدم ورود �أي توقعات في الر�سم 2-2 

بعد ال�سنة الحالية. 

بح�سب ٣١٣ المق�سّمة  الإح�صاءات  على  الإطلاع  من �أجل  الملحق  �أنظر 

الأقاليم الفرعية. وت�شير البيانات �إلى 18 دولة عربية ت�شكل 96 في المائة 

الجزائر،  البلدان  هذه  وت�ضم  عربية.  دولة   22 في  ال�سكان  من �إجمالي 

والبحرين، وم�صر، والعراق، والأردن، والكويت، ولبنان، وليبيا، والمغرب، 

وال�سودان،  وال�سعودية،  وقطر،  المحتلة،  الفل�سطينية  والأر� ض وعُمان، 

و�سوريا، وتون�س، والإمارات العربية المتحدة واليمن.

تزاناتو� س٣٢٣ دانكن. �أنظر  م�ؤ�شر  بوا�سطة  الا�ستخدام  في  التمييز  يُقا� س

.)1999(

روبيري )2012(.٣٣٣

بلوم وويليام�سون )1997(.٣٤٣

يونغ )1995(.٣٥٣

بلاكدن و بانو، )1999(.٣٦٣

الف�صل 3: نوعية الوظائف وم�ستويات 

المعي�شة

بميزات مختلفة ٣٧٣ الخليجي  التعاون  دول مجل� س في  التنموي  النموذج  يت�سّم 

من حيث النمو والا�ستخدام، حيث يعتمد على النفط وعلى العمال الوافدين 

الذين يعملون في القطاع الخا�� صأكثر من العمال الوطنيين. وقد تم تناول 

ذلك ب�شكل منف�صل في الف�صل 2.

في حال تحديد الفقر بـ1.25دولار يومياً، يبلغ الانخفا� ض51 في المائة.٣٨٣

المعلومات م�ستقاة من درا�سة ت�شمل 69 بلداً، حيث �شهد نحو ثلاثة �أرباعها ٣٩٣

تراجعاً في ح�صة الأجور.المعهد الدولي لدرا�سات العمل، 2011.

في ٤٠٤ التراجع  من  وتيرة  في �أقاليم �أخرى �أ�سرع  الفقر  في  التراجع  كان 

المنطقة العربية لكنه انطلق من م�ستوى �أعلى وهو يت�أثر ب�شكل غير متنا�سب 

بالنمو الاقت�صادي ال�سريع في ال�صين.
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معهد اليون�سكو للإح�صاء )2011(.٦٢٦

 الأمانة العامة للتخطيط التنموي )قطر( والبنك الدولي )2005(.٦٣٦

الوظيفة بما في ٦٤٦ التدريب �أثناء  الكثير من  العام  القطاع  يتيح  المقابل،  في 

والح�ساب،  –كاللغة  التعليم  يتولاها عادة قطاع  ذلك في مجالات �أ�سا�سية 

�شعور  نتيجة  بل  الجدارة  على �أ�سا� س لي� س الكثيرين  توظيف  يتم  حيث 

الحكومة بوجوب �إتاحة الا�ستخدام و�إن لم يكن ذلك �ضرورياً بلغة الأعمال.

لي�ست هذه الظاهرة حكراً على الدول الغنية بالنفط. فكما ورد في الف�صل ٦٥٦

والأردن(  )كلبنان  الأخرى  البلدان  بع� ض في  العمل  ي�ستخدم �أ�صحاب   ،1

تنتج  المحلية  التعليم  بالرغم من �أن �أنظمة  المهاجرين  �أعداداً كبيرة من 

عدداً كبيراً من الطلاب لا ت�ستوعبهم ال�سوق المحلية.

�سليمان )2012(.٦٦٦

البنك الدولي )2008 �أ(.٦٧٦

العاملة ٦٨٦ اليد  لعر� ض الن�سبي  الت�أثير  لتقييم  �ضروري  ل  مف�صّ علمي  تحليل 

والطلب على اليد العاملة على الا�ستخدام/البطالة في المنطقة.

بواقع ٦٩٦ الخا� ص القطاع  في  متدنية  تعليمية  عائدات  العربية  المنطقة  ت�سجّل 

المتدنية  الاقت�صاديات  في  المائة  9.4في  مع  بالمقارنة  المائة  5.5في 

والمتو�سطة الدخل. �إلى هذا، يبدو �أن معدلات عائدات التعليم خلال العقدين 

�أو العقود الثلاثة الأخيرة قد تراجعت داخل المنطقة العربية كما ظهر من 

خلال عمليات الر�صد ل�سنوات مثلًا في المغرب )من 16 �إلى 7.9 في المائة( 

وتون� س)من 8 �إلى 4.4في المائة(. �أنظر البنك الدولي )2008 �أ(.

يمكن �أن يُعزى تدني عائدات التعليم العالي، ح�سب الاقت�ضاء، �إلى ارتفاع ٧٠٧

الأبحاث  من  المزيد  ي�ستلزم  مجال  وهذا  ن�سبياً.  للأجور  الأدنى  الحد 

المتعمقة.

الف�صل 5: الحماية الاجتماعية

منظمة العمل الدولية )2009(.٧١٧

مجال ٧٢٧ في   2010 عام  بعد  الحا�صلة  التطورات  على  التقرير  هذا  يركّز   

الحماية الاجتماعية. وبخ�صو� صالتغييرات بعد عام 2008، �أنظر تزاناتو� س

)2009( وبهرندت )2009(.

د.�أ روبالينو و�آخرون )2005(.٧٣٧

 المرجع ذاته.٧٤٧

 �صندوق النقد الدولي )2008(.٧٥٧

و�سوريا ٧٦٧ والمغرب  ولبنان  اليمن  هي  الانحدار  خط  فوق  العربية  البلدان   

وتون� سوم�صر وليبيا، وتحت الخط هي الجزائر والأردن والعراق.

روبيري )2012(.٧٧٧

المرجع نف�سه.٧٨٧

معدلات ٧٩٧ من �أعلى  بواحد  الخليجي  التعاون  مجل� س دول  اقت�صاديات  تتمتع 

 Economist Intelligence Unit الا�ستهلاك للفرد الواحد في العالم. 

.)2010(

برنامج الأمم المتحدة الإنمائي/ منظمة العمل الدولية )2012(. �أبازا ولا ٨٠٨

.)2011(

بعد الأزمة المالية العالمية في العام 2008، بادرت م�صر �إلى �إعادة هيكلة ٨١٨

نظام التقاعد فيما اعتمد الأردن ربط التقاعدبم�ؤ�شر الت�ضخم. �أما تون� س

فقد خفّ�ضت ا�شتراكات ال�ضمان الاجتماعي لل�شركات المت�ضررة من الأزمة 

الخليجي �إلى دعم دخل  التعاون  وبادرت دول مجل� س العام 2008.  المالية 

العاطلين عن العمل بعد الأزمة المذكورة. مثلًا، ا�ستفاد العمال الوطنيون 

الم�سرحون من ال�شركات الخا�صة في الكويت من 60 في المائة من الرواتب 

الفقر ٤١٤ معدل  احت�ساب  يتم  )2011 �أ(.  الإنمائي  المتحدة  الأمم  برنامج 

الإقليمي على �أ�سا� سالبلدان التالية: الجزائر )1994-2000(، جزر القمر 

)1995-2004(، جيبوتي )1996-2002(، م�صر )1990-2008(، الأردن 

 ،)2004-1996( موريتانيا   ،)2005-1997( لبنان   ،)2007-1990(

 ،)2008-1998( المحتلة  الفل�سطينية  الأر� ض  ،)2007-1990( المغرب 

�سوريا )1997-2007(، تون� س)1990-2005( واليمن )2006-1998(.

 يعزى تدني م�ستويات الفقر واللام�ساواة في الدول العربية في جزء منه �إلى ٤٢٤

وجود منظمات خيرية مجتمعية.

 بيبي ونابلي )2010(.٤٣٤

 �أنظر برنامج الأمم المتحدة الإنمائي )2011 �أ(.٤٤٤

 قاعدة البيانات الخا�صة با�ستفتاء غالوب العالمي.٤٥٤

 بلحاج حا�سين و�أ�سعد و�صالح �أ�صفهاني )2011(.٤٦٤

 جلال و�سليم )2012(.٤٧٤

الف�صل 4:التعليم والمهارات

يبلغ متو�سط معدل القرائية 83 في المائة في المجموعة التي ت�ضم العراق ٤٨٤

وموريتانيا وال�سودان واليمن.

�سليمان )2012(.٤٩٤

برنامج الأمم المتحدة الإنمائي )2003 و2011 �أ(، البنك الدولي )2008 �أ( ٥٠٥

واليون�سكو ومنتدى البحوث الإقت�صادية.

البنك الدولي )2007(.٥١٥

في ٥٢٥ الاختلافات  ب�سبب  ترتدي �أهمية  العر� ض جانب  من  التف�سيرات  لكن 

النوع الاجتماعي. مثلًا، يتجاوز معدل التحاق الإناث بالتعليم وبخا�صة في 

المرحلتين الثانوية والجامعية معدل التحاق الذكور. والأمر نف�سه بالن�سبة 

لتفوق الإناث على الذكور في نتائج الاختبارات.

البنك الدولي )2008 �أ(.٥٣٥

 تُعتبر تون� سوم�صر رائدتين في مجال الإ�صلاح الاقت�صادي خلال العقدين ٥٤٥

المن�صرمين. �أما لبنان في�سجّل �أعلى م�ستويات الإنفاق على التعليم الخا� ص

في العالم.

ثلث �إجمالي ٥٥٥ الرا�شدين +  قرائية  ثلثي م�ؤ�شر  بواقع  التعليم  م�ؤ�شر  يُحت�سب 

الفعلي  القرائية  )معدل   = الرا�شدين  قرائية  م�ؤ�شر  الالتحاق )�أ(  م�ؤ�شر 

الالتحاق  )معدل   = الإجمالي  الالتحاق  م�ؤ�شر  )ب(   )100-0(  /)0-

الإجمالي الفعلي -0( / )0-100(. ويُق�صد بال�صفر المعدّل الممكن الأدنى 

و100 المعدّل الممكن الأق�صى. راجع تقرير التنمية الب�شرية ال�صادر عن 

برنامج الأمم المتحدة الإنمائي )2011 ب(.

البلدان ٥٦٥ من  بلد  كل  في  التعليم  م�ؤ�شر  في  التغيير  الخ�سارة  متو�سط  يمثّل 

البيانات  في حال تعديله بالفروقات في توزّع �سنوات الدرا�سة على �أ�سا� س

الم�ستقاة من الم�سوحات الأ�سرية.

في ٥٧٥ للابتكار  �سوني  �شركة  في  الم�ساهمين  اجتماع  )2007( �أمام  في�ش 

�أميركا في العام 2009.

 المرجع نف�سه.٥٨٥

معدلات ٥٩٥ ارتفاع  من  �شمال �أفريقيا  الأو�سط �أكثر من  ال�شرق  منطقة  تعاني 

معدلات  تبلغ  حيث  المائة(،  في   9.6 مقابل  المائة  في   14.2( البطالة 

الالتحاق بالتعليم المهني والفني 19 في المائة في ال�شرق الأو�سط و7 في 

المائة في �شمال �أفريقيا. �أنظر اليون�سكو )2011( و�سليمان )2012(. 

 يو�سف وزين و�سويد )2011(.٦٠٦

حمدان وغا�سبار )2003(.٦١٦
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رينيرت )2009( وت�شانغ )2002(. ٩٩٩

رينيرت )2007(.١٠٠١

�أنظر �إلى �أمي�سدن )2007(.١٠١١

الف�صل 8: منظور �أ�صحاب العمل

في ١٠٢١ �ساهم  كما  الأردنية.  ال�صناعة  لغرفة  العام  المدير  المحروق،  ماهر 

ومكتب  العمل  الدوليةل أ�صحاب  المنظمة  من  زملاء  الف�صل  هذا  �إعداد 

منظمة العمل الدوليةل أن�شطة �أ�صحاب العمل.

منظمة العمل الدولية/ منظمة التجارة العالمية )2007(. ١٠٣١

�صندوق النقد الدولي ،)2011، ب(.١٠٤١

البنك الدولي )2009(، � ص64.١٠٥١

البنك الدولي )2005(.١٠٦١

البنك الدولي )درا�سة مقبلة(.١٠٧١

البنك الدولي، م�ؤ�س�سة التمويل الدولية )2011(.١٠٨١

كعائق ١٠٩١ العاملة  القوى  مهارات  برزت  الا�ستثمار،  مناخ  تقييم  م�سوحات  في 

�أ�سا�سي �أمام �إن�شاء الأعمال بالن�سبة �إلى 37 في المائة من الم�ؤ�س�سات في 

�شمال �أفريقيا مقابل 24 في المائة في �أميركا اللاتينية و14 في المائة في 

�أوروبا ال�شرقية و�آ�سيا الو�سطى و6 في المائة في �شرق �آ�سيا. البنك الدولي 

)درا�سة مقبلة(.

١١٠١ 4 الف�صل  راجع  الم�ؤ�س�سات.  في  التدريب  م�ستويات  المنطقة �أدنى  ت�سجّل 

وتقرير المنتدى الاقت�صادي العالمي )2011(.

10 م�ؤ�س�سة التدريب الأوروبية )2009(.١١١١

مذكرة مفهومية موجزة ت�صدر قريباً عن البنك الدولي.١١٢١

بونغلاوالا )2011(، � ص36-35.١١٣١

المرجع نف�سه.١١٤١

بح�سب ا�ستفتاء �شمل 3900 مواطن في �ستة بلدان عربية في �أواخر العام ١١٥١

كثالث �أهم  الأقارب«  ومحاباة  الف�ساد  على  »الق�ضاء  تحديد  تم   ،2005

»تح�سين  و  الا�ستخدام«  فر� ص نطاق  »تو�سيع  بعد  المواطنين  لدى  هاج� س

 ،)800( م�صر  والعيّنات  الا�ستفتاء  �شمل  وقد  ال�صحية«؛  الرعاية  �أنظمة 

 ،)800( وال�سعودية   ،)800( والمغرب   ،)500( ولبنان   ،)500( والأردن 

»موقف   ،IBOPE Inteligencia  ،)500( المتحدة  العربية  والإمارات 

العرب: 2005«.

بيان م�شترك �صادر عن غرفة التجارة الدولية والمنظمة الدوليةل أ�صحاب ١١٦١

العمل )2007(.

بلدان �أوروبا ١١٧١ قدرة  تحديد  في  عامل  م�ستقل �أهم  مدني  وجود مجتمع  كان 

�سقوط  بعد  و�سريع  ناجح  اقت�صادي  تحوّل  على �إجراء  وال�شرقية  الو�سطى 

حائط برلين؛ �ألك�سندر �شكولنيكوف و�آنا نادروكيفيغتز، 2010.

مذكرة �أوروبا للأعمال )2010(.١١٨١

راجع الدرو� سالأ�سا�سية الم�ستقاة من درا�سة �ألك�سندر وغوندو�ش و�سوبيدي ١١٩١

.)2009(

بانفيلد، غوندو� سو كيليك، )2006(، � ص7.١٢٠١

مينديل�سن-فورمن وما�شات ، )2007(، � ص3-2.١٢١١

المعي�شة  غلاء  مخ�ص�صات  ومن  ال�سابقين  العمل  من �أ�صحاب  المدفوعة 

لفترة �أق�صاها 6 �أ�شهر. انظر تزاناتو� س)2009(.

 �سيف و�شقير )2009(.٨٢٨

برنامج الأمم المتحدة الإنمائي )2011 �أ(.٨٣٨

�أورازم و�سيدلا�سيك وتزاناتو� س)2009(.٨٤٨

الف�صل 6: �آفاق الم�ستقبل واتجاهات 

ال�سيا�سات

فيريك )2011(، والبنك الدولي )2007(.٨٥٨

تبعاً ٨٦٨ ملحوظ  ب�شكل  الوظائف  في  ال�ضروري  النمو  ب��شأن  التوقعات  تتفاوت 

للزيادة المتوقعة في عر� ضالوظائف )وبخا�صة معدل م�شاركة الن�ساء في 

القوى العاملة( وتبعاً لثبات البطالة عند م�ستوياتها الحالية �أو انخفا�ضها. 

وبح�سب منظمة التعاون والتنمية الإقت�صادية )2011(، » تدعو الحاجة �إلى 

ا�ستحداث 25 مليون وظيفة خلال العقد المقبل �أي تحقيق معدل نمو �سنوي 

بواقع 5.5 في المائة �أي بزيادة نقطة مئوية عن متو�سط معدل النمو ال�سائد 

الحالية«  م�ستوياتها  البطالة عند  تثبيت  وذلك من �أجل  الأخير،  العقد  في 

عدد  �ضعف  المنطقة  تحتاج   )2011( الدولي  البنك  وبح�سب   .)43 )� ص

الوظائف �أي ما لا يقل عن 50 مليون وظيفة. وي�ستلزم ذلك متو�سط معدل 

وبواقع 7.55 على  المنطقة  المائة على م�ستوى  بواقع 6.5 في  �سنوي  نمو 

م�ستوى البلدان غير النفطية.�أما بح�سب �شاملو )2008( فتدعو الحاجة �إلى 

ا�ستحداث 54 مليون وظيفة خلال ال�سنوات الـ15 المقبلة من �أجل ا�ستيعاب 

الوافدين الجدد وا�ستحداث 68 مليون وظيفة جديدة من �أجل الق�ضاء على 

البطالة. �أما �صندوق النقد الدولي )2007( فقد قدّر �أن المنطقة العربية 

العام 2020 من  الـ100 مليون وظيفة جديدة بحلول  يناهز  ما  بحاجة �إلى 

�أجل ا�ستيعاب العاطلين عن العمل حالياً والوافدين الجدد �إلى �سوق العمل. 

الناتج  في �إجمالي  مطرد  نمو  تحقيق  يجب  الهدف،  هذا  بلوغ  ومن �أجل 

المحلي الفعلي بواقع 6-7 في المائة �سنوياً، �أي �ضعف المتو�سط ال�سائد في 

�أواخر الت�سعينيات.

ها و�آخرون )2010(.٨٧٨

برنامج الأمم المتحدة الإنمائي )2011 �أ(.٨٨٨

المرجع نف�سه.٨٩٨

�أمين و�آخرون )2012(.٩٠٩

م�ؤتمر الامم المتحدة للتجارة والتنمية )2012(.٩١٩

�أنظر علي، �أ.�أ.ج )2004(.٩٢٩

�أمين و�آخرون )2012(.٩٣٩

الف�صل 7 : منظور العمال

لنقابات ٩٤٩ الدولي  الإتحاد  مكتب  الم�ساعد،  المدير  بو�سير،  �إعداد �إ�ستير 

العمال، جنيف.

ت�شريعات ٩٥٩ ب��شأن  مقارنة  درا�سة   ،)2012( العمال  لنقابات  الدولي  الإتحاد 

العمل في ثماني دول عربية: حماية حقوق الن�ساء العاملات.

البنك الدولي )2007، ب(.٩٦٩

المرجع ذاته.٩٧٩

اليونيدو )2011(.٩٨٩



ن
دا

بل
ال

ع 
ي
م

تج
و
ة 

ي
ج

ه
ن
لم
 ا

ق:
ح

لمل
ا



130

ن
دا

بل
ال

ع 
ي
م

تج
و
ة 

ي
ج

ه
ن
لم
 ا

ق:
ح

لمل
ا

 الملحق

المنهجية وتجميع البلدان

ي�ستند التقرير الحالي �إلى ا�ستق�صاء علمي للطلب والعر�ض على اليد 

العاملة يقوم بتحديد الا�ستخدام والإطار الم�ؤ�س�سي الذي يحدّد العمل 

والحوار الاجتماعي كجزء من  الحماية الاجتماعية  اللائق، وبخا�صة 

الواردة  المواد  ا�ستقاء  تم  وقد  الحكومات.  وم�ساءلة  التعبير  حرية 

تفوي�ضها  تم  التي  الأ�سا�سية  الأوراق  التقرير من مجموعة من  �ضمن 

�إلى منظمات مختلفة والتي تم تلخي�صها بم�ساعدة �أدلة �إ�ضافية واردة 

�ضمن التقرير.

ويركّز التقرير على التطورات التي ح�صلت ب�شكل رئي�سي في العقدين 

الإ�صلاحات  �إطلاق  تم  عندما   ،2010 العام  �إلى  �أف�ضيا  الذين 

البلدان العربية. ويحاول  التقرير تحديد  الاقت�صادية في الكثير من 

العمل  و�أ�وساق  الاقت�صادي  المجال  في  الم�شتركة  والق�ضايا  النتائج 

في المنطقة العربية، لكنه ي�أخذ بالاعتبار الخ�صو�صيات ال�سائدة في 

الدول العربية. وفي هذا ال�سياق، يق�سّم التقرير المنطقة العربية �إلى 

ثلاثة �أقاليم فرعية �إ�ستناداً �إلى الأنماط الم�ستخرجة من الخلا�صات 

العلمية )الإطار �أ1(.

الأقاليم  بين  ما  ملحوظ  تغيّر  ي�وسد  التعميمات،  �شيوع  من  وبالرغم 

يتناول  وبالتالي،  الا�ستخدام.  ونتائج  العمل  �أ�وساق  هيكلية  حيث  من 

ال�سائدة فيها على  العربية والاتجاهات  العمل  �أ�وساق  التقرير هيكلية 

تنطبق  التي  التعميمات  بع�ض  وي�ستخل�ص  الفرعي  الإقليمي  الم�ستوى 

ب�شكل وب�آخر على المنطقة العربية برمتها.

والعراق  لبنان  ي�شمل  الذي  الأو�سط  ال�شرق  الأول هو  الفرعي  الإقليم 

والأردن والأر�ض الفل�سطينية المحتلة و�وسريا واليمن. بعبارة �أخرى، 

ال�شرق  �إقليم  الخليجي من  التعاون  التقرير دول مجل�س  ي�ستثني هذا 

عادة  �إدراجها  يتم  والتي  الإيرانية  الإ�سلامية  والجمهورية  الأو�سط 

خا�ص  ب�شكل  الأو�سط   بال�شرق  الخا�صة  الإجمالية  الإح�صائيات  في 

وبمنطقة ال�شرق الأو�سط و�شمال �أفريقيا ب�شكل عام.

الإقليم الفرعي الثاني ي�ضم دول مجل�س التعاون الخليجي: البحرين، 

والكويت، وعُمان، وقطر، وال�سعودية والإمارات العربية المتحدة. في 

هذه البلدان، تُعتبر القيود المالية على المدى الق�صير �أقل �إلزاماً فيما 

تعتمد �أ�وساق العمل على نحو غير متنا�سب على العمال المهاجرين.

الإقليم الفرعي الثالث ي�ضم �شمال �أفريقيا �أي الجزائر وم�صر وليبيا 

والمغرب وتون�س وال�وسدان. وعليه، ي�ستثني التقرير �أربعة بلدان عربية 

ب�سبب غياب  وال�صومال  وموريتانيا  القمر وجيبوتي  �أخرى وهي جزر 

هذه  في  الم�شمولة  الـ18  البلدان  وت�ضم  ب��شأنها.  عموماً  البيانات 

المجموعة �أكثر من 96 في المائة من ال�سكان في المنطقة العربية.

�أن  �إلا  العربية،  البلدان  بين  الم�شتركة  القوا�سم  كثرة  من  وبالرغم 

الاختلافات ال�سائدة بينها على �أكثر من م�ستوى هي �أكبر من متو�سط 

الاختلافات ال�سائدة بين المنطقة العربية و�وساها من المناطق. على 

الغاز  باحتياطي مهم من  العربية  البلدان  بع�ض  المثال، تزخز  �سبيل 

�أو  الأخرى  البلدان  في  تقريباً  الاحتياطي  ا�ستنفاد  تم  فيما  والنفط 

فيما تفتقر البلدان لأخرى �إلى �أي احتياطي. كما تزخز بع�ض البلدان 

العربية بموارد مائية وافرة وتتمتع بالأمن الغذائي من خلال الإنتاج 

في  الأخرى.  البلدان  بخلاف  فيها  الدخل  ارتفاع  ب�سبب  �أو  المحلي 

يُعتبر  فيما  الاقت�صاد،  الزراعة جزءاً مهماً من  تُعتبر  البلدان،  بع�ض 

قطاع الخدمات القطاع المهيمن في بلدان �أخرى. كما تختلف بلدان 

المنطقة ب�شكل كبير من حيث حجم ال�سكان ودخل الفرد الواحد. من 

جهة �أخرى، تتمتع بع�ض البلدان بعلاقات تجارية قوية مع �أوروبا، فيما 

تتجه البلدان الأخرى ب�شكل �أكبر �إلى الأ�وساق في المناطق الأخرى.

وعلى نحو م�شابه، تتفاوت الديناميكيات بين البلدان العربية الأخرى. 

للت�أثيرات  التعر�ض  حيث  من  الاختلافات  جانباً  و�ضعنا  ما  و�إذا 

البلدان  بع�ض  في  الداخلي  ال�سيا�سي  الو�ضع  ي�شهد  الجيو�سيا�سية، 

تزال  لا  فيما  والنزاع(  الديمقراطي  الانتقال  بين  )ويت�أرجح  تطوراً 

بلدان �أخرى عر�ضة للخطر في مرحلة ما بعد النزاعات. ف�ضلًا عن 

ذلك، تتدنى الخ�صوبة في بع�ض البلدان لكنها ترتفع في بلدان �أخرى. 

وبالتالي، بلغت بلدان مختلفة مراحل مختلفة من التحوّل الديمغرافي 

اليد  �أنظمة ال�ضمان الاجتماعي وعر�ض  الذي ي�شكّل مكوّناً مهماً من 

العاملة. �إلى جانب ذلك، تعتمد بع�ض البلدان على الهجرة �إلى الخارج 

من �أجل معالجة �أوجه الق�صور في �أ�وساق العمل، فيما لا تزال الهجرة 

قائمة نتيجة الطلب على اليد العاملة الذي لا يلبي العر�ض على اليد 

العاملة.

ب�شكل عام، تعاني المنطقة العربية من غياب الإح�صائيات الموثوقة 

ذات ال�صلة ب�أ�وساق العمل )وبخا�صة الأجور( والفقر وعدم الم�ساواة. 

كما ي�ساهم �شح الإح�صائيات في �صعوبة تقييم الو�ضع من جهة وفي 

تقييم خاطئ لل�سيا�سات والبرامج من جهة �أخرى. وينطبق ذلك ب�شكل 

مثل  ال�سلبي  التغيير  وبخا�صة  ال�سريع  التغيير  فترات  خلال  خا�ص 

الأزمات.

الإح�صائية  والممار�سات  المفاهيم  من  �إ�ضافية  تحديات  تن��شأ  كما 

اختلاف  ومن  المنطقة  في  مختلفة  بلدان  في  الم�ستخدمة  المختلفة 

التي  الـ22  العربية  الدول  في  الفرعية  الإقليمية  المجموعات  تركيبة 

ي�ستخدمها مختلف المحلّلين والمنظمات. وفي بع�ض الحالات، ت�ستند 

البلدان،   من  جزء  �إلى  فقط  الفرعية  الإقليمية  والمجاميع  المعدلات 

فيما يمثّل هذا الجزء �أقل من ن�صف �إجمالي عدد البلدان التي تندرج 

�ضمن هذه الفئة.

من  الكثير  في  يعتمد  �أنه  هو  التقرير  هذا  في  الجديد  �أوجه  ومن 

الحالات على المجاميع القطرية بدلًا من المجاميع الجدلية المرجّحة 

الأداء  تقييم  �إلى  ي�سعى  التقرير  �أن  �إلى  ال�سبب  ويُعزى  بال�سكان. 

القطري بدلًا من و�ضع المواطن العادي. ويعني ذلك �أن الإح�صائيات 

مبرر  دون  تت�أثر  لا  التقرير  في  الواردة  الفرعية  والإقليمية  الإقليمية 

دول  مجموعة  في  ال�سعودية  مثل  البلدان  بع�ض  في  ال�سكان  بحجم 
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مجل�س التعاون الخليجي �أو م�صر في مجموعة �شمال �أفريقيا. ويبرز 

الاختلاف بين المقاربتين في ما يخ�ص دول مجل�س التعاون الخليجي. 

القوى  في   64-15 عمرهن  البالغ  الإناث  م�شاركة  معدل  يبلغ  مثلًا، 

 25.9 الخليجي  التعاون  مجل�س  دول  في  بال�سكان  المرجّح  العاملة 

في المائة مقابل المعدل القطري البالغ 38.3 في المائة، �أي بزيادة 

تناهز الـ50 في المائة عن المعدل المرجّح.

�إح�صائيات  عن  التلاميذ  ت�أثير  ف�صل  �إلى  التقرير  ي�سعى  و�أخيراً، 

العمل. وبالتالي، ت�شير �إح�صاءات العمل على نحو تقليدي �إلى ال�سكان 

من  التلاميذ  ا�ستثناء  في  ف�شلنا  ما  و�إذا   .)64-15( العمل  �سن  في 

هذه المجموعة، تكون النتائج م�ضلّلة. �أولًا، ي�ؤثر ذلك حتماً على معدل 

التلاميذ،  ت�ضمين  حال  في  �أما  العاملة.  القوى  في  ال�شباب  م�شاركة 

 35.2 العاملة  القوى  في  ال�شباب  لم�شاركة  القطري  المتو�سط  يبلغ 

في المائة فقط لكنه يرتفع �إلى 53.3 في المائة في حال تم ا�ستثناء 

التلاميذ. ويترتب عن ذلك تداعيات مهمة: ذلك �أن الف�شل في مراعاة 

ال�شباب  تعطل  لمعدل  دقيقة  تقديرات غير  �إلى  ي�ؤدي  التعليمي  البعد 

وقد يف�ضي �إلى �سيا�سات خاطئة من �أجل الت�صدي لآثاره ال�سلبية.
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الإطار �أ 1: ملاحظات حول تجميع البلدان بح�سب الأقاليم والإح�صائيات الإجمالية

�إيراد متو�سط الإح�صائيات بح�سب الأقاليم لكل من مجموعات  تم 

المختلفة  والتقديرات  التعاريف  �إلى  بالإ�ستناد  المختلفة  البلدان 

الواردة �أدناه.

يُق�صد بالمجموعات الإقليمية ما يلي:

الخليجي،  التعاون  مجل�س  دول  �أفريقيا:  و�شمال  الأو�سط  ال�شرق 

الأر�ض  المغرب،  ليبيا،  لبنان،  الأردن،  العراق،  م�صر،  الجزائر، 

الفل�سطينية  المحتلة، ال�وسدان، �وسريا، تون�س، اليمن، �إيران.

الأردن،  العراق،  الخليجي،  التعاون  مجل�س  دول  الأو�سط:  ال�شرق 

لكن  �إيران.  اليمن،  �وسريا،  المحتلة،  الفل�سطينية   الأرا�ض  لبنان، 

ت�ستثني  التقرير  هذا  في  الأو�سط  بال�شرق  الخا�صة  الإح�صائيات 

�إيران.

�شمال �أفريقيا: الجزائر، م�صر، ليبيا، المغرب، ال�وسدان، تون�س.

قطر،  عُمان،  الكويت،  البحرين،  الخليجي:  التعاون  مجل�س  دول 

ال�سعودية والإمارات العربية المتحدة. 

تم �إحت�ساب المعدلات الإقليمية على �أ�سا�س العدد الإجمالي لل�سكان 

لكل �إقليم بدلًا من المعدلات القطرية. على �سبيل المثال، يمكن تقدير 

وتق�ضي  بطريقتين.  العاملة  القوى  في  للم�شاركة  الإقليمي  المعدل 

الطريقة الأولى بق�سمة العدد الإجمالي للم�ستخدمين والعاطلين عن 

العمل في البلدان العربية على العدد الإجمالي لل�سكان العاملين. �أما 

الطريقة الثانية فتق�ضي باحت�ساب معدل الم�شاركة في القوى العاملة 

كمتو�سط للمعدلات القطرية.

ذات  البلدان  ت�ؤثر  �أدناه:  الوارد  الجدول  خلال  من  ذلك  ويتجلى 

الإقليمي،  المتو�سط   على  متنا�سب  ب�شكل غير  الكبير  ال�سكان  عدد 

والعراق  �وسريا  الفرعي )مثلًا في  الإقليمي  الم�ستوى  وبخا�صة على 

في ال�شرق الأو�سط، م�صر والجزائر في �شمال �أفريقيا، وال�سعودية 

في دول مجل�س التعاون الخليجي(. �أما بالن�سبة �إلى �إيران، فت�أثيرها 

بالإقليم  الخا�صة  النتائج  في  ت�ضمينه  يتم  �سيما عندما  ولا  وا�ضح، 

عن  التبليغ  يتم  عندما  بال�سعودية  �أ�وسة  الأو�سط،  لل�شرق  الفرعي 

البيانات بالن�سبة �إلى دول مجل�س التعاون الخليجي.

الآثار  �إبراز  �أجل  من  الجدول  في  الأخير  العامود  �إ�ضافة  تمت  وقد 

الملحوظة الناتجة من �إ�ستثناء الطلاب من ال�سكان المتعطلين عند 

تحديد معدلات الم�شاركة في القوى العاملة.

على  �إما  التقرير  في  ت�ستند  فهي  المتو�سطات،  �إلى  بالن�سبة  �أما 

المتو�سطات المرجحة بال�سكان �أو على المتو�سطات القطرية.

ن�سبة الإناث من معدل م�شاركة ال�شباب في القوى العاملة )%( من خلال ا�ستخدام التجميع البديل للدول العربية وطرائق التجميع، 

2010

الفروقات %

�إ�ستناداً �إلى

لتعاريف البديلة الترجيح بال�سكانالمتو�سطات القطرية

بما فيهم التلاميذبا�ستثناء التلاميذ

)1()2()3()1(/)3(

3%19.520.131.6�شمال �أفريقيا

53%12.318.831.4ال�شرق الأو�سط

50%12.919.332.6ال�شرق الأو�سط )با�ستثناء �إيران(

ال�شرق الأو�سط )با�ستثناء �إيران ودول 

-2%12.712.519.2مجل�س التعاون الخليجي(

88%13.826.046.0دول مجل�س التعاون الخليجي

ال�شرق الأو�سط و�شمال �أفريقيا )بما فيه 

�إيران(
16.219.229.9%19

ال�شرق الأو�سط با�ستثناء �إيران = الدول 

15%17.019.532.3العربية

الم�صدر: الم�ؤ�شرات الرئي�سية ال�صادرة عن منظمة العمل الدولية حول �وسق العمل وقواعد البيانات الخا�صة بمعهد الإح�صاء في اليوني�سكو.
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الجدول �أ 1:ال�سكان والقوى العاملة

العام
ال�سكان 

)000(

ال�شباب 

)000(
القوى العاملة 

المعدل الإجمالي للم�شاركة في 

القوى العاملة )%(

المجموع ال�شرق الأو�سط 

المجموع�أنثىذكرالإناث %الذكور %)000(

200932,1056,4388,06480.619.475.018.046.5العراق

20106,1131,3181,92377.023.073.923.349.3الأردن

20073,7597311,22874.925.166.921.143.4لبنان

200920,1254,2185,44285.214.871.713.043.0�سوريا

20104,10989797680.319.766.814.741.1الأر�ض الفل�سطينية المحتلة

201023,1545,3685,63477.122.968.020.744.7اليمن

89,36518,97123,26779.220.870.418.544.7الأخيرةال�شرق الأو�سط 

�شمال �أفريقيا

201035,9787,37510,81183.116.974.115.345.0الجزائر

201078,72817,75226,18076.930.078.024.251.5م�صر

20096,2631,2442,36977.522.578.924.752.8ليبيا

201031,8946,32111,58873.027.074.725.949.6المغرب

200928,6655,5997,38974.224.573.023.048.0ال�سودان

201010,5311,9903,76973.226.869.524.846.9تون�س

192,05940,28262,1073٫7624.647،723.049.0الأخيرة �شمال �أفريقيا 

�أفريقيا جنوب ال�صحراء

1

200971613333353.546.585.473.779.6جزر القمر

200981818738755.844.278.761.570.1جيبوتي

20083,16261986567.832.274.634.452.2موريتانيا

2

20026,7991,3072,05658.541.666.849.258.2ال�صومال

11,4952,2473,64058.941.176.454.756،0الأخيرة�أفريقيا جنوب ال�صحراء

مواطنو دول مجل�س التعاون الخليجي

201056811518566.533.567.134.450.9البحرين

2011116422938254.145.964.249.456.4الكويت

2010201854073376.623.487.627.057.4عُمان

7264.735.363.634.150.0....2010قطر

200918,5433,8644,28783.516.564.312.638.4ال�سعودية

200993322125569.230.765.328.540.2الإمارات العربية المتحدة

3
23,4525,0155,91369.130.968.731.048.9الأخيرةمواطنو دول مجل�س التعاون الخليجي 

غير مواطني دول مجل�س التعاون الخليجي

201066671526831798.258.788.2البحرين

20112,1232521,80974.925.196.166.286.3الكويت

4

20091,15613397990.39.797.157.190.9عُمان

5

20101,3582051,20289.210.898.457.991.5قطر

6

20098,5906304,32486.713.395.039.880.1ال�سعودية

20097,3167735,05988.711.394.148.084.9الإمارات العربية المتحدة

غير مواطني دول مجل�س التعاون 

الخليجي
21,2092,06413,89985.514.569،054.687.0الأخيرة

337,58068,578108,82647،925.377.435.058.5الأخيرةمجموع المنطقة العربية

با�ستثناء غير المواطنين في دول مجل�س 

التعاون الخليجي
316,37166,51494,92772.028.372.229.750.7الأخيرة

الملاحظات والم�صادر: �أنظر �ص141-140
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الجدول �أ 2:القوى العاملة ال�شابة ومعدل الم�شاركة في القوى العاملة

القوى العاملةالعام
 معدل الم�شاركة في القوى 

العاملة )%( 

 معدل الم�شاركة في القوى 

العاملة با�ستثناء التلاميذ 

)%(

ال�شرق الأو�سط 

المجموع 

المجموعالإناثالذكورالمجموعالإناثالذكورالإناث %الذكور %)000(

20091,51987.312.739.25.922.849.57.128.1العراق

201035780.119.942.011.127.159.216.439.8الأردن

200722770.729.341.918.130.778.839.360.8لبنان

20091,09987.812.244.36.626.155.48.433.0�سوريا

201026183.716.347.79.729.151.810.731.7الأر�ض الفل�سطينية المحتلة

20101,17070.829.229.713.221.837.315.026.0اليمن

4,63480.119.940.810.826.355.316.136.6الأخيرةال�شرق الأو�سط 

�شمال �أفريقيا

20102,15984.615.448.89.229.266.514.843.2الجزائر

20106,83166.330.949.824.438.564.931.750.1م�صر

200945374.525.576.137.357.691.446.873.5ليبيا

20102,29774.026.053.219.136.365.723.544.8المغرب

20091,68070.929.144.016.930.056.421.438.2ال�سودان

201062268.331.741.720.331.265.642.055.7تون�س

14,04273.126.452.321.237.268.430.050.9الأخيرة �شمال �أفريقيا 

�أفريقيا جنوب ال�صحراء

1

20098153.546.564.256.860.591.673.282.0جزر القمر

20099555.144.955.646.050.961.849.455.5جيبوتي

200824462.537.548.330.339.561.236.448.7موريتانيا

2

200280958.042.071.752.061.971.752.061.9ال�صومال

1,22957.342.760.064،353.271.652.862.0الأخيرة�أفريقيا جنوب ال�صحراء

مواطنو دول مجل�س التعاون الخليجي

20102766.433.630.216.123.483.566.877.0البحرين

20115662.537.530.718.424.599.983.593.1الكويت

..................2010عُمان

20101370.030.039.616.928.373.139.658.3قطر

200951878.721.321.35.613.445.411.327.6ال�سعودية

20096271.228.839.616.528.266.440.856.2الإمارات العربية المتحدة

3
67769.830.232.314.723.673.748.462.4الأخيرةمواطنو دول مجل�س التعاون الخليجي

غير مواطني دول مجل�س التعاون الخليجي

20104975.124.982.347.669.798.266.487.8البحرين

201111963.836.256.536.547.1100.066.784.7الكويت

4

..................2009عُمان

5

201016190.39.788.637.878.499.664.394.6قطر

6

200918681.518.544.212.029.596.423.861.5ال�سعودية

200950678.721.360.737.553.666.346.460.7الإمارات العربية المتحدة

غير مواطني دول مجل�س التعاون 

الخليجي
1,02077.922.166.534.355.792.153.577.9الأخيرة

21,60272.527.349.723.938.171.438.456.7الأخيرةمجموع المنطقة العربية

با�ستثناء غير المواطنين في دول مجل�س 

التعاون الخليجي
20,58271.328.654،721.433.966.534.851.7الأخيرة

  الملاحظات والم�صادر: �أنظر �ص 141-140
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الجدول �أ 3:عدد التلاميذ وال�شباب المتعطل ومعدل التعطل بح�سب النوع الإجتماعي

التلاميذ 15-24 )000(العام
غير موجودين في المدر�سة 

وفي القوى العاملة )000(

معدل تعطل ال�شباب 

با�ستثناء التلاميذ )%(

ال�شرق الأو�سط-دول مجل�س التعاون 

الخليجي
المجموعالإناثالذكورالمجموعالإناثالذكورالمجموعالإناثالذكور

20096825271,2091,3082,4513,75940.077.458.4العراق

201019820540319736155128.956.741.8الأردن

2007183207390427411610.821.715.9لبنان

20094334498827781,4582,23635.871.453.0�سوريا

201075393620435856144.481.462.6الأر�ض الفل�سطينية المحتلة

20105662948611,3951,9423,33750.075.362.2اليمن

ال�شرق الأو�سط- دول مجل�س التعاون 

الخليجي
2,1371,7223,7823,9236,64510,56135.046،049.0الأخيرة

�شمال �أفريقيا

20109981,3822,3819211,9222,84324.652.838.5الجزائر

20102,1142,0024,1162,4524,5466,80527.052.538.3م�صر

2009277351628321311634.922.013.1ليبيا

201060958411938861945283127.762.244.8المغرب

20095956041,1999201800272134.062.248.6ال�سودان

201037050487422327249521.928.024.9تون�س

4,9635,42710,3905,43510,61615,85823.446.634.7الأخيرة �شمال �أفريقيا 

�أفريقيا جنوب ال�صحراء

1

2009201535414185.920.813.2جزر القمر

20099.36.415.732447634.447.140.7جيبوتي

200867511179716025730.653.041.6موريتانيا

2

200259.627.486.912628641219.243.831.5ال�صومال

1569925525950476322.541.231.8الأخيرة�أفريقيا جنوب ال�صحراء

مواطنو دول مجل�س التعاون الخليجي

20103742803.54.58.06.08.07.0البحرين

201179901690440.03.61.8الكويت

............2010114107221عُمان

............2010111324قطر

20091,0169711,9874908691,35925.644.635.2ال�سعودية

2009110654522264920.024.022.0الإمارات العربية المتحدة

3
1,3671,2882,5265199101,42913.221.217.2الأخيرةمواطنو دول مجل�س التعاون الخليجي

غير مواطني دول مجل�س التعاون 

الخليجي

201077150.76.26.91.524.19.7البحرين

201158531120.00521210.018.28.5الكويت

4

..................2009عُمان

5

20101817350.6990.421.04.5قطر

6

200915714530261101161.738.418.4ال�سعودية

2009555511120312532730.943.334.7الإمارات العربية المتحدة

غير مواطني دول مجل�س التعاون 

الخليجي
2962785742102714816.929.015.2الأخيرة

8,9198,81417,52610,34618,95129,09220.841.530،8الأخيرةمجموع المنطقة العربية

با�ستثناء غير المواطنين في دول مجل�س 

التعاون الخليجي
8,6238,53616,95210,13618,67528,61124.144،034.1الأخيرة

لملاحظات والم�صادر: �أنظر �ص ١٤٠-١٤١ 
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الجدول �أ 4:عدد الم�ستخدمين والعاطلين عن العمل )الإجمالي وال�شباب(، )000(

ال�شبابالمجموع

الم�ستخدمينالعام
العاطلين 

عن العمل
الم�ستخدمين

العاطلين 

عن العمل 

ال�شرق الأو�سط

20096,8311,2341,064456العراق

20101682240178179الأردن

20071,11811017750لبنان

20094,999443916183�سوريا

2010675232160101الأر�ض الفل�سطينية المحتلة

20104,789845551619اليمن

20,0943,1043,0461,588الأخيرةال�شرق الأو�سط

�شمال �أفريقيا

20109,7351,0761,695464الجزائر

201023,8242,3565,0931,738م�صر

20091,939430294159ليبيا

201010,5341,0551,893404المغرب

20096,4289611,344336ال�سودان

20103,279490439183تون�س

55,7396,36710,7583,284الأخيرة �شمال �أفريقيا 

�أفريقيا جنوب ال�صحراء

1

2009288456317جزر القمر

20091782092967جيبوتي

2008595270120125موريتانيا

2

20021,081974443366ال�صومال

3
2,1421,498654574الأخيرة�أفريقيا جنوب ال�صحراء

مواطنو دول مجل�س التعاون الخليجي

20101778234البحرين

201136814515الكويت

4

....201066172عُمان

5

2010693112قطر

6

20093,838449313205ال�سعودية

2009219364517الإمارات العربية المتحدة

5,331581444233الأخيرةمواطنو دول مجل�س التعاون الخليجي

غير مواطني دول مجل�س التعاون الخليجي

20105260490البحرين

20111,774351145الكويت

........2009عُمان

20101,19931600.5قطر

20094,310141824ال�سعودية

20094,93812146442.2الإمارات العربية المتحدة

12,74717396952الأخيرةغير مواطني دول مجل�س التعاون الخليجي

96,05411,72415,8715,731الأخيرةمجموع المنطقة العربية

83,30711,55114,9025,680الأخيرةبا�ستثناء غير المواطنين في دول مجل�س التعاون الخليجي

الملاحظات والم�صادر: �أنظر �ص ١٤٠-١٤١
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الجدول �أ 5:المعدلات الإجمالية ومعدلات بطالة ال�شباب بح�سب النوع الإجتماعي، %

ال�شبابالمجموعالعام

المجموعالإناثالذكورالمجموعالإناثالذكورال�شرق الأو�سط

200914.319.615.330.129.730.0العراق

201010.421.712.548.151.050.1الأردن

20078.810.29.022.321.522.0لبنان

20095.722.38.112.143.016.7�سوريا

201023.126.823.736.849.638.8الأر�ض الفل�سطينية المحتلة

201012.623.115.052.254.652.9اليمن

12.520.613.733.641.635.1الأخيرةال�شرق الأو�سط

�شمال �أفريقيا

20108.119.110.018.737.521.5الجزائر

20104.922.69.016.853.925.4م�صر

35.1....18.2....2009ليبيا

20108.99.69.118.116.117.6المغرب

20099.023.013.016.032.020.0ال�سودان

29.4....201010.918.913.0تون�س

8.418.621.017.434.924.8الأخيرة �شمال �أفريقيا 

�أفريقيا جنوب ال�صحراء

1

20099.219.213.513.831.321.3جزر القمر

70.0....54.0....2009جيبوتي

200823.944.031.244.166.751.0موريتانيا

2

47.433.349.345.3....2002ال�صومال

16.631.636.530.449.146.9�أفريقيا جنوب ال�صحراء

مواطنو دول مجل�س التعاون الخليجي

20102.09.04.37.627.514.3البحرين

20113.24.33.78.310.79.2الكويت

......9.8....2010عُمان

20101.88.74.25.626.311.8قطر

20096.928.410.531.171.039.5ال�سعودية

20097.828.114.017.951.927.7الإمارات العربية المتحدة

3
4.315٫77.814.137.520.5الأخيرةمواطنو دول مجل�س التعاون الخليجي

غير مواطني دول مجل�س التعاون الخليجي

20100.00.00.00.00.00.0البحرين

20111.43.61.93.06.94.4الكويت

4

............2009عُمان

5

20100.11.60.20.12.60.3قطر

6

20090.30.70.31.93.32.1ال�سعودية

20091.87.02.47.710.88.3الإمارات العربية المتحدة

0.76٫21.02.54.73.0الأخيرةغير مواطني دول مجل�س التعاون الخليجي

7.616.213.019.432.525.6الأخيرةمجموع المنطقة العربية

با�ستثناء غير المواطنين في دول مجل�س 

التعاون الخليجي
9.519.915.924.040.230.9الأخيرة

الملاحظات والم�صادر: �أنظر �ص ١٤٠-١٤١
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الملاحظات الخا�صة بالجداول �أ 1- �أ 5

تعود الأرقام الخا�صة بجزر القمر �إلى العام 2004 وهي م�أخوذة .11

عن �صندوق النقد الدولي: الورقة الإ�ستراتيجية الخا�صة بالنمو 

والحدّ من الفقر، 2010.

ال�صومال: تعود معدلات بطالة ال�شباب �إلى العام 2007 وهي .22

م�أخوذة عن منظمة العمل العربية �إ�ستناداً �إلى الم�صادر 

الر�سمية. ولا ت�ستثني معدلات م�شاركة ال�شباب في القوى العاملة 

التلاميذ. لقد بلغ عدد �سكان ال�صومال 9331 مليون ن�سمة في 

العام 2010 بح�سب م�ؤ�شرات التنمية الخا�صة بالبنك الدولي. 

�أما الأرقام الخا�صة بالعام 2002 فهي م�أخوذة من الم�سح 

الإقت�صادي والإجتماعي؛ البنك الدولي وبرنامج الأمم المتحدة 

الإنمائي 2002.

لا تتوافر البيانات ب��شأن القوى العاملة ال�شابة في عُمان وهذا .33

ي�ؤثر على المتو�سط الإقليمي الخا�ص بدول مجل�س التعاون 

الخليجي.

ت�شمل �أرقام القوى العاملة في عُمان الخا�صة بالوافدين عدد .44

الم�ستخدمين فقط.

يعود عدد ال�سكان غير القطريين �إلى 10 �سنوات و�أكثر..55

يعود العدد الإجمالي لل�سكان غير ال�سعوديين �إلى �إح�صاء العام .66

.2010

ملاحظات �أخرى خا�صة بالجداول �أ1-�أ5

ت�شير �أرقام ال�سكان الخا�صة ب�وسريا ولبنان �إلى المقيمين فقط.

الأر�ض الفل�سطينية المحتلة: �إلى جانب العدد الإجمالي للعاطلين عن 

العمل، يعاني 69 �ألف من البطالة الجزئية. وتبلغ معدلات البطالة 25 

في المائة في حال تم ت�ضمين البطالة الجزئية.

م�صر: بلغت البطالة 11.9 في المائة خلال الربعين الأولين من العام 

.2011

م�صر: تعود معدلات البطالة في �صفوف ال�شباب �إلى العام 2008. 

وقد �أ�شار تقرير �صادر عن مركز دعم القرارات والمعلومات في �آذار/

مار�س 2011 �إلى �أن معدلات البطالة في �صفوف ال�شباب )29-15( 

قد ناهزت الـ15.8 في المائة، �أي نحو 12.5 في المائة في �صفوف 

الذكور و31.7 في المائة في �صفوف الإناث. وقد تم احت�ساب الأرقام 

الخا�صة بالقوى العاملة ال�شابة من خلال الإ�ستعانة بالأرقام الخا�صة 

بن�شاط ال�شباب للعام 2008.

ليبيا: تم �إ�ستقاء المعلومات الخا�صة بال�سكان والقوى العاملة من 

م�ؤ�شرات التنمية العالمية الخا�صة بالبنك الدولي والم�ؤ�شرات الرئي�سية 

الخا�صة ب�وسق العمل فيما تم �إ�ستقاء معدلات البطالة من منظمة 

العمل العربية �إ�ستناداً �إلى التقديرات الر�سمية. وتعود الأرقام 

الخا�صة بال�شباب والقوى العاملة �إلى العام 2007 من �أجل التطابق 

مع البيانات التربوية )المتاحة عن ال�سنة الدرا�سية 2007-2006(. 

وقد تم �أخذ الأرقام التربوية من اللجنة التربوية العامة للعام 2008.

موريتانيا: بلغت البطالة الجزئية 14 في المائة في 2008 فيما بلغ 

الإ�ستخدام 85 في المائة في القطاع غير المنظم )التحقيق الدائم 

ب��شأن �شروط وظروف عي�ش الأ�سر في موريتانيا للعام 2008(.

المغرب: تعود الأرقام التربوية �إلى ال�سنة الدرا�سية 2010-2009.

الم�صادر الخا�صة بالجداول �أ1- �أ5

الجزائر: المكتب الوطني للإح�صاء؛ بوابة رئي�س الوزراء.

البحرين: الم�سح ال�سكاني للعام 2010.

جزر القمر: رئا�سة �إتحاد جزر القمر؛ �صندوق النقد الدولي؛ �إتحاد 

جزر القمر: الورقة الإ�ستراتيجية للنمو والحدّ من الفقر 2010؛ 

�إعداد خارطة بالبيانات الديناميكية الخا�صة باليوني�سكو.

جيبوتي: وزارة التجارة وال�صناعة؛ بنك التنمية الأفريقي؛ الورقة 

الإ�ستراتيجية القطرية لجيبوتي 2011-2015؛ اليوني�سكو.

م�صر: الوكالة المركزية للتعبئة العامة والإح�صاء؛ مركز دعم 

القرارات والمعلومات.

العراق: المنظمة المركزية للإح�صاء وتقنية المعلومات، الموجز ال�سنوي 

2009؛ ووزارة التخطيط، الم�سح الوطني للفتوة وال�شباب 2009.

الأردن: �شعبة الإح�صاء، م�سح البطالة والإ�ستخدام 2010؛ ووزارة 

التخطيط، الم�ؤ�شرات الإقت�صادية الرئي�سية 2011.

الكويت: وزارة ال�ش�ؤون الإجتماعية والعمل، مكتب الإح�صاء المركزي؛ 

الهيئة العامة للمعلومات المدنية والبنك الوطني الكويتي.

لبنان: الإدارة المركزية للإح�صاء، م�سح �شروط وظروف المعي�شة 

.2007

ليبيا:  اللجنة الوطنية للتربية؛ م�ؤ�شرات التنمية العالمية ال�صادرة 

عن البنك الدولي؛ منظمة العمل العربية.

موريتانيا: المكتب الوطني للإح�صاء.

المغرب: وزارة التربية؛ المفو�ضية العليا للتخطيط.

عُمان: وزارة القوى العاملة؛ وزارة الإقت�صاد؛ النتائج الأولية لم�سح 

2010 وجريدة �أوبزرفر العُمانية.

فل�سطين: مكتب الإح�صاء المركزي: م�سح القوى العاملة للعام 2010؛ 

الإح�صاءات التربوية.

قطر: الم�سح ال�سكاني للعام 2010؛ جهاز الإح�صاء القطري.

ال�سعودية: وزارة الإقت�صاد والتخطيط؛ م�ؤ�س�سة النقد العربي 

ال�سعودي وم�صلحة الإح�صاءات العامة والمعلومات.

ال�صومال: منظمة العمل العربية؛ البنك الدولي وبرنامج الأمم 

المتحدة الإنمائي؛ الم�سح الإقت�صادي والإجتماعي للعام 2002.
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ال�سودان: الجهاز المركزي للإح�صاء: الم�سح الوطني للأ�سر 2009؛ 

دفتر �إح�صائية العام 2009؛ ال�وسدان بالأرقام 2005-2009 ووزارة 

التربية.

�سوريا: المكتب المركظي للإح�صاء: الموجز الإح�صائي للعام 2010.

تون�س: المعهد الوطني للإح�صاء: �إح�صائيات الإ�ستخدام للعام 

2010؛ وزارة التربية: الإح�صاءات التربوية 2009-2010؛ وزارة 

التنمية والتعاون الدولي: الم�سح الوطني للإ�ستخدام 2010.

الإمارات العربية المتحدة: المكتب الوطني للإح�صاء.

اليمن: الجهاز المركزي للإح�صاء؛ وزارة التخطيط والتعاون 

الدولي؛ المجل�س الوطني لل�سكان وجريدة الغد.

الجدول �أ 6:تجميع البلدان

 قواعد البيانات الخا�صة بمنظمة العمل

الدولية
ت�صنيف التقرير

�شمال �أفريقيا�شمال �أفريقياالجزائر

دول مجل�س التعاون الخليجيال�شرق الأو�سطالبحرين

�أفريقيا جنوب ال�صحراء�أفريقيا جنوب ال�صحراءجزر القمر

�أفريقيا جنوب ال�صحراء�أفريقيا جنوب ال�صحراءجيبوتي

�شمال �أفريقيا�شمال �أفريقيام�صر

ال�شرق الأو�سطال�شرق الأو�سطالعراق

ال�شرق الأو�سطال�شرق الأو�سطالأردن

دول مجل�س التعاون الخليجيال�شرق الأو�سطالكويت

ال�شرق الأو�سطال�شرق الأو�سطلبنان

�شمال �أفريقيا�شمال �أفريقياليبيا

�أفريقيا جنوب ال�صحراء�أفريقيا جنوب ال�صحراءموريتانيا

�شمال �أفريقيا�شمال �أفريقياالمغرب

ال�شرق الأو�سطال�شرق الأو�سطالأر�ض الفل�سطينية المحتلة

دول مجل�س التعاون الخليجيال�شرق الأو�سطعُمان

دول مجل�س التعاون الخليجيال�شرق الأو�سطقطر

دول مجل�س التعاون الخليجيال�شرق الأو�سطال�سعودية

�أفريقيا جنوب ال�صحراء�أفريقيا جنوب ال�صحراءال�صومال

�شمال �أفريقيا�شمال �أفريقياال�سودان

ال�شرق الأو�سطال�شرق الأو�سط�سوريا

�شمال �أفريقيا�شمال �أفريقياتون�س

دول مجل�س التعاون الخليجيال�شرق الأو�سطالإمارات العربية المتحدة

ال�شرق الأو�سطال�شرق الأو�سطاليمن

ل
و
دا

لج
:ا

ق 
ح

لمل
ا



142

2
0

1
0

-
1

9
9

0
 ،

ة
ي
ع

ر
ف
ال

م 
ي
ال

ق
لأ

وا
ن 

دا
بل

ال
ب 

�س
ح

ب
ن 

كا
�س

ال
:7

�أ 
ل 

و
د

لج
ا

1
9

9
0

2
0

1
0

د
بل

ل
ا

ع
و

م
ج

لم
ا

ل 
م

ع
ل
 ا

ن
�س

)
6

4
-

1
5

(
ب

با
�ش

ل
ا

ن
و

د
�ش

را
ل
ا

ر
و

ك
ذ

ل
ا

م 
ي
عل

لت
 ا

ب
لا

ط

ي 
و

ن
ثا

ل
ا

لي
عا

ل
وا

ث
نا

لإ
ا

م 
ي
عل

لت
 ا

ب
لا

ط

ي 
و

ن
ثا

ل
ا

لي
عا

ل
وا

ع
و

م
ج

لم
ا

ل
م

ع
ل
 ا

ن
�س

ب
با

�ش
ل
ا

ن
و

د
�ش

را
ل
ا

ب 
لا

ط
ر
و

ك
ذ

ل
ا

ي 
و

ن
ثا

ل
 ا

م
ي
عل

لت
ا

لي
عا

ل
وا

ب 
لا

ط
  

ث
نا

لإ
ا

ي 
و

ن
ثا

ل
 ا

م
ي
عل

لت
ا

لي
عا

ل
وا

ر
ئ
زا

لج
ا

2
5

,
2

9
8

1
3

,
4

8
1

5
,
1

5
9

9
,
2

3
0

1
,
3

7
5

1
,
0

8
6

3
5

,
4

6
9

2
4

,
2

4
6

7
,
2

9
2

1
8

,
5

8
3

2
,
7

9
9

2
,
9

3
1

ن
ي
ر

ح
ب
ال

4
9

3
3

2
1

8
1

2
5

1
5

0
2

7
1

,
2

6
2

9
8

3
1

8
8

8
2

1
6

0
5

6

ر
�ص

م
5

6
,
8

4
3

3
1

,
4

1
6

1
0

,
7

5
7

2
2

,
7

8
5

3
,
5

2
7

2
,
6

0
9

8
1

,
1

2
1

5
1

,
4

6
0

1
6

,
0

0
9

3
9

,
5

3
1

2
,
1

1
4

2
,
0

0
2

ق
را

ع
ال

1
7

,
3

7
5

8
,
6

6
1

3
,
6

5
2

5
,
6

8
0

8
5

6
5

2
1

3
1

,
6

7
3

1
6

,
9

6
8

6
,
2

0
5

1
1

,
7

9
9

1
,
4

6
7

1
,
0

5
6

ن
د

ر
لأ

ا
3

,
4

1
5

1
,
7

0
1

7
3

9
1

,
0

8
3

2
5

4
2

3
5

6
,
1

8
6

3
,
6

2
3

1
,
3

3
2

2
,
5

3
3

4
8

3
4

8
5

ت
ي
و
ك

ال
2

,
0

8
9

1
,
3

1
3

3
9

1
9

5
4

2
7

9
1

4
5

2
,
7

3
7

1
,
9

3
8

4
2

3
1

,
5

8
4

1
5

8
1

7
5

ن
نا

ب
ل

2
,
9

4
6

1
,
7

3
0

6
0

1
1

,
2

8
2

1
8

4
1

8
7

4
,
2

2
7

2
,
8

7
1

7
5

8
2

,
4

2
1

2
7

8
3

0
8

يا
ب
ي
ل

4
,
3

3
4

2
,
3

3
8

9
1

6
1

,
5

3
3

9
8

8
4

6
,
3

5
6

4
,
1

4
8

1
,
1

2
4

3
,
2

9
8

1
,
1

5
9

3
5

1

ب
ر

غ
لم
ا

2
4

,
7

8
1

1
3

,
9

9
1

5
,
0

0
8

9
,
9

2
9

8
6

5
5

8
6

3
1

,
9

5
1

2
1

,
2

4
7

6
,
2

6
8

1
6

,
7

3
4

1
,
4

0
7

1
,
1

8
6

ة 
ي
ن
ي
ط

�س
فل

ال
ض 

�
ر
لأ

ا

ة
تل

ح
لم
ا

2
,
0

8
2

1
,
0

3
7

4
2

2
6

5
9

1
7

3
1

6
1

4
,
0

4
0

2
,
2

1
1

8
5

8
1

,
4

6
5

4
3

5
4

7
2

ن
ما

عُ
1

,
8

6
7

9
7

3
2

9
9

7
1

6
1

0
5

4
7

2
,
7

8
5

1
,
9

5
7

6
1

1
1

,
4

1
8

2
0

6
1

9
3

ر
ط

ق
4

7
4

3
3

5
6

5
2

7
5

3
2

2
0

1
,
7

6
0

1
,
5

0
4

2
5

6
1

,
2

6
6

4
0

4
3

ة
ي
ب
ر

ع
ال

ة 
ي
د

و
ع
�س

ال
1

6
,
1

3
9

8
,
8

1
9

2
,
8

8
7

6
,
3

5
8

6
3

4
3

2
3

2
7

,
4

4
7

1
8

,
3

0
6

4
,
9

4
7

1
4

,
1

7
0

2
,
0

1
1

1
,
9

2
9

ن
دا

وس
�

ال
2

6
,
4

9
5

1
4

,
0

4
9

5
,
1

4
1

9
,
7

1
7

4
4

9
3

4
2

4
3

,
5

5
1

2
4

,
5

4
1

8
,
5

6
8

1
7

,
5

2
5

1
,
2

0
5

1
,
0

9
5

يا
ر
وس
�

1
2

,
3

2
3

6
,
1

5
4

2
,
5

4
3

4
,
0

2
7

6
7

1
4

6
5

2
0

,
4

1
1

1
2

,
0

7
5

4
,
1

6
6

8
,
7

1
3

1
,
5

8
8

1
,
8

0
7

س
�
ون

ت
8

,
2

1
5

4
,
7

0
9

1
,
6

4
5

3
,
4

4
0

3
6

3
2

7
0

1
0

,
4

8
2

7
,
2

9
3

1
,
9

9
4

6
,
0

2
9

7
4

1
8

2
1

ة
د

ح
لمت

 ا
ة
ي
ب
ر

ع
ال

ت 
را

ما
لإ

ا
1

,
8

0
8

1
,
2

2
6

2
8

5
9

6
1

1
1

1
6

2
7

,
5

1
4

6
,
2

0
1

1
,
2

1
1

5
,
0

2
3

2
0

5
2

1
9

ن
م

ي
ال

2
4

,
0

5
5

1
2

,
8

0
1

5
,
3

2
7

8
,
0

8
9

3
9

9
1

3
9

2
4

,
0

5
5

1
2

,
8

0
1

5
,
3

2
7

8
,
0

8
9

1
,
1

4
6

6
5

3

م
ي
قل

لاا


يا
ق

ي
ر

ف
 �أ

ل
ما

�ش
1

4
5

,9
6

6
9

7
,9

8
4

2
8

,6
2

6
5

6
,6

3
4

6
,6

7
6

4
,9

7
7

2
0

8
,9

3
0

1
3

2
,9

3
5

4
1

,2
5

5
1

0
1

,7
0

0
9

,4
2

4
8

,3
8

4

ط 
�س

و
لأ

 ا
ق

ر
�ش

ل
ا

س 
�
مجل

ل 
و

د
ء 

نا
ث
ست

�
با

ي
ج

ي
لخل

 ا
ن

و
عا

لت
ا

6
2

,1
9

6
3

2
,0

8
4

1
3

,2
8

4
2

0
,8

2
0

2
,5

3
7

1
,7

0
8

9
0

,5
9

2
5

0
,5

4
9

1
8

,6
4

6
3

5
,0

2
0

5
,3

9
7

4
,7

8
1

ن 
و

عا
لت

 ا
س

�
مجل

ل 
و

د

ي
ج

ي
لخل

ا
2

2
,8

7
0

1
2

,9
8

7
4

,0
0

8
9

,5
1

5
1

,2
1

1
6

2
4

4
3

,5
0

5
3

0
,8

8
9

7
,6

3
6

2
4

,2
8

2
2

,6
8

1
2

,6
1

4

ة
ي
رب

ع
ل
 ا

ل
و

د
ل
ا

2
3

1
,0

3
2

1
2

5
,0

5
5

4
5

,9
1

8
8

6
,9

6
9

1
0

,4
2

4
7

,3
0

9
3

4
3

,0
2

7
2

1
4

,3
7

3
6

7
,5

3
7

1
6

1
,0

0
2

1
7

,5
0

2
1

5
,7

7
9

و
ك

�س
ي
ون

ي
ال

؛ 
ة
ي
م

ال
ع
ال

ن 
كا

�س
ال

ق 
فا

 �آ
و
ك

�س
ون

ي
ال

ي 
ف
ء 

صا
�

ح
لإ

 ا
د

ه
ع
م

ب
ة 

�ص
خا

ال
ت 

نا
يا

ب
ال

د 
ع

وا
ق
 :

ة
د

ح
مت

ال
م 

م
لأ

 ا
ى

د
 ل

ن
كا

�س
ال

ة 
ب
ع
�ش

 :
ر
د

�ص
م

ال

ل
و
دا

لج
:ا

ق 
ح

لمل
ا



143

الجدول �أ 8:تركيبة ال�سكان في الدول العربية 

ال�شرق الأو�سطالدول العربيةالفئة

الم�ساهمة%التغيير%19912010الم�ساهمة%التغيير19912010% 

ال�سكان

17%51%8.312,50418,926%20.3%48,65458,543الذكور 14-0

16%51%7.711,95017,999%19.6%46,77755,943الإناث 14-0

التلاميذ

5%169%5.01,1593,116%136.5%4,35110,292الذكور 15+

6%571%5.83882,604%355.4%1,9498,877لإناث 15+

ا�ستخدام ال�شباب

3%52%3.12,2833,466%39.5%9,21012,847الذكور

0.5%52%0.8391596%37.2%2,5653,518الإناث

بطالة ال�شباب

1.2%66%0.57121,181%24.2%2,6213,255الذكور

0.7%83%0.5303555%43.3%1,4502,078لإناث

ا�ستخدام الرا�شدين

17%102%27.06,44913,052%89.1%35,94767,981الذكور

5%160%8.01,1262,929%126.1%7,52617,015لإناث

بطالة الرا�شدين

1.4%115%1.14721,016%60.6%2,0623,312الذكور

0.9%190%1.0192556%118.7%1,0322,257الإناث

ال�سكان المتعطلون

5%103%5.01,8643,783%64.9%159,20415,173-64 الذكور )ما عدا التلاميذ(

19%69%21.010,67418,049%55.1%1545,08569,929-64 الإناث )ما عدا التلاميذ(

1.4%106%2.15241,077%106.5%652,2894,727+ الذكور

2.0%85%2.99071,679%91.3%653,7997,267+ الإناث

100%75%100.051,89890,585%52.8%224,520343,014 المجموع

دول مجل�س التعاون الخليجي�شمال �أفريقياالفئة

الم�ساهمة%التغيير%19912010الم�ساهمة%التغيير19912010% 

ال�سكان

5.3%22%4.04,8475,911%8%31,30333,706الذكور 14-0

4.9%21%3.64,6975,675%7%30,13032,268الإناث 14-0

التلاميذ

8.9%891%3.71991,973%74%2,9945,203الذكور 15+

9.0%1315%4.91371,939%204%1,4244,334الإناث 15+

ا�ستخدام  ال�شباب

1.9%39%3.59571,328%35%5,9708,053الذكور

0.9%122%1.0144319%28%2,0302,603الإناث

بطالة ال�شباب

0.2%24%0.2199247%7%1,7101,827الذكور

0.5%188%0.457164%25%1,0901,359لإناث

ا�ستخدام الرا�شدين

42.6%147%28.35,76714,270%71%23,73140,659الذكور

7.6%197%10.37652,272%110%5,63511,814الإناث

بطالة الرا�شدين

0.8%162%0.993244%37%1,4972,052الذكور

1.0%404%1.147237%85%7931,464الإناث

ال�سكان المتعطلون

1.4%25%6.31,1551,439%61%156,1849,951-64 الذكور )ما عدا التلاميذ(

12.8%63%24.94,0356,591%49%1530,37545,288-64 الإناث )ما عدا التلاميذ(

1.0%94%2.8203393%109%651,5623,257+ الذكور

1.3%103%4.1245498%92%652,6475,090+ الإناث

100.0%85%100.023,54743,500%40%149,075208,928 المجموع

الم�صدر: الم�ؤ�شرات الرئي�سية لمنظمة العمل الدولية في قاعدة البيانات الخا�صة ب�وسق العمل؛ معهد قاعدة البيانات الإح�صائية في اليوني�سكو.
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الجدول �أ 9:معدل الم�شاركة في القوى العاملة بح�سب البلدان والأقاليم الفرعية، 2010

معدل الم�شاركة في القوى 

العاملة 15+

معدل الم�شاركة في القوى 

العاملة 15-64 با�ستثناء 

التلاميذ

معدل م�شاركة ال�شباب في 

القوى العاملة

معدل م�شاركة ال�شباب في 

القوى العاملة با�ستثناء 

التلاميذ

الإناثالذكورالمجموعالإناثالذكورالمجموعالإناثالذكورالمجموعالإناثالذكورالمجموعالبلد

43.371.714.750.681.717.728.146.58.940.762.514.0الجزائر

70.587.239.277.994.145.345.455.332.774.486.657.1البحرين

48.874.223.556.385.027.434.047.619.945.764.326.7م�صر

41.469.314.346.678.016.228.948.68.135.961.89.8العراق

41.165.415.348.274.118.827.142.011.237.351.917.5الأردن

67.782.243.384.197.259.035.544.224.882.396.165.9الكويت

45.770.822.556.586.028.629.441.017.657.774.637.4لبنان

53.876.930.466.492.338.737.450.024.273.591.446.8ليبيا

49.574.725.954.883.328.036.053.019.044.966.223.7المغرب

الأر�ض الفل�سطينية 

المحتلة
40.866.314.750.379.718.725.241.78.142.464.714.9

60.079.928.070.290.634.640.552.724.065.780.143.0عُمان

86.495.252.189.797.357.667.578.535.781.988.455.5قطر

50.074.217.459.285.821.516.225.36.830.748.512.7ال�سعودية العربية

53.676.530.857.480.733.835.343.326.941.050.231.4ال�سودان

42.371.612.947.980.414.829.849.09.037.861.211.7�سوريا

47.469.725.358.283.632.133.043.821.862.574.646.8تون�س

79.192.043.782.294.447.249.962.032.060.571.542.0الإمارات العربية المتحدة

48.271.724.853.280.527.036.952.121.243.865.523.8اليمن

المتو�سط الإقليمي

المتو�سط القطري

49.474.025.157.384.429.634.047.420.151.468.231.6�شمال �أفريقيا

43.369.217.450.579.820.729.645.712.542.563.319.2ال�شرق الأو�سط

دول مجل�س التعاون 

الخليجي
69.085.137.377.293.244.242.553.026.065.978.546.0

53.976.126.661.785.831.535.348.719.653.370.032.3الدول العربية

المتو�سط المرجح

48.874.124.055.683.527.633.647.219.544.962.026.6�شمال �أفريقيا

43.570.117.249.479.419.731.148.612.739.662.516.0ال�شرق الأو�سط

دول مجل�س التعاون 

الخليجي
59.880.924.968.590.030.226.938.213.846.062.924.8

49.174.322.456.083.725.932.146.517.043.462.223.3الدول العربية

% الفروقات بين المتو�سط القطري والمرجح

4.83.01.27.31.20.33.214.610.018.9-1.10.2�شمال �أفريقيا

7.21.319.7-1.2-5.8-1.22.10.55.35.0-1.3-0.6ال�شرق الأو�سط

دول مجل�س التعاون 

الخليجي
15.35.249.812.73.646.558.038.688.043.324.985.7

9.72.418.710.22.621.610.04.715.022.612.538.6الدول العربية

الم�صدر: الم�ؤ�شرات الأ�سا�سية ل�وسق العمل في قاعدة البيانات الخا�صة بمنظمة العمل الدولية.

ل
و
دا

لج
:ا

ق 
ح

لمل
ا



145

الجدول �أ 10:معدل البطالة ومعدل الم�شاركة في القوى العاملة المرجح وغير المرجح، 2010

ال�شرق الأو�سط�شمال �أفريقيا
دول مجل�س التعاون 

الخليجي
الدول العربية

معدل 

الم�شاركة 

في القوى 

العاملة

مرجح
غير 

مرجح

الفارق 

مرجح 

/غير 

مرجح

مرجح
غير 

مرجح

الفارق 

مرجح

/غير 

مرجح

مرجح
غير 

مرجح

الفارق 

مرجح

/غير 

مرجح

مرجح
غير 

مرجح

الفارق 

مرجح 

/غير 

مرجح

15+ با�ستثناء 

التلاميذ

3.0%3.980.382.7%88.191.6-0.2%1.076.276.0%79.780.5الذكور

22.8%48.724.429.9%4.328.742.7%7.218.519.3%25.927.8الإناث

11.1%13.453.259.1%1.466.675.5%2.947.047.7%52.754.2المجموع

+15

2.4%5.274.376.1%80.985.1-1.3%70.169.2-0.2%74.174.0الذكور

18.7%49.822.426.6%1.224.937.3%4.817.217.4%24.025.1الإناث

9.7%15.349.153.9%59.869.0-0.6%1.143.543.3%48.849.4المجموع

 64-15

با�ستثناء 

التلاميذ

2.6%3.683.785.8%0.590.093.2%1.279.479.8%83.584.4الذكور

21.6%46.525.931.5%5.330.244.2%7.319.720.7%27.629.6الإناث

10.1%12.656.061.7%2.168.577.2%3.049.450.5%55.657.3المجموع

64-15

1.9%4.977.178.6%82.486.5-0.8%72.772.1-0.2%77.277.1الذكور

17.4%47.723.727.8%1.825.938.3%4.618.218.5%25.326.5الإناث

8.7%14.551.455.8%61.370.2-0.2%1.045.545.4%51.351.8المجموع

ال�شباب

با�ستثناء 

التلاميذ

12.5%24.962.270.0%1.362.978.5%10.062.563.3%62.068.2الذكور

38.6%85.723.332.3%19.724.846.0%18.916.019.2%26.631.6الإناث

22.6%43.343.453.3%7.246.065.9%14.639.642.5%44.951.4المجموع

ال�شباب

4.4%37.446.548.6%38.252.5-5.8%0.448.645.7%47.247.4الذكور

14.9%88.017.019.5%13.826.0-1.2%3.212.712.5%19.520.1الإناث

9.6%56.632.135.2%26.942.1-5.0%1.231.129.6%33.633.9المجموع

ال�شرق الأو�سط�شمال �أفريقيا
دول مجل�س التعاون 

الخليجي
الدول العربية

مرجحالبطالة
غير 

مرجح

الفارق 

مرجح 

/غير 

مرجح

مرجح
غير 

مرجح

الفارق 

مرجح 

/غير 

مرجح

مرجح
غير 

مرجح

الفارق 

مرجح 

/غير 

مرجح

مرجح
غير 

مرجح

الفارق 

مرجح 

/غير 

مرجح

المجموع

8.2%5.07.58.1%9.43.13.2%12.911.712.8%7.48.3الذكور

-7.3%17.416.2-13.7%13.411.5-11.0%2421.4-5.1%16.415.6الإناث

0.0%9.79.7-1.8%2.24.74.6%4.914.214.5%9.610.1المجموع

ال�شباب

-0.2%20.220.2-6.3%1.515.714.7%8.225.425.8%18.520الذكور

-9.2%37.133.7-22.2%33.826.3-8.3%48.244.2-10.5%34.330.7الإناث

-5.7%24.623.2-12.6%19.917.4-2.7%29.929.1-0.2%23.023.0المجموع

الرا�شدين

18.7%5.64.65.5%24.51.71.8%20.37.29.0%4.85.8الذكور

-3.4%11.711.3-12.4%9.48.2-9.5%1.616.114.5%1111.2الإناث

7.3%6.26.6-1.8%11.72.82.8%11.69.010.0%6.37.0المجموع

الم�صدر: الم�ؤ�شرات الرئي�سية لمنظمة العمل الدولية في قاعدة البيانات الخا�صة ب�وسق العمل.
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الجدول �أ 11:معدل البطالة بح�سب البلدان والنوع الإجتماعي، 2010

معدل البطالة في �صفوف ال�شبابمعدل البطالة الإجمالي

الإناثالذكورالمجموعالإناثالذكورالمجموعالبلد

11.49.620.320.518.034.0الجزائر

7.95.119.728.225.933.3البحرين

9.05.520.026.318.545.8م�صر

18.516.030.039.534.769.4العراق

12.510.322.328.023.545.8الأردن

2.12.02.212.012.610.6الكويت

8.88.310.223.223.422.7لبنان

8.16.113.221.217.130.1ليبيا

9.19.09.316.817.315.5المغرب

24.625.719.436.635.741.2الأر�ض الفل�سطينية المحتلة

7.86.314.720.216.830.2عُمان

0.50.22.51.20.74.3قطر

5.33.515.929.423.053.9ال�سعودية العربية

8.76.314.821.917.030.0ال�سودان

8.45.822.619.115.440.9�سوريا

14.113.515.831.232.229.0تون�س

4.02.214.213.49.225.5الإمارات العربية المتحدة

14.210.823.928.522.044.9اليمن

المتو�سط الإقليمي

المتو�سط القطري

10.18.315.623.020.030.7�شمال �أفريقيا

14.512.821.429.125.844.2ال�شرق الأو�سط 

4.63.211.517.414.726.3دول مجل�س التعاون الخليجي

9.78.116.223.220.233.7الدول العربية

متو�سط مرجح

9.67.416.423.018.534.3�شمال �أفريقيا

14.211.724.029.925.448.2ال�شرق الأو�سط 

4.73.113.419.915.733.8دول مجل�س التعاون الخليجي

9.77.517.424.620.237.1الدول العربية

% الفروقات بين المتو�سط القطري والمرجح

-8.210.5-0.2-4.912.95.1�شمال �أفريقيا

-1.58.3-2.7-2.29.411.0ال�شرق الأو�سط 

-22.2-6.3-12.6-5.013.7-1.8دول مجل�س التعاون الخليجي

-9.2-0.2-5.7-0.08.27.3الدول العربية

الم�صدر: الم�ؤ�شرات الأ�سا�سية ل�وسق العمل في قاعدة البيانات الخا�صة بمنظمة العمل الدولية.
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الجدول �أ 12:النمو في الناتج المحلي الإجمالي للفرد الواحد )%( وتعادل القوى ال�شرائية، 2010-1990

تعادل القوى ال�شرائية )2005 دولياً( دولار �أمريكي %

0.91.0الجزائر

2.82.7م�صر

غير متوافرغير متوافرليبيا

2.42.3المغرب

2.93.4ال�سودان

3.43.3تون�س

5٫25٫2�شمال �أفريقيا

غير متوافرغير متوافرالعراق

2.12.3الأردن

5.24.0لبنان

n.aالأر�ض الفل�سطينية المحتلة

2.52.4�سوريا

1.21.1اليمن

8٫24٫2ال�شرق الأو�سط

1.71.4البحرين

غير متوافرغير متوافرالكويت

2.42.5عُمان

غير متوافرغير متوافرقطر

0.50.3ال�سعودية

-2.7-1.9الإمارات العربية المتحدة

7٫04٫0دول مجل�س التعاون الخليجي

الملاحظات: 

11 يُق�صد بالمتو�سط الإقليمي المتو�سط القطري..

22 يعود معدل النمو في الناتج المحلي الإجمالي للفرد الواحد في البحرين وعُمان �إلى الفترتين 1990-2008 و2009-1990..

33  يعود نمو تعادل القوى ال�شرائية في الناتج المحلي الإجمالي للفرد الواحد في البحرين �إلى الفترة 1990-2008 فيما يعود معدلات النمو في عُمان واليمن �إلى الفترة 2009-1990..

الم�صدر: �صندوق النقد الدولي، قواعد البيانات الخا�صة بالآفاق الإقت�صادية العالمية.

الجدول �أ 13:معدل النمو الفعلي للناتج المحلي الإجمالي بح�سب الأقاليم، 2015-2000

200002030304050607080910111213142015العام

4.92.72.37.36.25.76.15.35.92.34.84.53.74.44.95.0الدول العربية

الإقت�صاديات المتقدمة 

2.61.41.72.22.52.6-3.91.51.51.93.02.63.02.60.13.9والإتحاد الأوروبي

�أوروبا الو�سطى/ �أوروبا 

الجنوبية وال�شرقية )غير 

الأع�ضاء بالإتحاد الأوروبي( 

5.34.93.84.14.14.2-8.33.45.47.08.37.08.27.84.25.9ورابطة الدول الم�ستقلة

8.26.38.28.08.89.510.912.17.87.19.88.58.28.68.68.6�شرق �آ�سيا

6.12.85.05.86.55.96.26.74.51.67.55.35.55.75.86.0جنوب �شرق �آ�سيا والهادئ

5.63.64.46.57.48.88.99.45.96.29.27.27.17.67.87.8جنوب �آ�سيا

6.14.54.04.14.14.0-4.00.40.32.16.04.65.65.84.31.7�أميركا اللاتينية والكاريبي

5.42.63.78.06.65.66.07.14.42.24.44.94.04.44.74.7ال�شرق الأو�سط

4.13.53.35.84.65.15.95.85.03.54.41.92.54.05.05.5�شمال �أفرقيا

3.64.97.24.97.16.26.57.15.62.85.45.25.85.55.45.2�أفريقيا جنوب ال�صحراء

 ملاحظة: الإ�سقاطات بعد 2010.

الم�صدر: منظمة العمل الدولية )2012(.
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الجدول �أ 14:مقارنة الم�ؤ�شرات الرئي�سية بين �شمال �أفريقيا وال�شرق الأو�سط

ال�شرق الأو�سط �شمال �أفريقيا  

الأداء الكلي 2010-2000

4.65.0نمو الناتج المحلي  الإجمالي 2010-2000

0.700.76مرونة الإ�ستخدام/الإنتاج

1.51.2متو�سط النمو ال�سنوي للإنتاجية

الإ�ستخدام ),000( 2010

63,12823,706المجموع 

48,71119,013الذكور

14,4174,693الإناث

10,6564,893مجموع ال�شباب

8,0534,017ال�شباب الذكور

2,603876ال�شباب الإناث

1991-2010 التغيير في الإ�ستخدام 

)000,(

25,76211,085المجموع 

19,0108,614الذكور

6,7522,471الإناث

2,6551,572مجموع ال�شباب

2,0831,299ال�شباب الذكور

573273ال�شباب الإناث

%التغيير في الإ�ستخدام  2010-1991

68.987.8المجموع 

64.082.8الذكور

88.1111.2الإناث

33.247.3مجموع ال�شباب

34.947.8ال�شباب الذكور

28.245.3ال�شباب الإناث

معدل الإ�ستخدام )%( 2010     

47.541.0المجموع 

73.365.8الذكور

21.716.2الإناث

25.823.1مجموع ال�شباب

39.037.9ال�شباب الذكور

12.68.3ال�شباب الإناث

معدل الإ�ستخدام )%( با�ستثناء 

التلاميذ  2010

51.544.1المجموع 

79.271.0الذكور

23.617.4الإناث

34.528.5مجموع ال�شباب

51.547.4ال�شباب الذكور

17.110.1ال�شباب الإناث

% التغيير في معدل الإ�ستخدام

2010-1991

-4.41.0المجموع 

-1.43.6الذكور

16.311.4الإناث

-14.4-5.4مجموع ال�شباب

-14.1-4.2ال�شباب الذكور

-15.5-8.9ال�شباب الإناث

% التغيير في معدل الإ�ستخدام

با�ستثناء التلاميذ 2010-1991

7.21.0المجموع 

-1.63.8الذكور

22.216.1الإناث

-7.47.6مجموع ال�شباب

-0.512.7ال�شباب الذكور

-11.53.6ال�شباب الإناث
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ال�شرق الأو�سط �شمال �أفريقيا  

معدل الم�شاركة في القوى العاملة 

2010

49.443.3المجموع 15+

74.069.2الذكور 15+

25.117.4الإناث 15+

54.247.7مجموع 15+ با�ستثناء التلاميذ

80.576.0الذكور 15+ با�ستثناء التلاميذ

27.819.3الإناث 15+ با�ستثناء التلاميذ

57.350.5المجموع با�ستثناء التلاميذ )64-15(

84.479.8الذكور با�ستثناء التلاميذ )64-15(

29.620.7الإناث با�ستثناء التلاميذ )64-15(

33.929.6مجموع ال�شباب

47.445.7ال�شباب الذكور

20.112.5ال�شباب الإناث

51.442.5مجموع ال�شباب با�ستثناء التلاميذ

68.263.3ال�شباب الذكور با�ستثناء التلاميذ

31.619.2ال�شباب الإناث با�ستثناء التلاميذ

% التغيير في معدل الم�شاركة في 

القوى العاملة 2010-1990

1.02.5المجموع 15+

-3.2-2.6الذكور 15+

16.729.7الإناث )15+( 2010-1990

2.65.8المجموع )15+( با�ستثناء التلاميذ )متو�سط مرجح(

-1.5-1.3الذكور )15+( با�ستثناء التلاميذ )متو�سط مرجح(

13.728.6الإناث )15+( با�ستثناء التلاميذ )متو�سط مرجح(

المجموع )15-64( با�ستثناء التلاميذ )متو�سط 

3.96.0مرجح(

معدل م�شاركة الذكور في القوى العاملة )64-15( 

-1.2-0.1با�ستثناء التلاميذ )متو�سط مرجح(

معدل م�شاركة الإناث في القوى العاملة )64-15( 

15.328.9با�ستثناء التلاميذ )متو�سط مرجح

-9.4-11.3مجموع ال�شباب

-12.4-12.9ال�شباب الذكور

2.0-7.6ال�شباب الإناث

مجموع ال�شباب با�ستثناء التلاميذ )متو�سط 

0.58.9مرجح(

0.2-2.9ال�شباب الذكور )متو�سط مرجح(

3.322.7ال�شباب الإناث )متو�سط مرجح(

معدل البطالة )%( 2010

10.114.5المجموع 

8.312.8الذكور

15.621.4الإناث

23.029.1مجموع ال�شباب

20.025.8ال�شباب الذكور

30.744.2ال�شباب الإناث

90.6105.0بطالة ال�شباب/البالغين

% التغيير في البطالة  2010-1990

2.6-29.4المجموع 

-0.5-24.3الذكور

3.1-17.1الإناث

10.3-11.2مجموع ال�شباب

7.7-16.9ال�شباب الذكور

14.6-1.8ال�شباب الإناث

-25.7-25.8ال�شباب/البالغون
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�شمال �أفريقيا تتمة

ال�شرق الأو�سط 

با�ستثناء دول 

مجل�س التعاون 

الخليجي

ال�سكان 2010

208,93090,592�إجمالي ال�سكان

132,93550,549ال�سكان في �سن الإنتاج/العمل

41,25518,646ال�شباب

40.652.9ن�سبة ال�شباب �إلى البالغين

% التغيير في ال�سكان 

2010-1990

43.145.7�إجمالي ال�سكان

66.257.6ال�سكان في �سن الإنتاج/العمل

44.140.4ال�شباب

-13.5-19.2% التغيير في ال�سكان ال�شباب/البالغين

ح�صة الفقراء الكادحين )2 % يومياً( 

والإ�ستخدام اله�ش 2010-1991

26.523.4ح�صة الفقراء الكادحين )2% يومياً( من الإ�ستخدام الإجمالي

-33.7-24.3% التغيير في ح�صة الفقراء الكادحين

37.740.1الإ�ستخدام اله�ش كـ% من الإ�ستخدام الإجمالي

-15.5-18.2% التغيير في ح�صة الإ�ستخدام اله�ش

التلاميذ )15+( 2010

10,3944,018المجموع

4,9802,127الذكور

5,4141,891الإناث

25.221.5المعدل الإجمالي للإلتحاق

23.822.2معدل �إلتحاق الذكور

26.620.8معدل �إلتحاق الإناث

0 % التغيير 2010-1990

73.7269.9 مجموع التلاميذ

204.3168.9الذكور

115.8571.4الإناث

43.3108.3 معدل الإلتحاق

23.449.7�إلتحاق الذكور

116.1283.0�إلتحاق الإناث

 ملاحظة: ت�شير الأرقام �إلى المتو�سطات القطرية.

الم�صدر: الم�ؤ�شرات الأ�سا�سية ل�وسق العمل، قاعدة البيانات الخا�صة بمنظمة العمل الدولية، منظمة العمل الدولية )2012( وقاعدة البيانات التابعة لمعهد الإح�صاء التابع لليوني�سكو.
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