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ROTEIRO MODULO 3

Introducao e boas vindas. Objetivo dessa formacgao: entender melhor a
historia e a funcdo dos sindicatos de trabalhadoras domeésticas.

O trabalho domestico: género, raga e
classe Estrutura sindical e organizagao das
trabalhadoras domeésticas no Brasil

Ao final dessa discussao, espera-se que as participantes tenham discutido as
seguintes ideias:

®m Percepcdes das participantes a respeito do sindicato.
®m Principais fungdes e caracteristicas do sindicato.

®m Possibilidade de atuagdo das novas participantes dentro do sindicato.

Q Pergunte as participantes o que elas acham que € um sindicato.
Anote as respostas em uma folha de papel.

9 Explique as fung6es de um sindicato.

Use essa informagao para contar um pouco da histéria da conquista
dos direitos das trabalhadoras domésticas e a fungao de cada uma das
organizacdes que compdem a estrutura de representacao da categoria.

9 Detalhe o funcionamento do seu sindicato para as participan-
tes: orgamento, diretoria, reunides e assembleias, pautas, etc.
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QProponha uma lista de atividades para as participantes se
inscreverem e serem mais ativa no sindicato:

» Participar do atendimento.
» Para quem gosta de escrever, apoiar com a redacado das atas e relatorios.
b Fazer panfletagem (dar um dia e local especifico).

» Ajudar com a arrecadagdo de fundos: organizar
uma feijoada, um bingo, etc.

» Organizar uma roda de conversa no seu bairro para informar as
trabalhadoras domésticas sobre seus direitos (definir data e local).

Para qué servem os sindicatos de
trabalhadoras domeésticas?

Ao final dessa discussao, espera-se que as participantes tenham discutido as
seguintes ideias:

®m Negociagao coletiva, sua importancia e os desafios para que aconteca.
®m Didlogo social, sua importancia e possibilidades para seu sindicato.

0 Explique aqui em mais detalhes os procedimentos e funcées
do sindicato das trabalhadoras domésticas. Aborde os seguin-
tes aspectos:

» Negociacdo coletiva e os critérios para que ele ocorra.
» Diélogo social.
» Atendimento juridico e homologacao.

9 Atividade em grupo.

Peca para que cada grupo pense em uma demanda urgente para a categoria, e
faca uma simulagdo de negociagao, levando em conta:

» Os 6rg3os responsaveis (governo, estado, municipio).
O grupo deve definir o nivel da negociagao.
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» Osinteresses do grupo de empregadoras e empregadores.
» Os parceiros e aliados do sindicato das trabalhadoras domésticas.
» Alegislag3o vigente.

ApGs a apresentacao de cada grupo, fale da situacdo do seu sindicato, e das bar-
reiras que existem (por ex; falta de registro, falta de dinheiro...). Anote as sugest&es
e ideias para inclui-las no planejamento.

€) Inicie uma roda de conversa sobre as outras fungées do
sindicato, como: comemoracdes, espagco de apoio mutuo,
socializagao, eventos culturais, etc. Pergunte os desejos das
participantes, e com que atividades cada uma estaria disposta
se envolver. Distribua a cartilha sobre este tema.

Conhecendo a historia do seu sindicato

Ao final dessa discussao, espera-se que as participantes tenham discutido a se-
guinte ideia:

®m A historia do sindicato, de sua fundacao até os dias atuais.

0Conte a histoéria do seu sindicato, suas lideres histéricas,
suas principais campanhas e sua atuagao, tanto no nivel
local como nacional.

Caso o sindicato tenha produzido cartilhas, panfletos e outros materiais de cam-
panha, tenha eles em maos para mostra-los para as participantes.

Se for possivel, convide lideres sindicais mais antigas para compartilharem sua
historia.

9 Peca para que cada participante faca um resumo dessa historia
em um formato facil de divulgar para suas colegas e amigas
(video ou &udio, por exemplo).
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Encerre a atividade com uma rodada de conversa sobre o futuro das trabalhadoras
domeésticas. Peca para que cada uma diga 0 que elas esperam para o futuro da
categoria. Ressalte que o caminho para o alcance de cada um desses objetivos s
pode ser trilhado coletivamente, pelo conjunto das trabalhadoras domésticas. E o
sindicato das trabalhadoras domésticas é ator fundamental dessa luta.
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MODULO 3

Os Sindicatos de Trabalhadoras
Domesticas: organizacao,
funcoes e historia
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Os Sindicatos de Trabalhadoras Domesticas: organizacao, funcdes e historia

este modulo, utilizaremos a expressao

“trabalhadora doméstica” no feminino,

uma vez que a categoria € cCompos-
ta em sua maioria por mulheres. Entretanto,
é importante ressaltar que homens também
compBem a categoria e a utilizacdo do género
feminino ndo tem como objetivo excluir sua
participagdo nas atividades.

Lembramos que, durante todo o treinamento,
é fundamental incluir as trabalhadoras domés-
ticas imigrantes que residem em sua regiao.
Elas tém os mesmos direitos das trabalhadoras
domésticas brasileiras.
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Introducao

Neste modulo, vamos tratar dos sindicatos de maneira geral e dos sindicatos
de trabalhadoras domésticas. Falaremos saobre suas fungdes, como se orga-
nizam nacionalmente e internacionalmente, os servigcos oferecidos as filiadas
e suas principais possibilidades de atuacao, a negociacao coletiva e outros
tipos de diadlogo social. Propomos também um exercicio de sistematizacdo da
histéria do seu sindicato.

Adiscussao destes temas tem como objetivo mostrar as participantes que o
sindicato de trabalhadoras domésticas faz parte do movimento sindical, que
se organiza nacional e internacionalmente pelos direitos dos trabalhadores
e das trabalhadoras. Além disso, mostramos que os desafios que as traba-
Ihadoras domésticas enfrentam dentro desse movimento sindical sdo muito
grandes, e por isso a unido da categoria para o fortalecimento do sindicato
é fundamental. Essa unido e esse fortalecimento podem ser construidos a
partir do conhecimento a respeito da histéria de cada sindicato. A existéncia
de sindicatos de trabalhadoras domésticas € prova da resisténcia dessa ca-
tegoria, de sua forca e de sua organizacao.

Antes da Reuniao

As dirigentes do sindicato devem se reunir para discutir as caracteristicas e a estru-
tura do seu sindicato e pesquisar e sistematizar sua historia. Essa pesquisa e siste-
matizacdo da histoéria do sindicato pode demandar bastante tempo, entdo considere
que a preparagao para essa reunido pode levar algumas semanas. As informacoes
levantadas serdo muito importantes para informar discussdes futuras no sindicato.
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Tema 1

ESTRUTURA SINDICAL E ORGANIZACAQ DAS
TRABALHADORAS DOMESTICAS NO BRASIL

RESUMO PARA LEITURA E DISCUSSAO ENTRE AS LIDERANCAS

A organizagao de trabalhadoras domésticas comegou muitos anos antes do
direito a criacdo de sindicatos, garantido pela Constituicdo Federal de 1988.
Ja mencionamos no Modulo 1 a importancia das associagdes de trabalha-
doras domeésticas, a primeira delas criada em 1936 por Laudelina Campos
Melo. Essas associacdes lutaram por décadas pelo direito & sindicalizacao,
adquirido em 1988.

Os sindicatos de trabalhadores e trabalhadoras tém por objetivo defender os
interesses coletivos e individuais de uma categoria de trabalhadores. Os sindi-
catos organizam pessoas de uma mesma categoria profissional e que, portanto,
tém problemas semelhantes em seus trabalhos, para que, coletivamente, pos-
sam negociar e demandar melhores condicdes de trabalho. Dessa forma, o sin-
dicato permite a construgdo de um poder coletivo que serve aos trabalhadores
e as trabalhadoras na realizagcdo de mudangas politicas, econdmicas e sociais.

De maneira geral, podemos dizer que sindicatos tém as seguintes caracteristicas:

®m Apenas um sindicato pode representar uma categoria em cada
regido geografica. Isso significa que ndo podem existir dois ou mais
sindicatos representando uma mesma categoria na mesma cidade.

B Podem existir sindicatos que representem trabalhadores
e trabalhadoras de um municipio, de um conjunto
de municipios ou de um estado inteiro.

®m O sindicato pode cobrar um valor para a filiacdo, que
deve ser determinado em assembleia geral.

Sao funcdes dos sindicatos:

®m Representar 0s interesses da categoria e de seus/
suas associados/as com relagdo a atividade exercida
perante as autoridades administrativas e judiciarias.
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Celebrar acordos e convengdes coletivas.
Eleger ou designar os representantes da categoria.
Oferecer servigos para seus/as filiados/as.

Colaborar com o Estado e 6rgdos técnicos e consultivos
para o estudo e elaboragao de propostas para
solucionar problemas enfrentados pela categoria.

m Recolher e administrar as contribui¢cdes dos/as filiados/as.

E dever dos sindicatos:

B Prover assisténcia juridica para a categoria — pessoas filiadas ou ndo.

Embora todos os sindicatos compartilhem essas caracteristicas, fungbes e
obrigag@es, & importante ressaltar que, para os sindicatos de trabalhadoras
domésticas, o desafio de seguir essas diretrizes é seguramente maior. Dados
de 2015 da Pesquisa Nacional de Amostra por Domicilio, do Instituto Brasi-
leiro de Geografia e Estatistica (PNAD/IBGE) mostram que apenas 4% das
trabalhadoras domésticas eram sindicalizadas naquele ano - a menor taxa de
sindicalizacdo entre as categorias pesquisadas.

O baixo numero de adestes implica em um baixo orgamento para os sindi-
catos. Além disso, € comum que nem todas as trabalhadoras domésticas
sindicalizadas fagam a contribuig&o sindical em dia, 0 que reduz ainda mais o
orcamento disponivel para os sindicatos.

A falta de recursos financeiros € apenas um dos desafios enfrentados pe-
los sindicatos de trabalhadoras domeésticas. Outros desafios se relacionam
com as caracteristicas do trabalho doméstico. As trabalhadoras, dispersas
em inOmeras residéncias, Ndo tém contato com suas colegas sindicalizadas
durante a jornada de trabalho. Além disso, ao contrario de outros sindicatos,
em geral as dirigentes ndo sdo remuneradas para exercer essa funcdo, o que
diminui o tempo que elas tém disponivel para as atividades do sindicato.

Apesar de todos esses desafios, os sindicatos de trabalhadoras domésticas
existem e trabalham para garantir mais direitos a todas as trabalhadoras do-
meésticas, 0 que mostra a forgca e a determinacao da categoria.

Além dos sindicatos, que representam uma categoria de profissionais em
uma regido territorial, existem também as federacdes, as confederacdes e as
centrais sindicais.
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As federagOes de sindicatos s3o formadas por pelo menos 5 (cinco) sindi-
catos de uma mesma categoria ou de categorias similares ou conexas. Uma
confederagdo é composta por ao menos 3 (trés) federagdes de uma mesma
categoria ou de categorias similares ou conexas. Por fim, uma central sindical
é formada por sindicatos de varias categorias e visa a representar o interesse
dos trabalhadores e trabalhadoras em geral.

Como as trabalhadoras domésticas no Brasil se organizam

Em 2018, 26 (vinte e seis) sindicatos de trabalhadoras domésticas eram
filiados & Federacdo Nacional de Trabalhadoras Domésticas (FENATRAD).
Entretanto, apenas 5 (cinco) desses sindicatos possuiam o Registro Sindical,
também chamado de carta sindical, que representa o reconhecimento legal
da constituigdo do sindicato. Dessa forma, embora os demais sindicatos re-
presentem as trabalhadoras domésticas em ag6es de mobilizagcdo e tenham
um papel fundamental na luta por mais direitos, eles Nndo podem representar
as trabalhadoras em negociacdes coletivas com os empregadores.

11° Congresso Nacional da FENATRAD, Setembro 20116, Rio de Janeiro
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A FENATRAD, criada em 1997, atuou como associagdo por 20 anos, até
finalmente obter seu registro como Federacao Interestadual de Sindicatos
de Trabalhadoras Domésticas, em 2017, em uma assembleia historica rea-
lizada em Brasilia.

Em 1999, a FENATRAD associou-se 8 CONTRACS (Confederagdo Nacio-
nal dos Trabalhadores no Comércio e Servigos), ligada 3 Central Unica dos
Trabalhadores (CUT). Essas instituigcbes, por serem legalmente constitu-
idas como Confederacdo de Sindicatos e Central Sindical, tém apoiado
associagfes de trabalhadoras domésticas e sindicatos de trabalhadoras
domeésticas a se fortalecerem.

A CUT disponibiliza on-line um manual para registro sindical e outro para atualizacado
sindical, que podem ser acessados pelo seguinte link: https://www.cut.org.br/acao/a-

-cut-lancou-o0-manual-de-regis-tro-sindical-e-alteracao-estatutaria-e-a-cartilha-bc16

Vale a pena frisar que esses procedimentos ndo sdo simples para sindicatos que en-
frentam problemas financeiros e tém poucas integrantes ativas, como os sindicatos
de trabalhadoras domésticas. Desse modo, é fundamental entender quais sdo as
dificuldades encontradas pelo sindicato para a obtencao do registro sindical e assim
planejar possiveis solugdes

Os sindicatos de trabalhadoras domésticas tém servido como base para a
organizagao internacional das trabalhadoras domeésticas. Em 1988, trabalha-
doras domésticas organizadas de 11 paises (Brasil, Argentina, Bolivia, Chile,
Colémbia, México, Paraguai, Peru, RepUblica Dominicana, Uruguai e Venezuela)
fundaram a CONLACTRAHO (Confederacao Latino Americana e do Caribe de
Trabalhadoras Domésticas em portugués, Confederacion Latinoamericana y
del Caribe de Trabajadoras del Hogar em espanhol). A organizagdo surgiu com
0 lema “ndo basta ter direitos, é preciso ter consciéncia para defendé-los”.
A CONLACTRAHO foi a primeira organizagao internacional de trabalhadoras
domeésticas - criada por elas e para elas - em todo o mundo. Os objetivos da
CONLACTRAHO sao:

m Estimular a criagdo de sindicatos de trabalhadoras
domeésticas em paises onde ainda ndo existam.

®m Promover suas reivindicagtes e leva-las a organismaos internacionais.


https://www.cut.org.br/acao/a-cut-lancou-o-manual-de-regis-tro-sindical-e-alteracao-estatutaria-e-a-cartilha-bc16
https://www.cut.org.br/acao/a-cut-lancou-o-manual-de-regis-tro-sindical-e-alteracao-estatutaria-e-a-cartilha-bc16
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Promover a troca de experiéncias entre dirigentes.

Capacitar e facilitar a participacado das trabalhadoras
domeésticas em espacos politicos de trabalhadores.

A articulacdo realizada por trabalhadoras domésticas no ambito da CON-
LACTRAHO foi muito importante para colocar o tema do trabalho domésti-
CO na agenda internacional, sendo decisiva para a discussao, elaboragao e
adocao da Convencgado sobre Trabalho Decente para as Trabalhadoras e 0s
Trabalhadores Domésticos (n° 189, de 2011), da Organizacao Internacional
do Trabalho (OIT). A CONLACTRAHO realizou treinamentos de trabalhadoras
domésticas para participar da Conferéncia Internacional do Trabalho (CIT);
buscou construir aliangas entre delegados da CIT; realizou consultas com
seus integrantes para construir uma plataforma de demandas para a Con-
vencado n° 189 da OIT e a Recomendacdo n° 207 sobre o mesmo tema e
produziu e divulgou anélises sobre os textos propostos para a Convengao n°
189 e a Recomendacdo n° 201. Naguele momento, além de representantes
dos paises fundadores, a COLACTRAHO contava também com organizagfes
do Canadj, Costa Rica, Equador e Guatemala.

Nair Jane de Castro Lima e o sindicalismo das trabalhadoras domésticas

Ahistoria do sindicalismo das trabalhadoras domésticas no Brasil e no mundo esta liga-
da a histdria de Nair Jane de Castro Lima. Antes de que o direito 3 sindicalizagao fosse
estendido as trabalhadoras domeésticas, Nair Jane ja liderava a Associagao Profissio-
nal das Empregadas Domésticas, em 1973. Em 1983, foi uma das fundadoras da CUT,
integrando a diretoria. Em 1988, foi também uma das fundadoras da CONLACTRAHO,
participando da diretoria da Confederagao e de diversos eventos internacionais, Nos
quais buscou atuar para promover avangos na agenda das trabalhadoras domésticas.

Em uma entrevista em 20711, Nair Jane deu o recado: o sindicato é a voz das trabalha-
doras domeésticas contra a discriminagao e abuso.
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PRESENTACION
DE
CONLACTRAHO

CONFEDERACION LATINOAMERICANA
Y DEL CARIBE

IE TRABAJADORAS DEL HOGAR

Panfleto apresentando a CONLACTRAHO,

1988, com Nair Jane de Castro Lima a
esquerda, representando o Brasil

CUT

Central Unica dos Trabalhadores

A\
CONTRACS

Confederagao Nacional
dos Trabalhadores no
Comeércio e Servicos

A

FENATRAD

Federacao Nacional das
Trabalhadoras Domésticas

A

Sindicatos locais de
trabalhadoras domésticas
- MuNicipios ou estaduais

Durante a Conferéncia Internacional do Tra-
balho em 2009, a CONLACTRAHO se uniu
a outras organizagBes de trabalhadoras
domésticas do mundo para criar a Rede In-
ternacional de Trabalhadoras Domésticas.
Em 20712, essa rede foi transformada na
Federacdo Internacional de Trabalhadoras
Domésticas (FITH), que em 2018 contava
com 66 organizacdes filiadas (inclusive a
FENATRAD) de 53 paises do mundo.

CONLACTRAHO

Confederagao Latino
Americana e do Caribe de
Trabalhadoras Domésticas

FIFTH

Federacao Internacional de
Trabalhadoras Domésticas
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Guia @Q

PARA CONVERSA

ATIVIDADE LIDERADA PELA COORDENADORA, COM A
PARTICIPACAQ DE NOVAS INTEGRANTES DO SINDICATO E
DEMAIS TRABALHADORAS DOMESTICAS INTERESSADAS

Ao final dessa discussao, espera-se que as participantes tenham discutido
as seguintes ideias:

> Percepcdes das participantes a respeito do sindicato.
» Principais funcgdes e caracteristicas do sindicato.
» Possibilidade de atuacdo das novas participantes dentro do sindicato.

Para comecar, pega para que as participantes pensem em uma palavra que
elas associam a ideia de sindicato. Pergunte: quando elas pensam em sindi-
cato, qual & a primeira palavra que vem a cabeca?

Conte que o sindicato tem, como principal funcao, representar as trabalhado-
ras domeésticas e negociar coletivamente em nome da categoria. Explique as
participantes quais sao as principais fungdes do sindicato de maneira geral e
quais sao as principais funcdes e atividades do seu sindicato.

Pergunte as participantes sobre o que elas aprenderam, desde que come-
garam a frequentar as reunides, sobre o trabalho do sindicato. O sindicato
funciona como elas imaginavam? As funcdes e responsabilidades do sindi-
cato sao diferentes do que elas imaginavam antes de participar? Elas ficaram
surpresas ao conhecer tudo o que as trabalhadoras domésticas organizadas
no Brasil ja conquistaram? Ou elas ja conheciam essas conquistas antes de
participar das reunides? Permita que as participantes discutam essas ideias.

Apresente 3s participantes a estrutura sindical no Brasil. Informe-as a
respeito da situacao atual do registro sindical do sindicato e explique sobre
confederacdes e federacdes de sindicatos, com énfase na FENATRAD.

Explique também a atual situacdo do sindicato em termos de numero de




20

Fortalecendo os Sindicatos de Trabalhadoras Domésticas

Os Sindicatos de Trabalhadoras Domésticas: organizacdo, fungdes e historia

filiadas, nUmero de pessoas que contribuem com a taxa sindical e sobre o en-
volvimento das filiadas na realizagdo da comunicagao social do sindicato, na
participagao de reunifes, na realizagcdo de eventos, etc. Discutir brevemente
as diferencas entre uma associagao e um sindicato.

Conte as participantes sobre a participacao das trabalhadoras domésticas
brasileiras na organizagdo internacional de trabalhadoras domésticas. Re-
lembre como essa mesma participacao teve um resultado muito importante,
a adocgao da Convencao n° 189 da OIT. Diga as participantes que isso mostra
0 quanto a participacao e o envolvimento nas atividades do sindicato podem
ter resultados positivos para toda a categoria.

Proponha uma lista de atividades possiveis no sindicato, e pega para que as
participantes se inscrevam para algumas delas. Por exemplo:

» Participar do atendimento.

P Para quem gosta de escrever, apoiar com a redacao das atas e relatorios.
» Fazer uma panfletagem (dar um dia e local especifico).

» Ajudar com a arrecadagdo de fundos: organizar uma feijoada, um bingo, etc.

» Organizar uma roda de conversa no seu bairro para informar as
trabalhadoras domésticas sobre seus direitos (definir data e local).

Registrar as atividades, incluindo informacdes sobre as responsaveis, com
seus nomes e telefones e compartilhar o planejamento.
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Tema 2

PARA QUE SERVEM 0OS SINDICATOS DE
TRABALHADORAS DOMESTICAS?

RESUMO PARA LEITURAE DISCUSSAO ENTRE AS LIDERANCAS

Os sindicatos servem, em primeiro lugar, como mecanismos legitimos para
promover o didlogo social e a negociacao coletiva. Os sindicatos de trabalha-
doras domésticas representam todas as trabalhadoras domésticas de uma
regido geografica nesses processos.

O que é negociacao coletiva?

Chamamos de negociacao coletiva o processo no qual trabalhadores e traba-
Ihadoras organizados coletivamente em um sindicato negociam com empre-
gadores (o conjunto de trabalhadores pode negociar com um empregador ou
com varios empregadores, organizados em um sindicato patronal).

Quando uma negociagao coletiva entre organizagdes de trabalhadores e em-
pregadores é bem sucedida, temos uma Convengado Coletiva. A Convencao
Coletiva pode esclarecer o entendimento sobre normas legais, complementar
leis, melhorar condigBes de trabalho e garantir a oferta de certos servicos
para 0s/as trabalhadores/as.

Porque negociar coletivamente?

Em tese, toda vez que um trabalhador ou uma trabalhadora comeca a trabalhar
em uma nova relagdo de trabalho, seria possivel negociar individualmente e
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estabelecer as condigBes de trabalho. Na pratica, sabemos que essa nego-
ciacdo & muito complicada e influenciada por relagfes de poder que deixam
os trabalhadores e trabalhadoras em situagao de desvantagem. No caso das
trabalhadoras domésticas, sabemos que seu poder de negociagao individual
€ muito baixo, fazendo com que muitas trabalhadoras se sintam forcadas a
aceitar condi¢oes de trabalho injustas.

Entretanto, quando muitas trabalhadoras domésticas se juntam em um sindicato
que representa a categoria, elas ndo podem ser forcadas a aceitar condicdes de
trabalho mais desfavoraveis que a lei. Elas unem forcas e tém mais poder para
negociar melhoras efetivas nas condigdes de trabalho. Porisso, a negociagao co-
letiva é tdo importante: todos os trabalhadores e trabalhadoras de uma categoria
podem, quando representados por um sindicato, negociar termos e condigbes de
emprego e colaborar na construcao de consensos. A forga de um sindicato esta
em seus NUmeros e no poder de representar toda uma categoria.

A negociacdo coletiva ndo é apenas uma possibilidade para os trabalhado-
res, mas também um direito fundamental do trabalho, inseparavel do direito
a3 liberdade sindical. Trabalhadores e empregadores tém direito de criar e
participar de organizacdes, independente de autorizagdo prévia do Estado.
Essas organizagtes tém o direito de criar seus estatutos e regulamentar
seus processos diretivos, também sem a intervencao estatal. Os sindicatos,
constituidos livremente por trabalhadores e empregadores, tém o direito de
negociar coletivamente. Um trabalhador ou trabalhadora ndo pode ser dis-
criminado ou penalizado no emprego por ser filiado a um sindicato ou por
participar de atividades sindicais.

Critérios para que a negociacao coletiva possa ocorrer:

®m Existéncia de organizactes representativas
de trabalhadores e empregadores.

m Governo deve reconhecer os sindicatos de trabalhadores
e de empregadores (por meio do registro sindical).

O atendimento a esses dois critérios &, justamente, o principal desafio para
a negociagao coletiva no setor do trabalho doméstico no Brasil. A falta de
registro sindical dos sindicatos existentes e o baixo nimero de sindicatos
patronais dificultam a realizagcdo de negociagdes coletivas.
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A negociacao coletiva das trabalhadoras domésticas no Brasil: a
experiéncia na grande Sao Paulo

Em 20713, logo apds a aprovacao da Emenda Constitucional n® 72, de 2 de
Abril de 2013 (EC 72/2013), o Sindicato das Empregadas e Trabalhadores
Domeésticos da Grande S8o Paulo solicitou a8 Superintendéncia Regional
do Trabalho e Emprego uma mesa redonda com o Sindicato dos Empre-
gadores Domésticos do Estado de S30 Paulo - SEDEST (organizagdo pa-
tronal), dando inicio ao primeiro processo de negociagdo coletiva desse
tipo no Brasil.

Esse processo trouxe ganhos importantes para toda a categoria na base
territorial do sindicato em 20714, como por exemplo:

m Garantiu 3 categoria o piso salarial do estado de S50 Paulo (em
2014 era RS 810,00 contra RS 724 do salario minimo nacional).

m Estabeleceu piso salarial diferenciado para trabalhadoras que
residiam no local de trabalho (por exemplo, RS 1.200,00 para
trabalhadora doméstica e RS 1.600,00 para baba de uma crianca).

m Pagamento de hora extra (a Convencgao Coletiva
entrou em vigor antes da Lei Complementar n°
150, de 1° de Junho de 20715 - LC 150/20115.

B Instituiu banco de horas a ser compensado em 6 meses.

Na regido da Grande S&o Paulo, o Sindicato das Trabalhadoras Domeés-
ticas e o SEDEST negociaram novos termos da Convencao Coletiva de
Trabalho em 20715, 2016 e 2017.

Na Convencao Coletiva de 2017, por exemplo, as trabalhadoras conquis-
taram o compromisso dos empregadores em garantir um seguro de vida
para seus trabalhadores e trabalhadoras domésticas.

Nesse exemplo, podemos observar como, por meio da negociagao coleti-
va, as trabalhadoras domeésticas da grande S8o Paulo foram capazes de
negociar com os empregadores melhores condigdes de trabalho do que
aquelas previstas na legislagao vigente.
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=
@ SINDICATO }

O que é dialogo social?

A negociagao coletiva ndo € a Unica forma de didlogo no qual o sindicato pode
se engajar. Na verdade, o sindicato tem um papel importante para estimular
e possibilitar o didlogo social entre trabalhadores, empregadores e governos.
A OIT define dialogo social como: “todos as formas de negociagdo, consulta
ou partilha de informaga&o entre representantes de governos, empregadores
e trabalhadores ou entre empregadores e trabalhadores sobre questdes de
interesse comum relativas a politica econémica e social.” Por meio do didlogo
social, € possivel negociar, demandar e impulsionar mudancas legislativas e
normativas e promover objetivos do sindicato.

Sindicatos de trabalhadoras domésticas e a FENATRAD realizam diadlogo so-
cial had décadas. Para que um sindicato de trabalhadoras domésticas realize
o didlogo social, ndo é necessario obter o registro sindical, mas € importante
que o sindicato seja percebido como um interlocutor legitimo pelo Estado e
por empregadores. Nesse sentido, &€ importante que o sindicato tenha um
nUmero significativo de filiadas e seja capaz de representar sua base.

Um exemplo muito bem sucedido de didlogo social foi o processo que culminou
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na adoc¢do da EC 72/2013. Durante a negociacao desta Emenda Constitucio-
nal, foram constituidos grupos de trabalho e foram realizadas consultas, nas
quais trabalhadores, empregadores e governo puderam trocar informacoes e
construir consensos sobre a necessidade e a forma da mudanca legislativa.

O diadlogo social também acontece no nivel local. Um exemplo interessante
foi a cooperacao entre o Sindicato dos Trabalhadores Domésticos da Bahia
(SINDOMESTICO/BA) e o governo estadual para conseguir um projeto de ha-
bitacdo popular que atendesse a categoria das trabalhadoras domésticas. O
SINDOMESTICO/BA conta essa historia em seu boletim “O Quente” de 2015:

..Com a dificuldade de conseguir planos de habitagdo que contemplassem quem rece-
bia menos de cinco salarios minimos, a entidade sindical elaborou o projeto e buscou
junto as autoridades a realizagao desse sonho.

..Em 2007, a Companhia de Desenvolvimento Urbano do Estado da Bahia (CONDER])
comecou as tratativas e em 2012 o conjunto habitacional péde ser entregue, durante
a gestao do governador Jaques Wagner, através do projeto A Casa da Gente. O con-
junto, situado no fim de linha do bairro do Doron, tem no seu nome a homenagem ao
Dia Nacional das (os) Trabalhadoras (es) Domésticas (os) e seus quatro prédios levam
0s nomes de guerreiras de luta sindical: as baianas Maria das Gragas, Maria José Alves
e Teofila Nascimento, além da pernambucana e Unica viva Lenira de Carvalho. Sdo 80
apartamentos divididos nos quatro prédios e a selecao foi feita entre as trabalhadoras
sindicalizadas e sem moradia propria. Had ainda uma creche construida no local, mas
ainda sem funcionamento. Ativar a creche tem sido mais um dos objetivos da luta
sindical para melhorias e assisténcia aquelas que tém filhos.

Atendimento juridico e homologacao

Além do didlogo social e negociacao coletiva, o sindicato também presta ser-
vicos de atendimento juridico e homologacao.

Quando uma trabalhadora com mais de um ano de trabalho formal & demitida ou
se demite, a empregadora e a trabalhadora podem ir ao sindicato nas localidades
onde o sindicato possui registro sindical para que o sindicato valide a rescisao
de contrato. Nesse processo de validacdo, o sindicato se assegura de que as
leis trabalhistas serdo cumpridas e as verbas rescisorias, pagas a trabalhadora.
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Além disso, muitos sindicatos possuem atendimento juridico para auxiliar
filiados e ndo-filiados em questBes de direito trabalhista. Embora os sindi-
catos tenham como fungdo basica prestar atendimento juridico a todos os
trabalhadores e trabalhadoras da categoria, alguns sindicatos de trabalhado-
ras domeésticas tém dificuldades para prestar esse servico, em razao de sua
limitacdo financeira para contratar advogados.

Os sindicatos servem, em primeiro lugar, para garantir 0s mecanismos e Servigos aci-
ma. Mas, além disso, os sindicatos de trabalhadoras domésticas sao também espacos
de convivéncia e fortalecimento da categoria. Por isso, & importante lembrar que todas
as integrantes do sindicato, dirigentes e filiadas, devem se tratar com respeito e com-
preensao, de maneira a construir um sindicato unido e forte.
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Guia [;,Q

PARA CONVERSA

ATIVIDADE LIDERADA PELA COORDENADORA, COM A
PARTICIPACAQ DE NOVAS INTEGRANTES DO SINDICATO E
DEMAIS TRABALHADORAS DOMESTICAS INTERESSADAS

Ao final dessa discussao, espera-se que as participantes tenham discutido
as seguintes ideias:

® Negociagdo coletiva, sua importancia e 0s
desafios para que acontega.

®m Dialogo social, sua importancia e possibilidades para seu sindicato.

Explique para as participantes que uma das principais funcdes do sindicato
é realizar negociacdes coletivas; explique o que elas s&o e porque seriam im-
portantes para as trabalhadoras domeésticas. Explique também os requisitos
para que elas acontecam.

Conduza alguns exercicios para reforcar a importancia da negociacao cole-
tiva. Pega para que as participantes pensem em qualquer melhora nas con-
dicdes de trabalho que elas gostariam de conquistar, mas ainda ndo foram
contemplados pela legislagcdo nacional. Informe-as que, em tese, seria pos-
sivel negociar coletivamente esses topicos. Faga uma rodada de discussao
sobre as condicdes que impedem ou dificultam a negociacgdo coletiva para o
seu sindicato. Pega para que as participantes pensem em todos os fatores
que impedem ou dificultam a negociagao coletiva. Elas podem falar da falta
do registro sindical, ou do baixo nUmero de trabalhadoras domésticas filiadas
ao sindicato, do baixo orgamento do sindicato para realizar campanhas, da
separacao das trabalhadoras domésticas entre varios domicilios, da falta de
sindicato patronal, entre outras questdes. Pega para que alguém anote os
principais pontos que surgirem na discussao. Guarde esse papel, ele podera
ser (til para o planejamento estratégico do sindicato.

Peca para que as participantes discutam ideias sobre quais acdes tomar
para fortalecer a capacidade de negociacao coletiva do sindicato e pega que
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alguém anote os principais pontos que surgirem. Explique as participantes
que, para desenvolver essas ideias, & necessario planejar e discutir interna-
mente no sindicato. Convide-as a sempre participar das reunides, para forta-
lecer a capacidade do sindicato para a realizagcdo de negociagdes coletivas.

Conte as participantes sobre 0 processo de negociacao coletiva na grande S&o Paulo.

Explique as participantes o que € o didlogo social, sua diferenca em relacao
a negociacdo coletiva e como ele pode acontecer. Lembre-as de que elas ja
comegaram a pensar no didlogo social, quando foram discutidos 0s temas
no Maodulo 1. Naquela ocasido, as participantes elaboraram uma lista com
demandas para melhorar suas condi¢cfes de vida e trabalho na discussao
do Tema 2 e refletiram no Tema 4 sobre 0s as esferas de governo e 6rgdos
responsaveis por implementar politicas que contribuissem para melhorias
demandadas. Recupere aquela lista e leia para as participantes. Divida as
participantes em dois grupos e pega para que cada grupo escolha uma
demanda da lista (por exemplo, um grupo trabalharia com o tema da “falta
de creches” e outro grupo com o tema “falta de cursos de capacitagao para
trabalhadoras domésticas”). Pega para que cada grupo discuta:

Uma proposta para atender 8 demanda listada.

Org3os do governo federal, estadual ou municipal que
podem trabalhar para atender a essa demanda.

m QOutras organizacdes e movimentos que podem colaborar
para a discussao e resolucdo do problema.

m Como entrar em contato com as contrapartes
governamentais e parceiros em outras organizagoes
para discutir a demanda e elaborar uma agao.
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Peca para que cada grupo apresente o resultado da discussao. Lembre-as de
que essa € uma discussao preliminar, apenas para que percebam o potencial
do didlogo social. Informe-as que, para que o potencial do didlogo social seja
realizado, & fundamental que todas participem e colaborem com o sindicato.

Finalize explicando a situagdo especifica do seu sindicato a respeito da as-
sisténcia juridica e do servigo de homologagao.
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Tema 3
CONHECENDO A HISTORIA DO SEU SINDICATO

RESUMO PARA LEITURAE DISCUSSAO ENTRE AS LIDERANCAS

Nos médulos anteriores, ja discutimos alguns pontos importantes da historia
do seu sindicato, como a fundagao, as liderancas historicas e o envolvimento
em mudancas legislativas importantes.

A histéria do seu sindicato & muito importante. Ela é prova da resisténcia e
da luta de suas companheiras pelos direitos das trabalhadoras domésticas.
Ela mostra que, quando as trabalhadoras domésticas se unem, elas tém mais
forga e voz. Por isso, € importante conhecer bem essa historia e transmiti-la
para outras trabalhadoras, convidando-as a dar continuidade 3 luta.

Abaixo, sugerimos um roteiro para pesquisa e elaboracdo da historia escrita
do sindicato. Sugerimos que as liderancas fagam qualquer modificacao que
julgarem necessarias.

Identifique possiveis fontes da historia do sindicato. Elas podem ser: li-
derangas historicas da associagdo/sindicato, atas de reunides, panfletos
ou boletins informativos. Caso o sindicato tenha algum tipo de arquivo,
veja os documentos que 18 existem e o tipo de informagdo que pode
ser recuperada. Converse com as integrantes mais antigas no sindicato
para saber mais informacdes sobre a fundacao do sindicato, historia de
eventos e campanhas realizadas, 0s principais sucessos e as principais
dificuldades do sindicato no passado.
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e Organize as informagdes coletadas para esclarecer:

Como foi o inicio do sindicato? Ele comegou como uma
associagao e depois se transformou em sindicato?
Quando o sindicato/associagao foi fundado?

Quem fundou o sindicato/associagdo? Quantos membros
o sindicato tinha no momento de sua fundacdo?

Em seus primeiros anos, quais eram as prioridades
e objetivos do sindicato/associagdo? Quais agdes
foram realizadas para atingir seus objetivos?

Caso o seu sindicato existisse como associagao entre
as décadas de 1960 e 1980, suas representantes
participaram de Congressos Nacionais da categoria?

Quais foram os principais aliados ou aliadas do
sindicato/associacao no passado?

Como sua associagao participou da luta pela
Constituicdo Federal de 19887

Desde a criagdo da FENATRAD em 1997, como o seu sindicato/
associagao tem se articulado com essa organizagao?

O seu sindicato possui registro sindical?
Quantos membros o sindicato tem hoje?

Quais sao as principais prioridades e 0s principais
objetivos do sindicato nos dias de hoje”? Quem s3o 0s
principais aliados do sindicato nos dias de hoje?
Quais sdo as principais agdes, projetos e

campanhas do sindicato atualmente?

Quais sao os servicos oferecidos pelo sindicato atualmente?

Em quais processos de didlogo social o sindicato esta envolvido?
Quem s3o os interlocutores? Quais sa3o 0s objetivos?

Ha sindicato patronal na sua regido? O sindicato
vé a possibilidade de negociacgao coletiva?
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e Escreva todas essas informagdes em um texto. Dependendo da quanti-
dade de informacao coletada e do tempo de histoéria do sindicato, esse
texto podera ter uma pagina ou muitas paginas. O texto pode ser divul-
gado de diferentes formas. O sindicato pode elaborar um panfleto ou
um livreto, em versdes impressa e eletrénica. De forma mais econdmica,
pode disponibilizar esse texto em redes sociais, blogs ou na pagina do
sindicato na Internet, se esta existir. O importante é pesquisar, organizar
ainformacao e distribui-la - de maneira eletronica, impressa e oral - para
as novas integrantes do sindicato. Elas precisam conhecer essa historia,
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Guia E‘JQ

PARA CONVERSA

ATIVIDADE LIDERADA PELA COORDENADORA, COM A
PARTICIPACAQ DE NOVAS INTEGRANTES DO SINDICATO E
DEMAIS TRABALHADORAS DOMESTICAS INTERESSADAS

Ao final dessa discussao, espera-se que as participantes tenham discutido a
seguinte ideia:

®m  Ahistoria do sindicato, de sua fundacao até os dias atuais.

Conte a historia do seu sindicato. Fale das lideres histéricas, das maiores
conquistas, da participagdo em lutas locais, nacionais e internacionais.

Responda perguntas que as participantes tenham a respeito da historia do
sindicato e reforce a ideia de que a historia da luta das trabalhadoras domés-
ticas é também a histbria de cada uma das participantes. Uma vez que elas
se juntem ao sindicato, elas ajudardo a continuar escrevendo a histoéria da
luta das trabalhadoras domésticas.

Peca para que cada participante faca uma versao facil de divulgar para suas
colegas e amigas. O resumo pode ser um audio, um texto ou uma filmagem,
a ser compartilhado nas redes sociais. Cada uma das participantes deve di-
vulgar seu resumo a colegas e amigas que ainda ndo conhecem o sindicato,
explicando sua historia e sua importancia.
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Conclusao

Durante a discussao com as participantes, buscamos tratar da importancia
do sindicato, suas fungdes e atribuicdes, bem como de sua historia. Na con-
clusdo desse debate, & importante falar do futuro. E fundamental deixar claro
para as participantes que toda essa historia de luta so6 terd um futuro com a
participacdo de todas.

Faga uma rodada de conversa sobre o futuro das trabalhadoras domésticas.
Peca para que cada uma diga o que esperam alcancar no futuro para a ca-
tegoria. Pode ser que elas respondam que desejam que “todas as trabalha-
doras domésticas trabalhem com dignidade” ou que “todas as trabalhadoras
domeésticas tenham acesso a estudo e educacado de qualidade” ou qualquer
outro objetivo. Diga que o caminho para cada um desses objetivos s6 pode
ser tragado por meio da luta das trabalhadoras domeésticas, e o sindicato das
trabalhadoras domésticas é ator fundamental dessa luta.

Incentive-as a fazer parte da historia que ainda vai ser escrita, por meio da
participacao e fortalecimento do sindicato. Deixe claro quais s&o as neces-
sidades do sindicato no momento e pega 0 empenho de todas no fortaleci-
mento do sindicato.
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Neste documento nao foram usadas notas de referéncia como em textos
académicos. Entretanto, é importante destacar que os resumos e as ativi-
dades sugeridas foram criados a partir de ideias e conceitos desenvolvidos
por outras/os autoras/es. As referéncias a organizagao das trabalhadoras
domésticas foram retiradas da obra de Joaze Bernardino-Costa e Mary
Goldsmith; definicées sobre negociacao coletiva e didlogo social sao da
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Estrutura das organizacoes
representativas das
trabalhadoras domésticas

CuT

Central Unica dos Trabalhadores

A\
CONTRACS

Confederacao Nacional
dos Trabalhadores no
Comércio e Servigos

A\

FENATRAD

Federagao Nacional das
Trabalhadoras Domésticas

A

Sindicatos locais de
trabalhadoras domeésticas
- municipios ou estaduais

CONLACTRAHO

Confederagao Latino
Americana e do Caribe de
Trabalhadoras Domésticas

FIFTH

Federacao Internacional de
Trabalhadoras Domésticas



Funcées de um sindicato de
trabalhadoras domésticas

v f-\poio emocional

v Espago de socializagao e formagao

v" Informagao a categoria

v' ABssisténcia juridica e homologagoes

v’ Negociagao coletiva e diglogo social

—

v lutar pela conquista de direitos ao nivel
nacional e internacional

[—

v Defender direitos: mediagio com o empregador,
processo trabalhista, pressao sobre o Estado

—

v’ Representar a categoria no nivel municipal, estadual,
nacional e internacional

—




Organizacao
Internacional

do Trabalho
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