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FORMACION E INCLUSION LABORAL DE LOS

JOVENES CON MENOS OPORTUNIDADES
Algunas reflexiones sobre los principales desafios
de las organizaciones de la sociedad civil

Alejandra Solla!

Breve descripcion del panorama actual

El panorama de América Latina en décadas recientes viene mostrando cam-
bios importantes que es preciso tener en cuenta para comprender algunos feno-
menos “nuevos”, que en un concierto internacional dificil y de profunda crisis
de empleo, deja huellas y consecuencias profundas en nuestras sociedades. Al-
gunas de estas manifestaciones son:

El crecimiento econémico y del Producto Interno Bruto (PIB) en algunos
de los paises que, lejos de estar vinculado al desarrollo de las sociedades
y a la generacion de empleo, se liga sin mas a la acentuacion de las des-
igualdades sociales y a la inequidad en la distribucion de los ingresos.

El deterioro creciente de las condiciones y de la calidad de vida de los
trabajadores en nuestros paises.

El aumento del desempleo junto al crecimiento sorprendente del sector
informal. Hoy hay ciento tres millones de trabajadores en estas condi-
ciones en el continente americano.

La certeza de que no hay y no va a haber empleo para todos.

La implementacion de politicas sociales basadas en “planes y subsidios”
con contraprestaciones, vividas en una alta proporcién de personas

Directora adjunta de la Fundacién Sustentabilidad.Educacion.Solidaridad (SES).
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“como si fuera un trabajo”, entre otras, son algunas de las muestras de
una realidad a la que hemos comenzado a naturalizar.

En América Latina, casi 70% de la poblacion es menor de 30 afios, sin embar-
go, la emergencia del tema de la juventud en la regién no solo es una cuestion
demografica, sino, como lo es para muchos de nosotros, una apuesta politico-
estratégica necesaria a darse en el presente y profundamente vinculante con el
futuro de nuestras sociedades. Enfocando nuestra mirada en esta poblaciéony en
su relacién con el mundo del trabajo, la situacién se complejiza y lo hace aun mas
si consideramos a los jovenes en situacién de pobreza.

En términos generales, la caracteristica mas marcada en la relacidn actual de
los jovenes con el mercado de trabajo es la precariedad de sus inserciones laborales.
Sus trayectorias suelen combinar etapas de desempleo, subempleo, inactividad,
contratos temporales y autoempleo, muchas veces a nivel de supervivencia (Ja-
cinto y Solla, 2004). En el caso de los mas pobres, es preciso agregar a esta preca-
riedad y a sus continuas entradas y salidas la fuerte discriminacion social a la
gue se ven sometidos, muchas veces por “portacion de cara” o por el domicilio
en el que viven.

Por otra parte, los lazos y puentes entre la educacion y el trabajo siguen
siendo dificiles de construir. El aumento de los afios de escolaridad obligatoria a
10 afios en promedio en nuestros paises, aun provocando una leve mejoria en la
conclusion de estudios, solo alcanza a algunos sectores de la poblacion juvenil y
no garantiza per se el acceso al mundo del trabajo. La baja calidad de los aprendi-
zajes, la repitencia, la sobreedad y la desercidn escolar muestran, entre otros,
problemas que se agravan fuertemente en las poblaciones més desfavorecidas,
en las que resulta dificil comprender las situaciones reales de partida para la forma-
cion laboral y, por ende, disefiar estrategias adecuadas para cubrir desventajas
profundas.

Segun fuentes diversas, 25% de los jovenes pobres de la region no estudian
ni trabajan. Al mismo tiempo, muchos jovenes pobres solo han visto a sus padres
tener pequefios trabajos eventuales y/o vivir de subsidios “a la pobreza”, lo que signifi-
ca, sin més, que hay una “cultura del trabajo” que, como minimo y en una vision
optimista, difiere claramente de la que hemos concebido en décadas pasadas,
vinculadas al ascenso social, al ingreso a la vida adulta, a la independencia. Los
trayectos laborales, en muchos casos, mas que agregar valor formativo y educa-
tivo, contribuyen a reforzar los circuitos de frustracion y exclusion que repiten
similarmente los vividos en la escuela.

Aun asi, en este contexto profundamente desalentador, es necesario sefialar
que existe en cada uno de nuestros paises y en la regiéon una serie de experien-
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cias, programas, politicas y estrategias provenientes de los diferentes actores
sociales publicos y privados que, aunque aisladas todavia, intentan dar respues-
ta a estas situaciones complejas desde la relacion, la gestion asociada, la inter-
sectorialidad y la interdisciplina.

Observar, analizar e interrogar cada uno de estos procesos en sus multiples
dimensiones y relaciones seguramente contribuira a comprender con mas preci-
sion los procesos de construccion de una “nueva institucionalidad”, al decir de
Cristina Girardo, o de una “nueva estatalidad”, segun la Fundacién SES
(Sustentabilidad. Educacién. Solidaridad), puestas al servicio de procesos de ge-
neracion de oportunidades para la inclusion laboral de los jovenes mas pobres.

2. Las organizaciones de la sociedad civil como sector. Principales desafios

El crecimiento y los cambios de posicién que venimos realizando las organi-
zaciones de la sociedad civil (OSC) en afios recientes, en tanto parte de la construc-
cion del espacio publico, viene de la mano de una serie de mutaciones que, al mismo
tiempo, se estdn dando en cada uno de los sectores en nuestras sociedades.

Por un lado, el Estado intenta promover de distintas maneras, la incorpora-
cion de la sociedad civil en el disefio y desarrollo de las politicas publicas (por
ejemplo, el Programa Nacional Todos a Estudiar del Ministerio de Educacion de
Argentina). Por su parte, las empresas estan empezando a visualizar, a través de
la llamada RSE, que no alcanza con la filantropia o el marketing social para desa-
rrollar cambios sustentables en el tiempo, que es preciso plantearse nuevos espa-
cios de accion conjunta con los otros sectores y asumir desde alli nuevas respon-
sabilidades (por ejemplo, programas sociales y de voluntariado corporativo vin-
culados al trabajo y a la educacién de los méas pobres). Asimismo, nosotros, como
conjunto social, ya no nos presentamos como una alternativa al Estado. Nuestro
comportamiento esta mas ligado a la alteracion de las politicas publicas y la inci-
dencia en las mismas, que a la intencién de “ocupar el lugar de”.

En este panorama de mutaciones y cambios, las tensiones y limitaciones que
se presentan en la accion estdn muchas veces relacionadas con las diferencias en
las l6gicas de un funcionamiento viejo que convive con la basqueda de nuevas ldgicas
en las que vamos haciendo camino al andar.

El ejercicio de compartir responsabilidades con papeles diferenciados es un apren-
dizaje realmente dificil e innovador. Mas alla de las palabras muchas veces coinci-
dentes que usamos tales como: la participacion, el ejercicio ciudadano, el desa-
rrollo local, entre otras tantas, hay diferencia a la hora de ponerlas a desempefiar
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en una practica comun para la que no hay recetas. En sintesis, los cambios en las
dinamicas de las relaciones se dan casi en paralelo a las nuevas definiciones que
cada uno de lo sectores va haciendo sobre si mismo.

Pero ¢qué sucede en el interior de las OSC? En principio, una caracteristica
clave de este tipo de organizaciones es su heterogeneidad. Conviven desde las
Ilamadas organizaciones de base hasta las fundaciones empresariales o donan-
tes. Siendo tan amplio y diverso el accionar, existe una serie de clasificaciones
gue intentan agrupar a las OSC segun su territorialidad, la tematica que abor-
dan, los grupos etarios con los que trabajan, su participacion en procesos socia-
les de asistencia y/o de desarrollo.

Asimismo, existen otras agrupaciones mas recientes, que permiten ver algu-
nos de los cambios antes mencionados, ya que las mismas estan vinculadas més a
nuestro papel como actor social en los procesos de transformacién y desarrollo
cuyas categorias estan relacionadas con la incidencia en las politicas publicas. Exis-
ten, en este sentido, las organizaciones dedicadas al desarrollo local que tienen
ejecucion directa en el territorio, las llamadas “organizaciones paraguas” o puen-
tes, de caracter mas nacional, que agrupan a un conjunto de organizaciones, las
llamadas redes en sus diferentes formas y dindmicas de funcionamiento, etcétera.

Finalmente, es preciso diferenciar a aquellas organizaciones cuya estructu-
ra legal es similar a las anteriores, al menos en Argentina, pero que poseen capi-
tal propio o fondos patrimoniales o de endowments, entre las que se encuentran
las fundaciones donantes o grantmakers.

Desde la Fundacion SES (Sustentabilidad. Educacién. Solidaridad) tenemos
como mision trabajar por la inclusion educativa, politica, social, laboral, econo-
mico-productiva, de los jévenes con menos oportunidades de nuestro pais y de
la region (sobre todo del Mercosur). Para cumplir con nuestra misién trabajamos
sobre la base de dos niveles estratégicos: a) la asociatividad y b) la incidencia en
las politicas publicas. En el nivel asociativo, trabajamos con mas de 20 socios
distribuidos en todo el pais, con los cuales, a partir de lo que llamamos Diagnos-
tico Participativo Local (DPL), herramienta clave para la participacion y la con-
formacion de procesos colectivos, disefiamos en conjunto una serie de progra-
mas de accion enmarcados en lo que denominamos estrategias de accion de de-
sarrollo local-regional, segun los alcances territoriales de trabajo que tengan nues-
tros socios.

Desde el nivel de incidencia en las politicas publicas, trabajamos basicamente
en dos sentidos: desde las précticas locales, en la sistematizacion y disefio de
metodologias y modelos de trabajo posibles de “replicar” o ser llevados a escala,
y en la generacion de mecanismos de gestion asociada tanto en el disefio, ejecu-
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cion y evaluacion de las politicas publicas en sus diferentes niveles (municipal,
provincial, nacional y regional), vinculadas a la inclusion de los jovenes con menos
oportunidades.

En estos afios de trabajo, en la tematica vinculada a la inclusién laboral de los
jovenes, algunas cosas vamos aprendiendo que nos permiten visualizar tensio-
nes, debilidades, fortalezas y desafios que, como organizaciones, tenemos por
delante. Ubicaré los mismos en diferentes niveles:

a) En relacion con los jévenes.

b) En relacion con los equipos de trabajo.

c) Enrelacion con el desarrollo local.

d) En relacién con la escala y los procesos de incidencia en las politicas
publicas.

e) Enrelacion con la sustentabilidad de las acciones y como sector.

a) Enrelacién con los jovenes

Mucho se ha tratado ya, en diferente bibliografia vinculada al tema, acerca
de “las juventudes”, en las que se ponen en juego, entre otras, la [lamada mora-
toria social, el pasaje a la vida adulta, la definicion del “hasta cudndo” se es joven
en relacion con las situaciones y cambios antes mencionados, y las diferencias
siempre polarizadas y profundas entre los jévenes pobres y los que no lo son.

Uno de los principales desafios y riesgos en este sentido es la focalizacién y
seleccidén de los jovenes con los que trabajamos. A las dificultades y los desafios
del contexto, acrecentados en afios recientes, se agregan otros que, quizad por
cotidianos, vamos tendiendo a ver como naturales. Uno de ellos es el de la selec-
cion de los menos pobres entre los pobres.

En la actualidad, varios de los programas que apuntan al “achicamiento de
la brecha digital”, por ejemplo, o aquellos que se proponen la generacion de
“microemprendimientos exitosos” en un corto plazo, trabajan con jovenes que
han alcanzado cierto nivel de escolaridad, o que cuentan con un trayecto forma-
tivo de base, intentando apoyarlos en un salto cualitativo personal, para “em-
prender” su negocio o, dicho de otra forma, aprender a autosostenerse, aun en
las condiciones de precariedad antes mencionadas.

Pero, {qué pasa con esos otros, los mas pobres entre los pobres? Alli, sin
duda, los abordajes de los sistemas de formacion e inclusién laboral adquieren
un nivel mayor de complejidad. No basta con el dictado de cursos de formacion
técnica en algun oficio demandado por el “mercado” y muchas veces perdido en la
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transmision cultural intergeneracional: de abuelos a nietos o de padres a hijos.
Tampoco parece suficiente la incorporacion a lo largo del proceso formativo de
las llamadas formaciones sociolaborales y/o de emprendedorismo, las tutorias per-
sonales y hasta las llamadas préacticas o pasantias laborales. Todas estas herra-
mientas son muy importantes, pero no por ello suficientes para lograr inclusion
laboral y, sin duda, desde una vision integral del joven, colaboran a mejorar sus
condiciones para el posible acceso al trabajo. Estan “mejor preparados”.

Pareciera que para alcanzar mejores resultados, teniendo en cuenta apren-
dizajes de las experiencias realizadas en nuestros paises, es preciso disefiar siste-
mas formativos, pensados como trayectorias de aprendizaje que agreguen valor,
que contemplen diferentes estrategias y etapas, articulados con proyectos de
desarrollo local o sectorial, que se retroalimenten entre si y con ciertos niveles de
interdependencia y flexibilidad interna.

En este sentido, una primera etapa de definicion de los llamados “nichos de
mercado” deberia integrar las demandas laborales locales o la generacién de “nue-
vos empleos” con las motivaciones, expectativas personales, intereses y saberes pre-
vios que los jévenes tienen. Asimismo, a lo largo de todo el trayecto de forma-
cion, parece ser necesario incluir diferentes estrategias que colaboren con el in-
cremento del capital social y de relaciones con que los jovenes se integran en el
proceso de formacién. Este aumento de las oportunidades de desarrollar un ca-
pital social se vincula a la variedad y calidad de experiencias de vinculacion a las
gue acceden los jovenes, tanto con el sector privado como con otras organizacio-
nes, emprendimientos y organismos del sector publico. Todos estos ambitos pue-
den funcionar como lugares de referencia.

Desde esta perspectiva sistémica, el dia después de la capacitacion no deberia
ser mas que la culminacion de una parte del proceso formativo y el inicio de otra
etapa, que incluya también la l6gica de la “trayectoria de insercion”. Esta otra
etapa requerird también acompafiamiento, tiempo y estrategias formativas que
acompafien el desarrollo personal/laboral de cada uno de los jovenes o de los
grupos. Esta situacion se visualiza quiza con mas claridad en los programas de
generacion de autoempleo o microemprendimientos, que requieren de toda una
ingenieria y un fuerte proceso de acompafiamiento, que incluye tanto la pers-
pectiva personal y la grupal como las propias del “proyecto” o “negocio”, para
que éstos sean sustentables y duraderos en el tiempo. Pero una trama y un pro-
ceso similar son requeridos para apoyar a los jévenes a sostener empleos en rela-
cion de dependencia.

En definitiva, estos sistemas y procesos formativos, en sus multiples inter-
venciones, seran de alguna manera las oportunidades de ir dejando huellas y
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marcas en cada uno de los jévenes, de manera que los mismos puedan vivenciar
lo que significa el proceso de inclusion en el mundo del trabajo. No sabemos hoy
con claridad cuénta de la representacion y de la cultura del trabajo vinculada a la
expectativa de ascenso social esta presente en los jovenes; tampoco sabemos con
claridad como se va construyendo subjetivamente la idea de buen trabajo... Como
plantedbamos en el panorama general, ;,qué modelos tiene, cémo sabe y concibe
qué es el trabajo un joven pobre que nunca vio a nadie que tuviera un trabajo
digno en su familia? Ellos mismos acceden a trabajos inestables y precarios, o a
planes sociales de emergencia que exigen contraprestaciones, que las mas de las
veces funcionan “como si” fueran trabajo. ;Cuénto de “formativos” son estos
modos de incorporarse al mundo del trabajo? ;Se produce alli una socializacion
laboral que permite una cierta acumulacién de experiencia que vaya llevando a
la estabilizacion y a la configuracion de una ocupacion, y finalmente de una cier-
ta identidad ocupacional? (Jacinto, 2005). Sabemos que hay una ruptura o que se
presenta de manera diferente de la concebida por nosotros.

Sin embargo, aunque parezca contradictorio y quizé relacionado con aspec-
tos mas de caracter cultural, un porcentaje significativo explicita que busca ser
trabajador, “empleado”. Esto implica pensar en generar otras condiciones distintas
de las actuales, que casi los condenan a permanecer en la precariedad. No obstan-
te, para aquellos que logran incluir la idea de futuro y de proyecto de vida, la
educacion y el trabajo siguen ocupando un lugar central.

Ahora bien, teniendo en cuenta estas nociones de proceso de formaciony de
proceso de insercion, algunas tensiones de ponen en juego. Por un lado, la vincu-
lada a la dimension temporal. En general, los programas de este tipo estan basa-
dos en légicas de formacidon tradicional, con tiempos acotados y predefinidos. Em-
piezan y terminan cursos de formacion en un oficio que, aunque incluyan otros
componentes de formacion en competencias sociolaborales o para la vida, prac-
ticas laborales (los llamados “enlatados™), poco responden a lo que se necesita'y
gue lejos estan de considerar la insercién como un proceso. Es importante en este
sentido reflexionar cudnta de esta situacion esté relacionada con el financiamiento
y las légicas de las agencias internacionales y en qué medida influyen sobre los
gobiernos y las organizaciones.

Otro aspecto a considerar como desafio son los disefios programéaticos en
modulos y flexibles, que permitan la entrada y salida de los jovenes, més desde el
tramo o trayecto necesario a realizar, que desde la secuencia didactica comudn
para todos. Finalmente, un aspecto clave a mencionar en este sentido es el de la
inclusion de sistemas adecuados de sistematizacion, monitoreo y evaluacion de
resultados, capitulo clave para seguir aprendiendo y conceptualizando desde las
practicas.
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b) En relacion con los equipos de trabajo

Uno de los grandes desafios que enfrentamos las OSC en relacién con la
constitucién de los equipos de trabajo que desarrollan los proyectos es la
“interdisciplina con cama afuera”. ;Qué queremos decir con ello? Al menos una
parte importante de los equipos de las OSC no siempre cuenta con las herra-
mientas y la formacion necesarias para afrontar las especificidades que su papel
requiere. Por un lado, estan los docentes o instructores especializados en los as-
pectos técnicos, propios del oficio o especialidad de la formacion, que en general
son convocados especialmente para esa tarea. Estas personas tienen perfiles de
“especialistas o trabajadores” en el oficio a formar, y a veces “poco saben” de
pedagogia y mucho menos del trabajo con jovenes.

Por otro lado, también se observa una disociacion entre quienes manejan
aspectos econdmicos vinculados al disefio y la implementacion de la formacién
y de los dispositivos de insercion laboral y aquellos profesionales o técnicos en
ciencias sociales, con experiencia en el trato con jovenes, en el desarrollo de pro-
yectos sociales, etc. A veces se lleva esta tension al extremo, transformandola en
dilematica, es decir, no pudiéndose articular ambas légicas.

Desde las practicas es posible visualizar esta diferenciacion en las tenden-
cias y los énfasis de las organizaciones. Algunas, mas alla de trabajar en la for-
macién laboral, tienen como meta primera y Gltima la inclusién social de los
jévenes; y otras enfatizan el trabajo, la insercion laboral como una de las formas
de inclusion social de los mismos. En verdad, el tema de fondo no es discutir si
una forma es mejor que la otra o qué esta primero, o qué da mejores resultados...

En todo caso, lo importante es que la OSC reconozca sus énfasis, y lo refleje
en sus metas, validandolas desde la practica cotidiana. Este reconocimiento si es
fundamental a la hora de conformar equipos de trabajo, ya que permitira rom-
per con algunos prejuicios para poder trabajar adecuadamente desde las dife-
rencias y encontrar un abordaje interdisciplinario posible.

En algunos casos, la apuesta de las organizaciones pasa por la formacién de
sus equipos en aspectos clave para abordajes requeridos en los marcos actuales,
tales como: contexto economico, emprendedorismo, disefio de formacion basada
en competencias, etc. En otros casos, la construccidén de equipos se hace incorpo-
rando especialistas para esos programas de trabajo, y en otros ni siquiera se re-
quiere de expertos que se incorporen en la organizacién, sino que se promueven
articulaciones o convenios de trabajo con otras instituciones especializadas en
los temas en los que la organizacidén no lo esta. Esta l6gica, méas vinculada al
desarrollo local y a la relaciéon, implica sin duda varios cambios en el funciona-
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miento de las organizaciones en su interior y, en algun punto, los funcionamientos
de las otras instituciones que intervienen en el proceso. Los principales desafios
en estos casos estan dados por la necesidad de “romper” con los circuitos mu-
chas veces prejuiciosos (docente-trabajador social-empresario) y generar otras
I6gicas de trabajo comun sabiendo y reconociendo que muchas veces chocan con
estructuras menos flexibles, como la escuela o la empresa.

La real aceptacion de que no todo es posible resolverlo desde los equipos propios
promueve, sin embargo, el desarrollo muchas veces enriquecedor y formativo
en aspectos que hacen a la negociacion, a la busqueda de consensos, a darse
mecanismos diferentes para la toma de decisiones, etc. Este es en si mismo un
nuevo proceso y como tal requiere adquirir para cada uno nuevas destrezas que
solo son posibles si se dan en la accién.

Por ultimo, no importara tanto, entonces, cudl sea la estrategia elegida, sino
coémo se dirima en el interior de la misma el trabajo integral con cada uno de los
jévenes, de manera que cada uno de ellos cuente con mayores y mejores oportu-
nidades de inclusion en el mundo del trabajo.

c) Enrelacion con el desarrollo local

En afios recientes, varias evidencias en América Latina parecieran indi-
car que, en la medida en que el disefio y ejecucién de los programas de for-
macién e insercion laboral de jovenes responden o se ajustan a los diferentes
perfiles productivos locales, aun con todas las precariedades mencionadas,
cuentan con mayores probabilidades de “éxito”. Sin embargo, es importante
resaltar que se trata de una tendencia incipiente. Por un lado, no son tantos
los casos conocidos de municipios o alcaldias que cuenten con definiciones
politico-econémicas, encuadradas en un proyecto de desarrollo productivo
local. De la mano de las politicas de descentralizacién, se ha venido revalori-
zando el papel y las incumbencias de los gobiernos locales. Las potencialida-
des de este proceso son la mayor cercania a las necesidades de la comunidad
y la mayor pertinencia de las acciones. Pero el proceso es dificultoso; muchas
veces se realiza sin el apoyo técnico y financiero adecuado, sometiéndolo a
las reglas de juego del “mercado” o a las prebendas politicas, a lo que se
suman los cambios profundos y el empobrecimiento sufrido por muchos
municipios a partir de la fuerte crisis econdmica, y las consecuencias de la
desindustrializacién, entre otros. Este conjunto de fendmenos muchas veces
se traduce en “desconcierto” o en pérdida de un horizonte posible. Existen
entonces muchas diferencias histéricas, de tamafio, de perfiles socioproduc-
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tivos y culturales, de recursos entre los municipios, siendo pocos aquellos
que cuentan con una vision politica del desarrollo local y regional.

En esta coyuntura, sin embargo, se van produciendo diferentes intentos, apo-
yados en tramas locales de educacién y produccion en pos de colaborar con la
inclusion laboral de los jovenes con menos oportunidades. Los mismos asumen
estrategias variadas e incluyen las vinculadas tanto al empleo como al autoempleo.
Se registra, por ejemplo, la generacion de pequefios emprendimientos productivos
aislados, en sectores de actividad repetitivos, pero conocidos (como es el caso de
las panaderias, la produccién de empanadas y tortas, los kioscos, entre otros tan-
tos), cuyos principales problemas pasan en general por la comercializacion que,
al realizarse en circuitos de corto alcance, a veces solo sirve para autoabastecerse,
aun en condiciones de extrema precariedad. También se desarrollan emprendi-
mientos que buscan articulaciones con otros similares en blsqueda de lograr al-
gunos saltos cuanti-cualitativos en la produccion y comercializacion, o que se
piensan como parte de una cadena productiva de desarrollo que muchas veces
trasciende las fronteras municipales, con espiritu regional.

Es importante, en este sentido, no dejar de mencionar aquellos emprendi-
mientos e iniciativas, cooperativas de trabajo, comercializadoras, etc., cuya con-
cepcion estd fuertemente basada en la llamada “economia social” (marco
referencial social y econdmico del desarrollo que, por la importancia que tiene
en términos de transformacion y cambio, es preciso respetar, cuidar y no asimi-
lar a cualquier experiencia) y que amerita otra serie de reflexiones que escapan a
los fines de estas paginas.

Ahora bien, estdn aquellas experiencias que, vinculadas al empleo juvenil,
también muestran diferencias importantes. La primera de ellas es la que se rela-
ciona con la nocién de “posibles empleadores”. Ademas de los sectores tradicio-
nales privado y publico, actualmente las propias OSC aparecen como una fuente
de empleo, en algunos casos asociadas al sector publico local.

En lo que se refiere al conjunto de empresarios, varios son los desafios. Uno
de ellos es el lugar de las empresas a lo largo de todo el proceso de inclusién
laboral de los jévenes. Las experiencias desarrolladas a lo largo de la década de
los noventa muestran que las “pasantias laborales” o préacticas de formacion han
arrojado resultados diversos en términos de la empleabilidad. En ocasiones, han
posibilitado que los jovenes adquieran competencias respecto de la organizacion
personal de tiempos, espacios y desarrollo de habilidades propias del mundo del
trabajo. Al mismo tiempo, al haber tenido los empresarios la posibilidad de cono-
cer a los jévenes durante la pasantia, ésta ha funcionado como periodo de prueba
para su posterior contratacion que, en muchos casos, se asimila al primer empleo.

252



Formacion e inclusion laboral de los jovenes con menos oportunidades

Sin embargo, en otros casos las pasantias han significado la utilizacion de mano
de obra barata, el desplazamiento de empleados y hasta una forma de “regula-
cion implicita” del valor de la hora y de las condiciones de trabajo.

Otro punto es la identificacién de la diversidad de papeles que las empresas
pueden cumplir a lo largo del proceso formativo de los jovenes. Existen en este
sentido algunas experiencias en las que los empresarios colaboran en la identifi-
cacion de las demandas de empleo; en la definicidn, ajustes y validacion de las
curriculas de formacion; en el padrinazgo y tutoria de algunos de los jovenes; en
espacios de formacion vinculados al emprendedorismo; definicion de planes de
negocio, etc., como asi también en la recepcion de jévenes en pasantias de forma-
cion, la contratacion de los mismos y hasta en la presentacién de los mismos a
otros empresarios, contribuyendo a incrementar el capital de relaciones de los
jovenes.

Es cierto que estos desarrollos son pocos y ain muy incipientes, cuando de
tiempos historicos se trata, pero van aportando sin duda otras formas de cons-
truccion de “entramados locales”, a los que se suman también las escuelas y las
universidades como actores clave para la inclusion laboral juvenil en el marco
del desarrollo local. La constitucién de mesas multiactorales pareceria ser una
de las estrategias a seguir explorando.

Es necesario dejar planteados, al menos, algunos interrogantes para seguir
debatiendo: ¢cuéles deberian ser las formas de participacion (tiempo, recursos, estrate-
gias) de distintos actores en estos procesos y cdmo promoverlas? ¢En qué medida esa
inclusién laboral colabora verdaderamente en la inclusién social y protagdnica de ese
joven?

Asimismo, me parece importante dejar planteado un interrogante que pue-
de abrir 0 no nuevas perspectivas en la construccion del espacio local: ¢es posi-
ble pensar el espacio local como una construccion superadora del aspecto admi-
nistrativo? ; Cémo se ponen en juego los otros aspectos vinculados al desarrollo
cultural, semejanzas e improntas que superan las barreras municipales?

Pareceria que en relacion con el desarrollo local las principales tensiones
que se visualizan son:

a) Laidentidad de los sectores, sus limites y estructuras: la intersectorialidad.

b) Cémo juegan las relaciones de poder en los espacios multisectoriales.

c) Las relaciones y puentes entre lo local y lo nacional. En la estructura fede-
ral, en el caso de Argentina (por ejemplo, en el sistema educativo) y en la llegada
de las politicas nacionales, ;cudl es el lugar que juegan las provincias?

d) Las economias municipales y el anélisis de costos de los llamados proce-
sos de desarrollo estratégico local versus la sumatoria de programas.
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d) Enrelacion con la escala y los procesos de incidencia en las politicas
publicas

Quizas uno de los desafios méas complejos de los afios recientes esté relacio-
nado con la necesidad de una participacion cualitativamente diferente de la so-
ciedad civil organizada en la construccion de las politicas publicas, desde lo lo-
cal a lo nacional.

La experiencia acumulada en nuestros paises muestra que no basta con ser
meros ejecutores de las politicas o ceder a la terciarizacion de los programas de
empleo y formacion laboral que los diferentes gobiernos se proponen desarro-
llar en funcion de los acuerdos y financiamientos provenientes de los organis-
mos internacionales, o con “ser cooptados” por los intereses de los organismos
internacionales en el sentido de “control” de la gestion estatal, o en el reemplazo
de sus funciones.

Sin duda, la busqueda de otras formas de relacion, mas en la linea de la
gestion asociada, del trabajo conjunto, como plantedramos anteriormente, se va
dando de manera muy lenta en algunos de nuestros paises a partir de algunos
cambios en los gobiernos. Aun asi, esta relacion de incidencia se da en marcos
muchas veces contradictorios, con tensiones, avances y retrocesos, y con
interrogantes vinculados a las diversas formas del ejercicio de poder, a las res-
ponsabilidades diferenciadas, a los lugares de cada uno de los actores en nuestra
sociedad, al ejercicio democrético y a la “representatividad”, entre otros.

Nos queda mucho por aprender en este sentido, no solo en relacion con las
estrategias de trabajo conjunto, sino también en relacion con lo que significa lle-
var a escala programas de inclusién laboral. ;Como acercar de manera posible lo
gue sucede localmente y/0 en experiencias acotadas a las politicas en el &ambito
nacional? ;Como hacer para que en paises con tanta heterogeneidad cultural,
regional, demografica, etc., se comprendan y acepten logicas diferenciadas de
trabajo? ;Cémo salir verdaderamente de “los programas enlatados™ sin creer
gue algunas adaptaciones posibles son sinénimo de flexibilidad, de respeto por
las diferencias, de construccion conjunta?

Desde nuestra experiencia, si estamos convencidos, en relacion con la esca-
la, de que, aunque los modelos de trabajo puedan diseminarse en el sentido de
“réplica”, la escala no es solo la suma de procesos locales. El disefio de politicas
publicas a escala nacional responde a otras l6gicas que no se resuelven tan solo
en la mera ejecucidn programatica, sino que requieren de una ingenieria que
impregne los procesos politicos, administrativos y legales entre otros tantos.
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e) Enrelacion con la sustentabilidad de las acciones y del sector como tal

Como sector, es preciso que podamos visualizar los alcances y las limitacio-
nes que tiene nuestro accionar, tanto en relacién con nuestra situacién como
“empleadores” como en relacion con la sostenibilidad institucional. Respecto de
la primera, el tema merece una reflexiéon profunda. El tipo de contrataciones que,
al menos en nuestro pais, funcionan para la mayoria de las OSC y también para
una parte importante de los trabajadores estatales carece de sistemas de seguri-
dad social. Los contratos de locacion de obra y/o de servicios han pasado a ser
parte de nuestra realidad como trabajadores. Las causas son muchas y diversas,
pero lo cierto es que desde esta situacion muchas veces sufrimos en carne propia
lo que pretendemos lograr que superen los jovenes con los que trabajamos. Cabe
preguntarse entonces ¢a qué tipo de trabajo acceden los profesionales que se
incluyen a trabajar en el sector? Este punto es un dilema que esta aun sin resol-
ver y que sin duda requiere un trabajo profundo y de incidencia no solo en el
plano del Estado, sino de los criterios que se manejan en el nivel de las agencias
de cooperacién internacional. Por otra parte, es preciso también trabajar en legis-
laciones més apropiadas a un sector diferente del empresario. Aqui también en
nuestro pais hay mucho por hacer todavia.

Finalmente, como sector necesitamos reflexionar méas profundamente sobre
los mecanismos de sustentabilidad. La dependencia del financiamiento, que por
lo general esté ligado a los programas, muchas veces ahoga las estrategias poli-
ticas institucionales que requieren de una estructura acorde al propésito o mi-
sion. Hay algunas preguntas a hacerse en relacién con la proveniencia de los
recursos. En la triangulacién empresas-sociedad civil-Estado, ,como se financia
el sector? Aunque parezca muy sencilla, se trata de una pregunta de fondo, que
no alcanza a responderse desde la apertura y diversificacion de las fuentes de
financiamiento.

3. Breves reflexiones finales

Queda mucho por hacer todavia. Quizas estamos iniciando los primeros
pasos en este largo camino: el del didlogo, la confrontacién sobre algunos puntos
clave. No es lo mismo pensar en la inclusidn social que en la inclusién laboral de los
jovenes y menos aun de los jévenes con menos oportunidades, los méas pobres de
los pobres. No es posible disefiar acciones idénticas, con tiempos iguales, proce-
s0s que empiecen y terminen en 10 0 12 meses, ni igualar las estrategias de acom-
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pafiamiento, ni suponer que todos pueden ser emprendedores. No podemos re-
nunciar a que esos jovenes puedan transitar por diferentes oportunidades, equivo-
carse, volver a empezar, afianzarse como sujetos, crecer en sus relaciones, definir
su proyecto de vida y el espacio que el mundo del trabajo ocuparé en el mismo.
No podemos renunciar a que tengan las experiencias y los conocimientos nece-
sarios para diferenciar un plan o subsidio con contraprestaciones de un trabajo.
Deben tener oportunidades de aprender a luchar por sus derechos, por su seguridad so-
cial, por su condicion de trabajadores, por un trabajo que los dignifique como sujetos. En
otras palabras, lograr la inclusion implica pertenecer y poder cambiar la sociedad en la
que viven, esa misma que muchas veces los deja fuera.

Sin duda, con aciertos y dificultades, es fundamental para las organizacio-
nes sociales ser parte de estos pequefos pero significativos esquemas de organi-
zacion social, de recuperacion de la politica y del sentido grande de la misma, de
participacion activa y permanente en los procesos de organizacion social, en los
que las voces de tantos jovenes sin oportunidades se vaya haciendo presente. Es,
sin duda, con ellos, y no mafiana, no en el futuro, sino en el hoy.
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