EMPRESAS
MULTINACIONAIS

E OS DESAFIOS SOCIAIS
DO SECULO XXI

Kari Tapiola



2 EMPRESAS MULTINACIONAIS E OS
DesaFios Socials o sécuLo XXI

Titulo original:
MULTINATIONAL ENTERPRISES AND THE SOCIAL CHALLENGES OF THE
XXI$t CENTURY

As designagBes usadas nas publicagdes da OIT, todas segundo a praxe das NagGes Unidas, e
a apresentacdo de matéria nelas incluidas ndo significam, da parte da OIT, qualquer juizo
com referéncia a situacdo legal de qualquer pais ou territorio, ou de suas autoridades, ou a
delimitagdo de suas fronteiras.

A responsabilidade por opiniGes expressas em artigos assinados, estudos e outras contribui-
¢Oes recai exclusivamente sobre seus autores, e sua publicagdo néo constitui endosso da OIT
as opinides ali constantes.

As publicagdes da OIT podem ser obtidas no escritério para o Brasil: Setor de Embaixadas
Norte, Lote 35, 70800-400 Brasilia - DF - Brasil - Tel: (061) 225-8015, ou na Organizacdo
Internacional do Trabalho, CH-1211, Genebra 22, Suiga. Catalogo ou lista de novas publica-
¢Oes podem ser também enviados a quem os solicitar.

Tradugdo: Edilson Alkmin Cunha
Impressdo: Estacdo Gréfica Ltda



EMPRESAS MULTINACIONAIS E OS 3
DesaFios Socials pbo sécuLo XXI

O processo de globalizagdo reascende uma discussdo uni-
versal sobre diversas alternativas de promover um minimo de prin-
cipios bésicos que evitem uma deterioracdo de condigdes de tra-
balho. Algumas dessas alternativas incluem iniciativas voluntari-
as de empresas que emergem, sob novas orientacdes estratégicas
empresariais e em parte sob pressdes de consumidores, das cadei-
as de producdo e comercializagdo internacionais.

Paralelamente, tém surgido algumas iniciativas bilaterais e
multilaterais importantes. Entre elas, destaca-se a Declaragdo so-
bre os Principios e Direitos Fundamentais no Trabalho adotada
pela Conferéncia Internacional do Trabalho, em Genebra, em
Junho de 1998.

Esta Declaracéo, que prevé um processo de seguimento pe-
los Estados Membros signatarios, entre eles o Brasil, tem implica-
¢Oes importantes para as iniciativas voluntérias empresariais de
responsabilidade social.

Este trabalho do Sr. Kari Tapiola trata, em parte, dessa ques-
tdo. Foi inicialmente preparado como palestra para a Conferén-
cia de Direito e Comércio Sobre Codigos de Conduta, organiza-
da pelo instituto Euro-Japonés, Louvénia, 3-4 de maio de 1999, e
traduzido para portugués pelo Sr. Edilson Alkmin.

O Sr. Kari Tapiola é atualmente Diretor Executivo para Prin-
cipios e Direitos Fundamentais, tarefa que inclui o seguimento e
a promocédo da Declaragdo. Em sua funcdo anterior, como Dire-
tor Geral Adjunto responsavel pelas Normas o Sr. Tapiola parti-
cipou ativamente do processo de negocia¢do que culminou com a
adocdo da Declaragdo. Atuou como Representante do Secretario
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Geral no Comité da Conferéncia que cuida da Declaracéo e, jun-
tamente com o Sr. Maupain, organizou vérias consultas infor-
mais durante o processo de preparagdo da Declaracéo, estando,
desde sua adoc¢do, envolvido em sua promocao.

Armand F Pereira
Diretor da OIT no Brasil
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EMPRESAS MULTINACIONAIS
E OS DESAFIOS SOCIAIS DO SECULO XXI

Kari Tapiola

Diretor Executivo para Principios e Direitos Fundamentais

da Organizagdo Internacional do Trabalho, Genebra

Declaracdo da OIT sobre os Principios e Direitos Fundamentais
no Trabalho e seu Seguimento

1.

No dia 18 de junho de 1998, a anual Conferéncia Internaci-
onal do Trabalho adotou, em Genebra, uma solene Decla-
racdo sobre os Principios e Direitos Fundamentais no Tra-
balho e seu Seguimento. A adogdo da Declaragdo resultou
de intenso debate e negociagdes por varios anos. A Declara-
¢do, que foi acordada no 50° aniversario da Declaracéo
Universal dos Direitos Humanos, contém e desenvolve 0s
direitos humanos compreendidos na area de competéncia
da OIT. Seu seguimento é parte integrante da Declaracdo.
Os detalhes desse seguimento foram acertados em duas ses-
sOes posteriores do Conselho de Administragdo da OIT (no-
vembro de 1998 e marco de 1999), de modo que pode en-
trar em vigor no ano 2000.

Os estégios da globalizacéo

A adocdo da Declaragdo deve ser vista contra 0 pano de
fundo da globalizacdo e da mudanga na economia e nas
sociedades em todo o mundo. Desde o final da década de
1950, vimos assistindo a mudangas graduais no mundo, que
deram inicio ao processo que hoje conhecemos pelo nome
de globalizagdo. Ha, nesse processo, trés elementos distintos:
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A internacionalizagdo de atividades econdmicas, principal-
mente com a difusdo de empresas multinacionais, que se
tornaram, no final da década de 50 e inicio da de 60, impor-
tantes atores internacionais. Na década de 70, o sistema das
NacgOes Unidas e outras organizagdes internacionais discu-
tiram profundamente o que fazer com o "alcance global"
das multinacionais. Foram propostos, e adotados, varios
codigos de conduta como um dos meios de enfrentar o pro-
blema. Essa fase produziu, em 1976-1977, as Diretrizes da
OECD sobre Empresas Multinacionais e a Declaragéo
Tripartite da OIT sobre Empresas Multinacionais e Politi-
ca Social. Estes sdo instrumentos voluntarios com um ele-
mento de monitoracdo e de implementacdo por processos
que envolvem discussdes e também conclusdes sobre casos
especificos.

O surgimento de nova tecnologia da informacéo, tanto no
processamento de bens e servigos como em seu
gerenciamento, introduziu um novo elemento ja no inicio
da década de 80. Isto possibilitou as empresas funcionar
mundialmente em tempo real. Bom exemplo dessa nova
estrutura empresarial é o slogan da empresa ABB: A arte
de ser local em a@mbito mundial. A globalizagéo leva a
uma nova maneira de combinar o que é decidido central-
mente e o que é decidido e executado localmente em todo o
mundo.

As empresas multinacionais ndo sdo mais 'estrangeiras'
como o0 eram durante o primeiro periodo da
internacionalizagdo. Os vinculos entre elas e entidades lo-
cais sdo0 mais complexos. Muitas vezes se baseiam em rela-
¢Oes de subcontratacdo, informagdo e de clientela, e ndo
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numa propriedade direta. Hoje, uma grande multinacional
pode ser, de fato, um conglomerado de empresas de peque-
no e médio porte em 100 a 150 paises.

No periodo de pos-guerra fria ndo ha mais blocos politicos
e econdmicos em 0posi¢do uns aos outros. O mundo che-
gou, pela primeira vez desde 1914, a uma situagéo de eco-
nomia universal de mercado. Isto significa também que o
mercado mundial de trabalho est4 rapidamente se tornan-
do acessivel, na medida que vdo caindo os barreiras comer-
ciais e outras. Os trabalhadores em um numero cada vez
maior de paises - e em todas as regides - encontram-se hoje
numa situagdo competitiva mais direta de uns com 0s ou-
tros do que antes. A participacdo de trabalhadores que se
achavam num sistema de comércio aberto seria, na década
de 80, de 25 a 35% (com exce¢do da agricultura); hoje, é
possivel que esse percentual esteja se aproximando, em toda
parte, dos 90%.

Reacbes a globalizacéo

A globalizagdo provoca reagdes que podem ser fortes e emo-
cionais. As reagdes sdo produtos do medo da globalizagdo,
como evidenciaram as demonstrages contra a Organiza-
¢do Mundial do Comércio e as pressBes politicas a favor do
protecionismo. Partidos extremistas usam slogans que ta-
cham a globalizagdo como responsavel pelo desemprego. A
parte outras consideracfes de politica de investimento in-
ternacional, o destino do proposto Acordo Multilateral de
Investimento mostra que o medo da globalizacédo se com-
para com as preocupagOes expressas com o fendbmeno das
empresas multinacionais no final da década de 60 e no ini-
cio da de 70.
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Ao mesmo tempo, a globalizacdo oferece muitas oportuni-
dades necessarias tanto para atividades de paises em desen-
volvimento como de paises industrializados com potencial
de expansédo e de renovacéo. Isto envolve um crescente au-
mento de subcontratagdo e de outros trabalhos feitos por
entidades independentes com conexdo com o comércio glo-
bal. Convém esclarecer que predomina entre governos,
empregadores e comércio, e também sindicatos, a idéia de
que a globalizacdo é benéfica. Mas o que representa uma
oportunidade para alguns para outros pode ser uma ameaca.

Alguns peritos véem um mundo em que mudam rapida-
mente as condi¢Bes competitivas de paises, e de emprega-
dores e trabalhadores nesses paises. E grande a possibilida-
de de mais turbuléncia na economia mundial. A partir da
crise asiatica, a discussdo ndo tem girado em torno de se,
mas de quando, onde e como ocorrera a proxima crise. In-
certezas sobre o futuro alimentam ansiedades e aumentam
0 potencial de reacOes negativas. Cada vez mais se constata
que, para fazer frente a esse potencial negativo, fazem-se
necessarias pelo menos algumas regras basicas para o funci-
onamento desta nova economia de mercado, universal mas
também imprevisivel.

Essas normas, mais uma vez, devem ser, por defini¢cdo, as
mesmas para todos - independentemente dos niveis de de-
senvolvimento econdmico e da forca de paises ou de setores
econdmicos. Por conseguinte, um dos elementos subjacentes
a Declaracdo da OIT sobre Principios e Direitos Funda-
mentais no Trabalho e seu Seguimento € o desejo de se esta-
belecer um nivel minimo universal abaixo do qual a pobre-
za e a falta de emprego de oportunidades educacionais néo
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devem motivar nem trabalhadores nem empresas. E bom
lembrar que os principios e direitos fundamentais visam
beneficiar também os empregadores.

O percurso da Declaracao
Alguns marcos importantes pavimentaram o caminho que
levou a Declaragdo, dos quais 0s mais importantes foram:

A discussdo da ‘clausula social' quando da criacdo, em 1993,
do novo WTO. Na Conferéncia Internacional do Trabalho,
de 1994, chegou, as vezes, a rudez o debate sobre a ligagdo
do acesso ao mercado com certas normas fundamentais de
trabalho; alguns paises, asidticos principalmente, tentaram
(em vao) p6r fim a discussdo dessa ligagdo com uma pro-
posta de resolucdo. Na Conferéncia seguinte, o Conselho
de Administragdo da OIT instalou um Grupo de Trabalho
sobre as Dimensdes Sociais da Liberalizagdo do Comércio.
Esse organismo (no fundo um comité integrado por todo o
Conselho de Administracdo) resolveu, pouco depois, dar
continuidade a toda discusséo de sistemas baseados em san-
¢Oes. De outro lado, comegou também a estudar a questdo
de iniciativas voluntérias do setor privado, que incluem
codigos de conduta. Como buscava também a qualificacdo
de planos, os aspectos que ligavam as normas de trabalho a
atividades do setor privado, ao consumidor e a outras pres-
sOes eram, na OIT, encaminhados a esse Grupo de Trabalho.

A Cupula Mundial para o Desenvolvimento Social reunida
em Copenhague, em marco de 1995. Esta Clpula de chefes
de Estado e de Governo, virtualmente de todos os paises do
mundo, adotou uma declaracdo que estabelece os conteu-
dos desse nivel minimo ou normas fundamentais de traba-
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Iho como eles muitas vezes as denominaram. S&o elas: li-
berdade de associacdo e o direito a negociagdo coletiva; a
ndo discrimina¢do no emprego e na ocupagdo, e a abolicdo
tanto do trabalho forcado como do trabalho infantil. Con-
vém observar que foi sé nessa fase que a opinido mundial
mostrou-se, nesse contexto, disposta a aceitar a eliminagéo
do trabalho infantil como principio fundamental. Na Con-
feréncia da OIT, no ano anterior, ndo havia ainda consenso
sobre a alta prioridade a lhe ser dada.

A Capula de Copenhague delineou também a abordagem
mais tarde adotada pela Declaragdo da OIT. Essas normas
fundamentais de trabalho estdo contidas em sete conven-
cOes da OIT. A mensagem de Copenhague era de que 0s
paises que houvessem ratificado as convencgdes se empenhas-
sem a dispensar especial atencdo a sua implementacéo, e 0s
paises que ndo as tivessem ratificado se comprometessem a
fazer o melhor possivel para respeitar os principios nos quais
se assentavam as convencdes. Apds a Clpula, o Diretor Geral
da OIT langou uma campanha pro-ratificacdo dessas con-
vencoes, que resultou em 116 novas ratificacdes até esta data.
Se todos os paises-membros da OIT ratificassem todas as
sete convengdes, ter-se-ia um total de 1218 ratificagdes. O
total no momento chega a 893.

Ministros do comércio do mundo reuniram-se em
Singapura, em dezembro de 1996. A reunido ministerial da
WTO teve duros debates sobre as normas de trabalho e con-
cluiu se tratar de normas do dominio da OIT, embora rea-
firmasse seu compromisso com a observancia das normas
fundamentais de trabalho universalmente aceitas. Por con-
seguinte, a OIT tinha a obrigacdo de se ocupar delas. A
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Reunido Ministerial do WTO rejeitou também o uso de
normas de trabalho para fins protecionistas ou para negar a
relativa vantagem de baixos salérios, especialmente em pai-
ses em desenvolvimento. Esta idéia esta refletida fielmente
no paragrafo 5° da Declaracdo da OIT.

No ambito da OIT, depois de Copenhague e Singapura,
houve uma fuséo de alguns processos em andamento e de-
sejos expressos pelos membros tripartites. Discutiu-se o for-
talecimento e a extenséo do mecanismo da OIT de supervi-
sdo das normas. Foi sugerida a adocdo de emenda constitu-
cional para que as normas fundamentais do trabalho se tor-
nassem compulsérias. O sentimento geral era de que a OIT
deveria evitar tudo o que conduzisse a san¢fes em vez de
promogdo. N&o houve consenso quanto & criacdo de novos
organismos ou de novas imposicdes legais. De fato, segun-
do as normas do direito internacional, ndo se podem im-
por especificas obrigacdes legais a paises que ndo tenham
ratificado uma convengdo sobre as disposi¢cdes daquela Con-
vencdo. De qualquer maneira, depois da reunido da WTO,
em Singapura, tinha-se a forte impresséo de que agora era a
vez de a OIT agir.

Conteudo da Declaracao

O resultado de tudo isto foram as negociagdes, em 1997 e
na primeira metade de 1998, sobre uma solene declaragdo,
de natureza voluntéria, baseada nas normas fundamentais
de trabalho cobertas pela Constituicdo da OIT, e para
completa-la com um seguimento promocional como parte
integrante da declaracdo. A Declaracdo assenta-se na nogao
de que, tendo em vista sua adesdo a OIT - isto é, o fato de
terem aceitado a Constituicdo da OIT - todos 0s paises-
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membros estdo obrigados a respeitar certa série de princi-
pios e direitos, mesmo que essa obrigacdo ndo seja legal-
mente compulsoria. A Constituicdo de 1919 menciona,
entre outras coisas, a liberdade de associagdo de emprega-
dores e trabalhadores, e tem expressdes contra o trabalho
infantil que continuam ainda hoje muito atuais.

A série de principios e direitos fundamentais na Declaragdo
de 1998 - na mesma linha da Cdpula de Copenhague - in-
clui liberdade de associacdo e direito a negociagdo coletiva;
abolicdo de todas as formas de trabalho forcado ou compul-
sorio; efetiva abolicdo do trabalho infantil e fim da discri-
minacdo com referéncia a emprego e a ocupagdo. As sete
convencdes pertinentes sdo as de n° 87 e 98, sobre liberda-
de de associacdo e direito a negociagdo coletiva; 29 e 105,
sobre trabalho forgado; 138, sobre a idade minima para o
emprego (trabalho infantil) e 100 e 111, sobre a ndo-discri-
minacgdo. E esperada, para junho de 1999, a adogdo, pela
OIT, de uma nova convencéo sobre a eliminacéo das piores
formas de trabalho infantil, que provavelmente vird a ser
uma nova convencdo fundamental.

N&o houve divergéncia na escolha das normas fundamen-
tais do trabalho. Tampouco no fato de deverem esses prin-
cipios ser também respeitados por paises que ndo tenham
ratificado as convencOes sobre a matéria. Mas, na época das
negociacBes para a Declaracdo, alguns paises e grupos mani-
festaram suas preocupacOes com a maneira de como esta
Declaracéo poderia vir a ser usada. Havia o temor de que a
Declaragdo, sobretudo seu seguimento, pudesse ser usado
fora da OIT para outros fins, por exemplo, para justificar
restricbes comerciais.
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Essas preocupac@es foram resolvidas no paragrafo 5° da De-
claragdo e no projeto de seu seguimento. Esse acompanha-
mento pretende ser rigorosamente promocional, em que o
principal veiculo é a cooperacdo técnica. Como foi explica-
do na documentacdo submetida pelo Secretariado a sessao
de margo de 1999 do Conselho de Administracdo da OIT,
0 seguimento ndo pode servir de base para queixas com
relacdo a observancia desses principios por paises-membros.
Tampouco levar a uma dupla anélise de situacdes que ja
constituem matéria de procedimentos de supervisio com
referéncia as obrigacGes impostas pelas convencgdes ou na-
queles processos que estédo sendo levantados desde que, por
definicdo, sua finalidade ndo seja a mesma. O seguimento
ndo levara a reabertura de quaisquer questfes que ja tenham
sido discutidas ou estejam em discussdo nos processos de
supervisdo, nem a nenhuma nova questdo que esteja sob
exame naqueles processos. Se essas questdes forem levanta-
das, deverdo ser declaradas estranhas a competéncia do se-
guimento da Declaracdo. (Isto esta especificado no docu-
mento GB.274/2, marco de 1999).

Em outras palavras, é preciso demarcar a linha divisoria
entre processos regulares de supervisdo da OIT e o0 acompa-
nhamento da Declaracdo. Isto se faz necessario tanto para
proteger a integridade dos préprios processos de supervi-
sdo, inclusive processo baseado em queixas com relagdo a
liberdade de associagdo (que tem a caracteristica singular de
cobrir também paises nédo-ratificadores) como assegurar a
natureza promocional da nova Declaragdo. O novo acom-
panhamento n&o faz julgamento, em vez, visa 0 melhor tra-
tamento de quaisquer problemas identificados.
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O plano de seguimento

As medidas de seguimento estdo delineadas no anexo a De-
claragdo. O que posteriormente foi discutido pelo Conse-
Iho de Administracdo da OIT ndo é o que se deve fazer,
mas como e quando deve ser feito. Uma das primeiras deci-
sOes, em novembro de 1998, foi que a supervisdo delineada
no Anexo deverd entrar em operagdo ja no ano 2000. Isto
poderia ser descrito como 0 seguimento mais "técnico™ com
vista ao desenvolvimento dos instrumentos da cooperagéo
técnica - e de programas mais amplos que a OIT desenvol-
verd na promogdo das normas fundamentais do trabalho.
Um dos quatro objetivos estratégicos do programa e orca-
mento da OIT para o biénio 2000-2001 é a promoc¢do dos
principios e direitos fundamentais no trabalho.

Haverd dois instrumentos principais: o relatério anual so-
bre a situacdo em paises que ndo ratificaram as convengdes
fundamentais sobre as quatro categorias de principios e di-
reitos, e um relatério global anual que oferecerd uma visdo
abrangente da situacdo no que concerne a uma dessas cate-
gorias em todos os paises. A competéncia para solicitar in-
formacdes a paises ndo-ratificadores baseia-se no artigo 19.5
(e) da Constituicdo da OIT.

Foram enviados, ao governo de todos os paises que ndo ha-
viam ratificado uma ou mais convengOes fundamentais, for-
mularios de relatorio (cobrindo cada um uma das quatro
categorias de principios e direitos fundamentais) para a ela-
boracdo do primeiro relatério anual. Esses formularios fo-
ram adotados pelo Conselho de Administragédo da OIT em
margo de 1999. N&o se referem diretamente as convengdes,
mas aos principios que Ihes ddo base. Por exemplo, o gover-
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no de um pais que ndo tenha ratificado a Convengdo n°
138, de 1973, sobre a idade minima, ndo é solicitado a dar
informac6es sobre sua situacdo com relacdo a Convencao,
mas sobre o principio da efetiva aboli¢do do trabalho infan-
til, do qual a Convencéo n° 138 € a norma legal abrangente.

As primeiras respostas foram solicitadas para o inicio de
novembro de 1999. O objetivo é ter um quadro da situagdo
e verificar onde houve ou devia ter havido progresso. Esses
relatdrios serdo analisados pelo Conselho de Administra-
¢do a partir de marco de 2000. Um grupo de sete técnicos
independentes, a ser indicados no final deste ano pelo Conse-
lho de Administragdo, fard uma introdugéo dos relatorios.

Os governos séo solicitados, por forca da Declaragéo, a en-
viar uma copia de suas respostas as organizacdes de empre-
gadores e de trabalhadores, e de acordo com a pratica
estabelecida, nos termos de artigo 23 da Constituicdo da
OIT, ao qual se faz referéncia direta, essas organizagdes
podem também apresentar diretamente seus pontos de vista.

Envolvimento mutuo por meio de

cooperacdao técnica

Um resultado ideal desse processo seria que 0s paises que
estivessem precisando de cooperagdo técnica viessem a se
envolver num processo transparente com a assisténcia da
OIT, para assegurar o respeito & normas fundamentais do
trabalho. Essa cooperacdo pode facilitar também a ratifica-
¢éo das referidas convengdes fundamentais, embora ndo seja
este 0 objetivo direto dessa pratica. Nesse contexto , pode
ser resolvida a questdo de salvaguardas contra possivel ‘mau
uso' da Declaracéo e de seu seguimento. Trata-se, portanto,
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de um processo que se desenvolve entre um dado pais e a
OIT, ou internamente num pais. Esse processo é transpa-
rente, tendo em vista o seguimento da Declaragéo. N&o deve,
portanto, ser usado para criticar e muito menos para punir
um pais que deseje melhorar sua situacdo com relacdo a
normas fundamentais de trabalho que né&o tenha ratificado.
Esses esforcos devem ser auténticos e ser um avango razoa-
vel na busca de resultados. Pode acontecer também que o
motivo da néo-ratificacdo de uma convengdo fundamental
seja de natureza técnica e ndo politica. Nesses casos, o rela-
torio anual deve dar mais indicacBGes sobre a real situagdo
com referéncia a situacdo dos proprios principios e direi-
tos.

O relatério global sera apresentado para ser discutido sepa-
radamente pela Conferéncia Internacional do Trabalho. Sera
elaborado com base em dados disponiveis, principalmente
por meio do sistema OIT, tanto sobre paises que ratifica-
ram como os que ndo ratificaram as convengdes. N&o reto-
mard questBes discutidas em outras oportunidades, mas,
visara criar um plano de acdo para a cooperacdo técnica
sobre cada uma das quatro categorias de principios e direi-
tos fundamentais. O primeiro relatorio sera sobre a liber-
dade de associagdo, no ano 2000. As modalidades para a
discussdo desse relatério serdo examinadas pelo Conselho
de Administracdo em novembro de 1999.

Os relatorios subsequentes serdo sobre trabalho forcado
(2001), trabalho infantil (2002) e discriminagdo (2003), apds
0 que o ciclo recomecara com liberdade de associagdo e 0
efetivo reconhecimento do direito a negociacdo coletiva. A
discussdo sobre cada um destes temas, na Conferéncia, serd
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seguido pela aprovacéo de um plano de acédo de cooperacéo
técnica no campo da categoria concernente para 0s quatro
anos seguintes. Esses planos serdo adotados pelo Conselho
de Administracdo em sua reunido de novembro seguinte a
Conferéncia.

Duas questdes precisam ser aqui esclarecidas. Uma diz res-
peito ao papel da Declaracéo face a 6rgdos do setor privado,
como as empresas multinacionais, e a relacdo entre a OIT e
o0s demais 6rgdos do sistema multilateral & luz da Declaracéo.

Iniciativas do setor privado

O seguimento da Declaragdo diz respeito aos paises-mem-
bros da OIT, e seu objetivo é examinar maneiras e meios de
encoraja-los e ajuda-los a promover, respeitar e observar as
normas fundamentais do trabalho. Esse conceito de um ins-
trumento voluntario, combinado com um mecanismo de
seguimento, tem alguma semelhanga com os sistemas de
implementagdo das Diretrizes da OECD e da Declaragéo
Tripartite da OIT sobre Empresas Multinacionais e Politi-
ca Social. H4 também um evidente paralelo com os princi-
pios e direitos em questdo, embora 0s instrumentos de 1976-
1977 ndo se refiram exclusivamente (e nem mesmo explici-
tamente) a normas fundamentais do trabalho).

Com efeito, foi levantada a quest&o sobre se as Diretrizes da
OECD néo deveriam ser revistas para incluir uma referén-
cia a todas as normas fundamentais do trabalho ou a nogéao
de normas fundamentais do trabalho, que é mais recente
que os instrumentos da década de 1970. J& se observou que
a consciéncia contemporénea internacional da necessidade
de uma tomada de acdo contra o trabalho infantil s6 ama-
dureceu nesta década. E por isso, por exemplo, que nio se



18

33.

34.

EMPRESAS MULTINACIONAIS E OS
DesaFios Socials o sécuLo XXI

faz referéncia a Convenc¢do n° 138, sobre a idade minima,
no anexo a Declaracdo Tripartite da OIT sobre Empresas
Multinacionais e Politica Social.

Apesar das semelhancgas e dos elementos comuns, a
metodologia do seguimento da Declaracdo sobre os Princi-
pios e Direitos Fundamentais é diferente. Até um certo ponto
significativo € também Unica. Estudos de situacdes reais para
melhorar o respeito de normas fundamentais de trabalho,
por meio de cooperacdo técnica, podem ser aplicados a pa-
ises mas ndo a Orgdos do setor privado. Ha o risco de se
misturar alhos com bugalhos, quando a promogao dos prin-
cipios e direitos fundamentais se confunde, no &mbito uni-
versal, com a promocgdo do bom comportamento empresa-
rial.

AcOes para assegurar um bom comportamento empresari-
al, producéo e comércio éticos e respeito as normas funda-
mentais por meio de uma cadeia de producéo e de entrega
de bens e servicos devem basear-se no expresso desejo das
préprias entidades de anuir - e ser entendido como anuéncia
- a0s principios e direitos fundamentais no trabalho. E 16gi-
co que codigos empresariais de conduta ou outros principi-
0s, que exijam sejam satisfeitas certas condi¢des minimas,
referem-se as normas da OIT. Essas normas sao universal-
mente reconhecidas, e pode-se evitar 0 risco de 'reinventar
a roda' ou chegar a exigéncias conflitantes. Mas as préprias
empresas, por sua propria conta ou por meio de negocia-
cOes com os sindicatos ou outras organizacOes, conforme
exija o caso, tém que resolver a questdo da inspecédo e da
verificacdo.
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Foram desenvolvidos métodos para isto, alguns deles na es-
trutura de projetos da OIT sobre a eliminagdo do trabalho
infantil. N&o h4, todavia, um modelo simplificado que possa
ser aplicavel a uma grande variedade de situacfes da vida
real. A OIT poderia, de uma maneira coerente com sua
missdo, assistir empresas e organizacdes de empregadores e
de trabalhadores, grupos consumidores e outros atores que
desejassem fazer acordos nesse campo. A assisténcia pode-
ria ser ou quanto aos conteddos de normas ou quanto a
maneira de promové-las na pratica. Convém, todavia, ficar
bem entendido que essa espécie de agdo consistiria de servi-
¢os préticos, a pedido, e sem fungdo normativa. Nem have-
ra alguma espécie de "carimbo de aprovagdo", da OIT, des-
sas iniciativas.

Quanto a boas praticas empresariais, a Declaragdo Tripartite
da OIT sobre Empresas Multinacionais e Politica Social, de
1977, continua vélida e nunca foi questionada por quem
quer que seja, inclusive a comunidade de empregadores.
Como ja foi oportunamente observado, essa Declaracdo é
paralela as Diretrizes da OECD sobre Empresas
Multinacionais. (Embora ambas tenham o mesmo titulo,
h& uma importante diferenca entre as Declaracbes da OIT
de 1977 e de 1998. A primeira, sobre empresas
multinacionais, foi adotada pelo Conselho de Administra-
¢éo e ndo por toda a Conferéncia).

A Declaracao e o sistema multilateral

Quanto a situacdo - e possivel uso - da Declaracdo sobre
Principios e Direitos Fundamentais no Trabalho e seu Se-
guimento fora da OIT, vérias observagdes devem ser feitas.
Trata-se de um importante documento politico para todo o
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sistema multilateral. Com relacdo ao sistema das NagOes
Unidas, ao qual estd ligada a OIT em virtude das disposi-
¢Oes do artigo 12 de sua Constituicdo (mencionado no pa-
ragrafo 3° da propria Declaragdo), a expectativa é de apoio
a OIT em seus esforgos para promover as normas funda-
mentais de trabalho. A importancia da Declaracédo foi vee-
mentemente ressaltada em Davos, pelo Secretario-Geral das
Nacgdes Unidas, em seu discurso no Férum Econbémico
Mundial de 1999.

Com relacdo a outras organizagcdes multilaterais, como as
instituices financeiras internacionais ou a WTO, a situa-
¢do é um tanto diferente. A referéncia, na Declaragdo, ao
artigo 12 da Constituicdo ndo se estende a elas. Mas como
se deduz, claramente, de sua historia, a Declaracdo foi ne-
gociada em seguida ao expresso desejo do sistema multilate-
ral - inclusive da Reunido Ministerial da WTO em Singapura,
em 1996 - de que a OIT atuasse nessa questdo que se inclui
na area de sua competéncia. O trabalho agora esté feito, e é
de esperar que outras organizagOes respeitem os resultados.

Espera-se, sobretudo, que politicas promovidas por outras
organizag@es, como o0 Banco Mundial e o FMI, nédo contra-
digam ou dificultem os esfor¢os da OIT na promogdo de
normas fundamentais do trabalho. Sempre que outras or-
ganizagdes enfrentarem, em seus campos de competéncia,
problemas de normas fundamentais do trabalho (ou nor-
mas de trabalho em geral), a OIT estara preparada para en-
trar em cooperacdo para esclarecer as implicagbes dessas
normas em cada situagdo. Por esse motivo, a OIT propde
uma agenda minima social para este mundo em processo de
globalizagéo. Seu Diretor-Geral, Juan Somavia, pediu a pro-
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mocao de sua aplicacdo sistematica em termos de incondicio-
nalidade" (discurso & Conferéncia de Ministros do Traba-
Iho do G-8, em Washington DC, fevereiro de 1999).

De fato, caminham de méos dadas normas minimas de tra-
balho e normas para o bom funcionamento de uma econo-
mia de mercado. S&0 os dois lados de uma mesma moeda.
Esta foi uma das conclusdes do estudo da OECD sobre
normas de trabalho e de comércio, em 1996. Estudos mais
recentes apdiam também esta conclusdo. A andlise da OIT
das causas da crise asiatica aponta para uma dupla falha: a
deficiéncia na observancia dos direitos trabalhistas tem co-
existido, e com ela se composto, com a falta de transparén-
cia e de uma adequada infra-estrutura para a economia de
mercado. Nessa perspectiva, pode-se afirmar, enfaticamen-
te, que as normas fundamentais de trabalho ndo fazem par-
te do problema - sua correta observancia e o uso das opor-
tunidades que proporcionam sdo parte da solugdo para as
tensdes e crises de hoje.

Genebra, 31 de margo de 1999.



